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 چکیده
گذاری توسلل ص صللک ا  الک اوناحشاست اسللای  ر ا پ  لشللاهدف اصلل ا ا پ وهشه ط احا ا لدخ   

اظحان  وزش  الک ای اسللافل ش هللدش اسللای آلل ص صللری صللل     وهشه ط از رشش  سفا لباکا بح اظح ص زلسکص
ب  بل صن هلی لحتاوناحشاست ش  وزشاوناحشاست هللل  سلسلسلارذاران نحهکراط لااننلن ش لد حان صک ا  الک    

هل اسای از لنل بص  شاز همط تنحار  ر  ا ش از صالن لنل بص بص عم  صلدش اظحیگسحی بص رشش بلهد  ص بل امواصلا
تشلاس   ا ش هلد شوا بص لکظور اامسکلن بسشلاح بل هلا  ش افح لنل بص اا لد هدی از اح د  دگذاری بلزط بس  از    

لقووص  ۹۶لفهود اهبلع هدش سل اص هد ش  ر  دگذاری لحوری  ر  ۹۶گشلا  ص  ر اهل ا   لفهود هلکلسلل ا   ۸۰۵
دی بص عکوان لقووص لحوری اااالک ه« اظلد لد ح ا لحاوا»بکدی گشلاکدی  ر لح  ص  دگذاری گ  کشاط  نحعا ابقص

ش « لالشلر ا لح »ط «پسلزیط اآحا ش اظلرت بح قوااساصلاحط هفلف»ط «سلزی ش تحش ج  الباوااا اوناحشاستصگلش»
گذاری توسلل ص  الک لشللااس  بص عکوان راهبح هل ت سسپ ش  ر اهل ا لدخ   « اسللافل ش از نکلشری بحای توسلل ص »

 اوناحشاست  ر ا حان احا ا گشای

ا  الک اوناحشاستط اشح اوناحشاستیگذاریط  الک اوناحشاستط اشحط صک لشا   واژگان کلیدی:

                                                           
 Email: Sharifee@ut.ac.i نویسنده مسئول  - 1
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 مقدمه

آهلن ل لصحط عحصص تحولات هرحف ش وو ل ا هالبکدش اسای تغسسحات چکلن غلن رسح ککدش ش 
توااد بص بهلی گ اف غلن رسحی راهبح ی تملد ای  راگ لا اا وحظصرسکد  ص بحق صسل از راش لا

 گسحیهلی رشهپ ص کدشط صگلها از رشادهل ش تحولات ش  ر عسپ  لخ تنمسمهو ی تحسسم   دللن
 ر  (ی۹۹۶۸هل تواالتح سلز  )غفلریط توااد هح آلل ص ش سلزللاا را  ر  لناپ بهاح پ راشبهکرلدط لا

                                 سلزی  نا تح  ر تحولات اآاملعاط    سالواگساح ش همص صکل ع  ل بص اور
            از لبل ث اص ا اسای ا پ تأثسح بس  از همص بح رشی صکل ع  لاق بو ش اسا                      

(Mangematin, Sapsed and Schüßler, 2014 ی  نا از اآ ای لهم صکل ع  لاق  ص از) رهد
                بلهدیهلی ا سح بح ور ار بو ش اساط صک ا  الک اوناحشاست لاقلب  توآها  ر سلخ

بص  توانال ار توس ص صک ا  الک اوناحشاست عوال  تطساوناحشا  الک اااشلر نحا کد اسلس بح
                                 واا  سارلش ش س سحش و افحد لحاواط د ککدشستوو:  ح  یبکدابقص ح ز سص  ساص

(Lina, Chioub and Huangb, 2015ی و افحد) هلی  وک آهلاا  ر  ساحس لح د قحار  ار  ش
 ککد؛ از هلی ا حااا بحای وشاسبلاا از  الک نلرسا اس  اسالادار هلی  وبا را رعل ا لاو افحد

هل از سلللاص للونسا (ی ا پ و افحد۹۹۶۹آم ص القچصط نسد بوط  البحاش ش اوار )لح   وهشهشا صراط 
 ککد ش ض ف اص ا صالن  مبو  ت دا  عکلش پ  ا  اسای ( هم وشاسبلبا لا2DRMل کوی )

هل از قبس  وپ تلپط تب اط گوها هوهمکد ش  الباوان اوناحشاست از  سارلش  واا  ا پ و افحد
لس سون گوها هوهمکد  ۹۰۰احف لح د  ر  لخ اسافل ش هساکدی صللرهل  ل ا از ا پ اسا  ص 

(  ص بس  از آم سا  شور اسا ش ۹۹۶۸هواد )صذری آهحلاط توس  لح د بص  لرگسحی لا
هل هم تلپوپ  هد بسسلری از لح د بس  از  ت گوها هوهمکد  اراد؛ ضمپ ا کنصاشلن لا

ان حقلب سا  واا   الک اوناحشاست  ارادی اگح باوان  الک اوناحشاست ش عل ت لطلو ص صن  ر ا 
توان السدشار بو   ص هم سحااص لطلو ص  الک  ر ا حان بهبو   لبد ش هم لنحف را توس ص  ا ط لا

سلزی هحا  ط از لح د اااظلر توان بدشن صلل شای  ر آها عمد بسشاح گلد بح ار ط الل امارسلاص
ساکد هلطلو ص  الک اوناحشاست  اهای لح د  نا از بلز رحان توس ص صک ا  الک اوناحشاست 

  لخ  ر ی شورهلصنح کا  ککدی از سو ا توااکد قب  از سل ح بلز رحانط اق  ص از اظح زللاا اما
   توانال پ بکلبحا هساکدط لناص توس ص ی شورهل تلبع ینکلشر ش نحهکگ حسس وحلظ از توس ص

 شحناسو  سا لل  شور  ر تساوناحشا یهل الک دستوو رشاد کدش ص یهلسلخ اا  ص امو  یحسگ صساا
(ی بل توآص بص رهد قلب  توآص  الک اوناحشاست  ر  اسل ش بل توآص ۹۹۶2)صذرلاط   اها  واهد

گذاری لکلس  از لشاتوان بل  ت   هلی لوآو  نحهکرا ش نکلشری  ر  شورط لابص ظحنسا
گذاری لکلس ط توس ص ا پ صک ا رش بص رهد لشاا پ نحصا اسافل ش بهسکص  ح ی بدشن   

                                                           
2 - Digital Rights Management 
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ح گسهلی   رح گح بلن لری  ر بح ا عحصصهل ش  مهل  ر بح ا عحصص لریاهد بو  ش لوازیااو
هلی اا لد هدش  ر  وزش  الک اوناحشاستط بسشاح ل طوف بص ا پ صک ا  واهد للادی وهشه 

 هلی لحتب  بص بلزار بو ش اسا ش  رهلی  الک اوناحشاست ش شض سا صن ش همچکسپ لؤوفصش هگا
هدف اص ا ا پ  گذاری ا پ صک ا  ر سطح ل ا وهشهشا اا لد اشدش اسایلشا   زلسکص

گذاری توس ص صک ا  الک اوناحشاست اسا ش ت ح ف لشاوهشه  احا ا لدوا بحای   
گذاریط هکلسل ا بلز رحان ش عوال  لحس  ا   ت ا پ صک اط لشالؤوفص لحوری ا پ   

گذاری وح ا اص  واهد هد(ط لشان بص   هکلسل ا هحا   لحس   لان ا پ صک ا ) ص  ر ص
    ت سسپ راهبح هل ا بحای رسسدن بص شض سا لط وک ش  ر اهل ا وسللدهل ا  ص بح ا پ لدخ 

 گذاری لاحت  اساط بص عکوان اهداف نحعا  ر اظح گحناص هدش اسایلشا  

 مبانی نظری پژوهش

است ش ت ح ف  الک اوناحش  ر لبلاا اظحی ا پ وهشه  س ا هدش اسا وس از بسلن تلر اچص
ش ل ا لی صنط شض سا صللری ا پ صک ا  ر آهلن ش ا حان تشح ح هو ی ضحشرت توس ص ا پ 
صک ا  ر ا حان بل توآص بص ا پ صللرط توآص لل را بص اق  بلز رحان لاا ف ا پ صک ا بحای 

 چلپ صک ا ابداع از  ص قحن چکد اا  ر  کدیهلی صن آ   لاتوس ص ش همچکسپ چلو 
ی ساا  اهاص  اا  اااقلخ ش االاعلت اهلعص  ر ااسلس اق  صن اسکا هن  بص  الک گذر طال

 ش  اهمرحا بلوقوش النلنی (۹۹3۹ طاکلا ل ) م  ار لزسا ید آد یهل الک بص زللن لحشر بص
 لک ح لتارتبلا ش هلرسلاص  ر بلرز انک گساحش بص صشر طال نحاهم الخس    ینکلشر  ص یسلزان 

 طااآاملع تحولات  ر تحگساح ش اور بص ل  ع صکل همص  ر(ی ۹۰: 2۰۰2 گحط) اسا هدش
(ی Mangematin, Sapsed and Schubler, 2014) اسا ااص  لبل ث از ان  یسلزاالوس   

تنلن  را  الک اوناحشاستط صک ا  الک ظهور لاون اوهالریط سلخ ه اران از توان گفا وسلا
  د هد    ۹۶۹۰ هص   ر اوناحشاست (ی لفهود  الکLina, Chioub and Huangb, 2015)  ا 

(Brown, 2016 ش  ر  هص )۹۶۹۰ ( راگ شاق سا بص  و  گحناVan dam and Rice, 1970 الل )
  لوشلن هلل    رح لؤوف  د قلاون  ص  لاسست لاون تبد   بل گوتکبحگ وحشژش ۹۶3۹سلخ   ر

  الکا کون (ی همBhatt, 2018اوناحشاست رسمل شار  بلزار هد ) هلی الک هن  هو ط بصاما
 ارائص وحلظ صب  ص  اهلاهگ ش ش هلاسقلب   س و بص شحشسو انحهکر ی للا عکوان بص انساوناحشا
 د ککدگلنستوو ش الهحان اساقبلخ بل  ار ط انحهکر ش یاقانل  یهلصحنص ش لحاوا اسآذاب لحاواط
 اهتوآ قلب  یان ارساا ش یان اراحد یهلشحناسو  ص  اآل تل طاسا هدش لواآص لس ا لطحح

 (ی۹۹۶۸ طاشصف ش نحامسنه) مسهسا هلهد آهلن سحاسح  ر سلوص هح را
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 تحولات صنعت کتاب

وس از نحاگسح هدن صک ا چلپط بلز رحان اص ا صک ا  الک عبلرت بو اد از: 
(ط الهحان  ص بص ۷3: ۹۹۵۶هاکد ) واگط اوود دصشرادگلن  ص غلوبل بص  وس  اارس ش  رشاا  الک لا

دگلن  ص وح ا اکدط ش  وااکاثحصنح کا  ل اثحگ  کا ش ش حا   ش تووسد ش توز ع ش نحشش  ا  لا
هل هم لساقسم  ل غسحلساقسم  ر ت سسپ راهبح  لحاوا اط اظلرت  ر  کلر ا پ بلز رحانط ل مولا  شوا

الکط هلی    سالخ بص عحصص  بل شرش  نکلشری و ادیبح لحاواط اظلرت بح للونسا ل کوی شییی ن لخ ب
بسسلری از ار لن ا پ صک ا  چلر تغسسح ش تحولات هدی بص اور لثلخ: اوهاپ نحاگسحتح هد ش 

هلی چلپ ش توز ع لح د عل ی هم هلاس  و  را بحای شرش  بص ا پ عحصص بص  وس   له  ه  کص
ش  ح ش نحشها تقح بل  ذف هد ش ه  کص ا  ل   هلی چلپط اابلر اریط توز عالاحلن  ح ادی ه  کص

هل آل ر  پ صن هد  ص بسسلر  ماح اسای سحعا اااشلر ش تحو    اا بص اقلط ش ارهداری و افحد
 شر سا  ر همص آلی آهلن بل سهووا بسشاحی نحاهم هد ش همچکسپ بحای ش حا    ل تغسسح  ر 

ط تح بو ن  پا    سالوا از  الکارزان  الک اسلزلکد ه  کص ل د  چلپ اسسای همچکسپ بص  وس 
هل  الکهلی ت لل اط ش ناهلی صوتاط  الک طح اقض للونسا ل کوی  ا  بسشاح هدی  الک

                  همص ا پ تغسسحات اسلزلکد بلزارحی  ر ش سل ح ااواع آد د  ا  اس  بص شآو  صلدادی
اظسحی بحای شرش  بص عحصص آهلاا ی باهلتوااد نحصاگذاری عحصص  الک اسا  ص لالشا  

 بحای  شورللن اس  بص ارلغلن بسلشر ی

 تعریف کتاب الکترونیک

 الک اوناحشاستط  البا اسا  ص  ر قلو     سالخ لوآو  اسا ش هلل  لاپط تنو ح  ل هح 
هلی    سالخ قلب   واادن اسا                       هو  ش رشی بح ا  ل همص  سارلش ش لا

(Gardiner and Musto, 2010 ی اگح چص گلها اشقلت از  الک اوناحشاست بص عکوان اساص)
( الل  الک اوناحشاست Oxford Dictionaries, 2018هو  )اوناحشاست  ت  الک چلوا  ل  لا

بل آمع صشری ش  (2۰۰۵) ۷ش رشوا ۹وس سشاستوااد بدشن ل ل خ چلپ هدش شآو   اهاص بلهدی لا
ااد  ص باشا را ارائص  ا ش 2لاا ف  الک اوناحشاستط  ر اهل ا ا پ ت ح ف ت ح ف  ۹3بحرسا 

 وح از :هل لا نا بص لفهود ش   رحی بص ش هگا
اکا  ل توااد بص صورت ل الک اوناحشاست ارائص    سالوا لفهود صهکلی  الک اسا  ص لا -

 لحاوا ا   رح  ر لحس  اوناحشاسنا عحضص هو ی

                                                           
3  - Vassiliou 
4  - Rowley 
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هل ا للاکد آسا وط ارآلع تقلب اط وسوادهلی نحالاکاط هگا الک اوناحشاسنا ش  -
 ای بو ن ش اب ارهلی ت لل ا را  اراسایگذاریط چکدرسلاصگذاریط اشلاص ل  اها

 اعلتاالا الخس    لکبع ت  انساوناحشا  الک( ل اقد اسا ۹۹۶۹همچکسپ اانلری لو د )
 د اح از ش هدش ااحا  لشا  الوضوع بل ش هدنمکد لدشنط لکس مط هن  بص  ص اسا

 ل  بح   صورت بص وحتلب  اا انلص یاب ارهل ل   الباوانط لاصط را لث  انساوناحشا یاب ارهل
 یاسا ارائص قلب  البح  

 مزایا و معایب کتاب الکترونیک

لط هکص ه   له ااد  ص وهشهشرحان ش ن للان ل ا لی بسسلری را بحای  الک اوناحشاست بحهمح ش
ط سللارااصوان   یهلللاع هدن  ذفط هلشاسطص هدن  ذفط هم للن ا ساحسط سهوواط حعاس

ش ( 2۰۹ ش 2۰۸: ۹۹۶۹ صذراگط)  الک اهاحاکیط ح الوذ لن ولط  ح ن بهکرلد ش چلپ د ت د
 یهلاسقلب  طاهفله صورت بص لاپ هدن  واادش النلن طاحلاکسغ یلحاوا یآسا و اسقلب 

         النلن لاپط ظلهح یسلزاهان النلن  وااکدشط بل ت لل  اسقلب  طیح تنو ش اصوت
  انسل کدش هاشلن علائم شآو  لحتب ط یهلقسما پسب وادسو یبحقحار لاپط یلحاوا یسلزاهان

                        ا  توز  دللت ارائص کصط ه  وح ا ا لاا ف یهلوشسه لطلو صط شحناسو
از لوار  قلب  توآص صن هساکدی ضمپ صانص  ساص هدن چشمط  (۹۶: ۹۹۶۸ طاشصف ش نحامسنه)

 هواری  واادن ش النلن تنثسح گساح ش  ر صورت ز ح ول گذاهاپ قلاون  پا را ا از ل ل   
 (ی2۹۶: ۹۹۶۹صن اسا )صذراگط 

 وضعیت صنعت کتاب الکترونیک در ایران

 صک ا  ر را  و  لر  ا نوص ل  ا شوا یهلل موعص از ابح   ص اسا اسلو چکد حان ا  ر
  ص یحسستغ یهساکد  سا حان ا  ر ب رگ حسستغ پ ا  ل  ا  ابلخ بص ش ااد ح ش صغلز  الک اوناحشاست

 لناش ب رگ ااهابله را رشش پ ا از لل ی شر  الک عحضص وشسه پ ا گساح ش یل ل ا شآو  بل
 ش گساح ش ع توز  الکط ع توز کص ه   ذف چلپط ش  لغذ کص ه   ذف للاکد  ال ل ای  هدال

 لاصط ار یرش لطلو ص اسقلب  ساط ز سلح بل یسلزگلر بللاط ع توز ش اااشلر سحعا طیسحاسح
 پ تحلهم (۹۹۶۹)لح   وهشهشا صراط  یلحاوا بص تحرا ا ا ساحس     ر ش   لوبل تب اط

بس   ه ار  الکط القچص بل 2۸بل بس  از « نسد بو»هلی  الک اوناحشاست  ر  لخ  لضح نحشهرلش
   ه ار  الک هساکدی  البالاص    سالخ اور هم بل بس  از 3ه ار  الکط  البحاش بل بس  از  ۹۸از 
ه ار  الک صن بص زبلن عحبا اساط  ر لوضوع  ا  اسلالا  ر ا پ صک ا  ۹۸ه ار  الک  ص  2۸

اسای  ش کدی اوارط و افحد   رحی اسا  ص هوا اران  الک صوتا را هدف قحار  ا اق  صنح کا لا
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اد  ل اهل نحشهرلش اوناحشاست  الک   رح شآو   اراد  ص  ل بحادسلزی  وبا اشدشاوباص  ش
الک بح ابد بحصشر هل نحشش   اادیهلی اص ا را عحضص  ح شتح از ا پ و افحداسالادار هل ا ول سپ

 ماح از  ت رسد ش ا پ   کا سهما لس سلر  توللن اما ۹۰اوناحشاست  ر ل موع  ر  ت سلخ بص 
 ر ا حانط بلزار قلاواا  الک اوناحشاست هح چکد لس سلر  توللاا  شوری  ۹2۰۰ر اشح  رصد  ر بلزا

 ر وکج سلخ گذهاص رش بص رهد بو ش الل سحعا رهد لکلسبا اداهاص اسای لوااع گوالگواا  ر 
  پ لکظورگذاری اسای بدلشاسح راش رهد ا پ بلزار شآو   ار   ص بسسلری از صن از آکس   

 لحس ط ا پ نحاشان ش گساح ش بلز رحان ل موعص ش ش لر س  لحس  هلیوسچسدگا گحناپ اظح  ر بل

 بحای لدوا هو طلا ش تلاش وح ا اص گذاریلشا    ر اثحگذار عوال  ل موعص هکلسل ا بص

  هو ی ارائص ا حان اسلالا توس ص صک ا  الک اوناحشاست آمهوری گذاریلشا  

 گذاریمشیخط

اسا  ص با  لهما از صکل ع « صک ا  الک اوناحشاست» ر ا پ وهشه ط لور  لطلو ص 
گذاری صن بل د بص ا پ لهم توآص  اهاص بلهسمی لشاهو  ش  ر احا ا لدخ    لاق لحسوک لا

 اا لشا صکنحهکرا ش   لشاللهسا  شگلاص صکل ع  لاق بسلارح بس  صن  ر هح  ش  وزش   
 نحا کد صن چص اسا؛ نحا کدی سال ش هح لشا   وسکدبودط از ارلش (ی232: ۹۹۶۸ط )تلشز اسا

 لشن ی همچکسپ  ت آلی بص آد دی نحصا  ل بلهدط لدارانسسلسا لسلن سسلسا ایلنلوحص

تحاد )لکور لن گحان ایه  کص وحلظ از  ل تحتوآص قلب   ص هساکد هل اصن هللشا    ص هو لا بسلن
 یاچکدرهاص  ص اسا ل اقد سسلسارذاریط ع م اص ا گذارانول ص از لاسوخط (ی۹۹۶2  رحانط ش 

 عمولا گذاریلشا   یاسا ع م ا پ اص ا ش هگا سص بو ن هک لری ش  لبا  راش بو نط

 لور  لسئ ص  ت بص للاکد ابادا لشنلات صنط  ر  ص هو لا ت قا اقلوص تسمص  ت لک وص بص اغ  ط

  سا بص ش هو لا ت سسپ هللشا   هدشط بحرسا عم  لاا ف هلی شرش گسحادطلا قحار توآص

 لبدی لا ول لن هلصن هنسا  ل لونقسا اسلس بح سحاا لد  لبدطلا تغسسح ش ارز لبا اآحاط  لر کلن
  وا   لت(ی ۹۹۵۹ اساوارتط ش )وساح  کدلا سل ش را وسچسدش نحا کد  ت الحط ا پ  ص اسا بد ها

 ساا عمولا سسلسارذاری از باشا ایرسلاص سسلسارذاری  ص  ککدلا اهلرش( ۹۶۵۹) سسون ش
 طگذاریقلاون سلزللنط للونساط) هلرسلاص  وزش  ر لکلبع تانس  احوش ش ابل دهل ش بل دهل  ص

ا لشا نحهکرا راقطص تمل      ی کدلا هدا ا را( لشلبص لسلئ  ش  ساحسا ط توز ع لحاواط
لشا نحهکرا عبلرتکد از:  نوخ اامسکلن از  سلت هکح توان  ر اهداف صن آسای اهداف   لا

( ۸3: ۹۹۶۷هلی )صلوحا السحیط هل ش ان ا    ل  فظ  سفسا صنش لسحاثط ا  ل   ساحسا بص صن
 یبحابح صب الب  سا ب نص ساطساا اآاملع  ا لرا بهبو  انحهکر یهللشا   یلرسبس هدف

ط همچکسپ (۶۹ص: ۹۹۶۸ طتلشز) اسا انحهکر  دللت ش  للاهل ع توز  ر عداوا ا ک  طااآاملع
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 د دآ صثلر یبحا قصسس  وحشرش ش یاوصشر د تشو هکحط ش نحهکگ لشا   اهداف از ان  ل مولاً
گسحاد گذاری لور  اسافل ش قحار لالشاهلی لاا فا  ر   لدخ (۹2۰ص: ۹۹۶۸ طتلشزی )اسا

ای سل ح  شورهل بدشن  ر اظح گحناپ هک لرهل گذاری توس صلشاهلی   الل اسافل ش از لدخ
 (ی ۹۹۶۹هل را ان ا    هد )لکور لن ش   رحانط توااد ا املخ هنسا سسلسالا

 پیشینه تحقیق

                              اسا هدش لکاشح تساوناحشا  الک  نوص  ر لقلوص ۸۰۰ از  ماح ل موع  ر
            ش Against the Grain ش serials ش Publishing Research Quarterly ل لات  ص

Journal of Library Administrarion شحشسو  وزش پ ا  ر لقلوص ۹۸ از  سب بل  اتکهل بص  داد هح 
 طصن یل ل ا ش تساوناحشا  الک ف ت ح  نوص  ر هدش اوهاص لقللات شاحسب یهساکد

 لک ا  وزش  ر یل کو اسللون طا ااشرله ش ا رس  وزش  ر تساوناحشا  الک یهلشحناسو
 اوباص ش هل شور  ر تساوناحشا  الک اسشض  تطساوناحشا  الک ش لر س  احح تطساوناحشا
 ش وآوانا ش  و ک ارتبلط لور   ر القللات پسهمچکی اسا هدش اوهاص الخس     البالاص لبحث

 یااس هدش ارلرش اصلوزه سامسس ش پ شاود توس  تساوناحشا  الک یسلزااآاملع احوش
 توااسد  ر آداشخ ز ح ببسکسد:تح پ تحقسقلت  ا  ا ش  لرآا را لا لاصص بح ا از لهم

 وسشسکص تحقسد  ر لور  صک ا  الک اوناحشاست  ر ا حان - ۹آدشخ 

 عکوان وهشه  او سکدش ر  ف
سلخ 

 اااشلر
  رگلش اااشلر

 وسلا اورشزی ۹
 بحرسا اق ط آل رلش اقانل ی ش ص کدش 

 صک ا اشح اوناحشاست  الک ا حان
 اللص  لرهکلسا ارهدول لن ۹۹۶۸

 سمسص س سدی 2
 تح س  عوال  لؤثح بح لونقسا بلزار لبا

 شک  ر نحشش  ا  اوناحشاست 
 اللص  لرهکلسا ارهدول لن ۹۹۶2

 ل حسص صذرلا ۹

بکدی عوال  هن ا لؤثح  ر بحرسا ش اشوو ا

 تووسد  الک اوناحشاست  ر ا حان از

   دگلش الهحان اوناحشاست 

 اللص  لرهکلسا ارهدول لن ۹۹۶2

 رلضلاا ش   رحان ۷
 هلی وانهلط  الکصلح نل ا

 هلی صالناوناحشاسنا ش تب ا 
 نن کللص  الک لهح ۹۹۶2

 هکلس د لح م ۸
 آم ا  ر گساحشهلی اق  رسلاص

 صک ا اشح اوناحشاسنا 
 نن کللص  الک لهح ۹۹۶2

 چا ش   رحان ۹
 هلهل ش نحصاتنلل  اشح: چلو 

  ر عنح    سالخ 
 نن کللص  الک لهح ۹۹۶۹
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3 
زارع بسد ا ش 

   رحان

 احا ا ش تووسد  الک اوناحشاسنا همحاش

 بل لدوا آد د از ارائص لحاوای 

  ل گسحی  ر ع ود و هنا 

۹۹۶۰ 
نن کللص لح   لطلو لت ش 

 توس ص صلوزش و هنا

 نح ش غلئبانهسما ۵

هلی اوناحشاسنا از   دگلش لااننلن  الک

 هلیرسلاا هلغ   ر  البالاصاالاع

 هلی ههح تهحانلح  ی  ااشرلش 

۹۹۵3 
نن کللص ع ود ش نکلشری 

 االاعلت

۶ 
عنما لولکا ش 

   رحان

 بح ااآاملع رشاد اسشض 

 حان ا ی و الهح دش ود 
 هفامسپ همل   ل ا ا  ل ۹۹۶۹

 ز ک  ولوا ۹۰
 یهل الک ا قوق هلیآکبص

 هل البالاص  ر انساوناحشا 
 هفامسپ همل   ل ا ا  ل ۹۹۶۹

۹۹ 
ا سمص  لتون 

 بحح کا

   ر تاوناحشاس اشح رلش آل

 اعمول هلی البالاص
 هفامسپ همل   ل ا ا  ل ۹۹۶۹

۹2 
بشحی سل ات 

 وطسفا

 یننح اسللون  قوق رلش آل

 تساوناحشا اشح  ر 
 هفامسپ همل   ل ا ا  ل 

 وسشسکص تحقسد  ر لور  صک ا  الک اوناحشاست  ر  لرج از  شور - 2آدشخ 

 عکوان وهشه  او سکدش ر  ف
سلخ 

 اااشلر
  رگلش اااشلر

۹ 
ش  ۸شاسس سو

 ۹رشوا
 Library Hi Tech 2۰۰۵ وسشحنا ت ح ف  الک اوناحشاست

2 
ش  3وحاتو

 ۵سسمون

 گذاری عمولا ش لشالدا لات   

  شواا  ر صک ا  الک
2۰۹۷ European 

Commission 

 2۰۹2 اق   الک اوناحشاست  ر تغسسح هن  صک ا  الک  ۶لل سسم ۹
Social and 

Behavioral 

Sciences 

۷ 
ش  ۹۰شاسس سو

   رحان

چلرچوک لد ح ا  الک اوناحشاست: لد ح ا 

 هلی  لاص الک اوناحشاست  ر  الک

 هلی صنهل ش چلو  ااشرلش

2۰۹2 
Library & 

Information 

Science 

Research 

۸ 
ش  ۹۹اه پ

 ۹2 لارک
 Research 2۰۹۵ ااداز الهحان  ر ل لات ش اااشلرات  الکچشم

Academy 

                                                           
5  - Vasileiou 
6  - Rowley 
7  - Prato 
8  - Simon 
9  - Maxim 
10  - Vasileiou 
11  - Nahlen 
12  - Clark 
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۹ 
 لرا صاص 

 ۹۹بور ا
 2۰۹۰ هلی اوناحشاسنا ااقلابا  ر نحهکگ  الک الک

اللص  ااشرلش ول لن

 ۹۷آورج تلشن

3 
 آسل شن

 ۹۸شااگ

 انساوناحشا  الک ااحا  لهم ال وع الب بلز

 وان تل  ر لسپ انحا  یبحا 
2۰۹۵ Telematics and 

Informatics 

 2۰۹۰ ص کدش  الک اوناحشاست شراح بلوهلشس ۵
Technology, Media 

& 

Telecommunications 

۶ 
ش  ۹۹رائو

   رحان

 لط وبسا ش ه  کص  الک اوناحشاست ش  الک

 هلی  ااشرلها لاص لغذی بحای  الک 
2۰۹۵ The Electronic 

Library 

 ۹3اوقسسما ۹۰
 اشح    سالخ ش تأثسح صن بح 

 صک ا اشح  ر آهلن عحک
2۰۹۹ 

Kalimat 

Publishgin and 

Distribution 
 Sakkam Press 2۰۹۹ توس ص ش ص کدش بلزار  الک اوناحشاست  ر ژاوپ ۹۵بسحت  ۹۹

۹2 
ش  ۹۶ لرشلان

 2۰اشا پ

 هل ش تهد دهل و الهحی: نحصا

 هلی تو ش ر عنح آد د نحهکگ 
2۰۹۹ Springer 

Science 

 2۹ ااا ۹۹
 ص کدش صک ا  الک: هفا رشاد

 نکلشری ش سص هدف صک ا 
2۰۹۷ Springer 

Science 

  سم ۹۷
 بلزار  الک اوناحشاست ش اشح 

    سالخ  ر  حش آکوبا
2۰۹۸ Springer 

Science 

 تحقیقروش 

 تح س  ش گح صشری بص ط22بکسل   ا ش اظح ص وهشهشا راهبح  از ش  اهاص  سفا رش نح  ا پ وهشه 

ا پ  وح از  تل لدوا را احا ا امل دی ا پ وهشه  از اوع تحقسقلت بکسل ی اسای  رلا هل ا ش
 اسافل ش هدش اسایلکد اسا ش  وربسپ  ص اظلد اساحاشس رش نح  هل از ا ش تح س  وهشه ط بحای

هدی بکلبحا پ  ت ح ف توس ص  الک اوناحشاست زلسکص  ر سسلسارذاری هدف بل وهشه  آلل ص
 بحگلن عحصص  الک اوناحشاست  ص هلل  سسلسارذارانط لد حان ش لااننلن ا پ عحصص اسا 

لد اا  یاظحگسحی اس  بص رشش ای از صالن لنل بص بص عم  صلدی امواصلداظح بو اد  ص بل امواص
 ایگواص بص هدط لشلهدش هل ا ش  ر تنحار ط  شاز ش لنل بص از وهشه  ا پ هد تل بص اهبلع بحسدی ر

 وذ حنای  صورت لنل بص  ر اهل ا هلا  ش ا پط شآو  بل الل طاشد هکلسل ا آد دی لفهود  ص

                                                           
13  - Kara Anne Borit 
14  - Georgetown University 
15  - Jia-Wen Wang 
16  - Rao 
17  - Al Qasimi  
18  - Birtle 
19  - Carolan 
20  - Evain 
21  - Danet 
22  - Grounded Theory 
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 هوادگلن  ر آدشخ ز ح بسلن هدش اسایلشانلت لنل بص

  ککدگلن  ر وهشه لشلر ا - ۹آدشخ هملرش 
  وزش ن لوسا رهاص تحنس ا سما ر  ف

  ااشرلها / اآحا ا ن سفص ل لشن نحهکرا شزارت نحهکگ ش ارهل  اسلالا ۹

 اآحا ا ن سفص غحک هلی عمولا  شور بسح   اهل   البالاص 2

  ااشرلها / اآحا ا  قوق ل لشن للونسا ل کوی شزارت  ا گساحی ۹

۷ 
لی ه ااشرلش علالص ابلابلئا ش عضو سال  نکلشری ااشسلر 

 سلز ل لشاا ع ما ر لسا آمهوریاحد ش هو ا
  ااشرلها / اآحا ا لد ح ا

۸ 

لشلشر علوا ل لشن نضلی ل لزی سلزللن صداشسسملط 

 هلی    سالخ شزارت رئسس سلبد رسلاص

 نحهکگ ش ارهل  اسلالا

 اآحا ا /  ااشرلها لد ح ا اساحاته ت

۹ 
وهشهشندش نحهکگ ش لطلو لت اآاملعاط  رئسس

 لد حلسئوخ رشزاللص صبح او
 اآحا ا /  ااشرلها سسلسارذاری نحهکرا

3 
ش لرهلی ا کاحاااط ل لشن رشاب  رئسس اا مپ  س 

 عمولا امل شرلش  الک تهحان

 لرهکلسا ارهد  س  ش 

  لرهلی اوناحشاست
 اآحا ا

 اآحا ا  لرهکلسا ارهد لد ح ا لشلشر ل لشاا ع ما ش نکلشری ر لسا آمهوری ۵

 اآحا ا لهکدسا هسما لد حعلل   الباوان القچص ۶

۹۰ 
لد ح تحقسد ش توس ص اااشلرات سورش لهح ش رئسس 

 اشح اوناحشاست صن )سمل(

  لرهکلسا ارهد

 لهکدسا صکل ع 
 اآحا ا

  ااشرلها لد ح ا  شواا اسال  لر  ااشرلش علالص ابلابلئا ۹۹

۹2 
 وهشهشرلش لطلو لت نضلی ل لزیل لشن 

 ش لدرس  ااشرلش 
 اآحا ا /  ااشرلها لد ح ا رسلاص

 اآحا ا وهشهاص کدش لد حعلل  ااد شندش صصف ۹۹

۹۷ 
لد حعلل  هبنص  الک اوناحشاست  و  لن ا حان 

 ) ااا(
 اآحا ا  للپسوتح

۹۸ 

  بسح  لرگحشش اظلد اوصشری صکل ع نحهکرا 

 هورای علوا ااقلاک نحهکرا ش 

 لد ح هبنص صلوزش صداشسسمل

 اآحا ا /  ااشرلها لد ح ا اساحاته ت

۹۹ 
عضو  لرگحشش اظلد ل ا اوصشری صکل ع نحهکرا 

 هورای علوا ااقلاک نحهکرا
 اآحا ا ص کدش وهشها

( آها سک   رشا ا ش ول ل ا 2۰۰۰) 2۹ ر وهشه   لضحط از راهبح هلی وسشکهل ی  حسوخ
ی لشلر ا ش لشلهدش لنحااص  ر لسدان لطلو صط ۹تح پ راهبح هل عبلرتکد از: اسافل ش هدش اسای لهم

                                                           
23  - Creswell 
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ی تنح ح سوگسحی ۸ط 2۸ی تح س  لوار  لکفا۷ط 2۷ی لحشر  ل بلز ور  همال لن۹گحا اط ی همص آلابص2
 ی 2۵ی لمس ان بسحشاا۵ط 23ف وحلل ص ش غکای توصس3ط 2۹ی  کاحخ اعضل۹وهشهشرح از صغلز لطلو صط 

بل توآص بص ا کنص  حسوخ ل اقد اسا  ص  ر صورت رعل ا  ش راهبح  از بسپ راهبح هلی 
وور توان بحای وهشه   سفا اعابلر قلب  قبووا تنور  ح  ) سکق اگلاص وسشکهل  هدشط لاهشا

از رشا ا  ۵ش  ۹ط ۹ط 2ط ۹راهبح  (ط بکلبحا پ وهشه   لضح بل توآص بص رعل ا ۹۹۶۹ش همنلرانط 
 ش ول ل ا قلب  قبووا بح ور ار اسای

  های پژوهشیافته

 ۹۹گ  کشا  دگذاری ش ۹۰لحوری  دگذاری ط2۶بلز  دگذاری لح  ص سص هل هلل  ا ش  دگذاری
ای زلسکص رشش  ر هل ا ش تح س  بحای را ز ح لحا   اور  لاصص بص  وربسپ ش اسای اساحاشس

 (:۹۹۶2 ککد )اساحاشس ش  وربسپط لا وسشکهل 
  لفلهسم(؛ تشنس  ش بکدیبلز ) ساص  دگذاری ش هل ا ش ی گح صشری۹
  (؛صن بل هللقووص سل ح  ح ن لحتب  ش لحوری لقووص لحوری )اااالک ی  دگذاری2
  اص ا(؛ ود دش از هلی  لص )عم   ل ت لل  راهبح هل ی ت سسپ۹
  راهبح هل(؛ بح لؤثح )هحا   ش هشی ت سسپ زلسکص ش بساح ۷
  راهبح هل(؛ بح لؤثح لحسطا عمولا )هحا   گحی تشاس  هحا   لدا  ص۸
 راهبح هل(ی اثح  ر هدش ود دار )اال ج ی وسللدهل۹

 کدگذاری باز

 گحناپ  راظح ش اشوسص  دهلی هکلسل ا از لفهود هکلسل ا هدی وس ۸۰۵ ر ا پ لح  ص ابادا 

اشلن  ا ش هدش  ۹ ص ااس ص صن  ر آدشخ  هد اسااحاج لفهولا اهبلع هدش  د ۹۶لشلبصط   دهلی
 اسای

 

 

                                                           
24  - Peer Review or Debriefing 
25  - Negative Case Analysis 
26  - Member Checking 
27  - Thick Description 
28  - External Audit 
29  - Open Coding 
30  - Axial Coding 
31  - Selective Coding 
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 بلز هلی  لص  از  دگذاریلفلهسم ش لقووص - ۷آدشخ هملرش 

 مفاهیم مقوله فرعی

 ایسطح سوا  رسلاص
 لح د توس  ایرسلاص لنحف لد ح ا سلزیبهسکص -

 اوناحشاست اشح هلینحصا از الهحان سلزیصگلش -

 گساحش هبنص صل بلن صثلر

 اسا دا هل از تشنسلاتا  مل ا ش هکلسل ا -

  لاقسا بحشز بهبو  لسسح -

 اثح صل   هانا ااافلع گحناپ آدی -

 بل لحتب  هلیو افحد  ر  شور شض سا

 اوناحشاست  الک

 و افحد نکا النلالت -

 و افحد  ر  ا  عکلش پ ت دا  ش لوضوعا تکوع لس ان -

 و افحد ایهبنص النلالت -

 هوهمکد هلی سارلش افوذ

 لح د ا ثح ا لسلن  ر 

 هوهمکد هلی سارلش بو ن  ساحس  ر -

 لح د توس  هل سارلش از اسافل ش احوش بهبو  -

 

 هلی  لان صک ا  الکچلو 

 

  سفسا لحاوا -

 وحشرش ش صلوزش اظلد -

 سلزی ش صلوزش اظلد للونسا ل کوی بص لح دصگلش -

 توز ع ش هلی وا هبنص -

 اوسلالت ارز ش تلثسح صن بح قسما  لغذ -

 رسما صللر سلزی هسوش اسااحاجبهسکص -

 بلزار سلزی تحقسقلتبهسکص -

  وک  الک هلی ل حنابهبو  هسوش -

 لطلو ص سحااص -

 وااا لقلشلا  ر بحابح  الک

 اوناحشاست

  لغذی  الک بص لح د ااس -

 اوناحشاست  الک ل ا لی بص اسبا لح د سلزیصگلش -

 لکلنع رناپ  سا از ارحااا  وس  بص سکاا ب رگ الهحان لقلشلا -

   شوا شا ک  ش  ک 

  نوصا با  ش

 نحهکرا ل ا هلیوحشژش  ر  نوصا با  صنح کااق  -

  بص  نوصا با  گذاریسحلل ص از  مل ا -

 سو  ان ا   ش ر ست  له  لکظور
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 لحاوا لد ح ا اظلد

 لالابلن اسلزسک ا لحاوا ا -

 بح لبکلی اسلز ش ذائقص لحاوا تووسد -

 لحاوا ا راهبح  -

 بلزار لبا لحاوا ا -

 لد ح ا لنحف لحاوا -

 اثحباشا لحاوا بح لالابلن -

 هحا   اقانل ی

 اقانل   شواا -

 تحح م -

 نسل  اقانل ی -

 بحتحی لحنولات نحهکرا آهلاا اسبا بص لحنولات ل ا - هحا   آهلاا

 رهد  الک اوناحشاسترشاد رش بص 

 هحا   سسلسا

 صنح کا  شوا بص لثلبص رقس  با   نوصااق  -

 تحآسح صکل ع ساا بص صکل ع احد  ر ارلش لد حان  شواا -

 نلص ص قدرت -

  لریسسلسا -

 هحا   اآاملعا

 گسحی ابقص لاوس  ههحیهن  -

 ای لح دتغسسح ذائقص رسلاص -

 لنلاسسم آبحااا اشقلت نحاغا -

 هحا   رهد نکلشری

 ز حسل ا نکلشری االاعلت -

 تواامکدی  ر احد ان ار -

 ان ارهلی آهلااشابسارا بص ساا -

 وااا سلزی ش تحش ج  الکصگلش

 اوناحشاست

 بلزت ح ف لطلو ص -

 گذاری لکلس   الک اوناحشاستقسما -

 تب سغلت گساح ش ش هدنمکد -

  ص اشخ تغسسحاااالک  ااشرلهسلن ش  وزش لن بص عکوان لا -

 اهلعص  سارلش  الباوان -

 نحاگسح هدن اللاا    سالخ -

سلزیط اآحا ش اظلرت بح اصلاحط هفلف

 قوااسپ

 قوااسپ لحتب  بل  مل ا ش  لرااص  شواا  -

 قوااسپ لحتب  بل لمس ی -

 اوم  اقوااسپ لحتب  بل للونسا ل کوی ل ا ش بسپ -
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 لشلر ا لح لا

 تووسد لحاوا -

 اقد  الک ل حنا ش -

 لشلر ا  ر لمس ی  الک -

 لشلر ا  ر هکلسل ا لاا فلن قوااسپ للونسا ل کوی

 اسافل ش از نکلشری بحای توس ص

 هل  ر تحقسقلت بلزار ا شاسافل ش از  لان -

 اسافل ش از هوش لنکوعا  ر لمس ی -

  ا  ت لل ا ش تحش ج  الباوااا اوناحشاست از  و  ا -

 عمولا    سالخ ش توس ص اللاا    سالخهلی ا  ل   البالاص -

 اسافل ش از ا کاحاا اهسلء بحای توس ص  الک اوناحشاست -

 توس ص نحهکرا

 سحااص لطلو ص -

  فظ لسحاث نحهکرا -

 توان رقلبا  ر لبل لات نحهکرا آهلاا -

 عداوا توز  ا لنحف لحنولات نحهکرا -

 تقو ا آل رلش زبلن نلرسا -

 توس ص اقانل ی

 اقانل  لقلشلاا  ر عحصص اشح تحقد -

  فظ لحس  ز سا -

 گذاریآذک سحلل ص -

 ان ا   اهاغلخ -

 ارتقلی اوصشری -

  محوری کدگذاری

هل ا اسا  ص  ر از او  کلر هم گذاهاپ  ا ش نحا کدغحض از  دگذاری لحوری صغلز  ح ن 
هلی نحعا هل بص لقووصا می  ر  دگذاری لحوریط لقووصهل را  ح   ح شآح لن  دگذاری بلزط صن

                       )اساحاشسهل هن   لبکدی تح از ود دش لل  تح شهلی  قسدهواد تل توضسحلان  لا
  کدطلا هکلسل ا را لحوری  ل لح  ی ود دش لحقد لحوریط ری دگذا (  ر۹2۵: ۹۹۶2ش  وربسپط 

 بساح ش گحلدا  ص هحا    کدطلا لشا  را هلشا ک  ش هل ک   کدطلا را تشح ح ع ا هحا  

( Kendall, 1999 کدی )لا ل سپ ود دش ا پ بحای را راهبح هل اال ج ش وسللدهل ش  کدلا هکلسل ا را
لفهود اهبلع هدش  ص  ر لح  ص  دگذاری بلز سل اص هدش بو  ش ت فسد  ۹۶هل از بح اسلس  لناص

 (ی۹بکدی هداد )آدشخ لقووص ابقص ۹۶هلط ا پ لفلهسم  ر  ا ش
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 گزینشی کدگذاری

ای اسا  ص بص اظح ص لک ح وح ازی زلسکصاظح ص نحا کد دگذاری گ  کشاط ص ح پ لح  ص از 
لی ههو  ش همص لقووصلقووص لحوری اااالک لا  دگذاری گ  کشاط  ت نحا کدهو ی  ر اا لا

گح ادی بح لبکلی ا پ لقووص لحوریط    سسح شا دی هن    رح بص ا پ لقووص لحوری بحلا
 (۹۹۶3هوادی )ب سدی لفح اسل ش   رحانط گسح   ص همص االاعلت وسحالون صن سلللادها لالا

گذاری توس ص صک ا  الک اوناحشاستط اظلد لد ح ا لحاوا لشالقووص لحوری  ر   
لحتب  بل  هلیایط گساحش هبنص صل بلن صثلرط شض سا  شور  ر و افحداسای سطح سوا  رسلاص

 ا هلی عهلی هوهمکد  ر لسلن ا ثح ا لح د بص عکوان لقووص الک اوناحشاست ش افوذ  سارلش
الکط لقلشلا  ر بحابح  الباوااا اوناحشاستط هلی  لان صک ا  هکل اص هدادی همچکسپ چلو 

ای تبسسپ هدادی همچکسپ  ک  ش شا ک   شوا ش با   نوصا بص عکوان لاغسحهلی زلسکص
  هحا   اقانل یط هحا   آهلااط هحا   سسلساط هحا   اآاملعا ش هحا   رهد نکلشری بص عکوان

            ای ل سپ هدادی آها توس ص صک ا  الک اوناحشاستط تح پ عوال  لدا  صلهم
ط «سلزیط اآحا ش اظلرت بح قوااسپاصلاحط هفلف»ط «سلزی ش تحش ج  الباوااا اوناحشاستصگلش»
هلی راهبح ی هساکد  ص تح پ لقووصلهم« اسافل ش از نکلشری بحای توس ص»ش « لشلر ا لح لا»

را بص  ابلخ  ارادی« توس ص اقانل ی»ش « نحهکرا توس ص»وسللد 
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گذاری توس ص صک ا  الک اوناحشاست  ر ا حانیلشالدخ ولرا ا ما    - ۹هن  
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 های سیاستیتوصیه

 ش لحبوبسا بح  ص اسسا رشزی ش اادهدش نحاگسح  شور  ر او پ هلیرسلاص ا سحط هلیسلخ  ر
 لاا  لامل یط بسشاح هلیسلخ  ص اشو ی ا کاحاا ان ش ش لح د لاا ف اقشلر بحای صن آذابسا

 همحاش وحسحعا ش ا کاحاا« لوبل  ا هلیرسلنوسلد»شرش   بل بو ط  شور  ح شتحنس  قشح ش آواالن

             لنحف از  ل ا صللر  ص آل ا تل  ککدلا اسافل ش صن عمود لح د از ش هد سسم نحاگسحبا ش
 ( لنحنا۹۹۶۹آوانط   بحارلران اسا )بلهرلش ت رحاد  ر  شور ا کاحاا بلاد وهکلی  رصد ۹۰

از  ۹2 ر ا حان  ۹2ایبص ا کنص امحش سوا  رسلاص توآص بل اظحانصل   اسا؛  ککدشارحان اوباص  ص
 ا پ ش اداراد چکدااا رضل ا ایرسلاص لنحف رژ م اادازچشم از (ط۹۹۶۸اسا )علل اط  ۹۰۰

                             لح د ا حان« تفنح سطحا هدن»بص  لکاج را ل لزی نضلی از اسافل ش هن 
 ا  ل  آلل ص  ر ز ل ی هلیصسس  تواادلا ایرسلاص لنحف اوع ا پ (ی۹۹۶۷ ااکد )نلض اط لا

 ش اوری اآاملعا ) واآص الکسا ا سلس (  له ۹۹۶۹وورط بسرلارا )گحاامل ص  و   کد: از
 .اسا هلصسس  ا پ از ( باشا۹۹۶2  رحانط  ش اآاملعا )ا مدی اعامل   له  ( ش۹۹۶2 لششط 

هلی او پ  ر همص آهلن رش بص رهد اساط الل عدد لد ح ا لنحف هح چکد اسافل ش از رسلاص
هلی اآاملعا ش هلی آدی بص سحلل صلدتط صسس توااد  ر ب کدلدت ش لسلنلا ۹۹ایرسلاص

هلی ای  ر شاقع ل موع اسافل ش نح ی  ل گحشها از رسلاصسلاصنحهکرا آوالع شار   کدی لنحف ر
 هلی او پط  واادن  الک شهل ا از قبس  ت لل  بل رسلاصسحگحلا  ل االاعلتا اسا  ص ن لوسا

 .(Van den berg, 2007هو  )ل  صط تملهلی ت و   ون ش نس م ش گوش  ح ن را  و را هلل  لا
هل ا انلص  هدط لحدش  اسای ااد بص هح  ت از رسلاصتوبد ها اسا زللاا  ص هح نح  لا

 رصد از  اا  صلوزان از ا کاحاا اسافل ش  ۹۶۹2 ( ااس ص گحناکد۹۹۶۰رشهکدخ اربطلاا ش السحی )
سلخ گذهاص بل  3اا  ککدی ای اسافل ش لاهلی را لاص رصد از  اا  صلوزان از بلزی ۹۹ ککد ش لا

توان هلی اآاملعا لاهلی رسلاصهوهمکد ش اب ارک هلیرشاد تنلعدی اسافل ش از گوها
 2۰۰بسکا  ح   ص  ر  لخ  لضح شضع بص چص لکواخ اسای لنحف ش دئوی صالا پ بس  از وس 

 ۸۰هلی    سالخ بس  از ( ش بلزیEricsson consumerLab, TV and Media, 2016 رصد )
رشادی   ا اسای لح د هم  ( رهد  ح ش اسای تکد وااا ش تکداو ساNewzoo, 2017 رصد )
(ی اقدهل ش اظحهل ا ۷: ۹۹۶۹ ککد ) لرط  وااکد ننح لا وااکد ش هم  ماح بص صاچص لا ماح لا

هوادط عمدتل  وتلش ش بص قووا تو ساحی ش وسللنا هساکدی  ر بسسلری از  ص ز ح لطلو  اوهاص لا
ی ای بحال  سا  م  وص صا پ بلز ور هل لشا  بو   ص او سکدش  ل    لطلو  را ااواادش  

تح ننح  ح ن  ل ااد ا تحقسد بص  حج ادا ش ش بلانلص ص  سا بص صفحص   سد بح ش اسا عمسد

                                                           
32  - Media Literacy 
33  - Media Consumption  
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هدن تفنح لح دط بص  ر ا پ شض ساط  ر  شورهلی وسشحناص بحای عدد سطحا (ی۷: ۹۹۶۹) لرط 
ای  و  نحا صشرزاد ش لح د را بص لد ح ا لنحف رسلاای اهاملد لاان ا   سطح سوا  رسلاص

ای چکد صد سلوص  ار  ش ا پ رسلاص  وااکدی اسافل ش از  الک  ر لسلن آوالع وسشحناص سلبقصلا
ای صالن  ار ؛  لخ صن  ص لس ان سحااص لطلو ص  ر ای  ر رژ م لنحف رسلاصعمسد آل رلش ش هش

اشخ  اسل اسساسمی  شور  ۸۰(  ص از ا پ اظح  ر لسلن ۹۹۶3ش اسم  قسقص اسا )صلوحاط  ۹2 شور لل 
 رصد از    بلزار را  ر  ۵۷ شور اشخ  اسل  ر عحصص  الکط  2۰اناص  لئ  اهمسا ا پ اسا  ص 

 ش عملاً للبقا  شورهل سهم ااد ا  ر ا پ بلزار  ارادی (Wischenbart, 2014ا اسلر  اراد )
کلس   ر الل گح  ی سسسام توز عاوباص همص لسلئ  لل  ر عحصص  الک بص سحااص لطلو ص بحاما

 شوری وهکلشرط  سفسا الزخ عکلش پ قلب  توآها از  ا ط آدی گحناص اشدن للونسا ل کوی 
لحورط  مبو  صللر ش رشزرسلاا اشدشط اظلد صلوزش ش وحشرش  فظهلی بص ا ط  البالاص

ص بل توآص ب االاعلت رسما ش تحقسقلت بلزارط قسما  لغذ شییی از لسلئ  لهم ا پ عحصص هساکدی
هل از  الک  ح شخ رهد صک ا  الک اوناحشاست  ر  اسل ش اسافل ش بسشاح آواالن ش تحنس اح

هل  ر آلل ص لل رش بص ن شاا  ح شاوناحشاست ش توآص بص ا پ اناص  ص ت دا  آواالن ش تحنس 
هلی  وبا  ص  ر  شور لوآو  اسا ش ز حسل ا لکلس  اساط ش همچکسپ بل توآص بص و افحد

توان بص  الک اوناحشاست بص عکوان  ت نحصا آذاک بحای هلی هوهمکدط لارلشنکلشری ش  سا
اسا  ص بحای ووه  ا پ « لحاوا»   لسلئ  ارلش ش هش  اهای ض ف اص ا  ر ا پ با  

ا گذاری نحهکرلشا ر    گذاری صک ا  الک اوناحشاست شآو   ار یلشاض ف اسلز بص   
هسمی اشخ ا کنص ااقلاک اسلالا ا حانط  ت ااقلاک نحهکرا بل د بص چکد اناص توآص آدی  اهاص بل

 ر   ص یعکنح پ شالاتح ش پ بللاتح هتاب( ل اقد بو  2۷۹: ۹۸ط ج ۹۹۹۷اسای اللد  مسکا )
 آلل صط هح نحهکگ اسلسلًی اسا آلل ص صن نحهکگ  ار ط ااسلس   لوا آلل ص هح ا لوآو 

 یب دهل از آلل ص چکد هح نحهکگط ااححاف بل ش  هدال  ستشن را آلل ص صن ا لوآو  ش ا هو
 نحهکگ اگح یاسا اته لنسل ش ووچ اشو بلهد یقو ش قدرتمکد ااظلل ش اصک ا طالسسس طیاقانل 
 لالوف آلا  بص آلل ص صن اب ل  رح   الچلر بلهدط غحک نحهکگ از لحت ق ش شابساص یاآلل ص

 ا س از اب ل  تملد  ر را  و  ا لوآو  ش هو ال لساه ت صن  ر بللا حش ش  کدال داسو   گحا
 ا تقو پسهمچک ش انحهکر ا هو از لااسص ال هلی گذاریلشاهملاطور  ص هدف    ی هدال

هلی توس ص نحهکرا (  فظ هو ا نحهکرا را  نا از هل  23۹: ۹۹۶۸اسا )تلشزط  اقانل 
گذاری لداظح اسا ش لشا  (ی اوباص ا پ لهم  ر ب د ل ا ۹۰: ۹۹۵۵هملر م )ش دتاط اس  لا

( بل د هم للن ب د نحال ا صن ۷۹: ۹۹۵۵اوم  ا صکل ع نحهکرا )ش دتاط بل توآص بص سحها بسپ
( ش لبل لات نحهکرا 23۷: ۹۹۶۸را  ر اظح برسح م ش بص هملهکگ سل اپ هحا   ت لرت )تلشزط 

 لر اص ا اا لد گذاران نحهکرا چکد لشا ر ب د ل ا ل مولا    توآص آدی  اهاص بلهسمی
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هلی (ط ارائص احح23۹: ۹۹۶۸هلی اوول بحای تووسد اهاغلخ )تلشزشط  هکد:  مت بص هح الا
  تشو قا بحای لکلاد لححشد بص لکظور  ساحسا عمود بص نحهکگ ش لح لا  ح ن نحهکگ

 پستأل  ر بلزار هنسا(ط اعطلی  لرااص بص  للاهلی نحهکرا  ر  ش لور :  نا ۹3: ۹۹۵۵)ش دتاط 
                 هحا رح   ش  هداام اشلن را هلصن  لل  اور بص بلزار یهلماسق  ص ا لرآ لکلنع
   ط (۹۷: ۹۹۶۷ طیحسال اصلوح) اسا حستأثاب صن  ر بلزار یهللشوق  ص اعمول ی للاهل

سلزی  قوق للونسا ش ا  ل  اامسکلن  ر هفلف گذاری للونسا ننحی بص لکظورلشا  
ی سلزهلی او ش عدد  نسلن(ط لقلب ص بل ااحنلر آها رهد  لناپ ا دش233: ۹۹۶۸)تلشزط قحار ا هل 

 ر ب د  هلیهل ش سمپهل ش اا مپ( ش همچکسپ ت سسپ اق  اتحل  ص۹32: ۹۹۵۵لحاوا ا )ش دتاط 
گذاران نحهکرا علاشش بح لوار  وس  گفاص بص  فظ رقلبا لکنفلاص لشا   نحال ا اس  ل مولا 

(ط لبل وص نحهکرا 23۵: ۹۹۶۸(ط توس ص صل رات )تلشزط ۹32: ۹۹۵۵اوم   )ش دتاط بسپ  ر صحکص
 ر ا پ وهشه   ر احا ا وح ازادی ( لا۹۹۶۰ سسپ زا گلنط  ش  فظ هو ا ل ا ) لشسا ش

گذاری توس ص صک ا  الک اوناحشاست ضمپ هکلسل ا لسلئ  ا پ با ط  ر ا پ لشالدخ   
سای  ر ا پ وهشه ط اظلد لد ح ا لحاواط لقووص لحوری ت سسپ لشا ت سسپ هدش اچلرچوک   

هدی ا پ لهم علاشش بح ت دا  عکلش پ لحاوا ا اسبال  م  ر صک ا  الک اوناحشاستط بص عدد 
ااد چکلاچص  البا هلی لوآو  اس  لحتب  اسای لح د اشلن  ا شارضلی اسلز لالابلن  ر  الک

 هد ش لطلو ص  الک هساکدی اال ج ا پ وهشه  اشلن لا اسلزهل شلن را بحصشر ش  کدط اه   ح د
راگ بو ن راهبح  لحاوا ا ش عدد اسلزسک ا لحاوا ا  ص  نا از  لا   سحااص لطلو ص ول سپط  م

لص ای اداراد ش نق  بص  وس  رزشتوس  بسسلری از الهحااا اسا  ص اتفلقل ن لوسا آدی ش  حنص
پ بل  ر اظح گحنا هوادیلک ح بص لحاوای الزخ  ا  لاوح ازاد ش  ر ل موع سلزی لابص  الک

 هش از شهلی  لان صک ا  الکط لقلشلا  ر بحابح  الباوااا اوناحشاست بصهحا طا للاکد چلو 
هل ا لشاهلی  شواا ش هحا   اقانل ی ش اآاملعا آلل ص بل د   سوی الهحان سکااط   لوا

ا پ وسشکهل  لک اوناحشاست بسشاح پ بهحش را ببح ی بکلبحبکل اهل   ص  شور باوااد از نحصا توس ص  ا
 هو   ص:لا

 ازی و ترویج کتابخوانی الکترونیکسآگاه* 

 ش لطلو ص    سالخ را اس  ت ح فا لور  تواند قحار گسح   ص بص رشز بلهد« لطلو ص»بحای  -
 عکوان لطلو ص  الک لحلسبص  کدی بص

 ا ش لبص تب سغلت گساح ش ش هدنمکد بل  مت رسلاص ر تحش ج  الباوااا اوناحشاست اسلز  -
 کدیرسلن بلهتوااکد  لریهلی لحبوک لح د  ر ا پ زلسکص لاهلی او پ  ار می همچکسپ سالرشرسلاص
        بل توآص بص ت حبص  وک لؤسسص اور  ر تووسد  الک اوناحشاست اسلالا  ص لک ح بص -

اسا ش اسافل ش  وک  ااش و لن از لقللات  ول سپ صشر ن سپ اآاهل   ر لسلن الاک هدش
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توان  ااشرلهسلن ش  وزش لن را بص عکوان لا ص اشخ لالابلن ا پ عحصص  سلک اوناحشاسناط لا
  ح   ص بل د النلالت بسشاحی  ر ا اسلرهلن قحار گسح ی

هلی  لربح   ار  الل قلب سا ۹۷ سارلش  الباوان اوناحشاست  ر  اسل هم بسشاح بحای  الباوارهل -
توااد بص تحش ج  الک اوناحشاست  مت  کدی بکلبحا پ اسلز اسا  ص  ر ا پ راش  لص صن لا

 هل  ل  ذف  د گمح ا صن ارائص هو یگذاری لکلس  بحای تووسد ا پ اوع  سارلشلشا  
سپ  نا از ول نحاگسحهدن اللاا    سالخ ش  ساحسا لح د بص  ا  اوناحشاست بل قسما  -

                 هلی عمولا  شور بل د بص صن ش هش اهل   البالاصهلی لهم   رح اسا  ص بصسسلسا
 توآص آدی  کدی

 اف سازی، اجرا و نظارت بر قوانیناصلاح، شف* 

هو   لرااص  شواا  ر ا پ با  بسشاح بص تحش ج اص   الباوااا اوناحشاست وسشکهل  لا -
 ا  ل  اشو ی« ای لرااص س سقص»ای بص الد للاکد  وزش  الک  لغذی لسئ صوح ا ا هو  تل 

هو  هو  ش  ماح پ اظلرت بح صن اعملخ لا ر  شور بسشاح پ تسهسلات بص صکل ع  ا ش لا -
ا هو ؛  ر  لوهو  ش بسشاح پ اظلرت اا لد لاالل  ر  وزش نحهکگط  ماح پ تسهسلات  ا ش لا

ااسم هساسمی بحای ا کنص باو« لدارا»ر صکل ع نحهکرا ش  لاق اسلزلکد  ص بحای ان ا    لاقسا  
اادازی ا پ هلی بسرلاص اآلزش راش ر ا حان را  و للن لد ح ا  کسم ش بص نحهکگ ۹۸ و الهحی

سحش س را  ر  شورللن ادهسمط اسلزلکد اصلاح  ر لمس ی  الک هساسمی لمس ی  الک بحای ا کنص 
توااد بص هوش لنکوعا سپح ش هو ی الحشزش هوش لنکوعا  سقص هو ط لاتح ش بص  شر از سلکنفلاص

هلی نحهکرا لل  ر  وزش لمس ی لحاوا را اس  رنع  کد؛ توااد  غدغصبل  رصد  طلی  م لا
  رصد  طل ا  ص بل توآص بص ذات هوش لنکوعاط رشز بص رشز  ماح  واهد هدی

تح قلاون هساسمی بحای اآحای آدی ر رعل ا للونسا ل کوی  ر  ا    شورط اسلزلکد  -
وسرسحی اقض للونسا ل کوی اسلزلکد هنل ا  نوصا از احف الهح هساسم ش الهح عمولل توان 

  س  االاع ش رصد لوار  اقض للونسا ل کوی  ا   و  را ادار ی
از لکظح رعل ا للونسا ل کوی  ر بلزار آهلاا اس ط عدد وسوساپ لل بص قوااسپ لحتب ط بلعث  -
اسا  ص الهحان لل غسحقلاواا بص  سلک بسل کد  ص  سا بحتح  ر ا پ  وزش را اداهاص بلهکدی  هدش

ای  ر  ا   توااد بلعث بللا رناپ قسما  ا  تحآمصضمپ ا کنص وسوساپ بص قوااسپ لحتب  لا
  شور ش  مل ا از صل بلن صثلر تأوسفا  ر  ا    شور هو ی

 

                                                           
34  - Bookworm 
35  - Self-Publishing 
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 * راهبرد مشارکت مردمی

 هو ی لح د از اح دتح  ابلخ لااووصوخ ر  الک اوناحشاست بسسلر سه  لشلر ا لح د -
لن هلی اآاملعا النتوااکد بص را اا بص تووسد  الک بپح ازاد ش از اح د رسلاص و الهحی لا

هلی لح لا  ر لمس ی توان بل اسافل ش از گ ارشل حنا ش اقد  الک بحای لح د شآو   ار ی لا
هلط پتوان بل اسافل ش از سمهوش لنکوعا  لری رسلاد ش همچکسپ لا  ا ط بص تسح ع وسشحنا

قض هلی سکرسپ الاا فلن قوااسپ للونسا ل کوی را هکلسل ا  ح ی  ر  اسل بل توآص بص آح مص
               هل بح لدارهل ا ا  ل  هدش اسا  ص لحور  س  ش  لر صنللونسا ل کوی  ا ط سمپ

                     چح د ش بل اسافل ش از  ر لنا  رصدی از هکلسل ا ش ل حنا القضلن للونسا ل کوی لا
 هوادیآح مص ا ارش لا

 استفاده از فناوری برای توسعه* 

ش  ۹۹هل ا شتوان بل اسافل ش از  لانهلی لح د ش الهحان  ر  وزش  الک را لاهمص ن لوسا -
االاعلت ارزهمکد تبد    ح  ش بحای تووسد  ا  آد د از صن اسافل ش  بص ۹3 لشیهلی  ا شرشش

ص دی اااشلرات  ح ی هوش لنکوعا  ر لمس ی  الک ش  اا  ر سسح لطلو لتا بص  لر لا
بص  ااش و لن  ۷۰ش احح  الک هوهمکد ۹۶ ل گسحی هوهمکدااص  توااساص بل ارائص ا دة ۹۵گحشهس لت

ش هش  ر  وزش  و  لن بص بص ۷۹تح     ککدی  ا  ت لل اهلی  و  را صسلن مت  کد تل ض ف
توااد  الک را ش توس ص اللاا    سالخ لا ۷2هلی    سالخص د ش ا  ل   البالاص مت  ل گسحی لا

د لحاوای تواالاتح پ رشش لمنپ بص  سا لح د بحسلادی ا کاحاا اهسلء اس  تح پ ش ارزانبص صسلن
تح پ زللن بص  سا لالا  لداظح بحسلاد ش تحقسقلت بلزار ش بلزار لبا را صخلکلس  را  ر ا دش

( ش تحآسحلت ش اسلزهلی لالابلن را بل ه  کص  ماح بحای الهحان نحاهم Ruth, 2018تح  کد )را ا
 (یBulik, 2017 کد )

ش اآحای لکلس  توس  بلز رحان لاا ف اوذ ح  ر صورت ابلاغ بهکرلد هلی نوقهمص سسلسا
بسکا هدش  ر ا پ لدخ هو ی  ر شاقع بل د بسلن هو  توااد لک ح بص وسللدهلی وس ا پ عحصصط لا

توااسم بص توس ص نحهکرا ش گذاری توس ص صکل ع  لاقط لالشا ص  ر صورت اآحای لدخ   
   سحااص نحهکرا  ص از ان ا وس صهمچکسپ توس ص اقانل ی لحتب  بل ا پ صک ا السدشار بلهسمی ت

لطلو صط  فظ لسحاث نحهکرا ا باط ان ا   توان لبل وص ش رقلبا لحاوای نحهکرا  ر  اسلط ان ا   

                                                           
36  - Big Data 
37  - Data Mining 
38  - McGraw Hill 
39  - Learnsmart 
40  - SmartBook 
41  - Interactive Book 
42  - Digital Library 
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عداوا توز  ا  ر لنحف لحنولات نحهکرا ش همچکسپ تقو ا آل رلش زبلن نلرسا الها 
وصشریط غلخط ارتقلی اهو  ش توس ص اقانل ی لحتب  بل صک ا اشح  ص بص  وس  ان ا   اهالا

  فظ لحس  ز سا ش تحقد اقانل  لقلشلاا  ر ا پ عحصص رخ  واهد  ا ی

 منابع

کلسا اللص  لرهبکدی عوال  هن ا لؤثح  ر تووسد  الک اوناحشاست  ر ا حانط ول لن(ی بحرسلا ش اشوو ا ۹۹۶2صذرلاط ل سحص ) -۹
 ارهدط  ااشرلش اللد رضل ع سص اوسلادی

لط ه(ی صهلکل ا بل ش حاسلالری ش اشحط تهحانط سلزللن لطلو ص ش تدش پ  ا  ع ود ااسلاا  ااشرلش  ۹۹۶۹)صذراگط عبداوحسلسپ   -2
 چلپ  شدی

 یط هسحازهمحاش سلالا ااوم  پسب  کرحش پس شل(ی ساکحااا ل لشن شز ح ارتبلالت شقا  ر ۹۹۶۸صذری آهحلاط لحمو آوا  ) -۹

 ااآاملع اعامل  بل یارسلاص لنحف رابطص(ی ۹۹۶2) لحمد زا شطا سک   ص؛سصس طیسپهح صمد؛ وورط اعدو اوص؛ ع ت طیا مد -۷
 ی۹۹2 تل ۵3:  3۹ هملرش طاارتبلا یهلوهشه  نن کللص  ط تبح ههح آواالن پسب  ر
ایط لاحآم: ابحاهسم (ی لبلاا وهشه   سفا: نکون ش لحا   تووسد اظح ص زلسکص۹۹۶2اسلاحاشسط ااس می اخ ش آووسا  وربسپ )  -۸

 اشح ااط تهحانیانشلرط 

گذاری  الک اوناحشاستط ننلل کللص  الک (ط راهبح هلی قسما۹۹۶۹اانلللری لو دط صللد قص ش هکحلکدسلللریط لحمدآوا  ) -۹
 ی۵۹-۹۰: ۹۸لهحط هملرش 

 ی۸3۹2۹۵۹(ی  د  بح: ۹۹۶۹بلهرلش  بحارلران آوان ) -3

گذاری اظلرت لشااحا ا لدخ او پ    (ی۹۹۶3ب سدی لفح اسلط ع ا؛ لکور لنط عبلس؛ رهبحط نحهل  ش ع ا اصغح وورع ت ) -۵
 ی۸۹-2۹ط ص  ۹ایط ابانلر ش  لاقسا  ر ع ود ااسلااط  شرش هشامط هملرش بح ت لرت نحالحزی بل اسافل ش از اظح ص زلسکص

(ی  رصلدی وسشللحناص بح اقانللل  نحهکراط لاحآم ا اشلللد رهللسدی ش ااسللسص ابحیط تهحانط تسسلللط اسللاص  ۹۹۶۸تلشزط رشث ) -۶
 اوناحشاستی

هل  ر عنللح    سالخط د: نهسمص لحمدسللمسلللرط  الک لهحط      هل ش نحصللا(ی تنلل  اشللح: چلو ۹۹۶۹سللوک )چاط  لاگ -۹۰
 ی۷۸ - ۹۰ط ص  ۹۸هملرش 

اااالک از لسلن »(ی رشش ش احح تحقسد  سفا ۹۹۶۹وورط اهمورث؛ اهنلن اوهسلری ش ل ابا بحاری )لاحآملن(ط ) سکق ا -۹۹
 ب سو  حسوخط تهحانط اااشلرات ارلش  اا ی ط آلن  «وکج رش نح  تحقسد  سفا

ط        ۹۹هلی آم ا  ر گسللاحش صللک ا اشللح اوناحشاسناط  الک لهحط هللملرش    (ی اق  رسلللاص۹۹۶۹ د هللکلسط لح م ) -۹2
 ی2۹ - ۹ص  

ای ش ا سلللس الکسا اآاملعاط ننلل کللص  (ی  لطلو ص رابطص بسپ لنللحف رسلللاص ۹۹۶2 واآص اوریط بسهن؛  لششط لهدی ) -۹۹
 ی3۵تل  ۸3: 2لی راهبح ی الکسا ش اظم اآاملعاط هملرش هوهشه 

 یاکس م اللد صثلر اشح ش مستکظ لؤسسص: تهحانی اور فصسصح(ی ۹۹۹۷) الله رشح طاکس م -۹۷
هلط  الک لهحط       هلی صنهلی اوناحشاسنا ش تب اهللط  الباوان (ی صلح نلل ا ۹۹۶2وور )رلضللللااط ا مللن ش سللل لل  اللللا    -۹۸

 ی۹۹3 -۶2ط ص  ۹۰هملرش 

هل از صلوزان ش تأثسحوذ حی صنای  اا (ی بحرسلا اوروی لنحف رسلاص ۹۹۶۰رشهلکدخ اربطلااط الهح ش عبداوحضلل السحی )   -۹۹
 ی۹۰۹-۵۹ط ص  2۸هلی صلوزها و سسط لطلو لت الکسا اآاملعاط هملرش ر  یهل بل هدف بحاللصرسلاص

سللا اللص  لرهللکلا شک  ر نحشش  ا  اوناحشاستط ول لن(ی تح س  عوال  لؤثح بح لونقسا بلزار لب۹۹۶2سلل سدیط سللمسص ) -۹3
 ارهدط  ااشرلش اللد رضل ع سص اوسلادی

(ی سلاکلن شز ح نحهکگ ش ارهل  اسلالا  ر آمع  بحارلرانط  د  بح  ر بلهرلش  بحارلران  ۹۹۶3صللوحاط سلسد عبلس )   -۹۵
 ی۹3۹۶۰2۹آوان: 
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  ی نحهکراط تهحانط اشح ققکوسط اساص اوناحشاستیر (ط لبلاا سسلسارذاری ش بحاللص۹۹۶۷صلوحا السحیط سسدرضل ) -۹۶

ای ش لسئووسا (ی ساکحااا رئسس لح   ل ا نضلی ل لزی شقا  ر اناال سص همل   سوا  رسلاص۹۹۶۸علل اط سل سدرضل )  -2۰
 اآاملعای تهحانی 

  وعو یهلی اسلللالا لباکا بح تنللو حوح ازی از ص کدش ل گذاری  نولالشللا(ط احا ا لدخ   ۹۹۶۸غفلریط ر ملن ) -2۹
 ی۹۹۶۸رسلوص   احیط  ااشندش لد ح ا  ااشرلش تهحانط 

 ی۹۹۶۷ ح ا   ۹(ی ت رحالا هدن نحهکگ  ر ا حان الحشزی لنل بص بل رشزاللص اعامل ی ۹۹۶۷نلض اط ا ما الله ) -22

 (ی اشح  الک اوناحشاسنا  ر ا حانط تهحانط  لاص  الکط چلپ اشخی۹۹۶۸نحط سپسدش ش لحمدرضل شصفا )نهسما -2۹
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