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  تشکر و قدردانی

کرده و تشکر  که امکان این مطالعه فراهم نمود دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگیدانم از  لازم می

و  -فرهنگی دبیر شوراي عالی انقلاب فرهنگیمشاور محترم نوآوري –جناب آقاي دکتر رضائیان از خصوص  به

(خصوصاً سرکار خانم دکتر عضاي محترم کارگروه نظام نوآوري محصولات فرهنگیا وهمکاران ایشان 

جناب آقاي دکتر سرآبادانی، جناب آقاي دکتر  جناب آقاي دکتر ساري،رضائیان، سرکار خانم دکتر میرزمانی، 

، قدردانی ام هایشان برخوردار شده دیدگاهاز  مسیر پژوهشدر که  فر و جناب آقاي مهندس کلانتري) ملکی

  .نمایم می

مند شدم،  ها بهره از دانش و تجربه آنهمکاران پژوهشگري که در اجراي این پروژه انجام این پروژه بدون تلاش 

 نمایم. میقدردانی و  زحمات ایشان تشکرلذا در همین مجال از  میسر نبود

    



 و 
 

  چکیده

  ارایه چارچوبی براي نظام نوآوري محصولات فرهنگی

  به کمک مرور تجربیات، مبانی و ادبیات
  

هاي اخیر رشد  هاي مهم اجتماعی، اقتصادي و سیاسی است که طی دهه عرصهحوزه محصولات فرهنگی، یکی 

بازي و امثال  اي، کتاب، اسباب هاي رایانه مصادیق محصولات فرهنگی همچون فیلم، بازياي داشته است.  فزاینده

خوردار جامعه داشته باشد، از حساسیت زیادي بر سبک زندگی و فرهنگ تواند بر  به دلیل تاثیراتی که میآن 

هاي نامناسب براي جامعه ایران  فراگیر بودن محصولات خارجی که با مضامین و پیامدر حال حاضر،  است.

  در این زمینه است. يها و کمبودهاي جد همراه است، نشان دهنده ضعف

، فروش و تولید پردازي، ایدهمراحل مختلف در  مختلف هاي چالشکوشد ناکارامدي و  پژوهش حاضر می

نظام نوآوري محصولات مند تحت عنوان  را در یک چارچوب یکپارچه و نظامحصولات فرهنگی م مصرف

ساماندهی این بخش در چارچوب نظام نوآوري ارایه و بررسی نموده و الگویی را براي بندي  فرهنگی صورت

  .نماید

خاص ایران نیست و کمابیش در محصولات فرهنگی ها در عرصه  مسایل و دغدغه دهد که این پژوهش نشان می

ها و  ارزش در ایران وجود دارد، از جمله: اي ویژهحال، مسایل  همه کشورهاي جهان وجود دارد. در عین

در برخی تولید انبوه نیاز به  ،ایرانی- فرهنگی اسلامیبکر میراث و مضامین هاي والاي انقلاب، وجود انبوه  آرمان

مراقبت از  ، ذایقه بازارحال ارتقاي  ضرورت پاسخگویی و در عین، يذیرپ کیفیت و رقابت ، توجه بهمحصولات

و  بازارهاي خارجیتوجه به ، محصولات فرهنگی ياقتصادهاي  توجه به جنبه، مصرفالگوي سبک زندگی و 

  و غیره. ،مناطق و کشورهاي هدف

نظام نوآوري محصولات «ب توان در قال را میمهم، پیچیده و بزرگی اي  دهد چنین مساله مطالعات نشان می 

، مسایل جدید به صنایع فرهنگی يرویکردبه عنوان   نظام نوآوري. کردکار ارایه  و براي آن راهتحلیل » فرهنگی

و زیرساخت و پشتیبان بررسی  در سه لایه سیاستگذاري، فرایندهاي اصلی و نهادهايبه طور کلی ها را  و چالش

را از این دست  يسازوکارهاي بهبودهاي اساسی،  چالشبا دست گذاشتن روي نقاط اهرمی و  نماید و تحلیل می
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هاي صنایع فرهنگی، حمایت  لات، تقویت پژوهشوبندي محص سازي سیاستی، اولویت : یکپارچهکند توصیه می

، ایجاد مومیبخشی ع آموزش و آگاهی، بهبود سازوکارهاي حمایت مالی و قانونی، و هنرمندان ياز افراد کلید

توسعه کریدورهاي تجارسازي  هاي صنایع فرهنگی، ها و قطب ایجاد خوشههاي صنایع فرهنگی،  پارك

پژوهی و رصد  بنیان، استقرار نظام آینده هاي کوچک و متوسط فرهنگ محصولات فرهنگی، حمایت از شرکت

  .محصولات فرهنگی و غیره

    وريآوننظام صنایع فرهنگی، محصولات فرهنگی،  :واژگان کلیدي
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  خلاصه براي مدیران

 یدشا یفتعر یناست و با ا یدجد یزيخلق و عرضه چ یو به معن ییرتغ یبه مفهوم نوعدر تعریفی کلی  ي،نوآور

قلمداد شود.  ينوآور یبه طور کل یدجد یزاتیتجه یاعرضه روش  یانو ،  یدها یا ید،جد  یدهمطرح کردن هر پد

. در واقع محققان شود  یم یزن یگريشامل وجوه د ي،معاصر نوآور یاتادب يآن در قلمرو یاصطلاح یاما معن

بودن است؛ اما در  یدجد مقداريدر وضع موجود و توام با  ییرمستلزم تغ يمعتقدند گر چه نوآور يعرصه نوآور

منجر به  یدبادر نهایت هدفمند و کاربردمحور است که  ینديفرا يدارا ينوآور ی،چارچوب تخصص

  . یدنام ينوآورواقعاً تا بتوان آن را  شده و مورد استفاده عملی قرار گیرددر جامعه  يکاربرد هایی یخروج

نظر به اهمیت و ها دارد و  ها و ملت دهد نوآوري نقش مهمی در بقا و رشد و تعالی سازمان مطالعات نشان می

)  یرهو غ یشناس جامعه یریت،مد ی،گوناگون (روانشناس يگذشته مطالعات مختلف از منظرها ازارزش نوآوري، 

، به شکل گستردهنوآوري است که  یردرطول صد سال اختقریباً تنها  با این حال است.  گرفته صورت باره آندر 

 ینتر مهماولین و  ید. شااست  شده یلتبد یو اساس يجد یبحثو به  واقع گردیدهقبال ستامورد  و علمی روزافزون

موضوع شد، مطالعات  ینها با ا دانشمندان و شرکت گذاران، یاستکه باعث جلب توجه س يمطالعات نوآور

رغم اشارات آدام اسمیت در قرن هجدهم میلادي، این  علی ینه،زم ینباشد. در ا يمعطوف به نوآور ياقتصاد

به عنوان موتور محرك را ن اینو نقش کارآفر ينوآور یاساس یتاهمبود  که  )1934(یترانتشار نظرات شومپ

در دوران  يعنوان نقطه عطف مباحث نوآور به آشکار ساخته و مورد تاکید قرار داد؛ لذا نظرات وي ياقتصاد

  .شود یمعاصر شناخته م

  یمن یباًتقر ي،اقتصاد يها آندوم و تجربه بحر یجهان پس از جنگ يفناور یشرفتو پ شدن یبا رشد شگفت صنعت

داشتند   یو تکامل گرایانهنهاد هاي یدگاهکه د یگري، مطالعات اقتصاددانان د1980دهه  یلقرن بعد در اوا

تر  کلان یدگاهید ها آنبار  ینانداخت. ا ها نارا بر سر زب يبحث نوآور یگر) بار د3و لاندوال 2نلسون ،1یمن(فر

و  یگام با بلوغ جوامع صنعت منماند، بلکه ه یباق یو بنگاه يفردکارآفرینان را مطرح ساختند که تنها در سطح 

 .ندداشتو فرایندهاي کلان نوآوري نظر  ی، به سطح ملاجتماعی و اقتصاديگسترش روابط و تعاملات 

 ییطدر محها نیست، بلکه نوآوري   تنها ناشی از عملکرد افراد و بنگاه يداد که نوآور مینشان  ها آن هاي یبررس

                                                
1Freeman 
2Nelson 
3Lundvall 
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موجود در  يها تفاوت یلو به دل گیرد  یاز کنشگران مختلف شکل م یعیتوسط شبکه وسو پیچیده ملی، گسترده 

 ينظر یه چارچوبیمنجر به ارا ها یافته ینمتفاوت است. ا يو کنشگران، عملکرد کشورها از لحاظ نوآور یطمح

ح نگرش را مطر ینا ينوآور  . نظاماست که تا به امروز رو به تکامل بوده یدگرد »ينوآور ینظام مل«تحت عنوان 

 یدتولتحقیقاتی و  هاي یهاز کنشگران مختلف در لا يا توسط شبکهو مند  بستر نظام یکدر  يکه نوآور سازد یم

و  یعتوز يا و مجاره یاببازار ي،دهندگان فناور توسعه ی،دولت يها سازمانها،  دانشگاه ،سیاستگذاريگرفته تا 

  قواعد است. یمتنظ یزو ن يتجار ی،انساندانشی،  ی،مال یاناتنهادها شامل جر ینا ین. ارتباط بافتد یاتفاق م یرهغ

 یدتنها معطوف به تول ينظام نوآور تاکیداگر چه خروجی نوآوري کالاها و خدمات جدیدي است، ولی 

بهبود به  توان یکه م کند یدنبال م یزرا ن یگريد يکارکردها تر یقعم یبلکه با نگاه یست،نجدید محصول 

چارچوب  یک ياشاره نمود. نگرش نظام نوآور یرهو غ یمال یننوآور، تام یانساندانش، توسعه منابع  یانجر

 يها و کمبودها نقاط ضعف یو بررس یتوضع یینبه تب توان یآن م یقاز طر هک گذارد یم یاردر اخت ییلتحل

و اقدام در  سیاستگذاري ينگر برا مند و کل چارچوب نظام یک ي،حال، نظام نوآور ینپرداخت. در ع ينهاد

 یجرا به اجرا گذاشته و نتا يموثرترجانبه و  همه، فراگیر يها برنامه توان یکه از رهاورد آن م گذارد یم یاراخت

و  یلتحل يبرا ییدهه، به عنوان مبنا یک یبه سرعت و ط یهنظر ینو کنترل نمود. لذا ا یابیاز آن را ارز یناش

و  دي سی یئاُعضو  يکه پس از کشورها يبه نحوقرار گرفت،  اي فزایندهمورد قبول و استفاده  سیاستگذاري

 یزو تجو یلمقبول و مسلط در تحل یبه عنوان چارچوب این رویکرداز  یگرها کشور د اروپا، امروزه ده یهاتحاد

  . کنند یاستفاده م تولید و خدمات ساماندهیدر  ينوآور هاي یاستس

به کار  مختلف هاي در عرصه تواند یمکند که  مند ارایه می رویکردي نظام ينظام نوآوراشاره شد  همان طور که

 هاي خود، و در تحلیل دارد یدتاک ياقتصاد- اجتماعی ییرو تغ ينوآور ،یاییبر پو ي. نظام نوآورگرفته شود

را مورد بررسی  يصحنه نوآور رانیگحاکم بر باز هاي ینو روت ينهادها یط،ها، مح بنگاه ینب یچیدهتعاملات پ

آن و توجهش به مند  نظامچارچوب  یول یافت،گسترش  یدر عصر صنعت به خوب ي. نظام نوآوردهد قرار می

عصر  در ي، باعث شد که صرفاً ابزارمیان بازیگران مختلف تعاملات و ارتباطات يها  و شبکه یدانش یاناتجر

ها و  اطلاعات، ارزش وو عصر دانش  یبه سمت عصر فراصنعت با گذار کشورها یجو به تدر باقی نماندصنعت 

عنوان  به ينظام نوآورامروزه  یب،ترت یند. به اوآشکار و مورد توجه واقع ش یشترب ينظام نوآور هاي يتوانمند
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، داراست یزرا ن یعصر فراصنعت هاي یدهدرخصوص پد یزو تجو یلتحل ییکه تواناو مسلط شناخته شد  رویکردي

مطرح هاي سخت  و فناورينوآوري که روزي قلمروي آن تنها در عرصه صنعت نظام  باشد. بنابراین، میمطرح 

امروزي اتفاق نظر به این ترتیب  اقتصادي مورد توجه قرار گرفت.هاي اجتماعی و  بود، به تدریج در سایر عرصه

و صنایع هاي مانند  در زمینهو  و سنتی به صنایع بودهمحدود نوآوري چیزي فراتر از نگاه «بر این است که 

  ).Bakhshi and Throsby, 2009(»دهد خود اختصاص می را به یروزافزون سهم ،نرمهاي  فناوري

بیش از هر زمان دیگر در طول تاریخ حیات بشر بوده به نحوي که برخی معتقدند تغییر و تحولات دنیاي معاصر 

 یرکه تحت تاث هایی یدهاز پد یکیاست. در این بین،  ابعاد مختلف زیست بشر را به شدت تحت تاثیر قرار داده

تغییر و  ،قرار گرفت یشمندانمورد توجه اندبدواً با نگاه انتقادي ، و سازوکارهاي تولید انبوه عصر صنعت

موج در واقع  بود.و پدید آمدن صنایع فرهنگی فرهنگ ی شدن صنعتخصوص  ولات حوزه فرهنگی و بهتح

رویکرد در انتقاد به  یشمنداناند باعث شد تا برخیفرهنگ نیز رسیده بود، هاي  شدن که به عرصه صنعتی

اندیشمندان وسط که تصنعت فرهنگی . اصطلاح هایی را مطرح سازند رهنگ، بحثفشدن  یصنعتداري و  سرمایه

نقادانه نسبت به  یکرديدوم با رو یپس از جنگ جهان يها در سال -یمرآدورنو و هورکها- مکتب فرانکفورت

نسبت به مداخله نظام  يساز و آگاه دادن، به دنبال هشدارگردیدفرهنگ و اضمحلال آن مطرح  شدن صنعتی

  بود. عمومیدر حوزه فرهنگ  داري یهسرما

قرار  یرمردم را تحت تاث یزندگ یوهها، رفتارها و ش ارزش که محصولات فرهنگی، به هر جهت واضح است

و  یراتتاثتر شدن  که کشورها به سادگی از آن عبور کنند. لذا با برجسته نیستاي  این مساله و  دهد یم

نده فزایارزش و نقش کشورها به بردن  یبا پ و محصولات فرهنگی يو اقتصاد یاجتماع یاسی،س يکاربردها

 یناول براي یلادي،م 70. فرانسه در دهه شد  هتبه کار گرف یديجد يدر معنا »یفرهنگ یعصنا« ی،فرهنگ یداتتول

توجه  یازمندکه ن یکالاها و خدمات فرهنگ یدتول يقلمرو و اشاره به سازوکارها یفتعر يعبارت را برا ینبار ا

توجه نشان به شکلی  این موضوعانگلیس، آمریکا و سایر کشورها به دنبال آن،  به هستند، به کار گرفت.بیشتري 

  .هویتی مستقل یافتفرهنگی  صنایعبه تدریج که  تا جاییدادند 

 کالاها و خدماتی آن دسته خلق و توسعه شامل  ،هاي صنایع فرهنگی خروجیبه عنوان  محصولات فرهنگی

است. هرچند  يروح و جان افراد و جوامع بشر یبه عبارت یا، حوزه فرهنگ و ها آنیرتاث یديهستند که نقطه کل
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و رفتار و   بر ذهن، اندیشه توانند یکه م یراتیعمدتاً به خاطر  تاث یدارند ول یزن ياقتصاد یرکالاها ارزش و تاث ینا

و  يرهن ي،ارزشمند فکر هاي یهاز سرما این محصولات. گیرند قرار می داشته باشند، مورد توجه ها انسانفرهنگ 

 یتهو یريگ شکلبه نوعی بر اند و  در ارتباط انسان یو روان یروح یازهايجامعه نشات گرفته و با ن یفرهنگ

تنوع  افزایشو  یفرهنگ یعو گسترش روزافزون صنا یتنظر به اهم. گذارند تاثیر میو سبک زندگی افراد جامعه 

سیاستگذاري و )، یرهو غ هاي نهارس يمحتوا یدتول یجیتال،د یعصنا یردر دوره معاصر(نظ یفرهنگ محصولات

بیش از هر  محصولات فرهنگیامروزه  ها قرار گرفت. ریزي مشخص براي این صنایع در دستور کار دولت برنامه

این محصولات بنا به ماهیت خود، ارزش و اثر اجتماعی و . شوند زمان دیگر نسبت به گذشته، تولید و مصرف می

هاي صنایع  محصولات فرهنگی، خروجی. ها غافل شد آن يارزش اقتصادلی نباید از فرهنگی بالایی دارند، و

این  .باشند می یرهو غصنایع دستی، کتاب و نشر  ي،باز اسباب اي، یانهرا هاي يباز ینما،سسنتی و نوین از قبیل 

فرهنگ و هنر ها به شدت منبعث از دانش نمادین،  آن  ینشآفرکالاها و خدماتی هستند که شامل  محصولات

و گسترش روزافزون  یتنظر به اهم است. يها، روح و جان افراد و جوامع بشر آنیرتاث یدينقطه کلبوده و اغلب 

نسبتاً مشخص  یتیکم از هو کم یفرهنگ یعصنا ،در دوره معاصر یفرهنگ يو کالاها یداتو تول یفرهنگ یعصنا

موضوع صنایع و محصولات فرهنگی بحث  از حاشیه به متن منتقل در حال گذارند. به تدریجه و برخوردار شد

حجم البته  .شود اي خوش آتیه تلقی می ي است و حوزهو اقتصاد یاجتماع یاسی،سهاي  رو به گسترشی در عرصه

در  درصد و در کشورهاي 5تا3یافته بین  اقتصادي این بخش چندان بزرگ نیست و در کشورهاي مختلف توسعه

دهد، ولی صنایع فرهنگی تاثیرات غیرمستقیم مهمی در  درصد اقتصاد را تشکیل می3حال توسعه اغلب کمتر از 

اي را براي صنایع فرهنگی قایل هستند و به  هاي اقتصادي دارند. بیشتر کشورها، استفاده چند منظوره سایر بخش

  برند.  سیاسی بهره میهاي اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي و حتی  نحوي از آن در زمینه

صنایع فرهنگی، گرچه به لحاظ فرایندهاي کلی نوآوري و تولید با سایر صنایع و محصولات تشابهاتی دارند، 

و  شود در سیاستگذاري هاي متمایز این دسته محصولات است که موجب می یو ویژگ ها تفاوتولی وجود 

شود صنایع فرهنگی موضوعی  ه لحاظ کلی گفته میب مدیریت این بخش مسایل دیگري نیز مد نظر قرار گیرد.

اي متاثر از اقتصاد و فرهنگ است که داراي آثار مستقیم و غیرمستقیم اجتماعی و اقتصادي است.  رشته میان

اند تا هم از زیر بار انتقادات مربوط به  برگزیده به چاي صنایع فرهنگیبرخی از متاخرین عنوان صنایع خلاق را 



 ل 
 

ه خلاق بالایی ووج لیاي از صنایع که جنبه هنري کمتر و  و فرهنگ رها شوند و هم بتوانند پاره شدن هنر صنعتی

توان نقطه تقاطع  این صنایع را می دارند(نظیر تحقیق و توسعه یا تولید محتواي دیجیتالی) را ذیل آن بگنجانند.

بت مبتنی بر قیمت(هزینه) و کیفیت در صنایع فرهنگی ترکیبی از رقا به این ترتیبدانست.  علم و صنعتهنر، 

(محتوا) وجود دارد. برخی معتقدند رابطه فرهنگ و صنعت تا حدودي شبیه رابطه علم و صنایع نوآور در سایر 

هاست. ولی واضح است که صنایع فرهنگی به شدت وابسته به کار هنرمندان و افراد خلاق و ماهر است.  حوزه

بنا به  مهم است. نیزکننده و نوع مصرف وي  هم نیست، بلکه مصرفدر صنایع فرهنگی تنها خود محصول م

افزوده در محصولات فرهنگی و  ماهیت محتوایی و وابستگی به عوامل غیرمادي، میزان سودآوري و نسبت ارزش

د گذاري براي ایجا رغم این ارزش افزوده بالا، میزان سرمایه تواند بسیار بالا باشد و جالب است که علی خلاق می

حال، بازار این محصولات به شدت پویا و  یک شغل در آن، به نسبت بسیاري از صنایع دیگر پایین است. در عین

  مد گراست، لذا موفقیت در آن با ریسک بالا و بعضاً عدم قطعیت همراه است.

 یچارچوب ی،محصولات فرهنگ يگفت نظام نوآور توان یمها و مشخصاتی که اشاره شد،  ویژگیبه با توجه 

  نوع دربرداشته باشد: یناز ا ییدستاوردها تواند یکه م یفرهنگ محصولاتو نوآوري در  توسعه ياست برا

  یفرهنگ یداتها و موانع تول کاهش چالش  •

  یفرهنگ يدر عرصه کالاها يبه نوآور یبو ترغ یقتشو ،یتتقو  •

  اشتغال مرتبط  یزانم یشو افزا یفرهنگ ینیرشد کارآفر  •

  یفرهنگ یداتتعاملات و ارتباطات کنشگران عرصه تولبهبود   •

  یفرهنگ هاي یبدر مواجهه با تهاجمات و آس یبوم یفرهنگ یداتتول یتتقو  •

  یفرهنگ محصولاتقدرت صادرات  یشافزا  •

  یمنابع فرهنگ یتو تقو یريکارگ حفظ، به  •

  و غیره یو استفاده مولد از نخبگان فرهنگ حصانت  •

وجود  هنرمندان و کارآفرینان فرهنگی،ی، یرانا-اسلامی یفرهنگ یو غن یمعظ میراثبا توجه  رسد یم نظر به

، زیاد استبسیار  یفرهنگ صنایعتوسعه  زمینه و نیاز به  و اهداف والاي جمهوري اسلامی ایران، اي پویا جامعه

صنایع فرهنگی رخ نداده و سازوکارهاي در  مطلوب پیشرفتدر عین حال، این احساس وجود دارد که  ولی



 م 
 

 .و یا موانع زیادي در این زمینه وجود دارد ایرانی چندان کارامد نیست-نوآوري در محصولات فرهنگی اسلامی

 هاي  سیاستبا اتخاذ از طریق آن  توان یمرویکردي است که  ی،محصولات فرهنگ ينظام نوآوردر این شرایط، 

کیفی و کمی بهبود  ،خلاقیت یتو تقو یجادها و ا رفع گلوگاه يبرا یاسبمن فضاي ،و کارامدتر یکپارچه

  نمود. یجادنده ایدر آ یشترهرچه بهتر و ب یمحصولات فرهنگ یهارا يبه سو ها یتو ظرف منابع یتو هدا یداتتول

دارد از  سعیکه  ،»محصولات فرهنگی نظام نوآوري« سازي و طراحی مفهوم هدر زمین تلاشی است مطالعهاین 

نظام نوآوري محصولات «محصولات فرهنگی، مفهوم انواع هاي نظام نوآوري و  و مدل بانیم بررسیرهگذار 

هاي محصولات  نماید. همچنین با بررسی ویژگی، تبیین ضروريبه عنوان یک موضوع جدید و را  »فرهنگی

 یی دست یابد کهوالگی به هاي بومی درباره محصولات فرهنگ دگاهیفرهنگی و تجارب سایر کشورها و د

و گام برداشتن در مسیر تحقق نظام گیري گفتمان نوآوري در عرصه محصولات فرهنگی  شکلساز  زمینه

شده که عناوین این فصول و ارتباط  در پنج فصل سازماندهیمطالب اصلی شود. نوآوري محصولات فرهنگی 

  است.  آمده هاي در شکل بعد به نمایش در آن

  
  ها و رابطه فصلساختار 
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  پیشگفتار

چه ها  شامل چه کالاها و خدماتی است و اینمحصولات فرهنگی  این سوال مطرح شود کهممکن است 

شته و در صورت وجود، متفاوت با سایر صنایع صنایع فرهنگی وجود داآیا  دارند؟ يمتمایزهایی  ویژگی

نگی چیست و نوآوري در قلمروي محصولات فره؟ دارد؟ تولید محصولات فرهنگی چه فرایندي است

نظام «؟ باشد داشتهمندي خاصی  توان نظام میمحصولات فرهنگی و تولید چرا مهم است؟ آیا نوآوري 

 ؟چه نیازي به آن داریم ؟وم این اصطلاح چیستو مفهچه مضوعیتی داشته  »نوآوري محصولات فرهنگی

  ابعاد و مفاهیم این نظام چیست؟ و غیره.

بر پایه فرهنگ ایجاد و آن کالاها و خدماتی هستند که در یک تعریف کلی، محصولات فرهنگی 

هاي صنایع  تاثیرگذاري قابل توجهی بر ابعاد فرهنگی افراد و جوامع دارند. محصولات فرهنگی، خروجی

از حیث تولید، این محصولات پردازند.  فرهنگی هستند که به طور انبوه به تولید این گونه محصولات می

ها سروکار داشتن با جان و روح  در نقطه تلاقی فرهنگ، اقتصاد و فناوري قرار دارند ولی وجه تمایز آن

با شکل و اي و غیره هر روز  هاي رایانه محصولات فرهنگی از قبیل کتاب، فیلم، بازيهاست.  انسان

نگاهی به  کنند. یاي را در جهان طی کرده و م تولید و مصرف فزایندهعرضه شده و روند  محتوایی نو

و مصرف فرهنگی بازار ایران مملو از محصولات و خدماتی فرهنگی است دهد  جامعه ایران نیز نشان می

  .یابد این قبیل کالاها و خدمات نیز روز به روز افزایش می

ارقام نشان و و آمار گزارش شده مشاهدات برخی اي در این فضا وجود دارد؟  چه چیز نگران کنندهاما 

، موسیقی، لباس،  اي، فیلم هاي رایانه لباس گرفته تا بازيمد و از فرهنگی، محصولات دهد بسیاري از  می

و یا از آن  شوند؛ محسوب میوارداتی  داراي مضامین غیربومی بوده و محصولاتیو غیره افزار  نوشت

خود چندان ِ  ديهاي خارجی است. شاید این موضوع به خو بدتر، ساخت داخل اما در قبضه نام و نشان

واردات، اشتغال، تولید داخلی و امثال مباحث اقتصادي همچون فضاي  و نهایتاً دبه نظر نرس مهمی  چالش

اما  .است کمابیش وجود داشته و بحث شدهآن را به ذهن متبادر سازد که در سایر کالاها و محصولات نیز 
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ها و  هاي فرهنگی، پیام ت فرهنگی، ارزشمساله این جاست که به همراه واردات و استفاده از محصولا

شاید در این جا نیز بحث تعامل فرهنگی و امثال آن مطرح شود شود.  سبک زندگی نیز به جامعه تزریق می

واردات بالا و تراز منفی کشور در زمینه ولی  .طبیعی تلقی شودو تعاملاتی و اساساً وجود چنین تبادلاتی 

دهد نه تنها از نظر  که بررسی آثار و تبعات آن نشان میبرانگیز است  محصولات فرهنگی موضوعی چالش

نفوذ فرهنگ غربی شود، بلکه بررسی وضعیت فرهنگی جامعه نیز بیانگر  اقتصادي کشور متحمل هزینه می

  ها و اقشار جامعه است. در برخی حوزه

خصوص اوضاع محصولات و مصرف فرهنگی در  هر صورت روشن است که وضعیت فرهنگی وبه در

همان طراحی و تلاش دشمنان در این عرصه آشکار است.  کشور تنها ناشی از ضعف داخلی نیست؛ بلکه

هاي دشمنان نیست، اما  همه مشکلات فرهنگی ناشی از فعالیت«طور که مقام معظم رهبري اشاره دارند، 

پس در این جا با چند  ».1وپنج سال دشمنان را انکار کرد یا نادیده گرفت هاي مخرب سی د این فعالیتنبای

  مساله مواجه هستیم: 

  سلطه محصولات فرهنگی وارداتی بر بازار ایرانبعضاً گسترش و 

 در تولید محصولات فرهنگی صنایع فرهنگی داخلی  ضعف 

  موجود از محصولات خارجیو اقتباس منفعلانه صنایع فرهنگی تقلید 

 هاي مخرب آنان در زمینه فرهنگ تلاش دشمنان و فعالیت 

  غیربومیتغییر ذایقه بازار و تمایل به مصرف محصولات فرهنگی 

اي دانست؟ آیا مشکل  امل و از چه ناحیهوبا توجه به این شرایط، مشکلات موجود را باید ناشی از چه ع

که تمایل به  ؟ آیا نقص در بازار مصرف استکنند ی تولید نمیکه محصولات بوم تولیدکنندگان هستند

و در مهار این شرایط موفق  اند ؟ آیا سیاستگذاران به درستی عمل نکردهخرید محصولات خارجی دارد

هایی متناسب با نیاز روز جامعه ارایه  اند ایده هنرمندان است که نتوانسته؟ آیا مشکلات متوجه اند ودهبن

  ؟کنند؟ یا ... 

                                                
 1/1/93فرمایشات مقام معظم رهبري،  1
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اي از بازیگران مختلف است و در عین حالی که  واقعیت آن است که صنایع فرهنگی، شامل شبکه گسترده

توان مشکلات را به تنهایی  توانند تا حدي در شرایط موجود مقصر باشند، ولی نمی همه این بازیگران می

افتن یک نقطه مشخص در پیدا کردن یک مقصر و یا ی ،به عبارتی مسالهها انداخت.  به گردن یکی از آن

ناکارامدي نوآوري در «اصلی تعاملات و فعل و انفعالات نیست، بلکه مساله این شبکه گسترده 

. یعنی ضعف نوآوري و ضعف در تولید و عرضه و مصرف است» ایرانی- محصولات فرهنگی اسلامی

عوامل  این وضع،شود؛ ولی در بروز  ایرانی به شدت احساس می- محصولاتی مبتنی بر فرهنگ اسلامی

پرداختن به در چنین شرایطی و  حال سوال این است که. هستنددخیل و نهادهاي گوناگونی متعدد 

  ، چه راهی پیش رو داریم؟موضوعی این گونه پیچیده

موثر و ارتباطات را درنظر بگیریم، ، نهادهاي مختلفطبعاً وقتی گستردگی و تعدد بازیگران، عوامل 

نگر،  ریع و فشرده براي آن تجویز نمود. چنین مسایلی را باید با نگاهی کلتوان یک راه حل س نمی

نگر مورد بررسی قرار داد تا به هدف ایجاد تغییر و تحول در وضع موجود  و آیندهمند  نگر، نظام جامع

  دست یافت.

داشته و ف و مصرتا بازار  پردازي نگاهی جامع به زنجیره ایده همبه نسبت جدید که  یکی از رویکردهاي 

کنندگان و  نهادها و بازیگران مختلف از سیاستگذران، تولیدکنندگان، مصرفشبکه از سوي دیگر، 

اثر  است. این رویکرد که در» نظام نوآوري«دهد، رویکرد  نهادهاي پشیتبان را مورد توجه قرار می

ظرفیت و  دهندگی با توجه به قدرت تحلیلی و توضیحمیلادي توسعه یافت،  80مطالعات دهه 

به  ،است مواجه بوده و با استقبال روزافزون جهانیبه این سمیلادي  90از دهه سیاستگذاري نهفته در آن، 

طراحی و را اند نظام ملی نوآوري خود  نحوي که بسیاري از کشورهاي آن را مفید یافته و تلاش کرده

عرصه صنایع فرهنگی و در سطح ملی سابقه از رویکرد نظام نوآوري در رسمی البته استفاده  تدوین نمایند.

دانست که در » نظام تولید محصولات فرهنگی«توان  ترین مفهوم به آن را می چندانی نداشته ولی نزدیک

هاي  درعین حال، استفاده از مفهوم نظام نوآوري در زیربخش میلادي توسط انگلیس مطرح شد. 90دهه 

نظام «بنابراین،  اي قابل مشاهده است. ایانههاي ر و بازي بازي بصنایع فرهنگی مانند موسیقی، سینما، اسبا
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هاي موجود در عرصه صنایع  ویکردي است در جهت رفع ناکارامدير» نوآوري محصولات فرهنگی

  .آنانداز مطلوب  چشم تحققفرهنگی و حرکت در جهت 

به بررسی انواع  ته و سپسداش »نظام نوآوري«ماهیت و ابعاد  به  اشاراتی مختصربه همین دلیل، بدواً 

این حوزه مشترك و ارتباطی  پردازیم. در ادامه اعم کالاها و خدمات فرهنگی می »محصولات فرهنگی«

مورد تحقیق حاضر  اصلیموضوع  به عنوان» نظام نوآوري محصولات فرهنگی«دو مفهوم را تحت عنوان 

  :دهیم میقرار  کنکاش و تحلیل

زندگی بشر تحولات و موتور محرك توسعه نوآوري عامل کلیدي  ،صاحبنظراناز دید بسیاري از 

مطرح کردن چیزي جدید، یا یک ایده، روش «فرهنگ لغت وبستر نوآوري را به معنی شود.  محسوب می

اي  پدیدهنوآوري  ).Merriam-Webster Dictionary, 2004: 645است( آورده »یا تجهیزاتی جدید

اما است.  به ودیعه نهاده انسانخداوند آن را در ذات که است ی انسانخلاقیت ذهنی و متکی بر توانایی 

نتایج در بازار  تحقق عملی و کاربردپذیريفراتر از خلاقیت صرف است و دامنه آن تا ویژگی نوآوري، 

به شکل محصول، فرایند یا خلاقانه ایده یک که رخ داده نوآوري توان گفت  میبه عبارتی،  .یابد ادامه می

  ).1390نوري و همکاران،  درآید(قاضی[کاربردي]  خدمتی

مربوط به صد سال اخیر و ، هاي آنفرایندکارهاي علمی درباره ابعاد و رواج و نوآوري به  توجه مضاعف

نظریه توسعه «در کتاب  »شومپیترژوزف « معروفن ااقتصاددکه بیشتر تحت تاثیر نظریاتی است 

-394: 1391(تفضلی، ارایه نمودنوآوري درباره  »)1934 :انگلیسیو  1911 :آلمانی(انتشار به زبان اقتصادي

 »فریمن، نلسون و لاندوال«هاي به نام هاي سه اقتصاددان و محقق میلادي، نتایج بررسی 1980در دهه . )404

رشد   وجود تفاوت در نرخنشان داد  1دي سی هاي اقتصادي اُئی همکاري سازماندرباره کشورهاي عضو 

آن کشورها هاي فناوري در  و تاثیر زیرساختهاي تحقیقاتی  هایی در نظام به دلیل تفاوت ،کشورهااین 

» 2نظام ملی نوآوري« عنوان تحت اي نظریهاین تحقیق مبنایی شد براي ارایه  .)Freeman, 1995(بوده است

ر سطح ملی و هم براي سیاستگذاران د از دیدکه امروزه مقبولیت زیادي یافته به نحوي که این مفهوم هم 
                                                

1OECD 
2National Innovation System (NIS) or National System of Innovation (NSI) 
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، بانک 1آنکتاد ،دي سی اُئیهاي اقتصادي از قبیل  همکاري(سازمان المللی  ي بینها سازمانن در امتخصص

البته برخی  ).Lundvall, 2005(مورد پذیرش قرار گرفته است )ي اروپا جهانی و کمیسیون اتحادیه

مفهوم، «به عنوان  ها آنشوند، بلکه اکثراً از  هاي نوآوري معمولاً به عنوان نظریه قلمداد نمی نظاممعتقدند 

  .(Menrad, 2004:847)شود یاد می »چارچوب مفهومی یا رویکرد

است و شاید به همین  مفهوم نوآوري و متعاقب آن نظام نوآوري در عرصه اقتصاد مطرح و توسعه یافته

ار دارند، فناوري و تغییر و تحولات آن سروک باکه هاي عمده اقتصادي  بخشلحاظ بیش از هر جا، در 

 زمینهیعنی در عرصه صنعت مطرح و مورد بحث قرار گرفته است. عمده مطالعات صورت گرفته در این 

همچون   هاي نرم است و شاید به کارگیري آن در حوزهبه نوآوري در صنعت و فناوري مربوط 

  گی محل تردید و ابهام باشد. محصولات و صنایع فرهن

در این خصوص باید توجه داشت که رشد و تسري سریع نظام نوآوري به حدي بوده که بسیاري از 

کشاورزي، هاي  اند. به عنوان مثال بخش تاسی جستهآن هاي اقتصادي و اجتماعی به  فعالیت قلمروهاي

رویکرد نظام نوآوري استقبال و از  هاي اخیر از خدمات یا دفاعی در کشورهاي مختلف جهان طی سال

را براي تحلیل و  قالبینظام ملی نوآوري به هر جهت، نظریه یا چارچوب اند.  آن استفاده کرده

از عناصر، هدفمند از اي  نظام(به معنی مجموعهیک  :دهد که در آن در اختیار قرار می سیاستگذاري

اي فراگیر و گسترده در سطوح مختلف  یعنی شامل شبکهملی(در سطح ) مرتبط با هم کنشگران و نهادهاي

محصولات و خدمات جدید) اي نو، به خصوص  پدیدهیه اارخرد و کلان) در جهت نوآوري(یعنی 

هاي تحلیلی و تجویزي این رویکرد است که  شاید به همین جهت و به دلیل ظرفیت کنند. آفرینی می ارزش

راه نخواهد بود اگر که استفاده از این  است؛ لذا بی اقع شدهو برداري تا این حد مورد استقبال و بهره

  مورد توجه قرار گیرد. نیز چارچوب در صحنه محصولات و صنایع فرهنگی 

» محصولات فرهنگی«بر در این جا  موضوع نوآورينکته مهمی که نباید فراموش کرد این است که اما 

اي محوري تلقی شده و بافتار  ت فرهنگی مساله، پس خود فرهنگ و به دنبال آن محصولاتمرکز دارد

                                                
1UNCTAD(United Nations Committee of Trade and Development)  
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نزد عام و خاص است که تعاریف و تعابیر مشهور پرکاربرد و اي  واژه »فرهنگ«. دهند موضوع را شکل می

یکی از محققان تا دویست و هفتاد تعریف از فرهنگ را شمارش مختلفی از آن وجود دارد. 

هاي متفاوت  و دیدگاهابهام  ،دهنده پیچیدگی تعاریف نشانکه همین تعدد )1385است(ابوالقاسمی،  نموده

زندگی توان گفت منظور از فرهنگ، شیوه خاص  به اجمال میفارغ از تعاریف متعدد، . در این زمینه است

است که او را از سایر موجودات متمایز  از حیات وجوهیو او هاي غیرحیوانی زیست  ، در جنبهها انسان

امام خمینی(ره) به عنوان رهبري آگاه به ماهیت جامعه، در  .)Skelton & Allen, 2000: 13(سازد می

) با تحلیل سخنان 6:، 1375عزتی(هاي مختلف فرهنگ اشاره دارند که  موارد متعددي به اهمیت و جنبه

فرهنگ عبرت  سازد: این طور مطرح میفرهنگ ایشان را در باب دیدگاه در یک جمع بندي اجمالی 1ماما

دانش، ادب، تعلیم و تربیت، اعتقادات، اخلاق و عمل، گرایشات فکري، هنجارها، باورها، است از 

  .)220: 1392صالحی امیري، (ها، هنر، اجتماع و قواعد آن در جامعه ها، برداشت ارزش

صنایعی  صنایع فرهنگی،فرهنگی چیست؟  محصولاتمنظور از با این تعابیر از فرهنگ، باید دید  حال

ا توجه به ویژگی که ب )24: 1387کنند(اندیشکده آصف،  هستند که کالاها و خدمات فرهنگی تولید می

لذا . براي تولیدات فرهنگی لحاظ نمودرا » تولید انبوه یا تولید تجاري«باید ویژگی » صنعت«عمومی 

هاي فرهنگی  جنبهمستلزم : آن دسته محصولاتی دانست کهتوان شامل  محصولات فرهنگی را می

برجسته بوده و علاوه بر ارزش مادي نوعی ارزش فرهنگی و معنوي بارز در شناختی یا کارکردي)  (مردم

  . )55- 54: 1391(اندیشکده آصف، است نهفته ها آنبطن 

کالاها اهمیت متمایز این نوع ولی  ،اثرات اقتصادي غیرقابل انکاري دارندمحصولات فرهنگی هر چند که 

 اگر تصور شوددر واقع ها دانست.  اجتماعی، فرهنگی، سیاسی آن آثار و تبعاتدر بیشتر باید را  و خدمات

، دشوار بتوان را داردکنندگان  سرگرمی یا گذران وقت مصرفجنبه محصولات فرهنگی صرفاً  که

ولی موضوع خیلی فراتر از سرگرمی و  .ها مداخله کنند ها باید براي حمایت از آن دریافت چرا دولت

اهداف اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي و سیاسی مهمی بر اند،  چنان که محققان اشاره نمودهفراغت است. 

                                                
  .9و 4، 3، 2صحیفه نور، جلدهاي 1
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ها در این زمینه قایل به مداخله  و شاید به همین دلیل است که دولت باشد محصولات فرهنگی مترتب می

توان به موارد  ها از این صنایع و محصولات می مایت دولتترین دلایل مداخله و ح مهماز جمله  هستند. 

  :)82: 1393(وون، زیر اشاره کرد

 محصولات فرهنگی هدف آموزشی دارند،  .1

گیري افکار عمومی  محصولات نقش مهمی در ارایه اطلاعات به عموم مردم و درنتیجه شکلاین  .2

 دارند،

ها تاکید کرده و عامل  ها و اندیشه ارزشانتقال و انتشار این محصولات نقش قابل توجهی در  .3

 دارند  نمایش و ترویج احساس هویت ملی و فرهنگی در داخل جامعه

اعلامیه جهانی تنوع فرهنگی، کالا و خدمات فرهنگی، به منزله حاملان هویت،  18طبق ماده  .4

 ها برخورد کرد ها و معنا هستند و نباید همچون کالاي معمولی یا مصرفی با آن ارزش

المللی عموماً با انگیزه کسب سود تولید و فروش محصولات فرهنگی در بازار داخلی و تجارت بین .5

 گیرد.صورت می

هاي فرهنگی، اقداماتی است که ظاهراً براي ارتقا یا حمایت از جوانب  اقدامات یا سیاستدرواقع، 

گذارند(وون،  ر میاند و روي تجارت کالا یا خدمات تاثی فرهنگی محصولات فرهنگی طراحی شده

چارچوبی را براي » نظام نوآوري محصولات فرهنگیالگوي «رود  انتظار میبر این اساس،  ).41: 1393

که بر اساس آن، ضمن جبران  در اختیار بگذاردفرهنگی  محصولاتدر زمینه  سیاستگذاريتحلیل و 

اندازي مطلوب  ، حرکت به سمت چشمدر عرصه ایده پردازي تا تولید و مصرف کمبودها و نواقص جاري

 در عرصه صنایع و محصولات فرهنگی میسر گردد.توام با نوآوري 
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  فصل اول

  هاي نوآوري نظام
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  مقدمه

هاي نو در اندیشه و در عمل؛ موضوعی مهم و عامل اساسی تغییر و بهبود است.  راهنوآوري، به مفهوم 

وري، لازمه حفظ بقا و آونوب منطقی و عقلانی است. چامور در چارمعناي نوآوري، پیشرفت و تکامل 

مقام معظم رهبري در خصوص ترین نیازهاي جامعه ماست.  است. لذا نوآوري از بنیاديتعالی و  پیشرفت

نوآوري باید فضاي کشور را بگیرد و همه خود را موظف بدانند که کارهاي نو «نوآوري اشاره دارند که 

هاي اقتصادي، سیاسی و دیپلماسی، در  ... نوآوري در روشهاي کشور وارد کنند.  فعالیت و ابتکاري را در

پیشبرد کشور به سمت علم و تحقیق، در گسترش فرهنگ مطلوب در میان کشور، در اریه خدمات به همه 

  .»1خصوص قشرهاي محروم و مظلوم در آبادانی کشور... قشرها، به

دقت بیشتري بررسی نوآوري را با مفاهیم و ابعاد نظر به اهمیت و نقش نوآوري در جامعه، لازم است 

   در زمینه محصولات و صنایع فرهنگی تبیین نماییم.ابعاد آن را خصوص  کرده و به

 

   

                                                
  11/2/84رهبري،  فرمایشات مقام معظم 1
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  مفهوم نوآوري -1

مطرح کردن «وبستر نوآوري در معناي عمومی عبارت است از -بر اساس تعریف فرهنگ لغات مریام

شاید ). Merriam-Webster Dictionary, 2004: 645»(، یا یک ایده، روش یا تجهیزاتی جدیدنوچیزي 

نوآوري در معنی عام بسیار گسترده بوده و معرفی هر نوع پدیده جدیدي را شامل شود، ولی کاربرد واژه 

از اختراع و رد که آن را در قلمروي علوم اقتصادي، اجتماعی و مدیریت مفهومی اصطلاحی دانوآوري 

  سازد. متمایز میپردازي صرف  ایده

تمایل انسان «انسان تنها موجودي است که در حد بالایی توانایی نوآوري دارد. چنین امري، یعنی در واقع 

، احتمالاً یک »ها هاي جدید و بهتر انجام امور و به منصه عمل در آوردن آن به سمت تفکر درباره راه

نوعی تغییر و به معنی خلق و شامل نوآوري ). Fagerberg et al., 2003: 1در بشر باشد(گرایش ذاتی 

برسند. به نظر به هم  هعرضه چیزي جدید است. اما با این تعریف ممکن است نوآوري و اختراع شبی

جامعی است که از  فرایندتفاوت نوآوري با اختراع خصوصاً از بعد اقتصادي، این است که نوآوري 

تجسم و عرضه محصول تا  ،هایی نظیر تحقیقات بازار، توسعه نمونه و شامل فعالیت پردازي شروع شده هاید

ساده  نوآوري چندان همدهد  این مراحل گسترده نشان می ).Corsi et al., 2006: 4-6شود( میمنجر 

  . )White & Bruton, 2007نیست(

امروزه نقش و اهمیت نوآوري در زندگی بسیار ملموس و بارز است به نحوي که تصور دنیایی بدون 

هاي  ها همه جلو هاي مانند هواپیما، تلفن، رایانه، اینترنت و غیره، بسیار مشکل است و این نوآوري

آوري در قالب شاید به دلیل همین اهمیت، نو است. شده ها آنهایی است که بشر موفق به عرضه  نوآوري

مورد بحث و بررسی قرار گرفته و  ]شناسی، اقتصاد، مدیریت و غیره نظیر روان[هاي علمی گوناگون رشته

از منظر  ).Cobbenhagen, 1999است( هاي مختلف تبدیل شده به موضوع مورد علاقه محققان در زمینه

برداري از  پیشرفته در بهره شود که آینده اقتصادهاياهمیت نوآوري از این درك ناشی میاقتصادي، 

هرچند نوآوري موضوع مهمی از منظر اقتصادي و اجتماعی  ).2008(بخشی و همکاران، دانش نهفته است

است و نقش انکار ناپذیري در پیشرفت و توسعه دارد. البته، نوآوري از دیدگاه اقتصاد کلان و بیرون 
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حال که مهم است، معمولاً امري  ی، در عینسازمان، امري ضروري و مهم است ولی از منظر دورن سازمان

  ).Cobbenhagen, 1999شود( آمیز محسوب می پرهزینه و مخاطره

اي در   توجه علمی و دانشگاهی شایسته ،عرصه اقتصادي و اجتماعیرغم نقش و اهمیت نوآوري در  علی

رات علمی در باب نوآوري به شاتبود و تنها در چند دهه اخیر است که میزان ان  گذشته به نوآوري نشده

و به عنوان یک حوزه تحقیقاتی مستقل به رسمیت شناخته  میزان قابل توجهی افزایش یافته

  .)Fagerberg et al., 2003: 2(است شده

  
 ,.Fagerberg et al( 2004- 1955در بازه زمانی )مقاله علوم اجتماعی 10000هر  نسبتبه (رشد مقالات با عنوان نوآوري  -1 تصویر

2003: 2(  

  

در اي جدید است.  در ارایه پدیدهتغییر برداري از  ایجاد یا بهرهترین حالت خود، معرف  نوآوري در کلی

 ،آید که عامل در نگاه عملی، تغییر هنگامی به وجود میتبیین این پدیده، باید دید که منشاء تغییر چیست. 

باشد. در این زمینه محققان و صاحبنظران مختلف به انواع مختلف  شرایط و فرصت تغییر وجود داشته

هاي  هاي مربوط به فرصت با موضوع نوآوري، بحث ها آنترین  که مرتبطاند  ها اشاره نموده فرصت

  است. 1کارآفرینانه

                                                
1Entrepreneurial Opportunities 
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 2هاي کرزنري ، فرصت1شومپیتريهاي  است: فرصت به سه دسته فرصت اشاره شدهدر ادبیات  کلیبه طور 

ترین محققان نوآوري  شناخته شدهکه هر یک به نام صاحبنظران اصلی  که از  3هاي لاچمنی فرصتو 

 ;Eckhadt & Shane, 2003; Venkataraman, 1997; Kirzner, 1997است( نامگذاري شده ،هستند

Klein, 2008; Alvarez & Barney, 2007(:  

ها  ترین نوع فرصت ها را از نظر ادبیات رایج بتوان معروف ید این نوع فرصتشاهاي شومپیتري:  فرصت

در به عبرتی فرصت بوده و موجود یک محصول فراتر از بازار ها، منشاء تغییر  در این گونه فرصتدانست. 

هاي  زا در عرصه هاي برون که در اثر شوك شود محسوب میعامل تغییر، تحولاتی  منتشر است.محیط  کلِ

ها،  اي از این گونه فرصت دهد. نمونه سیاست، محیط زیست و غیره رخ میمختلف فناوري، قوانین، 

سیم یا موبایل است که فرصت ایجاد کسب و کاري جدید نظیر تبلیغات موبایلی را  فناوري ارتباطات بی

گیري سمت عرضه یا تقاضاي جدید  زا باعث شکل رونهاي ب در این عرصه، شوك است. فراهم نموده

گرچه موجبات شود که  اي در بازار مواجه می شوند و فرد کارآفرین یا نوآور با عدم تعادل چرخه می

حرکت به و سوي کلی آن  سمتسازد، ولی  هاي جهشی و یا ایجاد بازارهاي تازه را فراهم می نوآوري

کشف و ست که ها آنزا بودن  بودن و برون هایی، عینی رصتت چنین فی. ماهجدید است یتعادلسمت 

 .باشد می انیا کارآفرین اننوآورپذیري بالاي  توام با ریسکارزیابی و قضاوت  مستلزم ها آنبرداري از  بهره

  هاي نوآوري از این نوع هستند. تعدادي از فرصت

ا نیستتند ولی عملاً رایج ترین ه ترین گونه فرصت ها گرچه معروف این نوع فرصتهاي کرزنري:  فرصت

عدم محیط است ولی عامل تغییر، منشاء تغییر گر چه ها،  در این گونه فرصتباشند.  ها می نوع فرصت

ها،  اي از این گونه فرصت نمونه هم خوردن تعادل عرضه و تقاضاست. بازارهاي موجود و بهتعادل در 

مبتنی بر  بهبود جزئی،یا  )لیفت فیسارتقاي ظاهر(ق تواند از طری افزایش تقاضا براي خودرو است که می

هایی را  شود. در این عرصه، تغییرات بازار تقاضا و فرصت پاسخ دادهموجود  )فرم پلتسکو یا (کفییک 

                                                
1Schumpeter 
2Kerzner 
3Luchman 
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زا  بودن، آشکار بودن و برون هایی، عینی ماهیت چنین فرصتآورد.  هاي تدریجی فراهم می براي نوآوري

هاي نوآوري  اغلب فرصت مستلزم هوشیاري و سرعت عمل است. ها آنبرداري از  ست که بهرهها آنبودن 

  از این نوع هستند.

ترین نوع  ترین و بعضاً موثرترین و در عین حال پرمخاطره ها دیریاب این نوع فرصتهاي لاچمنی:  فرصت

خود شخص نوآور یا یط باشد، بیش از آن که محها، منشاء تغییر  در این گونه فرصتباشند.  ها می فرصت

 فردخلاقیت و قابلیت تجسم و تصویرسازي قدرت ذهنی،  تغییر را باید کارآفرین است و عامل اصلی

فروش کتاب از طریق اینترنت است که بدواً توسط سایت ها، ایده  اي از این گونه فرصت نمونه. دانست

هاي مشابه گسترش یافت.  سیاري از سایتهاي دیگر و توسط ب آمازون ارایه شد و به سرعت در زمینه

که نه از جنس اکتشافی، بلکه از جنس زا بودن است  هایی، ذهنی بودن و درون ماهیت چنین فرصت

در این جا توانمندي خلاقیت و پذیرش ابهام بالا و یادگیري مهم است. معمولاً تعداد ایجادي است. 

  شوند. هاي انقلابی می فقیت، منجر به نوآوريهاي لاچمنی  بسیار کم بوده ولی در صورت مو فرصت

اي از صاحبنظران، مفهوم نوآوري را بسیار گسترده و  عدهدهد  نشان مینوآوري بررسی تعاریف مختلف 

باعث تغییر  جامعههایی است که در سطح  شامل تمام انواع نوآوري ایشاناند و تعریف  وسیع درنظر گرفته

هاي لاچمنی(ذهنی) و  را متناظر با فرصت ها آنتوان  که میشود و تحولات فکري و اجتماعی می

شامل  ها يانواع نوآور ی،کل يبند سطح از دسته یندر ا .هاي شومپیتري و کرزنري(عینی) دانست فرصت

ها در برگیرنده  تمام نوآوريبندي  به عبارت دیگر، در این دسته است یعمل يو نوآور 1یننماد ينوآور

ها،  بندي نوآوري یکی از معیارهاي دستهدر این جا قسمت عینی ندارند.  ها آناز  رخیاي هستند، اما ب ایده

هایی که فقط جزء ایده را دارند و داراي نمود فیزیکی نیستند،  نوآوري ؛ لذادارابودن بخش عینی است

که  یهای نوآوري از سوي دیگر، .یدجد یفلسف یشهاند یکآیند، مانند  هاي نمادي به حساب می نوآوري

 یدخدمت جد یامحصول  یکعملی و کاربردي دارند، مانند ملموس، ، جنبه هستند داراي جزء عینی

  ).1369 یکر،(راجرز و شوم

                                                
1Symbolic 
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اند و مثلاً از نظر  مدنظر قرار داده یدو تول يرا از منظر اقتصاد ينوآور یگر،د برخیبه همین منوال 

میزان  اي دیگر به عده .خدمات یادر محصول  ي: نوآوراند نوآوري را شامل دو دسته دانسته يکارکرد

: اند اند و انواعی دیگري از نوآوري را تعریف نموده نوآوري توجه کرده ياقتصاد یرتاث یا انهفناور ییرتغ

  .)1391زاده،  نظري(یاساسیا  یجهشنوآوري و  یا بهبود یجیتدر ينوآور

 یول دانند، یم یدخدمت جد یارا شامل توسعه و عرضه محصول  ينوآور یف،از تعار یاديگرچه تعداد ز

در  ییررا شامل تغ ينوآوربرخی صاحبنظران عنوان مثال،  . بهشود یدو نوع ختم نم ینتنها به ا ينوآور

 یترشومپدسته بندي معروف  یا) و Drucker, 1985; Boly et al, 2003اند( دانسته یزن یسازمان یندهايفرا

  ):Halbrook & Hughes, 1999(گیرد یپنج قسم مختلف درنظر م رينوآو يبراکه 

 محصول موجود یفیتک ییرتغ یدیامحصول جد یمعرف ینهدر زم ينوآور  

 مشخص یدر صنعتیند(در فرا ينوآور(  

 هاي جدیدبازار یجاددر ا ينوآور  

 ها يورود یگرو د یهمنابع اول ینتامو  یددر منابع جد يوآورن  

 یدهسازمان ینهدر زم ينوآور  

ارایه شده در مورد   يبند دسته يیادتعداد ز ینب معتقد است در دمانپوراما یکی از محققان نوآوري به نام 

را مطرح  ينوع نوآور یک یفسر ط دو ها آناز  یکوجود دارد که هر یدترمف يبند ، سه دستهينوآور

  :)Storey, 2005: 8(سازد یم

 مدیریتینوآوري و  فنی ينوآور،  

 یندي،فرانوآوري و  یمحصول ينوآور  

 یجیتدرنوآوري و  یجهش ينوآور.  

یک یا چند جنبه از سه مولفه زیر از  دهد که اغلب محققان نشان میهم  ينوآوربررسی تعاریف مختلف 

  ):Cobbenhagen, 1999(اند نوآوري پرداخته یفتعربه 
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 یندحاصل از فرا یجبه نتا یکردرو ین: ایدجد دستاوردبه مثابه محصولی یا نوآوري  ينوآور 

 یا یدجد یریتیفنون مد یا یندهاشامل محصولات، خدمات فرا تواند یکه م پردازد یتوسعه م

  باشد. یافتهبهبود

 یندبه فرا یکردرو ین: ایدجد هاي هیدتوسعه پد یندبه مثابه فرافرایندي یا نوآوري  ينوآور 

بازار آغاز شده و به سمت استفاده گسترده، توسعه  یازن یا یقاشاره دارد که از تحق ينوآور

  .یابد یم

  اقتباس و  یندبه بحث فرا یکردرو ین: ایدجد هاي هیدپد یرشبه مثابه پذیا نوآوري  يوآورناشاعه

مشتري یک آن  یکه طاست  ینديفراموضوع مطالعه عنوان مثال،  به. پردازد یمنوآوري اشاعه 

  .یردگ یکارم و به یرفتهرا پذ ينوآور

محور   یخروجتعاریف از  ينوآور یفکه تمرکز تعار دهد ینشان مانتشارات قبلی در باب نوآوري  مرور

حرکت  يبه سمت اقتباس و اشاعه نوآور ،کرد نوآورانه نهایی خلاصه می  محصولکه نوآوري را در 

لذا در تعاریف جدید، . اند یافته یشگرانوآوري  يیندفراسوي تعاریف به  یشترب کرده و مطالعات متاخر

 را باید دلیل اصلی این امر. است هاي فرایندي نوآوري به امري معمول و مشترك تبدیل شده تاکید بر جنبه

چندان  در گذشته، نوآوري امري پیچیده و مبهم و نه جستجو نمود:نوآوري  نسبت بهتغییرنگرش در 

ي در اتاق کار خود بود. این مدل شد که حاصل تلاش انفرادي دانشمندي منزو فراگیر محسوب می

هاي  نوآوري را تقریباً معادل اختراع فرض کرده و بیشتر آن را نتیجه تلاش، 1معروف به مدل جعبه سیاه

زیادي براي شناخت فرایند اساساً امکان با این رویکرد دانست. لذا   ذهنی، درونی و نامکشوف محققان می

گیري  ، با شکلهاي اول و دوم جهانی خصوص پس از جنگ و به اما به تدریج .وجود نداشت نوآوري

هاي نوآوري، این رویکرد مطرح و مورد توجه  اي و همچنین با توسعه مدل ي تحقیقاتی حرفهها سازمان

هاي فکري  است که تلاش  کردن بوده و فرایندي گسترده موضوعی قابل مدیریتواقع شد که نوآوري 

                                                
1Black Box 
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شود. به این ترتیب، رویکردهاي مختلف فرایندي و  وب میان نیز بخشی از آن محسعمختر

  مند(سیستمی) به نوآوري رشد و گسترش یافت. نظام

هاي نوآوري به برخی تعاریف نوآوري از دید صاحبنظران و منابع  در ادامه، به منظور استخراج مولفه

  کنیم. مختلف اشاره می
  تعاریف نوآوري -1جدول

  منبع  تعریف نوآوري

  زي جدید، یا یک ایده، روش یا تجهیزاتی جدیدمعرفی چی
)Merriam-Webster 

Dictionary, 2004: 645(  

  )1380(رضائیان،   ایجاد فکرهاي جدید و تبدیل آن فکرها به عمل و کاربردهاي سودمند [فرایند]فراگرد

ماند و تاثیر  دربازار مییابد،  نوآوري عبارت است از فعالیتی که ایده یا محصول ناشی از آن، به بازار راه می

  کند اقتصادي ایجاد می- اجتماعی
  )1378تیرانی،  (سلطانی

  )White & Bruton, 2007(  سازي یک اختراع است نوآوري، فرایند توسعه تا پیاده

شده و به تولید و عرضه محصول یا خدمت جدید  نوآوري، مجموعه عملیاتی است که از پردازش ایده شروع

  شود یبه بازار منتهی م
)Khalil, 2000(  

  )121: 1388(جعفرنژاد،   نوآوري همان ارایه محصول، فرایند و خدمات جدید به بازار است

نوآوري فرایندي است شامل طرح ایده نو، کسب دانش لازم از طرق مختلف، تبدیل ایده و دانش یا فناوري 

  از سوي مشتريبه محصول یا خدمت جدید و ارایه آن به بازار(مشتري) و پذیرش آن 
  )12: 1389بیگی،  (شاهین و صادق

عمل آوردن محصول یا فرایندي جدید یا بسیار بهترشده(کالا یا خدمات)، روشی جدید در  نوآوري، به

  محل کار یا روابط بیرونی است سازمانهاي کسب و کار،  ی جدید در شیوهسازمانبازاریابی، روش 

همکاري و توسعه  سازمان(

  )50: 1386اقتصادي، 

نوآوري، خلق محصول یا خدمتی است بدیع، جدید و یا بهبود یافته ولی نوآوري پس از ارایه ایده جدید 

برداري از یک محصول یا  ي ساختارمندي است که منجر به خلق و بهرهفرایندشود، بلکه نوآوري  متوقف نمی

  شود. خدمت جدید می

)De Coster & Butler, 

2004(  

نوآوري فرایندي داراي چهار مرحله مهم است: تولید ایده، تحقیق براي تبدیل ایده به اختراع یا اکتشاف، 

  توسعه نتایج تحقیق در قالب یک شیء، و راهیابی شیء به بازار
  )1381نیواسان و نارایانا،  (سري

  )Knight, 1967: 478(  تغییر به سمت یک هدف مطلوب اجتماعی فرایندنوع خاصی از 

هاي تجاري در ارتباط با بازاریابی  هاي فنی، طراحی، ساخت، مدیریت و فعالیت ي است شامل فعالیتفرایند

یا تجهیزات جدید(یا توسعه یافته) ساخت و  فرایندمحصول جدید (یا توسعه یافته) و یا اولین استفاده از یک 

  تغییرات جزیی یا تدریجی نیز باشدشامل تواند  بلکه می تولید. نوآوري تنها تغییرات عظیم (اساسی) نیست

به نقل از  1391زاده،  (نظري

  فریمن)
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تعریف نوآوري توجه نشان داده و به » 1کارگروه نظام نوآوري فرهنگی«علاوه بر تعاریف ارایه شده، 

از سوي کارگروه ارایه شده دهد تعریف  بررسی نشان می است. سعی در ارایه تعریفی در این زمینه نموده

 هاي اساسی نوآوري ویژگی با )1392(کارگروه نظام نوآوري محصولات فرهنگی، نظام نوآوري فرهنگی

  .که در جاي خود اشاره خواهدشدهماهنگی دارد  مذکورتعاریف در مورد اشاره 

ارایه  شاید بتوان فهرست تعاریف ارایه شده درباره نوآوري را به چندین برابر رساند. ولی آن چه از

هاي  از نوآوري و استخراج مولفه تصحقرین تعاریف مورد نظر است، دستیابی به یک  درك مشترك و 

 :دارد کهاي  توان گفت نوآوري اشاره به پدیده اصلی نوآوري از این تعاریف است. بر این اساس، می

منجر به ؛ است هدفمندي فرایندمبتنی بر ؛ توام با مقداري جدید بودن است؛ تغییر استحدي از مستلزم 

  .گیرد قرار می انکاربرتوسط مورد استفاده عملی و موثر ؛ و شود می کاربرديخروجی 

بهتر ، ها مطلوب و برخی نامطلوب تلقی شود نوآورياز آن جا که ممکن است به دلایل مختلف برخی 

کمک  »مفهومی شناخت«تعریف به طبعاً را از هم تفکیک کنیم. نوآوري مراحل تعریف و ترجیح است 

مواردي ممکن است بنا به ملاحظات ارزشی، اجتماعی، کرده و جنبه اکتشافی و تبیینی دارد. ولی در 

ژیک، سمت و سو یا انواعی از نوآوري از مطلوبیت بیشتري برخوردار بوده وفرهنگی و یا ایدئولاقتصادي، 

نباشد. در این صورت، محتواي نوآوري براساس ماهیت و  و استقبالها مورد نظر   و یا بعضی از نوآوري

ارایه تعریف است از  ،که هدفاز تحقیق خواهدبود. در این مرحله مبحثی هنجاري یا تجویزي  ،اثرات آن

به این  کنیم. پرهیز کرده و آن را به مراحل بعدي واگذار می ي هنجاري ها ها و اولویت گیري ورود جهت

و  بودهکنیم، تعریفی خواهد بود که دایره شمولیت آن به حد کافی گسترده  یه میترتیب، تعریفی که ارا

هاي نوآورانه هستند، شامل  تواند انواع تغییر و تحولات قابل شناسایی و تاثیرگذار را که داراي ویژگی می

ماعی، به دلایل مختلف دینی، اجتروي انواعی از نوآوري حله بعد ممکن است ترجیحات ااما در مرشود. 

                                                
که مطالعه، بررسی و طراحی نظام نوآوري محصولات  1392کارگروه تخصصی شکل گرفته ذیل دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی در سال 1

 فرهنگی را در دستور کار دارد.
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ت بیشتري قایل شده اولویت و اهمی محصولات فرهنگیرخی باقتصادي، سیاسی و غیره، باعث شود براي 

 ها را نامناسب تشخیص دهیم.  و برخی از آن

اتی اي است ملازم با تغییر پدیدهبه طور خلاصه باید گفت نوآوري در قلمروي این تحقیق  ،به این ترتیب

این خروجی مورد استفاده شده و ملموس که منجر به خروجی است  بودن جدیدتوام با مقداري و  هدفمند

تواند طیفی گسترده داشته باشد. به عنوان مثال،  هاي نوآوري می البته هریک از مولفه گیرد. عملی قرار می

بندي شود.  ی یا تدریجی تا تغییرات شدید و جهشی دستهیتواند در یک طیف تغییرات جز شدت تغییر می

کمی جدید یا بهبود در چیزي که تواند شدت و ضعف داشته باشد( میهم » جدیدبودن«به همین ترتیب، 

در یک قلمروي محدود جدید بودن ) و یا وجود دارد تا کاملاً جدید یا خلق و ارایه چیزي کاملاً نوظهور

ولی  .سابقه براي کل جهان) بی یا جدید و سازمانعنوان مثال جدید در یک   (بهیا گسترده تعریف شودو 

عنوان  توان به را می» قرار گرفتنعملی مورداستفاده «و » جدید بودنمقداري «در مجموع در بعد 

  هاي مهم و الزامی نوآوري تلقی نمود. ویژگی

  

 نوآوري مطالعه و تحلیلسطوح  -2

توسعه چگونه به نوآوري تبدیل شوند و نتایج تحقیق و نو چگونه آفریده می يهاکه ایده تبیین دقیق این

محققان دهد که این موضوع پیچیده توسط  می نبررسی نشا ).Tidd et al., 1998گردد، دشوار است(می

و غیره ، اجتماعی، روانشناختی مدیریتیهاي متفاوت اقتصادي،  از دیدگاههاي دانشی گوناگون و  در حوزه

  است. گرفتهمورد بررسی قرار 

هاي اقتصادي کلاسیک،  ها و مدل سی نوآوري از دید اقتصادي در چارچوب نظریهبرربه عنوان مثال، 

و تدابیر و  سیاستگذاريو در قالب در سطح کلان  ،نئوکلاسیک، نهادگرا، تکاملی، دانشی و غیره

مطالعه نوآوري از منظر مدیریتی بیشتر معطوف به است.  گرفته رمورد بررسی قراهاي اقتصاد ملی  برنامه

دوگان، هاي  خطی، مدلهاي  ایستا و پویا؛ مدلهاي  مدلدر قالب رد یا سطح بنگاه است که سطح خُ
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است. مطالعه نوآوري در چارچوب روانشناسی به مباحث  هاي ترکیبی و یکپارچه انجام گرفته مدل

پردازد.  در سطح فرد میمربوط به نوآوري هاي شخصی و رفتاري  هاي ذهنی و ویژگی قابلیتها و فرایند

پذیري، تغییرات اجتماعی و  هاي متنوعی در باب ساختارها و نهادها، جامعه دیدگاه اجتماعی نیز بحث

  کند. فرهنگی موثر یا متاثر از نوآوري را بازگو می

هاي مطالعات نوآوري اغلب با رویکرد اقتصادي صورت گرفته است.  بندي ترین و رایج ترین دسته برجسته

 افزایشامر شاید به دو دلیل عمده باشد: اهمیت حیاتی اقتصاد براي بقا و پیشرفت جامعه و نقش روبه  این

توام با مباحث عینی و ملموسی که جنب کاربردي بیشتري براي جامعه دارد، میل و نوآوري در آن، 

نوآوري طی صد سال بیشترین مطالعات مربوط به علاوه،  کند. به گرایش به این نوع مطالعات را زیاد می

تري وجود  اخیراغلب در قلمروي اقتصاد و با مضامین آن شکل گرفته است و در این زمینه ادبیات غنی

  دارد.

، 1سطح خرد«سه سطحی شامل  یارچوببه چبراساس مفاهیم اقتصاد کلان، هاي رایج  بندي  یکی از تقسیم

با محوریت  ک رویکرد دیگری ).Dopfer & Potts, 2008(کند اشاره می »3و سطح کلان 2سطح میانی

که  نماید بندي می تقسیم» ايی، پروژهسازمانی، سازمانفرا« متفاوتسه سطح  را در وآورين ،اقتصاد تولید

-Cobbenhagen, 1999: 40(است »5اي و سطح منطقه 4یسطح بخش«ی خود مشتمل بر سازمانسطح فرا

). Kastelle et al. 2009: 5اند( داشته هنیز اشار 7یا سطح محلی 6ها اي به خوشه در همین زمینه، عده .)45

هاي همکاري و شبکه 8هاي چندملیتی برخی دیگر از صاحبنظران با توجه به جریان نوآوري در شرکت

اي عده ).Cantwell & et al., 1999کنند( مطرح می »9المللیسطح بین«جهانی، سطح دیگري را به عنوان 

در سطح مناطق وسیع و تعاملات نوآوري ها بررسی توسعه همکاريدیدگاهی نسبتاً مشابه، با نیز با 

                                                
1Micro  
2Meso 
3Macro 
4Sectorial 
5Regional 
6Clusters 
7Local 
8. MNCs: Multi National Corporations 
9 International Level 
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دي)، بحث سی هاي اقتصادي (اُئیهمکاري سازمانجغرافیایی نظیر اتحادیه اروپا و یا کشورهاي عضو 

  .)Belussi et al., 2010اند( داده را مورد توجه قراریا فراملی گسترده اي نوآوري منطقه

با توجه به تعاریف و ابعاد مورد بحث، واضح است که نوع و سطوح مطالعات نوآوري تنوع و گستردگی 

بندي کاربردي و  براي پرداختن به موضوع تحقیق این پروژه، دستهتوان  است. با این وجود می زیادي یافته

جایگاه کارفرما(شواري اجمالی از انواع مطالعات نوآوري داشت. محور اصلی در این دسته بندي، نقش و 

عالی انقلاب فرهنگی) در کشور است که قطعاً جایگاهی کلان و فرابخشی است و به عنوان یک نهاد 

توان گفت  هاي قانونی دارد. بر این اساس، می وظایف و ماموریت، سیاستگذاريحاکمیتی مهم در عرصه 

بندي نمود(اقتباس از  دسته بعد، ولجدمورد اشاره در چند سطح توان سطوح مطالعات نوآوري را در  می

). واضح است که حسب جایگاه و ماموریت شوراي عالی انقلاب فرهنگی، بیشترین 22: 1391زاده،  نظري

(ملی) است. ولی طبعاً  سیاستگذاريسنخیت میان سطوح مطالعات نوآوري و وظایف این شورا در سطح 

  تر را نیز تحت تاثیر قرار خواهدداد. در این سطح، سطوح بالاتر و پایین سیاستگذاريهرگونه تدبیر و 
  سطوح مطالعه نوآوري -2جدول

  نوع موضوعات  بندي تقسیم  سطح مطالعه  ردیف
  يمطالعه نوآوري در سطح فرد  1

  سطح خُرد:
  فروبنگاهی و بنگاهی

  مدیریتی
  ی)سازمان-(بنگاهی

  مطالعه نوآوري در سطح پروژه  2
  (بنگاه) سازمانمطالعه نوآوري در سطح   3
  هاي نوآوري) محلی(خوشهمطالعه نوآوري در سطح   4

  سطح متوسط:
  سیاستگذاري  فروملی

  )کلان-ملی(

  اي(فروملی) مطالعه نوآوري در سطح منطقه  5
  مطالعه نوآوري در سطح بخش  6

  مطالعه نوآوري در سطح ملی  7
  سطح کلان:

 ملی

  سطح گسترده:  مناطق نوآور فراملی)(نوآوري در سطح منطقهمطالعه   8
 المللی بین 

  یالملل روابط بین
  المللیمطالعه نوآوري در سطح بین  9  )سیاسی-اقتصادي(
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  خُرد (مدیریتی)نوآوري در سطح  مطالعات - 2-1

 1انفرادينوآوري را سطح در این  نوآوري که است خلاقیت و تلاش فردي ،نوآوريموتور محرك 

اغلب  ها امروزه نوآوريولی  )1391زاده،  (نظريآمیخته است 2بیشتر با مباحث اختراعالبته نامیم که  می

 ها آندر  اصلیسازوکار  که )Tushman & Anderson,1997(شود ها انجام می یا بنگاهها سازمانتوسط 

که از ایده شروع  مانند است قیفمسیري مشکل و عمدتاً مسیر توسعه هاي نوآوري،  در پروژهپروژه است. 

طور متوسط از هر سه هزار ایده  بهمشهور است که  شود. و به کالاي فیزیکی(محصول) یا خدمات ختم می

شوند که  هایی می ها اولیه گذشته و تبدیل به پروژه مناسب از غربالهاي  تنها تعداد محدودي از ایدهخام، 

از آن سه هزار ایده، تنها یکی به موفقیت اقتصادي در بازار  و در نهایت تبدیل به محصول دارندامکان 

  .) ;1387Le Corre & Mischke, 2005: 3شلینگ، (شود نایل می

 سازي ،تجاريایده به محصولتبدیل پردازي،  ایدهمختلف و سازوکارهاي ها مدل ،هافراینددر این سطح، 

مورد بحث قرار در چارچوب مدیریت نوآوري  ها آنو عوامل موثر بر بازارو تاثیرگذاري در 

  ).1391زاده،  گیرد(نظري می

  )سیاستگذاري(ملی یا کلان نوآوري در سطح  مطالعات - 2-2

در یک قلمروي  ها آنبه عناصر متکثر و تعاملات متعدد مطالعات رایج از آن جا که  ،سطحاین در 

نظام نوآوري شود. در این چارچوب،  یاد می 3به عنوان نظام ها آنپردازند، از  موضوعی یا جغرافیایی می

هاي جغرافیایی فروملی) و نظام  اي یا مناطق نوآور(قسمت هاي نوآوري)، نظام نوآوري منطقه محلی(خوشه

  . ترین نظامات رایج هستند روفعم ،نوآوري بخشی

 قلمرويغیررسمی در یک و  رسمیاي پیچیده از ارتباطات اجتماعی منطقه نوآور عبارت است از شبکه

افزا و بهم پیوسته، باعث افزایش هاي یادگیري همفراینداي از طریق جغرافیایی محدود. چنین شبکه

، 4). پدید آمدن مناطقی با سطح بالاي نوآوري نظیر سیلیکون ولیKhalil, 2000شود(ظرفیت نوآوري می

                                                
1 Individual Level 
2 Invention 
3System 
4 Silicon Valley (USA) 
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 ,.Belussi et al(استهایی از این گونه مناطق نوآور  نمونه 3و امیلیا روماگنا 2، بادن ورتمبرگ1281روت 

2010(.  

هاي موضوعی مشترك است معطوف  ي صنعتی و تولید در حوزهها سازمانبه ، اما نظام نوآوري بخشی

اشاره  توان به بخش بخش دارو، بخش کشاورزي، بخش دفاع و غیره عنوان مثال می است که به

  .)Cobbenhagen, 1999: 40-45(نمود

نظام نوآوري محلی، یک زیرمجموعه محدودشده در یک موضوع خاص است که معمولاً در یک 

  گیرد. ساختار نظام نوآوري محلی وابسته به سطح توسعه اقتصاد منطقه، توانایی محدوده کوچک شکل می

ساختارهاي محلی، فعالان اجتماعی و تعامل میان نهادهاي علمی و فنی، میزان یکپارچگی و ارتباطات میان 

البته برخی از محققان نظام نوآوري محلی و ). Da Cunha & Da Cunha, 2005ملی و فراملی دارد(

 ).Giarli & Valente, 2003: 1-3اند( قایل نشده ها آناي را یکسان دانسته یا تفاوت چندانی میان  منطقه

در دامنه نظام نوآوري بخشی ی موضوعتوان یک قلمروي محدود  گاهی نیز نظام نوآوري محلی را می

برخی به شبکه ارتباطی محلی از نظام نوآوري محلی،  اي نمونهعنوان  به). Rantisi, 2001درنظر گرفت(

 ,.Lahenius et alل هستند(ااشاره دارند که در یک بخش یا صنعت ملی فعو دانشگاه   یک شرکتمیان 

هاي  اند. خوشه کنار نظام نوآوري محلی مطرح نمودههاي نوآوري را در  اي نیز بحث خوشه عده ).2005

اند که  هاي متعاملی دارد که در یک محدوده جغرافیایی نزدیک به هم قرار گرفته نوآوري اشاره به بنگاه

  ).Rawat, 2005در عین رقابت، با یکدیگر همکاري دارند(

تري نسبت به  ودتري و مشخصلذا نظام نوآوري محلی از نظر قلمرو جغرافیایی و موضوعی، دامنه محد

  اي دارد. نظام نوآوري بخشی و منطقه

                                                
1 Route 128 (USA) 
2 Baden Wurttemberg (Germany) 
3 Emilia Romagna (Russia) 
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  المللی مطالعات نوآوري در سطح بین - 2-3

از یک سو، و طرح  1هاي بزرگ چند ملیتی با افزایش تعاملات و ارتباطات جهانی و قدرت گرفتن شرکت

ی مرزهاي ملی را ها و مناطق جغرافیای در برخی عرصه؛ نوآوري 2هایی نظیر مدل نوآوري باز مدل

و عنوان مثال کشورهاي عضو اتحادیه اروپا، کشورهاي عض بهاست.  ابعادي فراملی یافتهدرنوردیده و 

پاکارد، جنرال موتورز و غیره،  سونی، نوکیا، هیولتمانند  هاي بزرگ چندملیتی دي و یا شرکت سی اُئی

 فراینداین  سازند. محقق می 3جهانییا به تعبیري المللی  هاي بین هاي خود را در شبکه نوآوري

 Stal(است خوردهگره  4گذاري مستقیم خارجی مانند سرمایهسازي نوآوري با مباحث مختلف  المللی بین

& Campanario, 2005( .هاي فراملی،  معطوف به شبکه بیشتر مطالعات نوآوري در این سطح

هاي  تامین جهانی، مقایسه فرایندري، برون سپاري تحقیق و توسعه و نوآوالمللی،  هاي بین همکاري

  المللی است. بین

  

  هاي نوآوري نظامانواع  -3

 »نظام«ادبیات مربوط به نوآوري آن را به عنوان بخشی از یک  ،گیردنوآوري در انزوا صورت نمی

تحقق نوآوري را هدف به طور کلی مفهوم نظام نوآوري  .)2008(بخشی و همکاران، کند توصیف می

مند  عنوان پیشرانی مهم براي موفقیت اقتصادي، در قالب تعاملات نظام است که توجه به آن به دادهقرار 

قابل پیگیري ها و فرایندهاي اقتصادي، سیاسی و اجتماعی  ، رویهها سازمانطیف متنوعی از 

  ).Archibugi & Michie, 1997است(

با تغییر و ناپیوستگی عجین » نوآوري«ه شاید ترکیب نظام نوآوري تا حدي بحث برانگیز باشد. چرا ک

ولی آن چه در این جا مد نظر  .سازد نوعی ساختار باثبات و پابرجا را به ذهن متبادر می» نظام«است و 

                                                
1Multi-National Corporations (MNCs) 
2Open Innovation Model 
3Global 
4FDI 
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موجبات خلق است، مجموعه عناصر مرتبط باهم و هدفمندي است که از طریق تعاملات و بازتولید خود 

هاي نوآوري صورت  با این تعبیر، مطالعات بسیاري در مورد نظام که آورد هاي جدید را فراهم می پدیده

مندي  نظري در این زمینه، تحقیقات تجربی اغلب به توصیف نظامهاي  و جدل  رغم بحث گرفته  است. علی

 ,.Lundvall et al(پردازند در جهت ایجاد تغییرات می ها آنو تعاملات  ها سازمانساختارها، نهادها و 

تاکید بر غیر خطی بودن و داشتن روابط متقابل داشته و نگاهی نظام نوآوري به نوعی مفهوم  ).2-3 :2006

  ).Edquist, 1997(همزمان به طرف عرضه و تقاضا دارد

. نظام نوآوري مانند هر مدل استنظام  يها و قلمروهاتعیین مرز ،نوآوري هاي نظامنکته مهم دیگر در 

براي شناسایی  .کندها محیط داخلی را از محیط بیرونی مدل جدا میاین مرز که مرزهایی دارد ،دیگر

نلسون در تحقیقاتی در این راستا،  برد.ها بهرهکننده نوآوريتوان از عوامل تعیینهاي نظام نوآوري میمرز

ن میان ایرا  قابل توجهیهاي تفاوت ،هاي اروپایی انجام داده استهاي نوآوري در کشورکه پیرامون نظام

گیري نظام نوآوري  شکل  نظریههر چند که ها بیان کرده است. در واقع او به این نتیجه رسیده نظام

. استهاي بسیاري نوآوري یک کشور نسبت به کشوري دیگر داراي تفاوت هاي نظام ولیاست،  مشترك

اي استنتاجی، ه هاي رفاهی، سبک زندگی و الگوهاي زبانی، فرهنگ، استاندارداو مواردي چون تفاوت

دانسته موثر کارگري را در نظام نوآوري  هاي اتحادیهبازیگرانی نظیر اندازه بخش عمومی و حتی قدرت 

توان تاثیرپذیري نظام نوآوري را می دراهمیت تعیین مرز براي دلیل دیگر . )Edquist, 1997(است

هاي هایی که در مرزدیگر سیاستدانست. به عبارت یا دولتی هاي عمومی هاي نوآوري از سیاست فرایند

هاي نوآوري  شود تاثیر مستقیم بر نظامهاي فناورانه وضع میبخشدر محدود جغرافیایی یا 

  .)Edquist, 2001(گذارد می

میلادي، مطالعات جدید دیگري در این حوزه  1980پس از ارایه مفهوم نظام ملی نوآوري در اوایل دهه 

اند؛ ولی بر سایر سطوح  د بودن نوآوري را مورد تأکید قرار دادهمن هاي نظام ویژگیمطرح شد که 

 1کارلسونمیلادي  90ي  . در اوایل دهه)Lundvall, 2005(اند اقتصادي به غیر از سطح ملی متمرکز شده

                                                
1Carlsson 
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 & Carlssonپرداخت(» هاي فناورانه نظام«ي مفهوم  به همراه همکاران سوئدي خود به توسعه

Stankiewicz, 1995به سرعت رشد  90ي  از اواسط دهه» اي نوآوري هاي منطقه نظام«بیات مربوط به ). اد

توسط » هاي بخشی نوآوري نظام«مفهوم  دوره). در همین Maskell & Malmberg, 1997پیدا کرد(

هاي مرتبط با  ). برخی از ایدهBerschi & Malerba, 1997و همکارانش توسعه یافت( 1فرانکو مالربا

در مفاهیم -تعاملی فرایندمربوط به تعامل عمودي و نوآوري به عنوان یک - مبحث نظام نوآوري

 & Etzkowitz(خورد گانه اسکوویچ و لیدسدورف به چشم می سه مارپیچو  2هاي صنعتی پورتر خوشه

Leydesdorff, 2000(.  

ي در چارچوب نظام ملی مندي نوآور نظریه و مفهوم اساسی نظامگرچه شود که  به این ترتیب روشن می

هاي فروملی و یا فرابنگاهی به آن  به تدریج مضامین جدیدتري در قالب نظام لینوآوري مطرح شد و

همان گونه که در نحوه هدایت و تحقق نوآوري را روشن ساخت. لذا هاي دیگري از  افزوده شد و جنبه

، جایگاه و »محصولات فرهنگی نظام نوآوري«هاي قبلی بحث و بررسی شد، با توجه به موضوع  بخش

هاي موجود نوآوري در کشور، نظامات نوآوري متناظر و  نقش شوراي عالی انقلاب فرهنگی و زمینه

هاي ملی، بخشی و  هاي موجود باشند در قالب نظام توانند پاسخگوي مسایل و دغدغه مناسبی که می

و سپس تعاملات  ها نظاماین جداگانه توضیح لذا در ادامه به تشریح و اي/محلی قابل بررسی هستند.  منطقه

  پردازیم. میمابین  فی

  م ملی یادیگرياو نظ نظام ملی نوآوري - 3-1

مطـرح شـد   3توسـط لانـدوال   1985سپس درتوسط فریمن و  1982در وري نخستین بار آمفهوم نظام ملی نو

نوآوري نیز پیدا کـرد کـه تحقیقـاتی    پژوهان  توان در میان کار سایر دانش ولی عناصر و الهام اولیه آن را می

هـایی در   گسترش و انتشار گسترده ایـن مفهـوم بـا انتشـار کتـاب     ). Lundvall, 2005اند( در این زمینه داشته

                                                
1Franco Malerba 
2Porter 
3Lundvall 
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و دیگـران  5دوسـی ، 4، ادکوئیست3، نلسون2، لاندوال1توسط فریمن90و  80دهه باب نظام ملی نوآوري طی 

  شدت گرفت.

هاي نـوآوري، بیـنش تـاریخی و دانـش     فرایندفریمن ادراك عمیقی از در مسیر توسعه مفهوم نظام نوآوري 

از اهمیـت خاصـی    )19قرن  (اقتصاددان آلمانی6لیست شهمکاري ایجاد کرد. ارجاع وي به نظریات فردری

شـود.   هاي درحـال جهـش مـی   فراینـد که باعث ایجاد پیوند میان مفهوم و نقش آن در  چرا ،برخوردار است

هـاي   براسـاس دیـدگاه  گروه این دانشگاه آلبورگ تکامل یافت.  7 ئی کی کارهاي وي در تعامل با گروه آي

حـایز اهمیـت     تعامل عمودي را براي رسـیدن بـه کـارایی و نتیجـه،     گرایی اقتصادي، ساختارگرایی و توسعه

 در سـاخت.  المللـی مـرتبط    پـذیري بـین   لی و رقابتالمل گرایی بین دانسته و این موضوع را با تحلیل تخصص

هـاي   ي جنبـه  بـه ترتیـب نقـش کلیـدي در توسـعه      9و گـرت ویلومسـن   8اسبن اسـلات اندرسـون   این گروه،

یادگیري تعـاملی میـان کـاربران و تولیدکننـدگان بـه عنـوان سـطح خـرد مفهـوم، بـر عهـده              مند و ایده نظام

ي فنـاوري و تجـارت    اي در زمینـه  به ترتیـب مشـارکت عمـده   نیز  11و جان فاگربرگ 10اند. بنت دالوم داشته

ی پرداخته و آن را در مفهوم نظـام  سازمانهایی در خصوص اقتصاد  دیدگاه  به ارایه 12داشته و بیورن جانسون

و تنـوع   بررسـی دلایـل وجـود کنـدي    بیشـتر معطـوف بـه    نیـز  مطالعات لاندوال  .است کار گرفته نوآوري به

  .)Lundvall, 2005(بوده است ها رکتشدر نوآوري 

هسته   که اي از نهادهاي مرتبط با هم است ملی نوآوري مجموعه  نظاماز نظر مفهومی،  در یک نگاه کلی

هاي صنعتی،  آن متشکل از نهادهاي تولید، انتشار و اقتباس دانش فنی جدید است و شامل بنگاهاصلی 

شود. ارتباط بین این نهادها تشکیل شده است از: جریانات دانشی، مالی،  ها و موسسات دولتی می دانشگاه

                                                
1Book: Technology Policy and Economic Policy: Lessons from  Japan (1987). 
2Book: National Systems of lnnovation: Towards a Theory of Innovation and  Interactive Learning(1992). 
3Book: National  Innovation Systems: A Comparative Analysis (1993). 
4Edquist 
5Dosi 
6Book: The National System of  Political Econimy 
7IKE 
8Esben Sloth Andersen 
9Gert Willumsen 
10Bent Dalum 
11Jan fagerberg 
12Bjorn johnson 
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بسط و فراملی ري هاي نوآو هاي ملی نوآوري به سمت نظام نظامامروزه ی، تجاري و تنظیم قواعد. انسان

بیشتر مطالعات نظام ملی نوآوري  ).Niosi, 2002(استالمللی  است که داراي عناصر بین گسترش یافته

ویژه از طریق تحقیق و توسعه  هاي فنی و علمی است که به دنبال نوآوري، به متمرکز بر فعالیت

تعاریف دیگر نیز از نظام ملی نوآوري ارایه شده  ).2002به نقل از لل،  1387نوري و عبدي،  است(قاضی

فریمن نظام ملی نوآوري را هاي کلیدي این بحث تاکید دارند.  که کمابیش بر موضوعات مشابه یا جنبه

اي از نهادهاي بخش خصوصی و دولتی که با فعالیت و تعاملات خود شبکهکند:  این گونه معرفی می

در تعریفی دیگر،  .)Freeman, 1987(شوندهاي جدید میار فناوريموجب ابداع، واردات، اصلاح و انتش

هاي ساختبر زیرمبتنی متعامل اقتصادي و صنعتی  يها سازماناز متشکل  ايشبکهنظام ملی نوآوري یعنی 

نظام ملی نوآوري  .)Carlsson, 1995(دار هستندکارگیري از فناوري را عهدهه نهادي که تولید، انتشار و ب

کارگیري اقتصادي از یک فناوري در مرزهاي ه عناصر و روابطی که در تولید، انتشار و بعبارت است از 

 ها آناي در سطح ملی که تعامل میان مجموعهو یا  .)Lundvall, 1992(ندا درونی با یکدیگر در تعامل

توان گفت نظام ملی نوآوري  و یا می )Nelson, 1993(ها به همراه داردعملکرد نوآورانه را در شرکت

کننده نرخ یادگیري فناورانه (یا هایی، که تعیینهاي تشویقی و رقابتهاي ملی، ساختارنهادعبارت است از 

مفهوم نظام در مجموع،  .)Patel & Pavit, 1994(باشندپذیري) در یک کشور میهاي تغییرحجم فعالیت

هاي نوآوري در عصر ینداهاي یک کشور در زمینه فرویژگی اي تحلیلملی نوآوري ابزار نظري مناسبی بر

برد. این فناوري بهره سیاستگذاريتوان از آن به عنوان ابزار راهنماي  اقتصاد جهانی فراهم نموده و می

اجزا و تعاملات بین عوامل مختلف را آشکار ساخته و به جاي پرداختن به چگونگی عملکرد اجزاي  ،ابزار

  ).Lall, 1992(دهده طور مجزا، عملکرد نظام را به صورت یک کل مورد ارزیابی قرار مینظام ب

به پوشش توجه و  از ظرفیت کهاي است رویکردي جامع و بین رشتهمبین ، مند به نوآوري رویکرد نظام

تحقیق و توسعه به عنوان تنها به . این رویکرد برخوردار استکننده نوآوري تمام یا اکثر عوامل تعیین

ها در خارج از نظام تحقیق شود. چرا که بسیاري از نوآوري کننده نوآوري محدود نمیتعیینیکتاي عامل 

گیرند. به هاي عادي اقتصادي شکل می هاي یادگیري موجود در فعالیتینداو توسعه رسمی و از طریق فر
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ها در طول زمان به مسیر یندابرخوردارند؛ یعنی فرها از خصوصیت تکامل تدریجی این گونه نظام ،علاوه

تکامل تدریجی تبعیت کرده و هرگز به تعادل  نظریهاز  مند بستگی دارند. لذا رویکرد نظام

اقتصاد نهادي و هاي  و مشخصات نظریهاصول از  منبعثالبته این نگاه، که  )Edquist, 1997(رسد نمی

  .اقتصاد تکاملی است

ها و مشخصاتی است که بر آن  سازد، ویژگی ملی نوآوري را مهم و متمایز می ظاماما آن چه رویکرد ن

از سوي  ها آنترین  برخی از مهمهاي مختلفی برشمرده شده که  ویژگیرویکرد این براي مترتب است. 

  :)Edquist & Hommen, 1999است( همن به صورت زیر بیان شدهو  ادکوئیست

  زا و تحلیل عوامل موثر بر آنعنوان یک متغیر درونتوجه به دانش و یادگیري به  .1

  نگر و چند سطحی داشتن نگاهی کل .2

  نگاه تکاملی به نوآوري تأکید بر اهمیت سابقه تاریخی و وابستگی به مسیر در این پدیده .3

  هابه نوآوري در تحلیل مند داشتن نگاه نظام  .4

  تاکید بر وابستگی و غیرخطی بودن نوآوري .5

  یسازمانهاي محصولات فناورانه و وريدر برگیرنده نوآ .6

  ها در نوآوريتاکید بر نقش بنیادین نهاد .7

  هاي جدیدتوجه به دیگر مفاهیم توسعه در جهت مفهوم سازي .8

  رسمی هاي نظریهچارچوب مفهومی مناسب نسبت به  .9

باید به جاي مفهوم نظام ، برخی معتقدند در کشورهاي در حال توسعه، مفهوم نظام ملی نوآوريدر کنار 

تنها دانش فنی لازم براي  نهاستفاده شود زیرا در این کشورها » نظام ملی یادگیري«ملی نوآوري از مفهوم 

  ها و سرمایه ها، موسسه هاي موجود ضعیف است، بلکه کل شبکه حمایت از شرکت تسلط بر فناوري

سازي و بهبود تدریجی  فناورانه به واسطه مشابههاي  ی نیز قوي نیست. در این کشورها اغلب نوآوريانسان
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دو گونه اصلی  متناظر با همین دیدگاه،. )1387نوري و عبدي،  (قاضیگیرد فناوري وارداتی صورت می

  :)Lundvall, 2005(است نوآوري مطرح شده

 برداري و انتشار دانش مدون، یا  ي آن، بهره نوآوري مبتنی بر تحقیق و توسعه، و در ادامه

 شود؛ و مطرح می »1نوآوري مبتنی بر علم«لاحاً اصط

  ً2نوآوري مبتنی بر یادگیري«نوآوري مبتنی بر تجربه و تعامل، یا اصطلاحا« 

به جاي تحقیق و توسعه  در کشورهاي در حال توسعه،فناوري در   سیاستبرخی صاحبنظران معتقدند 

هاي  سازي و بهبود تدریجی فناوري منظور مشابه مرسوم در کشورهاي توسعه یافته، باید بر یادگیري به

در واقع، سیاست فناوري در کشورهاي در حال توسعه با تاکید بر تشویق یادگیري وارداتی متمرکز باشد. 

تحلیل تغییر فنی خاص کشورهاي ب مناس ،با این دیدگاه، نظام ملی نوآوريگیرد.  شکل می

نوري و  با اقتصادهاي صنعتی شده بسیار متفاوت است(قاضی ها آنشده نیست، زیرا شرایط  دیرصنعتی

توان گفت  در مجموع می). 1999؛ چانگ و چیما، 1998؛ لل و تیوبال، 1999، به نقل از گو، 1387عبدي، 

وآوري است که براي کشورهاي غیرپیشرفته و به دلیل بدیلی براي نظام ملی ن» نظام ملی یادگیري«مفهوم 

  است. ها توصیه شده خاص آن تفاوت شرایط و وضعیت

معتقد است شود،  که خود از متقدمین و واضعان مفهوم نظام ملی نوآوري محسوب میلاندوال در مقابل، 

، ولی، برخی مفاهیم آن اند پنداشتهیافته و مرفه  اگرچه نظام ملی نوآوري را مخصوص کشورهاي توسعه

کشورهاي در حال توسعه است. بنابراین، توصیه براي همین برگرفته از مطالعات انجام شده روي 

آن محسوب  »صدور مجدد«کارگیري این مفهوم در کشورهاي در حال توسعه، به نوعی  به

رویکرد وري در نوآکند  اشاره می 3از سوي دیگر، همان گونه که جین ).Lundvall, 2005شود( می

هاي جدید از طریق مطالعه  روي از کشورهاي پیشرفته و تلاش در خصوص شناسایی علوم و فناوري دنباله

روي  هاي کلیدي را پیش تواند فرصت مطالب منتشر شده و دستاوردهاي مشهود کشورهاي پیشرفته، نمی

                                                
1STI 
2DUI 
3 Jin 
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هاي  ش از حد بر فناوريکشورهاي در حال توسعه بگذارد. بنابراین، اگر کشورهاي در حال توسعه بی

هاي متمایز و بومی خود را از دست  هاي موجود براي خلق توانایی سخت پیشرفته تمرکز کنند، فرصت

کلیدي براي کشورهاي جهان   موضوع .داده و هرگز قادر نخواهند بود فاصله فناورانه خود را جبران کنند

انجام نوآوري نهادي در رهاي پیشرفته، و پرکردن شکاف خود با کشو» سیاست جهش«سوم براي تعقیب 

خدمات فکري، هاي صنعتی و علوم و فناوري، محیط، فرهنگ،  نظر گرفتن مباحثی نظیر سیاست

  .)Jin, 2005(هاي نرم است هاي مختلف فناوري هاي اجتماعی، مدیریت و نهادها  یا همان حوزه فناوري

به دلایل مختلف، در موضوع این پژوهش مفروضات مطرح شده درباب نامناسب بودن نظام نوآوري در 

کشورهاي درحال توسعه قابل نقض است. چرا که در محصولات فرهنگی، عمدتاً محور اصلی نوآوري بر 

نظیر هاي جدید  (به جز مواردي خاصی از زمینهپیشرفته نیستسخت و هم از نوع فناوري  فناوري، آن

. دوم آن که مبناي نوآوري در )یا تعریف موسع از فناوري و شمولیت فناوري نرم هاي دیجیتال رسانه

متکی بر فرهنگ و هنر است. سوم آن محصولات فرهنگی بیش از آن که به تحقیق و توسعه وابسته باشد، 

در  ه فناوري استتوسع یمساله اساسکه در نوآوري صنعتی و فنی، پیشران اصلی مراکز تحقیقاتی و 

هاي بعدي این  البته بخش یابد. صورتی که در محصولات فرهنگی توزیع و اشاعه اهمیت کلیدي می

اد نظریات نتوان گفت به است تر در این زمینه خواهد پرداخت ولی عجالتاً می تحقیق به بحث مفصل

استفاده از چارچوب نظام و با توجه به ماهیت نوآوري در محصولات فرهنگی،  ، جین و دیگرانلاندوال

  راه نخواهدبود. ملی نوآوري در این زمینه بی

نکته دیگري که در این زمینه ممکن است مطرح شود، بحث یادگیري درونی، یا به عبارتی یادگیري 

اتفاقاً یکی از مسایل مهم و محوري در هر ها و نهادهاي داخل کشور از یکدیگر است. این موضوع  بنگاه

توان نوعی مغالطه تلقی نمود.  نظام نوآوري است و مطرح نمودن آن را به عنوان نظام ملی یادگیري می

طور طبیعی در نظام نوآوري میان بازیگران این نظام وجود داشته و مورد تاکید است.  بنابراین، یادگیري به

که هسته اصلی آن را انتقال فناوري و کسب تجارب و دانش از خارج تشکیل  اما نظام یادگیري به آن معنا

  به عنوان گزینه مناسبی براي محصولات و صنایع فرهنگی به کار برد.توان  دهد، نمی
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رویکرد نظام ملی نوآوري به شناسایی نهادهاي موجود در عرصه نوآوري ملی و نحوه  ،بر این اساس

 پردازد. از آن می ،و کارکردهایی که از درون این تعاملات مورد انتظار است ها آنتعاملات و ارتباطات 

جابجایی انتقال و امکان بومی بوده و نوآوري  فرایندبر  و موثرمهم و نهادهاي  عواملبسیاري از جا که 

یکرد رو لذا - فراتر از مرزهاي ملی حرکت داد را ها آنتوان به راحتی  نمی یا به عبارتی -کمتري دارند 

رویکردي مناسب براي کند]  بافتار خاص آن بررسی میدر [که موضوع نوآوري را نظام ملی نوآوري 

 . عواملی مانند)Johnson et al., 2003 & Niosi, 2002خواهد بود(در سطوح کلان تحلیل نوآوري 

را » و غیره، منابع طبیعی، فرهنگ یي دولتها سازمانی، دانش ضمنی، قوانین حکومتی، انسانسرمایه «

را به سادگی منتقل نمود. از سوي دیگر، این عوامل معمولاً  ها آندر دو کشور یکسان دانست یا  توان نمی

خصوص در مورد قوانین  در درون مرزهاي ملی یک کشور از یکنواختی و مشابهت نسبی برخوردارند(به

رزهاي ملی نیز در مناطق هرچند عوامل فرهنگی و یا منابع طبیعی در درون م ؛و مقررات عمومی)

  یکسان نیست.مشابه و به طور کامل  ،جغرافیایی مختلف

 موقعیت نوآوري در عرصه جهانی،علم و فناوري و به دنبال آن ارتقاي  به اهمیت روزافزونعطف 

یا ترین رویکردهاي  مهمبه عنوان یکی از نظام ملی نوآوري نوآوري رشد و توسعه یافت و  هاي نظریه

از جمله نظریه نظام ملی - ها اما خود نظریه. شداي مواجه  با اقبال فزایندهمند به نوآوري  نظام يها نظریه

مشخصی با  رابطهو  مگر آن که پیوند ،دند کاربرد عملی در جامعه داشته باشنتوان تنهایی نمی  به - نوآوري

و نوآوري فزاینده اهمیت به خصوص در اروپا به دنبال به این ترتیب،  .ها و اقدامات برقرار سازند یاستس

خود را نمایان نیز  نوآوري سیاستگذاريیاز به تغییر در رویکردهاي هاي مرتبط، ن توسعه نظریه

، توجه و سیاستگذاريیکی از عواملی که باعث شد در عرصه  ).Mytelka & Smith, 2001(ساخت

در اروپا میلادي  70دهه  ازهاي نوآوري جلب شود، مشکلات اقتصادي بود که  گرایش به سمت نظریه

واردات گسترده به دنبال تغییر و تحولات فناوري پس از جنگ جهانی دوم، به تدریج  بروز کرد.

گذاري و  سرمایهبا الگوهاي جدید این پدیده محصولات از کشورهاي با دستمزد پایین افزایش یافت و 

اروپا و افول اقتصادي و بیکاري را در منطقه  ،آشفتگی اقتصادي به نحوي کهشد  توامی سازمان اتتغییر
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ها احساس کردند نیاز است مبتنی بر  اي بود که دولت وضعیت به گونهپدید آورد. برخی کشورهاي دیگر 

وارد عرصه اقتصاد شوند که » دانش کننده در مدیریت نقش یکپارچه«هاي فناوري و نوآوري در  سیاست

در این ). OECD, 1999ها متعددي بود( چنین امري مستلزم همکاري و مشارکت بازیگران و سیاست

به نحوي که  ،آمدند این مسایل برنمیحل براي  تحلیل و ارایه راهاز پس  ،هاي موجود نظریهشرایط 

بحث و تفکر در باب موضوع تغییرات فناورانه یی براي ها نادي تبدیل به مک سی کمیسیون اروپا و اُئی

قالب نظام نوآوري و در  ،به عنوان مساله یادگیري و نوآوريمساله را  ،هاي جدید . به تدریج نظریهشدند

اي در خلق  العاده هاي فوق هاي نوآوري، موفقیت بندي مجدد کردند و با کار روي پارادایم نهادها فرمول

هاي نوآوري  . به عنوان مثال، با توجه به نظریهضایی به دست آوردندیک رویکرد نظام نوآوري اقت

طور واقعی رویکردهاي آمیخته تعاملی و سیاستی را  هاي اتحادیه اروپا به میلادي، برنامه 90و  80هاي  دهه

 توان به موارد زیر می از جملهکه  هاي خود قرار داد و مطالعه در مسایلی جدید را در اولویت دادهنشان 

  :)Mytelka & Smith, 2001(اشاره نمود

 نوآوري در بخش خدمات 

 هاي نوآوري و یکپارچگی اروپا نظام 

 هاي جدید نوآوري آمارها و داده 

 هاي علم و فناوري در کشورهاي درحال گذار سیاست 

 ساختاردهی مجدد نهادي در کشورهاي درحال گذار 

 سازي رشد پایدار در اروپا مدل 

 فناوري به پیرامون اروپاها و انتقال  دانشگاه 

 تحلیل اقتصادي فناوري، یکپارچگی اقتصادي و اشتغال 

 نگاري تحلیل راهبردي، آگاهی(هوشمندي) سیاستی و آینده  

پشتوانه نظري جدیدي را براي نظام ملی نوآوري، نظریه هاي نوآوري و به خصوص  به این ترتیب، نظریه

از همین رو، اي مواجه شد.   مود که با استقبال فزایندهن هدر عرصه فناوري و نوآوري ارای سیاستگذاري
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 این دانشو از  بیشتر آشنا شویمکشورها مهم است که با چارچوب نظري و تجربیات نظام ملی نوآوري 

  . استفاده کنیم

  چارچوب نظام ملی نوآوري- 1-1- 3

و چارچوب آن شود و منطق  هاي نوآوري فرابنگاهی محسوب می نظام ملی نوآوري، زیربناي نظام

گردد. از همین رو، نظام ملی  اي تکرار می هایی نظیر نظام نوآوري بخشی و منطقه کمابیش در نظام

  نوآوري را باید با تفصیل و دقت بیشتري مورد بررسی و مطالعه قرار داد.

 گرفتبه دو دلیل عمده مورد توجه روزافزون قرار مفهوم آن از زمانی که نظام ملی نوآوري مطرح شد، 

 قابل توجهارایه دیدگاهی پذیر، و  دارا بودن چارچوبی مستحکم و تطبیق عبارت بودند از:دلایل این که 

توسعه و  ،در عین حال ).Michie, 2003شدن( هاي متنوع نوآوري در عصر جهانی بوم زیست در قبال

طر ارزش تحلیلی قابل توجهی پذیري آن، بلکه به خا اشاعه مفهوم نظام ملی نوآوري نه تنها به دلیل انعطاف

ي ها سازمانبرخی . در همین راستا، رفت به کار میکلان  که براي بررسی مسایل و موضوعاتاست 

عنوان بخشی از چارچوب  دي، آنکتاد و اتحادیه اروپا این مفهوم را به سی المللی نظیر اُئی بزرگ بین

  ).Peters, 2006تحلیلی خود جذب نمودند(

تواند متفاوت و متعدد باشد. در یک نگاه کلی   ملی نوآوري، به مانند خود نوآوري میاما تعریف نظام 

مد نظر قرار داد. از نوآوري را توان دو تعریف محدود و مبسوط  کند می  طور که لاندوال اشاره می همان

از آن اتخاذ هر تعریف بستگی به آن دارد که چه چیزي را در درون نظام دیده و چه چیزي را بیرون 

متشکل از اجزاي متعددي است که در تعامل با هم ). نظام ملی نوآوري Lundvall, 1992: 12گذاریم( می

اي از نهادها،  ، بخش دولتی، مجموعهها آنها، تعاملات  ، بنگاهها سازمانهستند. نظام ملی نوآوري از 

ن آرایه متنوع و عناصر . چنیمحور تشکیل شده است ي تحقیقاتی و پژوهشها سازمانهاي مالی،  بخش

با این  ).Peters, 2006(سازد دستیابی به یک تعریف استاندارد و مورد تایید عمومی را مشکل می ،متعددي

ند مورد استفاده عملی قرار گیرد: یک نظام توا حال نیوسی تعریفی از نظام ملی نوآوري ارایه داده که می

هاي کوچک و بزرگ خصوصی و عمومی،  ز بنگاهاي متعامل ا  ملی نوآوري عبارت است از مجموعه
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ارتباطات میان این واحدها و ها و موسسات دولتی در قلمروي ملی با هدف تولید دانش و فناوري،  دانشگاه

خلق، توسعه، محافظت،  ها آنتواند از نوع مالی، فنی، قانونی، اجتماعی و تجاري باشد که هدف  که می

یک نماي ساده از نظام ملی نوآوري  ).Niosi et al., 1993: 212است(و فناوري  تبادل، یا تنظیم دانش

گونه که مشاهده  همان است. بعد به نمایش درآمدهتصویر در ز نظرات لاندوال برداشت شده، که ا

ي دخیل و نیز اقسام نهادهاي موثر در نوآوري را مورد اشاره قرار داده ها سازمانانواع این شکل شود،  می

به نقش و تاثیر محیط و دولت، خروجی نظام نوآوري را مشتمل بر تولید محصولات جدید، و با اشاره 

  داند. هاي جدید و نهایتاً تاثیر بر رشد و توسعه می خلق شایستگی

  
  )Lundvall, 2005نمایی ساده از نظام ملی نوآوري (اقتباس از  -2 تصویر

  

بناشده که آن هم  يبر کارکرد خوب نظام نوآور ياست که رفاه اقتصاد ینغالب ا يفکر یانجرزه، وامر

 Boekholt(ستها آن ینروابط ب ینو همچنقبل) تصویر نظام نوآوري(بر عملکرد مناسب کنشگران  یمتک

et al., 2001(.  ها  کلیدي این نظام از دو منظرهاي نوآوري ملی، به طور عمده  تحلیل نظاممطالعه و در لذا

  است: پرداخته شده

هاي  شکل
 مختلف سازمانی

چارچوب نهادي 
 (مقررات و مناسبات)

 ساختار تولید

 

 بازارهاي مالی

 

بازار 
نیروي 

  کار
وضعیت 
اجتماعی 
 و رفاهی

 ي نوآوري محیط ویژه

 

 
 

ي هسته
مرکزي 

تحقیق و توسعه، 
 خلق دانش جدید

یادگیري فردي و 
سازمانی، 

ي دانش توسعه
 ايرشتهبین

ها و تعامل میان سازمان
 دانش زیرساخت

 

 محصولات جدید 

هاي جدید خلق شایستگی 
 تأثیر بر رشد و توسعه 

  
 نتایج و دستاوردهاي نظام نوآوري

نوآوري مبتنی «تشویق و ترویج هر دو سبک -
 »نوآوري مبتنی بر یادگیري«و » بر علم

و هم » پیشگامان«تشویق  و کمک هم به -
 »روهادنباله«به 

فناوري «هاي تشویق و حمایت از بخش-
 »فناوري متعارف«و  »پیشرفته

 مداخله و نقش دولتابعاد 
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  :قواعد و همچنین و یا عناصر اصلی  (بازیگران)کنشگرانمنظر یا دیدگاه نهادي که به اول

  پردازد. می ها آنهاي حاکم بر تعاملات میان  چارچوب

  توسط نظام پردازد که  میها و وظایفی  به بررسی نقشدوم: منظر یا دیدگاه کارکردي که

  .شود نوآوري در جامعه محقق می

خواهیم  ها آنهاي نوآوري، در ادامه به  با توجه به اهمیت کلیدي این دو منظر در بررسی و طراحی نظام

مل شکست در مقررات و شاشکست در نوآوري  کارکردي،-نهادي در این رویکرد پرداخت.

لذا   شدن؛ و شکست نهادي است. ها؛ شکست گذار؛ شکست ناشی از قفل گذاري در زیرساخت سرمایه

گذاري روي تحقیق و توسعه، بلکه روي  ها، مداخله دولتی را نه تنها در سرمایه شکستتنوع این 

کند،  کی نظام کامل مراقبت میعنوان ی که نوآوري را بهدیگر (مقررات، نهادها و غیره ) موضوعات متعدد

نقش دولت تا حدي عبارت است از در اقتصادهاي آزاد و کشورهاي متکی به آن، البته نماید.  توجیه می

 هرچند. ها آنشوند و مداخله متناسب براي رفع  هایی که مانع عملکرد نظام ملی نوآوري می تحلیل گلوگاه

تواند انحصاراً توسط دولت رفع شود. کنشگران بخش  این نقش به معنی آن نیست که هر گلوگاهی می

  .)Boekholt et al., 2001(ها را تقویت نمایند د اقدامات مربوط به رفع گلوگاهنتوان خصوصی نیز می

که  بینیم یم یم،نگاه کنپیشرفته متکی به اقتصاد آزاد  يدر کشورها يجار »1یاستس یختهآم«به  اگر

از  یاريدر بس ينوآور یاستس یمنفرد، هنوز هم هدف اصل يها و توسعه در شرکت یقاز تحق یتحما

نوآوري  سیاستگذاريکارهاي رایج در زمینه  و گرایش به راهاینرسی نوعی به عبارت دیگر،  کشورهاست.

قطعیت  سیاست نوآوري ذاتاً یک حوزه دچار عدم. در عین حال باید توجه داشت که شود مشاهده می

دارد که انتخاب سیاست  نظریه معاصر نوآوري بیان میدارد. به همین دلیل، هاي بالایی  است که ریسک

  ). Boekholt et al., 2001(همیشه باید در بافت نظام نوآوري شکل بگیرد

هرگونه مداخله که هدفش تاثیرگذاري یا بهبود کارکردهاي نظام ملی نوآوري در مجموع باید گفت 

که آثار این مداخلات غیرخطی با توجه به این باشد، نیازمند درنظر گرفتن پیچیدگی این نظام است. 

                                                
1Policy Mix 
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هاي نظام ملی نوآوري  باید با درنظر گرفتن نیازهاي مکمل و نتایج آن در سایر بخش ها آناست، طراحی 

 هم نیازمند چنین درکی است.  این نظامهمین ترتیب، ارزیابی  به باشد.

  از منظر نهادي نظام نوآورينگاه به   -1- 1- 1-3

و علوم  شناسی، اقتصاد جامعهعلوم مختلف برگرفته از  ،سازي متفاوت از نهادها تنوع حاصل از مفهوم

به  دشوار است.  آنعملیاتی کردن گسترده و در عین  که  شدهادبیاتی در مورد نهادها باعث ایجاد ، سیاسی

یا  (وابسته به بافت)اي زمینهدهد:  سه ویژگی مهم و متمایز را نشان می ،بسیاري از تعاریف نهادهاطور کلی 

و بین کشورها؛  ها سازمانروز نهادها در رفتار فردي در سطح جامعه، داخل و بین اقلیمی بودن حاکمیت؛ ب

 تواند می نهادي تحلیل اجتماعی، اقتصادي یا سیاسی نهادها.و اثرات ی از تأکید بر ابعاد درجات مختلفو 

 در در تحقق اهدافی مشابه چرا ایجاد نماید که امر این از بهتري ها، درك در طراحی و اجراي سیاست

  کنند. دیگر عمل می هاي سیاست از تر موفق ها سیاست برخی ها، محیط بعضی

گیرد.  اند شکل می اجتماعی است که توسط ساختارهاي نهادي که آن را احاطه کرده فرایندنوآوري یک 

ی و مجموعه جدیدي از سازمانهاي  مستلزم قوانین، شکل ،هاي اجتماعی جدید سازي فناوري پس نهادینه

است که در اي مرتبط از عادات  مهارت صنعتی یک ملت شامل مجموعه در حقیقت، انتظارات است.

این یابد.  یاي انتشار م هشود و از طریق نیروي کار شاغل به طور گسترد یاي کسب م ه زمانی طولانیدور

(هاجسن،  یابد انعکاسی از فرهنگ نیروي کار است که به طور عمیقی در اعمال آن تجسم می ،تاعاد

1385:261 .(  

رسمی، قوانین و مقررات و  هاي، رویههاي جاري وشها، راي از عادات مشترك، هنجار، مجموعهنهادها

 نهادهابه تعبیري، کند. را تنظیم می ها سازمانها و قواعدي است که روابط و تعاملات بین افراد، گروه

هاي موثر بر هنجاریا قوانین ثبت اختراع و  ).Edquist, 1997(همان قواعد بازي نظام ملی نوآوري هستند

ها را  که آن باشندهاي مهم در نظام ملی نوآوري میرفیی از عهاها نمونهها و دانشگاهروابط بین بنگاه

  . دانیم نوعی نهاد می
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از در زمینه اقتصاد نهادي منبع الهام و مرجع تعریف بسیاري  )1996(1نورثهاي  مطالعات و بررسی

جامعه یا در بازي کنش یا کند: قوانین  تعریف می این گونهنهاد را است. وي  گرفتهمحققان 

وي دهند.  ی را ساختار میانساناقتصادي، سیاسی و اجتماعی ی که تعاملات انسانهاي رسمی یا  محدودیت

ی تحمیل انسانبر تعاملات  ها انسانساختارهایی هستند که  ،نهادها: نویسد در تعریف مشابه دیگري می

 ،وريااي دیگر مثل بودجه و فنه یی هستند که همراه با محدودیتها ناپیشر معرفکنند و بنابراین  می

در  (North, 1994:1-2).باشند میعملکرد جوامع و اقتصادها در طول زمان  درافراد   تعیین کننده انتخاب

و اي از افراد  عادات مجموعه نهاد روشی از تفکر و عمل یاارایه شده،  2توسط همیلتونکه تعریفی دیگر 

ها  نهاد .(Kubeczko & Rametsteiner, 2002:8)ثبات استست که داراي درجاتی از شیوع و ها گروه

هنجارهاي اجتماعی، رفتارها، عادات و نظیر هاي غیررسمی ( مرکب از قوانین رسمی و محدودیت

همچنین طبق  .(Oyelaran-Oyeyinka, 2006:240)هاي انجام هر دو است ) و ویژگیجاريهاي  رویه

ي اجتماعی پایداري هستند که قوانین و تاثیراتی را بر دیگر ها نهادها موجودیت ش،نظر کینگ و همکاران

ها را و عرفها سازماناگرچه همگان  .(King et al, 1994:148)کنند هاي اجتماعی تحمیل می موجودیت

ها وجود دارد. از نظر ها در مورد معناي این واژهدانند، اما برخی اختلاف از اجزاي نظام ملی نوآوري می

به همین لحاظ  نامد.را قواعد می ها آندر حالی که لاندوال  ،روندبه شمار می ها سازمانجز  هانلسون عرف

هر نظام ملی توان نهادها را به دو دسته نهادهاي نرم و سخت تقسیم نمود. به زعم ادکوئیست نیز  می

، نهادها باره روابطتعبیر دیگر در . ها آن: اجزا و روابط میان صر تشکیل شده استاعندسته نوآوري از دو 

ها و قواعد و  تواند در تعابیر مختلف شامل: نهادهاي سخت و نرم یا نهاد دهد که می را مورد اشاره قرار می

  ).Edquist, 1997بندي شود( هاي حاکم باشد و یا به صورت نهادهاي رسمی و غیررسمی دسته عرف

 ينوآور ینداعوامل موثر بر فر ترین اصلی زا را مختلفي ها سازمان یاننظران، تعامل م از صاحب یاريبس

که  ی. روابطاست يبازار یرو غ بازاريرابطه  نوع دو شامل ها سازمان ینروابط ب ی. به طور کلدانند یم

 يروابط بازار شود، یم مو فروش انجا یدآن خر یو ط یردپذ یمعامله و در بازار صورت م یقاز طر معمولاً
                                                

1North 
2 Walton Hamilton 
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 ینکه در اثر تعامل ب یادگیري يهایندافر ينوآور یاست که در نظام مل یدر حال ینشود. ا یم یدهنام

 یقبه ندرت از طر گیرد، یو در اثر آن تبادل دانش و اطلاعات صورت م پذیرد می صورت ها سازمان

و  سازوکارهاياما  ،مهم هستند ينوآور ملی درنظام هااگرچه بازارلذا، . یابد تحقق می يتجار اًروابط صرف

 حد تا ها سازمان یان. تعامل مشوند یم یمهم تلق یاربس یزن اند جاريتیرکه از نوع روابط غدیگري  یتعامل

 یطمح کی درون ها سازمانگفت  توان ی. مگیرد هاي عملی شکل می و رویه ها عرف یرتحت تاث زیادي

 یناز ا ها آنو رفتار  ها فعالیت و داشته قرار هادقواعد، هنجارها و استاندار قوانین،از  اي مجموعه یا ينهاد

. دارندوجود ها سازماندر درون  نیز هاگفت نهاد توان یم ،یگر. از طرف دپذیرد یم یرتاث ينهاد یطمح

روابط  برحاکم  هايهنجار یاو  يعملکرد هايمانند استاندارد سازماندر درون  يجار قوانین و قواعد

 ،ین. بنابرایابند می توسعه ها در بنگاه نیز ها از عرف یاري. بسهستند ها از انواع عرف ،و کارکنان یرانمد

 یندهايابرفر که است برقرار ها سازمانو نهادها(به معنی عرف و قواعد) ینب یچیدهروابط دوجانبه پ ینوع

 Lundvall(کند یم یینرا تع ينوآور هاي عملکرد و تحولات نظام یچگونگ و هستند یرگذارتاث ينوآور

et al., 2002.(  

. اولین مفهوم به این معناست که »وابستگی به مسیر«  و »اتتغییر«ویژگی اساسی نهادها عبارتند از: دو 

یابند و ثابت نیستند. مفهوم دوم به این معناست که یک محیط نهادي بهینه وجود ندارد و  نهادها تکامل می

ریخی، سیاسی، فرهنگی، نهادها در هر کشوري متفاوتند، زیرا وضعیت فعلی آن بستگی به بسترهاي تا

 :Balzat, 2002(قابل انتقال از کشوري به کشور دیگر نیستند هااجتماعی و اقتصادي دارد. بنابراین نهاد

دهد وجود مسیرهاي نوآوري  مزیت اصلی رویکرد نهادي به نوآوري این است که به ما نشان می ).12

ها) در  که بازیگران مختلف (اساساً شرکتد گرد برمیملی(یا اجتماعی) تا حد زیادي  به بستر اجتماعی 

 Coriat(زا تحلیل شود درون فرایندآن فعالند. بنابراین نوآوري طبق رویکردهاي نهادي باید به عنوان یک 

& Weinstein, 2002(.  
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  )Arnold & Kuhlman,2001(در نظام ملی نوآوري ها آنمدل کلی بازیگران و تعاملات  -3 تصویر

  

در مجموع » شرایط حاکم و نظام سیاستی«نمود: توان سه دسته عناصر کلیدي را مشاهده  می 3در تصویر 

هاي واسط،  نظام آموزش و تحقیقات، سازمان«شود.  را شامل می »سیاستگذاري فرایندهايچارچوب و «

هستند و سر انجام » فرایند ایده تا بازار«به طور مشروح  منعکس کننده » نظام تولید و تقاضا یا بازار

است. به این ترتیب، » توانمندسازهاي فضاي نوآوريو  ، نهادهاپشتیبان عناصر«نیز معرف » ها زیرساخت«

سیاستگذاري، فرایندهاي اصلی نوآوري و «م نوآوري را متشکل از سه محور اصلی توان نظا می

  دانست.» و نهادها ها زیرساخت

هاي صنعتی پیشرفته  هاي نوآوري که در محیط نظام پردازان نظام ها و نظریه ها و شبکه پردازان خوشه نظریه

تگی به نهادهایی دارند که دو وظیفه را بس ،هاي صنعتی نوآور اند، معتقدند که پایداري نظام کرده تحقیق

  :(Breznitz, 2005)دهند میانجام 

 مشارکت و همکاري براي فرصت ایجادو یافته ساخت اجتماعی برخوردهاي و ایجاداعتماد  

 نظام کل در جدید هاي فناوري انتشار و جمعی یادگیري براي کارآمد هایی کانال ایجاد  

 تقاضا
 کنندگان (مشتریان میانی)تولید؛  کنندگان (مشتریان نهایی)مصرف

 کلانشرایط چارچوبی 
ها، تمایل عمومی محیط مالی، مالیات و مشوق

 جاییبه نوآوري و کارآفرینی، جابه

 نظام سیاستی
 حکومت 

راهبري و 
 مدیریت

 نظام آموزش و تحقیقات

 

 ايآموزش حرفه

 آموزش و تحقیقات عالی

 نظام تولید
 هاي بزرگشرکت 

هاي کوچک و شرکت
 متوسط بالغ

جدید هاي شرکت

 محورفناوري

 ايي واسطههاسازمان

مؤسسات تحقیقاتی، 

هاي علمی و پارك

 مراکز رشد

هاي تحقیق و سیاست

تحقیقات بخش  توسعه

 زیرساختها
-نظام بانکی و سرمایه

 گذاري خطرپذیر

حقوق ماکیت فکري و 

 هاي اطلاعاتینظام
حمایت از نوآوري و 

 کسب و کار

 استانداردها
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اي از رفتارهاي پایدار (چه رسمی مثل قوانین و چه غیر رسمی  نهاد را مجموعه ،هاي نوآوري نظریه نظام

را به سمت رفتارهاي خاصی بر  ها آندهد و  داند که رفتار بازیگران را شکل می ها) می مثل سنت

در مورد نهادها صدق  »تعریف رسمی قواعد بازي«در عرصه نظام نوآوري، صرفاً انگیزاند. بنابراین  می

در تعریف  ،دهند که چگونگی انجام بازي را شکل میهم  »هاي اجتماعی غیررسمی رویه«ند، بلکه ک نمی

طور محدود یا  ههاي نوآوري نهادها ممکن است ب در مطالعه نظام. )Breznitz, 2005(نهادها وجود دارد

کاهش عدم شوند، اما در هر صورت کارکردهاي متنوعی دارند که عبارتند از:   سازي وسیع مفهوم

همچنین  هاي مختلف. قطعیت، فراهم آوردن اطلاعات، مدیریت تعارضات، و ایجاد اعتماد بین گروه

هاي مختلف هماهنگی بین بازیگران موجود در نظام نوآوري (از قبیل قراردادهاي  نهادها بطورکلی شکل

  . (Nooteboom, 2000)سازند رسمی، اعتماد سازي و غیره)  را تقویت یا محدود می

باعث ابهام یا تشتت باشد، هاي مختلفی که از نهادها ارایه شده، گرچه ممکن است  بندي تعاریف و دسته

خاص اي  از زاویهاست ها قادر  بندي توان گفت که هر یک از دسته ولی از منظر تحلیل و طراحی می

هاي  بندي برخی از دستهموضوع و ابعاد نهادهاي دخیل در نظام نوآوري را روشن سازد. به همین دلیل به 

  پردازیم. هاي نوآوري می ارایه شده در باب نهادهاي نظام

  ):Geels, 2004کند( معرفی میرا در سه دسته  ها آنرا تقریباً معادل قوانین دانسته و نهادها  1گیلز

کنند از  : قوانین صریح و رسمی که رفتار را محدود کرده و تعاملات را تنظیم می2تنظیمی قوانین .1

ها و  کنند. در این بعد به پاداش هاي اقتصادي را ساختاربندي میفرایندقبیل قوانین دولتی که 

 سازند. قوانین رسمی و تنظیمی را برجسته میگونه شود. اقتصاددانان نهادي این  پرداخته می ها تنبه

محرك، ساختارهاي قوانین، مقررات، مجازات، ساختارهاي اي از این نهادها عبارتند از:  نمونه

. هاي رسمی ها، استانداردها و رویه هاي قدرت، پروتکل ، نظاممرانیهاي حک پاداش و هزینه، نظام

در جامعه، سودمندي  ها آنمنطق این نهادها، ایجاد ثبات در شرایط است و معیار پذیرش 

                                                
1Geels 
2regulative 
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زات و زور) ست. سازکار اجرا یا تحقق این نهادها استفاده از قوه قهریه (توسل به مجاها آن

  شوند. این نوع نهادها اغلب توسط دولت و نهادهاي حاکمیتی وضع می باشد. می

شود. این قوانین در برگیرنده  شناسان سنتی بدان پرداخته می که توسط جامعه :قوانین هنجاري .2

شناسان معتقدند  هاست. جامعه ولیتئها، وظایف، حقوق و مس ها، هنجارها، انتظار از نقش ارزش

اي از این نهادها عبارتند  نمونه شوند. پذیري درونی می  هاي جامعهفرایندن قوانین از طریق که ای

. منطق این هاي اختیار، وظایف، اصول راهنما ها، هنجارها، انتظارات از نقش، نظام ارزش از:

به معنی شیوه انجام کار توسط یک عده افراد است  بخشی از گروه شدن یا بودن متناسب نهادها،

سازکار اجرا یا هاست.   شده از سوي گروه نیز تعهدات اجتماعی پذیرفته ها آنو لذا معیار پذیرش 

هاي  مجازاتنظیر (ناشی از اخلاقیات حاکم بر گروه است فشار هنجاري تحقق این نهادها، 

این نوع نهادها اغلب منشاء  .)تباري و غیرهاع نما شدن، بی طردشدن، انگشت شاملاجتماعی 

  اجتماعی دارند. 

 ،سازند و با ساختن معانی یا احساس ماهیت واقعیت را میاین دسته قوانین  :1قوانین شناختی .3

ها و ...) معانی را که ما  ها (کلمات، مفاهیم، افسانه سمبولنمادها یا آورند.  چارچوب به وجود می

سازند. روانشناسان اجتماعی و شناختی با تمرکز بر  می ،دهیم ت میها نسب به اشیا و فعالیت

ها و  از طرح ها انسانبه دنبال این هستند که درك کنند چگونه  ها انسانهاي شناختی  ظرفیت

کنند.  براي انتخاب و پردازش اطلاعات استفاده می ،خود هاي شناختی یا نظام اعتقادات چارچوب

- هاي فناوري، جستجوهاي ابتکاري شناسان فناوري به نقش روتین اقتصاددانان تحولی و جامعه

ها و جوامع فنی  هاي فناوري مهندسان در شرکت هاي فناوري، و چارچوب پارادایم ،2اکتشافی

ها، دستور کارهاي مسأله، اعتقادات، بدنه  اولویت ز:اي از این نهادها عبارتند ا نمونه .اند پرداخته

 . منطق این نهادها،زبان ویژه و ها، زبان بندي هاي واقعیت، طبقات، دسته ها)، مدل دانش (پارادایم

 حمایت فرهنگینیز  ها آناست و معیار پذیرش  یا حاکمغالب جریان و  ها و مفاهیم مشترك ایده
                                                

1Cognitive 
2Heuristic 
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سازوکار به اجرا درآمدن این نهادها در جامعه، است.  وماز لحاظ مفه شدن پنداشتهدرست و 

این دسته نهادها معمولاً  است.آن مفاهیمی است که در جامعه مسلم دانسته شده  یادگیري و تقلید

کنندگان، کاربران، تولیدکنندگان) تعیین  اي(توزیع حرفههاي  یا گروه فرهنگیتوسط طبقات 

 شوند. می

ها را  توان آن که می اند وینشتاین دو نوع نهاد را شناسایی و معرفی کردهکوریات و از منظري دیگر، 

  ):Coriat & Weinstein, 2002(نهادهاي عام و خاص هم نامید

کنند (مثل پلیس و  بر همه بازیگران تحمیل میرا اجباري  ییی که حالتنهادهانهادهاي نوع اول:  .1

ها نهایتاً نظام حقوق مالکیت را  نند. اینک را محدود می ها آنقوه قضاییه) و استقلال عملی 

وسیع (کالاهاي عمومی)،  يرومقل اراياین دسته نهادها معمولاً د کنند. دهی و تضمین میسازمان

هستند که بر مبادلات به طور گسترده تاثیر رسمیت بالا  دارايزمان طولانی و پایدار و 

 گذارند. می

همان رسوم که کنند  ازیگران براي خودشان وضع میهر یک از بنهادهاي نوع دوم: نهادهایی که  .2

این دسته نهادها معمولاً داراي  .بوده و در عین حال جدا از نهادهاي نوع اول هم نیستند و عادات

یک هستند که بر مبادلات غیررسمی  بعضاًو  محدودقلمروي محدود (کالاهاي خاص)، زمان 

 گذارند. تاثیر می حوزه خاص

در دو قالب کلی مشخصاً کنند،  هاي نوآوري را ساختاردهی میفرایندنهادهایی را که  1گالی و تیوبال

  ): Meeus  & Oerlemans, 2005نمایند( بندي می نهادهاي رسمی و غیر رسمی دسته

هاي  رسمی: قوانین حق اختراع، معیارهاي رسمی براي تخصیص منابع به علم، رویهنهادهاي  .1

  .و غیرهان، استانداردها و هنجارهاي فنی بررسی توسط همکار

اي)، آداب و رسوم، اصول اخلاقی و  غیررسمی: هنجارهاي رفتاري (هنجارهاي حرفهنهادهاي  .2

  .غیره

                                                
1Galli & Teubal 
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دانسته  ها آناجتماعی و قلمروي تاثیر ترین ویژگی نهادها را میزان رسمیت  نیز مهم 1رتو، کیارلی و آرورااپ

 ,.Parto et al(کنند  بندي می تقسیم -به ترتیب میزان رسمیت–دسته  را در پنج ها آنولی در عین حال، 

2005: 19-20(:  

  مرزهاي روابط اجتماعی  : تعیین کننده)تشکیل دهندهنهادهاي ایجادي( .1

  حاکم بر ساختارهاي ایجادشده یا موجودها  تنظیمی: امر و نهینهادهاي  .2

میان منافع  تجویز شده یا داراي مزیت درتعاملات   انجمنی: سازوکارهاي تسهیل کنندهنهادهاي  .3

  مختلف خصوصی و دولتی

ها که در درون فرهنگ  ها یا تعاریفی مبتنی بر ارزش هاي ذهنی و ساخت شناختی: مدلنهادهاي  .4

  قرار دارند

هاي  هاي اجتماعی استاندارد شده (قابل تشخیص) هستند که در فعالیت رفتاري: عادتنهادهاي  .5

 شوند رهاي اجتماعی مشترك ظاهر مینوان هنجاها به ع افراد و گروه

 Groenewegen & Van der(کنند ، پنج لایه نهادي متعامل را پیشنهاد می3راستیند نو و 2وگن نئگرو

Steen, 2006(:  

  فناوريو) هاوهنجارها ارزش: فرهنگ( غیررسمی نهادهاي اول، لایه .1

  سیاسی نظام دوم، لایه .2

  )ها وسیاست مقررات قوانین،( بازي رسمی قوانین سوم، لایه .3

  ) ترکیبی هاي شبکه و قراردادها وخصوصی، دولتی يها سازمان( نهادي ترتیبات ،مچهار لایه .4

 )است نهفته ها روتین و درعادات که(نوآورانه و خلاقانه یادگیري ،مپنج لایه .5

هاي دیگري نیز توسط محققان و نویسندگان  بندي هایی که ارایه شد،  نظرات و دسته علاوه بر دسته بندي

، ولی به طور کلی تشابهات و وجوه مشترك زیادي نیست ها آنارایه شده است که مجال پرداختن به همه 

                                                
1Parto , Ciarli  & Arora 
2Groenewegen 
3Van der Steen 
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اغلب مباحث صورت  توان گفت که بندي می به عنوان یک جمع. شناسایی نمود ها آنمیان توان  میرا 

به طور صریح یا ضمنی بر دو مولفه کلیدي در گرفته در خصوص نهادهاي موثر بر نظام نوآوري، 

  شناسایی و تحلیل نهادها تاکید دارند: 

 (طیف نهادهاي رسمی تا غیررسمی)؛ مواردي نظیر:رسمیت نهادها 

o  ،پژوهش و غیرهرسمی مانند: قوانین و مقررات مربوط به مالیات، آموزش و پرورش 

o پذیري و غیره غیررسمی مانند: فردگرایی، ریسک 

 (شدت تاثیر هر نهاد بر ایفاي کارکرد نوآوري)تاثیرگذاري نهادها 

از منظر نهادي به موضوع است که  لازمرسد در تحلیل و طراحی نظام نوآوري نه تنها  به نظر میبنابراین، 

را به نهادي ها مربوط به نظام نوآوري این دو مولفه  ها و طراحی ، بلکه ضروري است در بررسینیمنگاه ک

غیررسمی) و -یعنی نهادهاي موجود و لازم را از نظر میزان رسمیت(رسمی طور همزمان مد نظر قرار دهیم

  .شدت تاثیر تحلیل نماییم

  از منظر کارکردي نظام نوآورينگاه به   -1- 1- 2-3

گیرد که بر توسعه، انتشار اي از مفاهیم به دنبال آن قرار میزنجیره ،تعریف مفهوم نظام نوآوري بهبا توجه 

نظام نوآوري تنها با تعریف اجزا و روابط تعریف و طراحی  به عبارتی،باشد.  و استفاده از نوآوري موثر می

چه و تعاملاتشان نهایتاً  ها سازمانت؟ چیسافتد در این نظام اتفاق میدید آن چه کافی نیست. باید ها آنمیان 

  دهند؟ وظایف خود را در ارتباط با نوآوري انجام می ها سازمانچطور و دهند؟ اي را انجام میوظیفه

 ههایی را در جهت توسع کارکردها و فعالیت دهر نظام ملی نوآوري بایاز منظر عملی، واضح است که 

ها در سطوح مختلفی قابل شناسایی و تبیین هستند. در  نوآوري ملی انجام دهد که این کارکردها و فعالیت

خلق، انتشار و «عبارتند از توان گفت که مهمترین کارکردهاي نظام ملی نوآوري  سطح کلان می

  ت.اس صاحبنظران مختلف آمده که این موضوع در تعاریف »برداري از دانش و نوآوري بهره

دیدگاه این با . به نظام نوآوري پرداخت انه، باید با دیدگاه کارکردگرایکارکردهابراي پرداختن به اما 

رویکرد کارکردگرایی کمک ها و نتایج حاصل از نظام نوآوري را تعقیب نمود.  توان هدفمندي می
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ري (مثلاً تفاوت نظام هاي مختلف نوآو بوم ها و اختلافات نهادي میان زیست رغم تفاوت کند تا علی می

توان هم  از این طریق میملی نوآوري کره و آلمان)، بر کارکردهاي مشترك نظام نوآوري تمرکز نمود. 

هاي نوآوري کشورها زد و هم سیر تاریخی نظام  نوآوري یک کشور را از  دست به مقایسه میان نظام

هاي مختلفی بررسی شده  یدگاهالبته کارکردهاي نظام نوآوري از د حیث کارکردي بررسی نمود.

  اشاره شده است. ها آنترین  هایی هم دارند. در ادامه به برخی از مهم تشابهات بسیار و درعین حال تفاوت

فعالیت اصلی نظام ملی نوآوري را به صورت زیر بیان نموده کارکرد یا هفت دي  سی اُئی

  :)OECD, 1999(است

   سیاستگذاري .1
  تحقیق و توسعههاي  مین مالی فعالیتاتسهیل، هدایت و ت .2

  تحقیق و توسعه هاي انجام فعالیت .3
  انهکارآفرینی فناور يارتقا .4

  اشاعه و انتقال فناوري   .5

  ی  انسانمنابع  يتوسعه و ارتقا .6
  ه خدماتیتولید کالاها و ارا .7

بندي توسط بسـیاري از کشـورها بـراي تحلیـل نظـام ملـی نـوآوري پذیرفتـه شـده و مـورد            گرچه این دسته

مختلف بیان شـده  و صاحبنظران هاي دیگري نیز توسط نویسندگان  بندي استفاده قرار گرفته است ولی دسته

  ):Edquist, 2005شمارد( ده کارکرد براي نظام نوآوري برمیادکوئیست عنوان مثال،  به است.
  تحقیق و توسعه .1

  ایجاد قابلیت (قابلیت سازي) .2

  شکل دهی بازارهاي محصولی جدید .3

  تبیین و تفسیر نیازهاي مصرف کنندگان .4

  ها سازمانخلق و تغییر  .5
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  سازي در زمینه دانش شبکه .6

  خلق و تغییر نهادها .7

  مراکز رشدهاي پرورشی و  فعالیت .8

  تأمین منابع مالی نوآوري .9

 اي خدمات مشاوره .10

  ):Lundvall, 2005پردازد( در زمینه کارکردها، با جزئیات بیشتري به موضوع میلاندوال 

  هاي محوري در مرکز نظام فعالیت .1
  و تحقیق بررسی -
  ی و یادگیريانسانتعاملات  -
  هاي دانشی ها و زیرساخت تعاملات میان شرکت -

  محوري در مرکز نظامخصوصیات  .2
  یسازمانهاي  شکل -
  چارچوب نهادي -
  ساختار تولیدي -

  هاي کلان چارچوب .3
  بازار کار -
  بازار مالی -
  هاي رفاه اجتماعی قواعد و چارچوب -

  نتایج .4
  محصولات جدید -
  سازي) ایجاد قابلیت (قابلیت -
  اثرات بر رشد و توسعه -
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  ابعاد مداخله دولت .5
  نوع رویکرد نوآوري متناسب براي کشور  يارتقا -
  هاي دنباله رو هاي پیشرو و یا شرکت شرکت يارتقا -
  هاي سطح پایین ي با فناوري سطح بالا و یا فناوريها بخش يارتقا -

فعالیت حمایتی براي  هشت فعالیت اصلی و  دواي با بررسی نظرات نویسندگان مختلف،  جانسون در مقاله

  ):Johnson, 2001(کند می معرفینظام ملی نوآوري 

  هاي اصلی عبارتند از: فعالیت

  تقاضاگرا بودن نظام ملی نوآوريل موجود و یبر شناسایی مشکلات و مساتمرکز  .1
  ل  یهاي جدید در راستاي حل این مشکلات و مسا فناوري و نوآوري نش،خلق دا .2

  هاي حمایتی نیز عبارتند از:  فعالیت

  ها شرکت ههاي نوآوران هاي لازم براي فعالیت ها و انگیزش مین محركات .1

  هاي نوآورانه  لازم براي فعالیت هگذاري و بودج مین منابع، سرمایهات .2

  ها سازمانگیري مصرف منابع  ثیر بر جهتاهاي نوآورانه و ت گیري فعالیت هدایت و جهت .3

  هاي موجود براي رشد نوآوري   ظرفیتشناسایی  .4

  تسهیل تبادل اطلاعات و دانش  .5

  یابند به صورت خودجوش توسعه نمی تحریک یا خلق بازارها در زمانی که .6

  کاهش عدم اطمینان اجتماعی  .7

   نوآوري یهها در برابر تغییر در زمان ارا نمودن مقاومت خنثی .8

هاي دولت و  فعالیت«دو دسته کلی  ذیلهاي نظام ملی نوآوري  فعالیت ،بندي دیگر در یک دسته

 ,.Paterson et al(هستندهایی  زیرفعالیتداراي شوند که هر کدام شامل  تقسیم می» هاي مشترك فعالیت

2003(  

  دولتهاي مرتبط با  فعالیت .1
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  ها در سطح ملی  ها و تخصیص بودجه تدوین سیاست -
  اي تخصصی  هاي مشاوره فعالیت -
  سیاستگذاريهاي لازم براي  گذاري قانون -
  و نوآوري يهاي علم، فناور المللی در زمینه بین فعالیتپیگیري -

  هاي مشترك میان دولت و بخش خصوصی  فعالیت .2

  هاي مرتبط به نوآوري گذاري در فعالیت سرمایه -

  انجام تحقیق، توسعه و نوآوري -
  ي دانشی  ها ناایجاد ارتباطات و جری -

  ی و ایجاد ظرفیت انسانتوسعه منابع  -
  ها و خدمات فنی   تدارك زیرساخت -

گونه بیان  فعالیت اصلی نظام ملی نوآوري را این پنج  ،جانسون و از جمله جاکوبسونمحققان دیگر 

  ):Feinson, 2002(کنند می

  خلق دانش جدید  .1

  هاي تحقیقاتی فرایندگیري  دایت جهته .2

  مین منابع مورد نیازات .3

  )…تسهیل خلق ارتباطات و تعاملات خارجی (از طریق تبادل اطلاعات، دانش و  .4

  دهی بازارها سهیل شکلت .5

 Liu(ندنک گونه بیان می نظام ملی نوآوري را اینیا کارکرد اصلی   و وایت نیز پنج فعالیت لیو همچنین

& White, 2001:(  

  اي و مهندسی)  توسعه  حقیقات (بنیادي،ت .1

  سازي (ساخت و تولید) یادهپ .2

  ي)فرایندهاي محصولی یا  کاربرد نهایی (مشتریان خروجی .3
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  هاي مکمل) پیوند (تجمیع دانش .4

  آموزش و پرورش .5

 »بنیانهاي فناوريگیري شرکتسازي محیط براي شکلتوانمندي«اساسی نظام نوآوري را  هدف 1ریکنه

  :)Rickne, 2000(کندرا که براي نظام نوآوري بیان میگانه زیر  هنُداند. وي بر این اساس کارکردهاي می

  یانسانخلق سرمایه نیروي  .1

  خلق و انتشار فرصت هاي فناورانه .2

  خلق و انتشار محصولات .3

  هاي زیرساختی تسهیلات و حمایت ،فراهم کردن تجهیزات برايکمک  .4

مواد خام و محصولات که توانایی ورود به بازار و کسب سهم از  تسهیل قوانین در حوزه فناوري، .5

  بازار دارند

  ها تدوین مقررات براي فناوري و شرکت .6

  خلق بازار و انتشار دانش در بازار .7

 هاتقویت شبکه .8

 رجهت دهی به تحقیقات فناورانه و بازا .9

علم،  سیاستگذاري يبرا دارد یم یانمطرح کرده و ب ينوآور هاي نظام يهفت کارکرد را برا یزکرت نه

  :)Hekkert et al., 2007(دیرتوجه قرار گشناسایی و هفت کارکرد مورد  ینا یدبا يو نوآور يفناور

. حضور کند ینم یدامعنا پ ینیکارآفر هاي یتبدون فعال ينظام نوآور یچه ینی:کارآفر هاي یتفعال .1

با  ین. کارآفري استضرور ينظام نوآرو يکارکردها یگرشدن د یاتیعمل يبرا ها ینکارآفر

                                                
1Rickne 
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 کار و کسب هاي فرصت گیري شکل به ها،و بازار موجود هاي شبکه ید،از دانش جد گیري بهره

شده و در  يگردآور یداز دانش جد اي مجموعه ها، ینکارآفر یت. با فعالکند یکمک م یدجد

 ،ها مشتري دولت، العمل عکس توان یم یبترت ین. بدگیرد یمورد استفاده قرار م یمتنوع یطشرا

تا  ینیکارآفر یت. اهمیدفناورانه سنج ينوآور یکرا نسبت به  کنندگان تامین و رقبا ها،بازار

این بهتر هر چه انجام  نیز براي ينوآور  نظام هايارکردسایر ک دارنداشاره   برخیاست که  ديح

 هاي ینسته به عملکرد کارآفرواب ينوآور هاي عملکرد مناسب نظام ،یبترت ین. بدستکارکرد ا

و نحوه  ینینگاه به کارآفر به همین سبب،. ستها آنکمک در جهت بهبود  یزانآن نظام و م

 ینو همچن ينوآور هاي در نظام یداز عوامل مورد تاک ،ینعملکرد بهتر کارآفر يبرا یماتتنظ

  .شود تلقی می يو نوآور يعلم، فناور سیاستگذاري

 ینلاندوال مهمتردر این راستا، . هستند ينوآور ینداقلب فر یدانش سازوکارهاي :توسعه دانش .2

. کارکرد توسعه کند یم یانب یادگیريمنبع دانش را  ینرا دانش و مهمتر يمنبع توسعه اقتصاد

 شک یب اشاره دارد. یا تحقیق یادگیري یقبه توسعه دانش از طر یزن ينوآور يها دانش در نظام

از موارد مورد توجه در  یدبا یزن يیادگیر هايسازوکار یتوجه به توسعه دانش و طراح

  باشد. سیاستگذاري

شده تمرکز دارد. انتقال اطلاعات یدکارکرد بر انتقال دانش تول ینا :ها شبکه یقنتشار دانش از طرا .3

 براي مجراهاییبر وجود شبکه و  يیدتاک ،کارکرد ینا است و يضرور ينوآور هاي در نظام

 یقاز طر یادگیريموجبات  ،ها کهشب ینتوجه داشت که ا یددارد. با یاندوخته دانش یانجر

  .شوند یموجب م یزرا ن  یريکارگ هب
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 ،فناورانه  در هر حوزه يدانش و نوآور یدو تول یقاتانجام تحق يبرا :یقاتتحق يبرا  هتتعیین ج .4

 در یتهمواره محدود ،یگرد یی. از سواست یو منابع مال یانسان یرويچون نهم یبه منابع نیاز

 که دارد یرا بر آن م یاستگذارانس ،منابع یتو محدود یتفعال هاي . تنوع حوزهوجود داردمنابع 

 ينوآور  کارکرد نظام ینسوق دهند. از ا ها آنبه سمت را را انتخاب کرده و منابع  هایی حوزه

و  يعلم، فناور سیاستگذاريدر  یتاز عوامل موفق یکیبرداشت کرد که  طور ینا وانت یم

را نشانه  ینیمع گییري جهت ،استفاده از منابع درکه است  ینیو قوان سازوکارهاوجود  ،ينوآور

در  یتهرز رفتن منابع را گرفته و موفق يجلو ی،ینقوان ین. در واقع وجود چناند گرفته

  .آورد یرا به همراه م سیاستگذاري

 یجاددرصدد ا ينوآور سیاستگذاري يبرا یبه عنوان چارچوب ينظام نوآور :به بازار دهی شکل .5

 پذیرش آمادههمیشه هم  ها. اما بازارباشد یه آن به بازار میو ارا متکی بر دانش یدجد هاي يفناور

در جهت لازم است، مداخلات  یدکارکرد مورد تاک ینچه در ا . آنیستندن یدجد يها يفناور

به  دهی بر شکل یدکارکرد، تاک ین. ااست یدجد هاي يفناور يکارا و موثر برا هايرجاد بازایا

نه به عنوان در این نگاه بازار  یرش. پذدارد سیاستگذاريدر  یتاز عوامل موفق یکیعنوان  بازار به

 و دانش يانباشت فناور براي یگاهیبلکه به عنوان جا ،وجودم يفناور یامحل عرضه محصول و 

  .است

انجام  يدرست منابع برا یو طراح یهبر وجود منابع اول یدکارکرد تاک ینا :تحرك در منابع .6

و توسعه  یقاتیتحق ینهانتخاب زم یفهکارکرد درارتباط با وظ ین. اداردو توسعه  یقتحق يها یتفعال

در و  است يتوسعه اقتصاد موجب توسعه دانشکه شود   یرفتهپذ وقتیکند  یم یاندانش بوده و ب

از توسعه دانش انتخاب  خاصی ینهزم ،دچار محدودیت است عین حال منابع توسعه دانش
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 یحبه طور صح يبه عنوان ورود یهمنابع اول ،حصول توسعه مورد نظر يبرا یدبا یجهدر نت شود.  یم

  .یابد یصو مناسب تخص

در  یحقوق هاي یمرژ یطراح :ییراتشدن بر مقاومت در برابر تغ یرهچ يراهکار برا ینتدو .7

و  ی. وجود توافقات اجتماعستها نظام ینا اساسی ياز کارکردها یکی ،ينوآور هاي نظام

 .دارد ينقش موثر ،یدجد هاي يدر ظهور و رشد فناور یاتیو مال یمال یتیحما هاي یمرژ

مند    توان گفت نقش و کارکردهاي نظام نوآوري به طور ساده در قالب نگاه نظام می بندي، در یک جمع

  سازي است: شامل کارکردهایی در سه بخش قابل خلاصه

 هاي لازم  کننده دستمایه کننده و تامین عناصر تغذیهها و منابع: شامل موتورهاي محرك،  وروردي

  براي نوآوري است. 

 تحقق ها و  الزامات، شرایط و محیط مورد نیاز براي انجام پردازش: شامل ها و ظرفیت ساماندهی

 عملیات هدفمند و اثربخش نوآوري است.

 مدت و بلندمدت در کوتاهملموس در جامعه  ي کاربردي و تاثیراتدستاوردها: شامل ها خروجی.  

ی یک نظام رود در تحلیل یا طراح که انتظار میو کارکردهاي اساسی در این چارچوب؛ وظایف کلیدي 

  :مواردي از قبیل عبارتند از ،پرداخته شود ها آننوآوري به 

 ها: منابع و ورودي 

o  افزایش منابع، توزیع بهتر منابع، افزایش اثربخشی منابع، ...ماديمنابع : 

o جریانات دانشی، مالکیت فکري: ارتقاي منابع، انباشت دانش، منابع دانشی ،

 ...استانداردها،
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o نخبگان، جابجایی، ی، آموزش، انسان: رشد و تعالی کیفی و کمی نیروي یانسان منابع... 

 ندهی:ماسا 

o وضع و یا ي کلیها : تدوین و بازنگري سیاستي عمومی و اختصاصی ها سیاست ،

 ...ها و قوانین نوآوري،  تدوین و بازنگري سیاستحذف قوانین، 

o ی و ساختاري(پژوهشی، سازمانهاي  گونه: دهی و ساختارهاي موجود و لازمسازمان

کمبودها و ضعف ساختاري، بازطراحی مراتب)  ها، سلسله  تولیدي، توزیعی؛ شبکه

 کنشگران موجود، حذف و یا ادغام بازیگران،...

o مشکلات ارتباطی، بادلات: بازتعریف روابط و مناسبات، تعاملات و ت تنظیم و تسهیل

 ...هاي تعاملی، جریان اطلاعات،  زیرساخت

o تحقیق، تولید، آموزش، توزیع، فروش، ...پردازي،  ایدهاي اصلی: ه فعالیت 

 ها: خروجی 

o  کالاهاي نوآورانهمحصولات و نتایج: نرخ نوآوري، تولید... ، 

o  ،ها،  تعداد شرکت، کارآفرینی و اشتغالپیامدها: تنظیم بازارها... 

o اثرات اجتماعی و فرهنگی، رفاه، سبک زندگی، پایداري، ... :آثار  

  نگاشت نهادي -1- 1- 3-3

تواند طی فرایندي عناصر و کنشگران فعال در یک عرصه را  ابزاري است که می 1 به طور کلی نگاشت

هاي متقابل ایشان را مشخص کند. نگاشت به  و وابستگی ها آنها و روابط میان  شناسایی کرده، پویایی

بل درك و ملموس بودن، عینی بودن، بودن، قا از جمله قدرت تبیین، ترسیمی  هاي مختلف واسطه ویژگی

                                                
1Map 
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امکان نشان دادن وضع موجود و شکاف آن با وضع مطلوب و غیره، به شکل روزافزونی مورد استقبال 

  است. مدیران و سیاستگذاران قرار گرفته

انواع مختلفی از نگاشت مورد استفاده و اشاره محققان قرار گرفته برخی از موارد آن عبارتند از: نگاشت 

. طبعاً هر یک از انواع 5و نگاشت نهادي 4، نگاشت مفهومی3، نگاشت شناختی2، نگاشت تاریخی1دانش

عنوان یک ابزار، با توجه به مقاصد موردنظر و همچنین بر  نگاشت اهداف و کاربردهاي خاصی دارد به

رایج براي  شود. در این بین، یکی از ابزارهاي کارامد و اساس شرایط و امکانات انتخاب و استفاده می

است،  تحلیل و طراحی نظام نوآوري که بر اساس مفهوم نگاشت و در ترکیب با رویکرد نهادي ایجاد شده

  است. » نگاشت نهادي«

نگاشت نهادي چارچوبی است که با نمایی ساده و درعین حال جامع، وضعیت موجود نظام نوآوري را  

نمود. در استفاده ریزي و اقدام  برنامه ،عیتتوان از آن در جهت اصلاح وض دهد و سپس می نشان می

ابزارهاي مختلف گردآوري اطلاعات نظیر پرسشنامه، مصاحبه و  ه کمکشود ب نگاشت نهادي سعی می

غیره، کم و کیف روابط موجود میان انواع و مصادیق عینی نهادها در نظام نوآوري ترسیم شده و از جمله 

و خصوصی تبیین شود. با استفاده از نگاشت نهادي، نقش  هاي دولتی مشارکت و مناسبات بخشنحوه 

ها، مراکز  ها، مراکز تحقیقاتی، بنگاه هریک از کنشگران فعال در نظام نوآوري (از جمله: دانشگاه

  ). Balzat, 2002گردد( سیاستگذار و غیره) روشن می

مورد و کارکردهاي  دي موجواز نهادها متشکلبراي ترسیم نگاشت نهادي، معمولاً ماتریسی متقاطع 

. سپس با گردآوري اطلاعات به طرق کارکرد)- (ماتریس نهادشود می شکیلنظام نوآوري تانتظار 

شود که کدام  د. به این ترتیب مشخص میوش مختلف، وضع حاکم میان نهادها و کارکردها استخراج می

است.  به کمک کدام نهادها محقق شده و کدام یک از کارکردها مغفول ماندهکارکردها در وضع موجود 

                                                
1Knowledge Map 
2Chronological Map 
3Cognitive Map 
4Conceptual Map 
5Institutional Map 
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توان با استفاده از اطلاعات تکمیلی و ماتریس مذکور، وضعیت و جایگاه کنشگران مختلف  در ادامه، می

نگاشت به عوامل مختلف از جمله چارچوب طراحی شده، یک دقت گردد.  ترسیم می ها آنو روابط 

اطلاعات در دسترس، نحوه تنظیم و تدوین نگاشت، محقق و غیره بستگی دارد. به منظور میزان و کیفیت 

استرالیا را مورد توجه نظام نوآوري نگاشت نهادي، در ادامه نگاشت نهادي چارچوب ساختن   ملموس

  دهیم. قرار می

دي مشخص  سی بندي اُئی نظام ملی نوآوري مبتنی بر دستهو فرعی چند کارکرد اصلی در این ماتریس، 

ها،  ، انجمنها سازمان، (اغلب ساختارهانهادهاي موجود است.  شده در سطر اول ماتریس نوشتهشده و 

مورد در ستون  30نیز در قالب شوند  محسوب می از نهادهاي سخت که اغلب )ها و غیره هیاتها،  دانشگاه

  است. اول ماتریس نوشته شده
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  )Australia Institutional Mapping Draft, 1997(ملی نوآوري استرالیاکارکرد نظام - ماتریس نهاد -3جدول

  

غیره
 

تأمین بودجه شرکتهاي مبتنی بر فناوري
 

  
ی 

ي کارآفرین
ارتقا

فناورانه
ایجاد ظرفیت نوآوري در شرکت 

ها 
 

بهبود توان کلی جذب 
فناوري

 

بهبود کسب و تطابق با 
فناوري

  

   
انتشار 

ي
فناور

 

   
ي 

ي نیرو
ارتقا

انسان
  ی 

ص تحقیقاتی
حمایت از حوزه هاي خا

حمایت ازتحقیقات در نهادهاي  تجاري  
حمایت از نهادهاي انجام دهنده تحقیقات 

  

ق و توسعه
تأمین بودجه تحقی

 

تحقیقات کاربردي
ش رقابتی  

تحقیقات پی
 

تحقیقات بنیادي
 

ق و توسعه
انجام تحقی

 

   
ي 

سیاستگذار
ي

فناور
 

ي
و نوآور

 

  
  کارکردها

  
  
 
 
 نهادها  

 دولت کابینه *                

 هاي پژوهشی هیأت *                

 مالکیت صنعتی استرالیا سازمان                 

 ها توسعه برنامه ها و سیاست *      *   *       

  صنعت استرالیا سازمان *             *   
  ـ  برنامه هاي بهبود تجاري                 
 ـ  هیأت تحقیق و توسعه صنعت                 

 تحقیق و توسعه شروع        *         *

  صندوق سرمایه گذاري نوآوري        *        * 
  تخفیف مالیاتی براي تحقیق و توسعه        *     * *   *
 برنامه مراکز تحقیقاتی مشترك   * * *  * *  *  * * *   *

  استرالیا فناوري گروه        *        * 
 صندوق هاي توسعه ائتلافی                * 

 فناوري مراکز توسعه            * *    *

 پژوهش هاي علمی و صنعتی کشور سازمان   * * *            

 موسسه علوم دریایی استرالیا   * * *            

 هسته اي استرالیا فناوريعلوم و سازمان   * * *            

 ي دفاعیفناورعلوم و  سازمان   * * *            

 بخش انرژي و صنایع ابتدایی *   * *  * *    *     

 هاي تحقیق و توسعه روستایی ـ  شرکت    * *    *   *     *

 بررسی زمین شناختی استرالیا سازمانـ     * * *            

 شوراي ملی تحقیقات پزشکی و بهداشتی       *  *        

 شوراي تحقیقات استرالیا       *  *        

 ي پژوهشی دولت ایالتیها سازمان    * *            

 دانشگاه ها   * * *  *  * *       

 فناوريهاي علمی و پارك    * *  * *         *

 هاي صنعتی انجمن          *       *

 شبکه هاي تجاري                 

 هاي اجرا کننده تحقیق و توسعه شرکت    * *   *         

 ي پژوهشی غیر انتفاعی خصوصیها سازمان   * *   *          
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شده است و ماتریس  ها و وظایف در بین نهادهاي مختلف توزیع شود، نقش طور که مشاهده می همان

تواند وضعیت کلان نظام نوآوري استرالیا را منعکس سازد. به همین دلیل، با استفاده  خوبی نمی به مذکور

  است. شده ترسیمبه صورت نموداري نگاشت نهادي نظام نوآوري این کشور از اطلاعات بیشتر،  

  
  )Australia Institutional Mapping Draft, 1997( نگاشت نهادي نظام ملی نوآوري استرالیا .3شکل

  

سازي،  تا حدودي مانند مدلکار  یکیفیت نهایمراحل ترسیم یک نگاشت نهادي، مفصل و پیچیده است و 

. با این زنند است که دست به ترسیم نگاشت می تحقیقاتیمستلزم هنر، دیدگاه، تجربه و مهارت گروه 

توان مراحلی را به ترتیب زیر براي تدوین و ترسیم نگاشت نهادي  با استفاده از تجارب دیگران میحال 

  :)1387اقتباس از طباطبائیان و انتظاري، (نظام نوآوري متصور شد
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  موجود [نهادهاي]يها سازمانی یشناسا .1

  بین نهادهاي موجودشناخت روابط میان بنگاهی  .2

  تهیه ماتریس نهاد ـ کارکرد براي وضع موجود .3

  تهیه نگاشت نهادي براي وضع موجود .4

  در خصوص نگاشت تهیه شده خواهینظر .5

  هاي موجود شناسایی خلاء .6

کند و ترسیم  رسد مراحل مذکور براي تدوین یک نگاشت جامع، کفایت نمی با این حال به نظر می

وضعیت  اي، ي بیشتري است. به عنوان مثال، در این فرایند شش مرحلهها نیازمند گامجامع نگاشت 

شود و یا به عبارتی، انعکاسی از عملکرد نظام نوآوري در قالب  کارکردهاي نظام نوآوري استخراج نمی

در بررسی  هاي نهادي است. شود؛ بلکه رویکرد غالب با استخراج ضعف کارکردهاي مورد نظر ارایه نمی

 ،ند ا به طور کامل جاي همه نهادها را پرکردههستند که ساختارها (یا نهادهاي سخت) این  اغلب نهادي،

 لازم است نگاشت نهادهاي بنابراین، دانست. »نگاشت ساختاري«توان آن را مراحل ترسیم  طوري که می به

همچنین درصورت  نیز تهیه شود. )یا ابزارهاي سیاستی مور استفاده (اعم از نهادهاي رسمی و غیررسمینرم

شناسی و برري نقاط ضعف و قوت صورت گرفته و  تهیه نگاشت وضع موجود، مناسب است آسیب

مناسب تهیه شود. در این صورت، با مقایسه نگاشت مطلوب یا مناسب با نگاشت یا  نگاشت مطلوب

  برد. و کمبودهاي نظام نوآوري پی ها ناتوان بهتر به نقص موجود، می

هاي بیشتري در  تواند دیدگاه میدر خصوص نظام ملی نوآوري ب کشورهاي دیگر رجوع به تجارگرچه 

، ولی به دلیل تمرکز تحقیق بر نظام نوآوري محصولات فرهنگی، مطالعه بیشتر در این زمینه فراهم سازد

  . کنیم موکول میي حل بعداهاي مرتبط در مر این زمینه را به بررسی نظام

هاي نوآوري که با این تحقیق قرابت بیشتري  پس از اشاره به انواع دیگري از نظام این بخش، در ادامه

درباره مدل  پرداخته خواهد شد و براساس آن» محصولات فرهنگی«به موضوع اصلی یعنی دارند، 
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نظام نوآوري محصولات فرهنگی باید مورد رسد در ترسیم نهادي  نظر می پیشنهادي و موارد تکمیلی که به

  قرار گیرد، بحث خواهیم نمود.توجه 

  نظام بخشی نوآوري - 3-2

 است» نظام نوآوري بخشی«هاي نوآوري،  طور که قبلاً اشاره شد، از جمله مباحث مهم در انواع نظام همان

 ;Malerba, 1999; Malerba, 2001; Malerba, 2003(است مطرح شدهمالربا توسط  عمدتاًکه 

Breschi & Malerba, 1997(. ها، سطحی کلیدي از تحلیل را براي  دارد که بخش بیان می امالرب

هاي نوآورانه و  دانان اقتصاد در آزمون فعالیت و کار، فناوران و تاریخ  اقتصاددانان، پژوهشگران کسب 

شاید به همین دلیل و نیز به خاطر این که نظام نوآوري بخشی  ).Malerba, 2002کنند( تولیدي فراهم می

و تمرکز بر یک بخش و  -به عنوان محور نوآوري - تري نسبت به بنگاه ي نزدیک با قرار گرفتن در فاصله

به طور کلی، منطق استفاده قرار دادن آن به عنوان کانون اصلی تحلیل خود، با استقبال زیادي مواجه است. 

از لحاظ ابعاد مختلفی همچون فناوري،  ي مختلفها بخشی به نظام نوآوري این است که بخشاز رویکرد 

  تولید، نوآوري و تقاضا متفاوتند.

ها و یک تمرکز اساسی  چون یادگیري، دانش، شایستگی  این رویکرد از آن جهت که مفاهیم کلیدي هم

قرار دارد. همچنین به واسطه تاکید بر » یاقتصاد تکامل«روي پویایی در آن هویداست، در اردوگاه تفکري 

عنوان عناصر  ها را به تواند روابط و شبکه برد، چرا که می بهره می» ها نظریه سیستم«، از مفاهیم »نظام«انگاره 

نگرش نظام نوآوري بخشی با توجه به مبانی اقتصاد  هاي نوآوري و تولید در آن بیابد.فرایندکلیدي 

ونگی فرایند تحول و تکامل یک بخش را تبیین کند و آن را به صورت نظامی تکاملی، سعی دارد که چگ

پویا ببیند که داراي مرزها و تعاملات ایستا و ثابت نیست، بلکه در طول زمان دچار تغییر، تحول و تکامل 

تکاملی عناصر گوناگونش تجربه   شود. یک نظام بخشی، تغییر و تحول را از طریق هممی

  ).Malerba, 2002کند( می

اي از  از مجموعههاي همگن است ولی در عین حال  اي از فعالیت شامل حوزهیک نظام نوآوري بخشی، 

ها و محصولات مربوط به یک بخش فعال  بازیگران نامتجانس که در تولید، جذب و استفاده از فناوري
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اي  شبکه تعریف کرد: نهاین گوتوان  دیگر نظام نوآوري بخشی را می یتشکیل شده است. در تعریف هستند

همراه  گیري از دانش جدید در بخش خاصی از اقتصاد، به از عوامل درگیر در تولید، گسترش و بهره

ها در  محیط نهادي(مقررات، حقوق مالکیت، هنجارها و دیگر قوانین رسمی و غیررسمی) که این فعالیت

کند:  تعریف می این گونهبخشی نوآوري و تولید را  نظاممالربا  ).Hogselius, 2002: 2افتد( آن اتفاق می

اي از عوامل که تعاملات  هاي خاص و مجموعه اي از محصولات جدید و جاافتاده براي استفاده مجموعه

. )Malerba, 2002(دهند بازاري و غیربازاري را براي خلق، تولید و فروش آن محصولات انجام می

در هر حال، هستند.  ي خاص خودها و تقاضا ها، ورودي ، فناوريایگاه دانشپداراي  ،هاي بخشی  نظام

ترین  مهم کند. ها ایجاد می پارچه و پویا نسبت به بخش نگاهی چند بعدي، یکبخشی نوآوري  نظاممفهوم 

  هاي رویکرد نظام بخشی نوآوري عبارتند از درك بهتر: مزیت

 ؛ سازد میها متمایز  که آن را از سایر بخش ساختار و مرزهاي بخش 

  ؛ ها آنبازیگران و تعاملات  

 ؛ وها آنهاي یادگیري، نوآوري و تولید و چگونگی تعامل فرایند  

 ها  هاي عملکردي شرکتها و عوامل زیربنایی تأثیرگذار بر تفاوتنحوه تحول و دگرگونی بخش

 و کشورها در یک بخش.

 ,Malerbaبخش دیگر متفاوت است(گیري و تکامل هر کدام از عناصر فوق، از بخشی به  الگوي شکل

ها و قوانین متفاوتی  ) چرا که به طور معمول، بازیگران هر بخش بسیار متنوع و داراي دانش، انگیزه2002

  .(McKelvey & Orsenigo, 2001:2)ها هستند از سایر بخش

اگونی را، بسته به هاي مختلفی داشته و مسیرهاي گون مالربا معتقد است  نوآوري و تغییرات فناورانه ویژگی

کنند. دانش، بازیگران و نهادهاي یک بخش، جملگی تأثیر  دهند، طی می بخشی که در آن رخ می

نوآوري،  فرایندبخشی نوآوري براي تحلیل  از رویکرد نظاملذا کنند.  اي را بر نوآوري اعمال می عمده

ها و  متغیر ودگرگونی بخش عوامل مؤثر بر نوآوري، ارتباط میان نوآوري و پویایی صنعت، مرزهاي
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توان استفاده  هاي مختلف می ها و کشورها در بخش هاي کارایی نوآوري شرکت کننده تعیین

  . (Malerba, 2004:1)کرد

کند زیرا این اندیشه،  در اقتصاد صنعتی جدا می »مفهوم سنتی بخش«نظام بخشی نوآوري، راهش را از 

تأکید زیادي بر دانش، یادگیري و مرزهاي این رهیافت، آزماید.  می علاوه بر بنگاه، سایر عوامل را نیز

زیادي  توجهشود، و به نهادها  تعاملات بازاري متمرکز می  بخشی دارد، بر تعاملات غیربازاري به اندازه

بازیگران فعالی هستند که محیط فناورانه و بازاري خود  ،ها بخشی نوآوري، شرکت  کند. از منظر نظام می

مند میان تنوع وسیعی  شود که تعامل مستمر و نظام ي تصور میفرایندعنوان  دهند. نوآوري، به کل میرا ش

زیر  هاي لفههاي مختلف را در مو هاي میان بخش نظام نوآوري بخشی، تفاوتاز بازیگران را در بردارد. 

  نماید: تعریف می

  محصولات  

 هاي پایه  فناوري 

 قلمرو دانشی و نوع دانش 

 سترسی به منابع درونی یا بیرونی دانش میزان د 

 و تغییرات پایه دانشی درجه انباشتگی دانش  

هاي مختلف اقتصادي یک کشور تفاوت باشد و در  ها، ممکن است که بین بخش با توجه به این مولفه

عنوان مثال ممکن  . بههایی وجود داشته باشد شباهت ،هاي مشابه در کشورهاي مختلف عین حال بین بخش

کشوري وسازي) خودرست میان نظام نوآوري بخش کشاورزي و نظام نوآوري در بخش صنعت(مثلاً ا

هایی را میان نظام نوآوري  توان مشابهت میحال  در عین ؛باشد هاي مهمی وجود داشته تفاوتمانند هند 

سازد تا اولاً  ما را قانع میکه ها و تشابهات است  و برزیل مشاهده کرد. همین تفاوت صنعت هوایی هند

هاي نوآوري مختلف بخشی در داخل نظام ملی یا مرزهاي یک کشور باشیم و ثانیاً  قایل به لزوم نظام

به طور کلی  هاي مشابه کشورهاي مختلف بزنیم. هاي نوآوري در بخش دست به مقایسه و ترازیابی نظام

  ):Malerba, 1999(ت زیر ابزار مفیدي استهاي نوآوري بخشی از جها توان گفت که مفهوم نظام می
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 دهد ها ارایه می و مرزهاي بخش سازمانها در ساختار،  ها و شباهت از تفاوت تحلیلی 

 سازد را ممکن میها  پویایی و تحول بخش  ها در کارکرد، ها و شباهت درك کامل تفاوت 

 در را ا و کشورها ه بر نوآوري، عملکرد تجاري و قدرت شرکت موثرعوامل و مقایسه  احصاء

 کند میسر می هاي مختلف بخش

هاي بخشی کاملاً مهم هستند. نخست،   نظامارتباط میان نهادهاي ملی و در نظام نوآوري بخشی، البته 

ـ تأثیرات متفاوتی   انحصارثبت اختراعات، حقوق مالکیت فکري یا مقررات ضد  نظامـ مانند  نهادهاي ملی 

هاي مختلف دارند. دوم، یک نهاد واحد ممکن است در کشورهاي مختلف  بر نوآوري در بخش

هاي مختلفی متأثر کند.  صورت رو، ممکن است نوآوري را به  خصوصیات متفاوتی داشته باشد، و از این

بهتر جفت و جور  ها آنکند و با  هاي خاصی مساعدت می هاي نهادهاي ملی اغلب به بخش سوم، ویژگی

هاي خاصی را محدود  ي نوآوري در بخش شود. در برخی از مواقع، نهادهاي ملی ممکن است توسعه می

هاي بخشی در سوي دیگر منجر شود.  کند و به عدم تناسب میان نهادهاي ملی در یک سو و نهادها و عامل

شود.   سطح بخش به سطح ملی کشیدههاي بخشی ممکن از   نظامچهارم، ارتباط میان نهادهاي ملی و 

شدت براي یک کشور مهم  ، که بهجویی یا ارتباط راهبردي اشتغال، رقابت مانند نهادهاي یک بخش

هاي دیگر نیز مرتبط  هستند؛ ممکن است به ظهور یک نهاد ملی منجر شود (که در این صورت با بخش

هاي اصلی  ملی، ممکن است برخی از ویژگی تبدیل یک نهاد بخشی به یک نهاد فرایندشود). ولی در  می

  آن، تغییر کند.   کننده متمایز

بخشی است. اما به هر حال، تمرکز بر کاربران و بر نهادها، تأکید متفاوتی بر  تقاضا، یک جزء کلیدي نظام

ها، و عوامل حکومتی، که هر  کنندگان منفرد، شرکت کند. تقاضا متشکل است از مصرف نقش تقاضا می

شوند، و از عوامل و نهادهاي  ها و اهدافشان مشخص می هاي یادگیري، شایستگیفرایندم با دانش، کدا

متراکم از   عنوان یک مجموعه بخشی، به تقاضا نه به پذیرند. بنابراین، در یک نظام اجتماعی تأثیر می

توسط نهادها شکل داده  کنندگان با تولید ها آنچون عوامل نامتجانسی که تعامل  خریداران مشابه، بلکه هم

هاي  طورکلی، ظهور و تحول تقاضا نقشی اساسی در پویایی و تکامل نظام شود. به است، نگریسته می شده
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اي یک نظام توان گفت که عناصر پایهشده، می با توجه به مطالب و تعریف ارایه کند. بخشی بازي می

  بخشی نوآوري عبارتند از: 

  ثال محصولات فرهنگی.عنوان م : بهبخش یکمحصولات  

  هاي تولید، کارآفرینان و غیره. : شامل سیاستگذاران، بنگاهیک بخشبازیگران  

  هاي  هاي نوآورانه در میان بخشهاي یادگیري: پایگاه دانشی لازم براي فعالیتفراینددانش و

ها و شرکتدهی و رفتار  سازمانهاي نوآورانه، مختلف بسیار متفاوت بوده و بنابراین بر فعالیت

  گذار است.دیگر بازیگران در درون یک بخش بسیار تأثیر

 هاي کننده ها و ارتباطات: ارتباطات و تکمیل کننده ها، تقاضا، تکمیلهاي پایه، وروديفناوري

مختلفی در سطوح متفاوت فناوري در یک نظام بخشی وجود دارد. این تعاملات و 

هاي متقابلی است که به صورت افقی و عمودي در میان  ي وابستگی ها دربردارنده کننده تکمیل

هایی  گرایی میان بخش ي افزایش هم هاي وابسته به هم وجود دارد. این موضوع دربرگیرندهبخش

گر ظهور تقاضاهاي جدید در یک  چنین  نشان اند، و هماست که در گذشته از یکدیگر جدا بوده

ها در تبادلات یان یک بخش با دیگر بخشبخش است. بنابراین شناخت تعاملات مختلف م

تواند بر  ، میها آنهاي مورد نیاز و شناخت و برآورده کردن تقاضاي فناورانه، دریافت ورودي

  نوآوري، تولید و فروش در یک بخش تأثیرگذار باشد.

 بازاري : بازیگران از نظر تعاملات ها آن ها و چه بیرون از چه درون بنگاه ،هاي تعاملات ساز و کار

  گیرند.و غیربازاري مورد بررسی قرار می

 هاي رقابت و انتخابفرایند  

 .نهادها: مانند استانداردها، قوانین، بازارهاي کار و غیره 

بخشی، ابزار   در مجموع،  به دلایل گوناگونی از جمله موارد زیر، ممکن است چهارچوب یک نظام

  مفیدي براي تحلیل نوآوري به نظر آید: 

 ها  نوآوري در بخش فرایندتوصیفی از  یتحلیل ي ارایه  
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  تشخیص عوامل تأثیرگذار بر نوآوري  

 ها  تحلیل ارتباط میان نوآوري و مرزهاي متغیر بخش  

 ها  مدت و بلندمدت و تحول بخش ایجاد درك کاملی از پویایی کوتاه  

  هاي مختلف  ها و کشورها در بخش المللی شرکت تأثیرگذار بر موفقیت بین عواملشناسایی  

 هاي نوین عمومی(دولتی)   تدوین  سیاست  

با توجه به این که چارچوب نظام ملی نوآوري، به عنوان یک نظام مادر بسیاري از مباحث کلیدي 

چوب نظام بخشی نوآوري باید مشخص سازیم که انتظار ما از چاراست،  نوآوري را در خود جاي داده

چیست. به عبارت دیگر، چارچوب نظام نوآوري بخشی، چه مباحث و موضوعاتی را براي ما روشن 

نظام بخشی توان انتظار داشت که چارچوب  رسد با توجه به توضیحات قبلی، می سازد. به نظر می می

تر  تر و مشخص تر، عمیق دقیقبرخی مباحث و موضوعات مرتبط با نوآوري را به شکلی  باشدقادر نوآوري 

هاي  کارها و سیاست هاي یک بخش بررسی نماید و به دنبال راه متناظر و متناسب با ویژگیتعیین نموده و 

رود رویکرد نظام بخشی نوآوري کمک کند تا به  هاي بخشی باشد. لذا انتظار می مناسب در حیطه

  : اده شودسؤالاتی از نوع  زیر پاسخ د

  هاي  هاي فعالیت ویژگیها هستند؟  ها کدام ي بخش تغییر مرزها و تحولات عمده موثر برعوامل

  ها چیست؟ نوآوري در بخش موردنظر چیست؟ وجوه تمایز آن از سایر بخش

 ها  ها در میان بخش هاي نوآوران در یک بخش چه هستند؟ آیا این شبکه هاي اصلی شبکه ویژگی

   تفاوت اساسی دارند، و اگر چنین است چرا؟

  نقش نهادها در تأثیرگذاري بر نوآوري در یک بخش نهادهاي موثر در این بخش کدامند؟

  چیست؟ 

 نقش شود؟  رابطه نظام بخشی موردنظر با نظام ملی نوآوري چیست و چگونه تعریف می

 ؟یستهاي نهادي ملی مختلف  براي نوآوري در یک بخش چ چهارچوب

 قابل شناسایی و تعیین است؟نوآوري بخشی   هایی در نظام چه زیربخش 
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 هاي بخشی توجه کنند؟ هاي بخشی و تفاوت ملی باید به ویژگیو هاي عمومی  آیا سیاست 

 دهی خاص فعالیت  سازماندهی متناسب بخش مورد نظر کدام است؟ چه چیزي بر سازمان

در میان دهی این قدر  سازمانگذارد؟ چرا این  یک بخش(مثلاً صنایع فرهنگی) تأثیر می  نوآورانه

 ها متفاوت است؟ بخش

رود اگر نظام نوآوري محصولات فرهنگی را در قالب نظام نوآوري بخشی تصویر و تصور  انتظار می

رسد نظام  به نظر مینماییم، سوالات مشابهی در این زمینه مطرح و پاسخ داده شود. در این صورت، 

تري توصیف و ترسیم  هاي دقیق ویژگیتر و با ابعاد و  تر و مشخص نوآوري محصولات فرهنگی متعین

  خواهدشد.

  اي/محلی نوآوري نظام منطقه - 3-3

و توسعه  کردههاي مشابه و مرتبطی را استفاده  هایی که محصولات و فناوري مجاورت فیزیکی شرکت

آلفرد اقتصاددان معروف در مجموع تاثیرات مثبتی بر کسب و کار و نوآوري دارد. از زمانی که  ،دهند می

ها  افزایی براي شرکت را در ایجاد پشتیبانی و هم »نواحی صنعتی«اهمیت  میلادي 30و  20مارشال در دهه 

 همهایی که در مجاورت جغرافیایی  کت ارتقاي نوآوري شر ظرفیتنشان داد، تحقیقات زیادي بر روي 

محققان برجسته حوزه کسب و از  - طور مثال مایکل پورتر هانجام شده است. ب ،کنند میو همکاري رقابت 

 هایی که به صورت افقی و عمودي با یکدیگر مرتبط بندي صنایع در نظام معتقد است که خوشه -کار

المللی  ، همراه با شرایط تقاضا و راهبردهاي شرکت، باعث ایجاد نوآوري و قابلیت رقابت بینهستند

که  دانستو همکارانش  1کوكرا باید اي  همنطقهاي نوآوري  گذار اصلی مفهوم نظام اما پایه  شود. می

نظامی که در آن شرکت ها و دیگر مطرح و آن را این طور تعریف کردند:  1994را در سال  این مفهوم

شوند و این اجتماع داراي  یادگیري تعاملی از طریق یک اجتماع نهادي درگیر می فرایندها در  سازمان

کوك، در ).Cooke & Morgan, 1994; Cooke & et al., 1998(است 2خاصیت دربرگیرندگی

                                                
1Cooke 
2embeddedness 
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کند: قابلیت مالی، گیري نهادي آن بیان میاي نوآوري سه عامل کلید را در شکلتعریف نظام منطقه

  .کند اي تسهیل می را در سطح منطقه مند نظاموري که نوآوري  یادگیري نهادي و فرهنگ بهره

دربرگیرنده یک ساختار اي،  منطقهکند که نظام نوآوري  این موضوع را اضافه می ،یک تعریف دیگر

 سیاسی)-اقتصادي) و یک زیرساخت نهادي(ساختارهاي نهادي-تولیدي(ساختارهاي فناورانه

دهنده نظام نوآوري ترین عناصر تشکیلمهم ،یکی از محققان ).Asheim & Isaksen, 1997(باشد می

اي هاي نوآوري منطقهسیاستگذاريو   ،دانشیزیرساخت  ،نهادها ،هاشرکتشامل اي را منطقه

اي هاي منطقهروشن است که تغییرات فناورانه و یادگیري توسط ویژگی .)Doloreux, 2002(داند می

شوند که در ساختار اقتصادي و میراث فرهنگی ریشه دارند و شامل عناصر مهم وابستگی  مشخص می

اي خاص  و در منطقهیا اساساً توسط بازیگرانی در محل  اينظام نوآوري منطقه ،مسیر هستند. بنابراین

 ،. همچنین عملکرد بازیگران)Kubeczko et al., 2006(گیردشکل می ها آنبستري از تعاملات بین 

 ,Edquist(کند اي بیان میدکوئیست سه معیار را براي مرزبندي منطقها .تکمیل کننده نظام نوآوري است

2001(:  

  ،تواند چرخش یادگیري در آن شکل که میاست ترین حوزه جغرافیایی کوچکمنطقه نوآوري

  جریان یابد. ها سازمانو دانش ضمنی انباشت شده در این حوزه بین گرفته 

  نیروي کار ماهر در زمینه تحقیقات دانشی و جابجایی بر اساس میزان تحرك منطقه نوآوري

اي اي منطقههکننده مرزتواند تعیینکار مینیرويهاي یک بازار شود. به طور مثال مرز میتعیین 

  باشد.

  اي با منطقه نوآوري شامل شبکهد. در واقع شو میتعیین موقعیت  ،هابراساس شبکهمنطقه نوآوري 

 .باشدي این منطقه تعاملی میها سازمانهاي یادگیري میان یندافر

اي را نشان  ر یک نظام نوآوري منطقهشکل بعد ترسیمی کلی از نماي مفهومی و ارتباطات نظام مند د

  دهد. می
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  )Todtling & Trippl, 2005; Farole & Akinci, 2011(اي چارچوب نظام نوآوري منطقه -4 تصویر

اولین جنبه،  :تري توصیف شوند به صورت مشروحمهم لازم است که سه جنبه ارایه شده، در تعریف 

تعاملی دانش، ترکیب و انباشته شده و یک دارایی  فرایندمفهوم یادگیري تعاملی است که در طی یک 

 1آورد. دومین جنبه، مفهوم اجتماع ور به وجود می جمعی میان بازیگران مختلف در درون یک نظام بهره

که دربرگیرنده قوانین، استاندارها،  باشد میاست که نشان دهنده یک مجموعه پیچیده در یک منطقه باز 

دربرگیرندگی است که شامل شمولیت یا نابع اولیه است. سومین جنبه، مفهوم ی و مانسانها، منابع  ارزش

شوند.  ها خلق شده و بازتولید می که در درون و خارج از شرکت استهاي دانشی و اقتصادي فرایندکلیه 

تواند اشکال مختلفی به  میلذا شوند و  ها از طریق تعاملات اجتماعی خلق شده و بازتولید میفراینداین 

به باشد.  در شرایط اجتماعی مختلف، بسیار دشوار می ها آنبرداري و تقلید از  ود بگیرد، بنابراین نسخهخ

اي نوآوري  اي نوآوري باید به چند نکته توجه کرد: نظام منطقه در رابطه با مفهوم نظام منطقه همین دلیل،

هاي دولتی و  مختلف (بخش مند میان بازیگران یک نظام اجتماعی است؛ دربرگیرنده تعاملات نظام

هاي یادگیري محلی در یک  مند منجر به افزایش و ارتقاء توانمندي خصوصی) است؛ این تعاملات نظام

  عبارتند از:اي  منطقهمهمترین عناصر تشکیل دهنده یک نظام نوآوري ). Doloreux, 2002(شود منطقه می

                                                
1milieu 

 هاسیاست

 ايهنجارهاي اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی منطقه

 هاجریان دانش، منابع، سرمایهانسانی و تعاملات آن

 برداري از دانشکارگیري و بهرهزیرنظام به

 پیمانکارها هامشتري

 رقبا همکارها
 هابنگاه

 عمودي سازيشبکه

 یافقسازي شبکه

 يهاسازمان
 تحقیقاتی دولتی

 يهاسازمان
 میانجی فناوري

 يهاسازمان
 آموزشی

 يهاسازمان
 میانجی نیروي کار

 زیرنظام خلق و اشاعه دانش

 يهاسازمان
 ملی نوآوري نظام 

 ابزارهاي سیاستی
 نظام ملی نوآوري

هاي نظامسایر 
 نوآوري ايمنطقه

 هايسازمان
 المللیبین 

 هاسیاست
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و انتشار دانش در نظام را بر عهده دارند. ها: مهمترین عناصر هر نظام نوآوري هستند که خلق  شرکت

که منجر به انتشار دانش در  هستندرقیب  -مصرف کننده و همکار -ها داراي ارتباطات تولیدکننده شرکت

  شوند.  نظام می

ها، مؤسسات دولتی، مؤسسات تحقیقاتی و غیره  ي غیرشرکتی که دربرگیرنده دانشگاهها سازماننهادها: 

توانند بر خلق، توسعه،  ها، قواعد و غیره می گذاري، تعاملات دانشی، ارزش قانون از طریقو باشند  می

  ها تأثیر بگذارند و نقش مهمی در نظام بر عهده دارند.  برداري از فناوري انتقال و بهره

ی و فیزیکی مورد نیاز براي پشتیبانی از نوآوري سازمانهاي  زیرساخت دانشی: دربرگیرنده زیرساخت

هاي  هاي بسیار متفاوتی در زمینه ایجاد زیرساخت توانند نقش ي دولتی و خصوصی میها سازمان باشد. می

که منجر به  هستندها، شامل ساختارهاي حمایتی نوآوري  دانشی برعهده بگیرند. برخی از این زیرساخت

برخی دیگر منجر به انتشار دانش  .هاي علمی و فناوري مراکز رشد و پارك :مانند ؛شوند انتشار فناوري می

ها و  اي نوآوري. دانشگاه مشاوره موسساتي دولتی انتقال فناوري و ها سازمانشوند، مانند  در نظام می

دهند که درگیر خلق و ایجاد دانش و همچنین  ها را نشان می مراکز تحقیقاتی نوع دیگري از زیرساخت

 باشند.  ی موردنیاز میانسانآموزش نیروي 

نوآوري  نقشی مهم در نظام نوآوري اي  منطقههاي  سیاستگذارينوآوري: اي  منطقههاي  استگذاريسی

هاي یادگیري و انتشار دانش در منطقه بسیار ضروري  افزایش توانمندي برايکنند و  اي ایفا می منطقه

سازي  و پیاده کردن هاي نوآوري از طریق ایجاد چارچوب نهادي مناسب براي فرموله سیاستگذاريهستند. 

که  استگذارند. این چارچوب، دربرگیرنده موارد مختلف  اي تأثیر می بر نوآوري منطقه ،ها سیاست

هاي مالی مناسب براي نوآوري،  علمی، ایجاد محرك شالودهعبارتند از: مدیریت  ها آنبرخی از 

که  لموسهاي نام داراییهاي جدید فناوري محور، خلق و حفظ  شرکت يهاي انتشار دانش، ارتقا سیاست

 کنند. به نوآوري کمک می

هاي داخلی شکل دهنده به سازوکار، لازم است که اي منطقهعناصر اساسی نظام نوآوري  معرفیپس از 

در واقع اي  منطقهداخلی یک نظام نوآوري  سازوکارهايپویایی این نظام را شناسایی و تبیین نماییم. 
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 سازوکارهاکنند. این  عملکرد آن را تبیین می هیک نظام بوده و نحومیزان کارایی و موفقیت  گر توصیف

  عبارتند از:

ي فرایندو دربرگیرنده  اي است منطقهیادگیري تعاملی: یادگیري تعاملی، هسته اصلی مفهوم نظام نوآوري 

ی منجر به تعامل فرایندکند. این  نوآوري ایجاد می فراینداست که یادگیري را در میان بازیگران درگیر در 

) شده و به وسیله نهادها شکل داده شده و هدایت ها سازمانها و  خلق دانش از طریق بازیگران(شرکت

هاي افقی در نظام  افتند. تعاملات و شبکه شود. این تعاملات در سطوح عمودي و افقی اتفاق می می

دربرگیرنده دانش و اطلاعات لازم و حیاتی براي  چرا که، اند  بسیار حیاتی و مهماي  منطقهنوآوري 

منطقه یک نوآوري و تقسیم دانش در سطح  فرایندنقش مهمی در  ،هاي دانشی نوآوري هستند. این شبکه

  دارند.

داشته و منجر اي  منطقهتولید دانش: همانطور که گفته شد، دانش مشترك نقش مهمی در نظام نوآوري 

چرایی، (هاي چهارگانه گیري دانش شود. شکل گیري تعاملی در نظام میهاي یاد به افزایش توانمندي

، نیازمند تقسیم دانش و تعاملات اجتماعی نزدیک میان بازیگران است. دانش چیستی، چگونگی، کیستی)

در هر دو شکل دانش پنهان و آشکار بایستی در درون نظام انتشار داده شده و تقسیم شود تا شرایط براي 

  در سطح نظام ایجاد شود. تولید دانش

عد قابل بررسی است. اول در چند باي  منطقه: اهمیت مجاورت مکانی در نظام نوآوري 1مجاورت مکانی

اي شود. دوم اینکه،  تواند منجر به خلق مزایاي حاصل از انباشت دانش منطقه اینکه، مجاورت مکانی می

جاکه  له در تعاملات میان بازیگران شود. از آنهاي مباد تواند منجر به کاهش هزینه مجاورت مکانی می

اعتماد و اطمینان متقابل نقش مهمی در تبادلات دانشی دارد، در زمانیکه مجاورت مکانی میان بازیگران 

یابد.  ها و موانع تعاملات میان بازیگران کاهش می وجود دارد، این اعتماد و اطمینان افزایش یافته و هزینه

تواند منجر به کاهش تعارضات فرهنگی و اجتماعی میان بازیگران شود و  مکانی میسوم اینکه، مجاورت 

  شود. هاي مبادله و افزایش تعاملات دانشی در سطح منطقه می این موضوع به کاهش هزینه

                                                
1Proximity  
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است و بر تعاملات اي  منطقه: دربرگیرندگی یکی از مفاهیم کلیدي نظام نوآوري 1دربرگیرندگی اجتماعی

باشد. در  میدر یک قلمرو مشخص اي تأکید دارد که شکل دهنده یک اجتماع  ردي و شبکهو ارتباطات ف

دربرگیرندگی اجتماعی است که بدون درنظرگرفتن  فرایندها شامل یک  واقع این تعاملات و شبکه

ه افتد ک . این دربرگیرندگی، در مناطقی اتفاق مییستندهاي فرهنگی و اجتماعی قابل درك و تحلیل ن زمینه

و داراي منابع  ،هاي فرهنگی و اجتماعی مشترك ها و نهادهاي مهم و متمرکز، داراي ارزش داراي شرکت

گیرند. این موارد را  هاي جدید مورد استفاده قرار میفرایندمختلفی هستند که براي تولید محصولات و 

در درون یک زمینه خاص  ها آنزیرا  .هاي متقابل غیرقابل تجارت بیان نمود توان تحت عنوان وابستگی می

بازتولید کرد و یا به فروش رساند، بنابراین را  ها آنتوان به راحتی  فرهنگی و اجتماعی محصور شده و نمی

  ).Doloreux, 2002(کنند نقش مهمی در یادگیري جمعی و تعاملی در آن منطقه ایفا می

به این موضوع اندیشید که با توجه به  توان اي، می با استفاده از مفهوم و چارچوب نظام نوآوري منطقه

هاي نوآوري  نظامو ایجاد هاي جغرافیایی و همچنین تنوع و آمایش فرهنگی کشور، وجود  تفاوت

اي در متن مفهوم نظم ملی نوآوري نیز نهفته است. چرا که  قابل تصور است. طبعاً چنین ایدهاي  منطقه

اي که در آن  سازد که نظام نوآوري باید متناسب با بافتار و زمینه اساساً نهادگرایی این فرض را مطرح می

  قرار دارد تحلیل و طراحی شود. 

طق مختلف به سادگی عبور کرد و بلکه باید با توجه به این هاي خاص منا توان از ویژگی نمی ،به این اعتبار

هاي  اي، نظام نوآوري محصولات فرهنگی را بررسی و طراحی نمود. برخی از جنبه خصوصیات منطقه

هاي مورد نیاز براي طراحی نظام نوآوري محصولات  فعالیتو ، دستور کارهاي تکمیلی قابل توجه

  در این زمینه عبارتند از:فرهنگی 

  هاي موجود) اي(زیرنظام هاي نوآوري محصولات فرهنگی منطقه نظامآمایش 

 هاي  هاي سیاستی و نهادي و ... نظام بررسینقاط قوت و ضعف، ، ها چالشتحلیل شناسی،  آسیب

 اي  نوآوري منطقه

                                                
1Social embeddedness 
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  ایجاد مناطق جدید نوآوري محصولات فرهنگی تقویت یا نیازسنجی 

 بندي  و قطب اي نوآوري محصولات فرهنگی منطقه هاي گیري نظام هاي شکل بررسی ظرفیت

 هاي نوآوري محصولات فرهنگی نظام

 هاي نوآوري فرادستی با نظام ها آنبا هم و تعاملات  اي هاي نوآوري منطقه بررسی ارتباطات نظام 

اهمیت اي را در قبال محصولات فرهنگی  منطقههاي نوآوري  در این جا موضوعی که پرداختن به نظام

اي است که باید درمورد اقتصاد خلاق، صنایع فرهنگی و محصولات آن درنظر گرفت و  بخشد، مساله می

آن این که ما با یک شاهراه یکتا که شامل همه انواع صنایع و محصولات فرهنگی و خلاق باشد مواجه 

ختلف نیستیم، بلکه با تعداد زیادي مسیرهاي متفاوت محلی مواجهیم که در شهرها و مناطق م

 ).UNESCO, 2013: 12اند( گسترده

  اي ، بخشی و منطقهملینوآوري هاي   هاي نظام دلالت - 3-4

این انتظار را ایجاد طور طبیعی  هاي ذاتی نظریه مربوط، به مند به موضوع نوآوري به سبب خصلت  نگاه نظام

حال، ماهیت نوآوري با  در عین آورد. هدفمند را به ارمغان نوعی نظم و یکپارچگی کند که با خود  می

که  استعینی و ذهنی تغییر و تحول عجین بوده و لاجرم مستلزم آزادي عمل و حرکت در فضاهاي باز 

را تا به ظاهر متناقض این مساله » نظام نوآوري«مفهوم اما . شود ناپذیري تعبیر می بعضاً از آن به عنوان نظم

حدودي حل نموده و چارچوبی قابل استفاده براي راهبري و مدیریت نوآوري در سطح کلان ارایه 

هر هاي نوآوري مرتبط با این پژوهش ارایه شد، باید گفت که  کند. با توجه به آن چه در باب نظام می

هایی است  ا و قابلیته اي) داراي توانمندي ها و نظامات ارایه شده (ملی، بخشی و منطقه یک از چارچوب

ها و کاربردهایی داشته باشد. در یک  تواند در طراحی نظام نوآوري محصولات فرهنگی دلالت که می

توان چنین کاربردهایی را در طراحی نظام نوآوري  میچارچوب نظام ملی نوآوري از بندي اولیه،  جمع

  محصولات فرهنگی انتظار داشت:

به عنوان یک شاخه مستقل پژوهشی و کاربردي در حوزه نظام نوآوري محصولات فرهنگی را  .1

 مطالعات نوآوري شناسایی و معرفی نماید.
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ها و فرایندهاي نوآوري در عرصه محصولات  نگر و چندلایه نسبت به فعالیت دیدگاهی کل .2

 فرهنگی ارایه نماید.

فرهنگی مند و دیدگاهی منسجم و یکپارچه نسبت به نوآوري در عرصه محصولات  نگرشی نظام .3

 حاکم سازد.

متعدد و متنوع این عرصه و کارکردها و نهادهاي موثر بر نوآوري در آفرینان  کنشگران و نقش رب .4

 روي حاکمیت ملی توجه و تمرکز یابد.مقل

 همسویی و هماهنگی بیشتري با مسیر پیشرفت و توسعه ملی فراهم سازد. .5

 دهد. را افزایش  کلیديه حوز اینو راهبري کلان در  سیاستگذاريامکان ساماندهی،  .6

بهبود جایگاه و ایفاي نقش حاکمیت و بیشتر حمایت جلب و  ، ایجاد گفتمانموجب جلب نظر  .7

 موثرتر کنشگران این عرصه گردد.

تر و  توان انتظار داشت که به شکلی دقیق به همین ترتیب، از چارچوب نظام بخشی نوآوري می

  طراحی نظام نوآوري محصولات فرهنگی ایفا نماید:تري را در  تر، کاربردهایی مشخص تخصصی

 بخشی به مقوله محصولات فرهنگی در قالب یک بخش متعین. هویت .1

 هاي مربوط به عرصه محصولات فرهنگی. تعیین و تعریف قلمرو، موضوعات و مصداق .2

 عرصه محصولات فرهنگی.هاي  ها و فعالیت تمرکز بخشیدن و هماهنگ ساختن سیاست .3

 هاي نظام نوآوري محصولات فرهنگی.  زیربخش تعریف و تعیین .4

 .بندي، برنامه ریزي، ...) (اولویتهاي مشترك و اختصاصی بخشی و زیربخشی اتخاذ سیاست .5

توان کاربردهایی در جهت در  اي و محلی نوآوري می رسد از چارچوب نظام منطقه نظر می همچنین به

ریزي و اقدامات عملی و عینی  و برنامهنظام نوآوري محصولات فرهنگی  وسیعاي و  طراحی شبکه

  :منظور استقرار این نظام انتظار داشت به

نظام نوآوري محصولات فرهنگی بر اساس مناطق مختلف جغرافیاي فرهنگی  یآمایش سرزمین .1

 کشور.
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شیوه طراحی و استقرار و ارزیابی نظام نوآوري محصولات فرهنگی با بافتار و سازي  متناسب .2

 منطقه.مزایاي نسبی هر 

تر در عرصه محصولات فرهنگی با اتخاذ  تر و تخصصی هاي عینی بندي سازي و خوشه شبکه .3

 اي. سیاست هاي محلی و منطقه

 اداري و نظاماتهاي  و رویه  دهیسازمانبندي و سازگارسازي با  ، امکان قطب ایجاد پویایی .4

 در کشور.حکمرانی 

نظامی ترکیبی است که از مفاهیم و » محصولات فرهنگینظام نوآوري «توان گفت  به این ترتیب، می

برد تا  می  اي نوآوري استفاده بهره ملی نوآوري، نظام بخشی نوآوري و نظام منطقه  هاي نظام چارچوب

بعد  تصویرتلاش شده تا این مفهوم در چنین نظامی را توسعه دهد.تري  مدتر و اثربخشآبتواند به نحو کار

  گذاشته شود. به نمایش

 
  اي منطقههاي بخشی و  چارچوب تحقق نظام ملی نوآوري در قالب نظام -5 شکل

  

 وريآنظام ملی نومفهوم 
 بخشی، خط مشی و ...هماهنگی، انسجام

 مفهوم نظام بخشی نوآوري
بخشی و تعین، هویت
 هاي  مرتبط و...زیرنظام

 

 اي نوآوريمفهوم نظام منطقه
آمایش، شبکه سازي و 

 پذیري و...اقدام
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شود تا  کار گرفته می هاي نوآوري و ابزارهاي نوآوري به اي از سیاست مجموعهدر رویکرد نظام نوآوري، 

؛ یعنی هاي معاصر نوآوري است ها و ابزارها، پیامد یا منتج از نظریه نوآوري تقویت گرد. این سیاست

ولی با این حال  بوم نوآوري باشد. زیست کارها باید متناسب با بافتار و ها و راه کند که سیاست توصیه می

تا حدودي تجربی قطعیت بوده و  دچار عدم ،کارهاي پیشنهادي باید توجه داشت که حوزه سیاستی و راه

تواند مورد توجه قرار گیرد که این  است. به عبارت دیگر، در این عرصه بحث یادگیري سیاستی هم می

) و هم اعمال شده کارهاي قبلی هاي و راه سیاست تصمیمات،هم درونی(بررسی نتایج  ،یادگیري

ها و  گرچه بررسی نمونه است. کارهاي به کارگرفته شده توسط دیگران) ها و راه (بررسی سیاستبیرونی

هاي سیاستی رایج نظام  تجربیات در مراحل بعدي تحقیق انجام خواهد شد، ولی در این جا به برخی گزینه

و » اهداف«کارهاي نظام نوآوري، دو مفهوم رایج  ها و راه ریح سیاستدر تش کنیم. نوآوري اشاره می

کارهایی  و ابزارها یا راههستند. به عبارتی، سیاستگذار با مضمون نظام نوآوري، اهدافی را تعقیب » ابزارها«

، شود اهداف سیاستی که در نظام نوآوري به طور معمول دنبال میکند.   میرا براي  تحقق اهداف انتخاب 

کشورهاي هلند، استرالیا، فنلاند، فرانسه، نیوزلند، انگلیس، آمریکا و حسب مطالعات صورت گرفته  در 

   :)Boekholt et. al, 2001(عبارتند ازنروژ 

ترین شکل  عنوان رایج به منفرد يها در بنگاهو محصول  (نرم)فناوريو توسعه  یقاز تحق یتحما .1

  حمایت

 يفناوردانش و  يرو گذاري یهو سرما یهسرما یسکر يعدم تطابق بازارها هاي پرکردن شکاف .2

 هاي نرم) (در این جا فناوريیشرفتهپ

 بنگاه در  يو نوآور يفناور یريکارگ به هاي یتقابل یلاز قب، جذب یتظرف بهبود .3

  یپژوهش يها ها با هم و با سازمان بنگاه ینبیقاتی و دانشی تحق يهمکار .4

یش نما ، به(ي نرم)ها يفناور یريکارگ گسترش دانش و به يبرا ییابزارها یرنظ ،دانش اشاعه .5

  ياطلاعات راهبرد ي،فناوردانش و ها، انتقال  پروژه گذاشتن
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 ،برنامه، مراکز رشد یرانمدو پیشروهاي یک عرصه جدید، شامل: حاکم بر آغازگران  شرایط .6

  دهی اولیه شکل یهسرما

به و مراکز آموزشی جهت کمک ها  دانشگاه يبرا ییاه : طرحیرنظ، یانسان یروين جابجایی .7

  کوچک و متوسط يها به سمت شرکت یجیبالعکس، چرخش تدر یاصنعت 

 یقاتتحق سازي يتجار يارتقا یاختصاص يها برنامه یرنظ، یدانش ملسرمایه از  يبردار بهره بهبود .8

 یتاز حقوق مالک یتحماهاي فرهنگ،  میراث و سرمایههاي فرهنگی،  پژوهش ی،دانشگاه

  )يفکر

شامل مواردي از این دست ها  هاي تجلی و تحقق این سیاست کارها و شیوه ترین راه در سوي دیگر، رایج

  ):Boekholt et. al, 2001است(

هاي  ها در قالب بنگاهیا کاهش مالیات، بازگرداندن مالیات به  بخشودگییاتی(مال يها مشوق .1

 )تشویقی و هدفمند و غیره

  اي و حمایتی  هاي یارانه طرح .2

  نو) يبر فناور یمبتن يها در بنگاه یخالص مل ییدارا ینو اعتبار (همچن وامواگذاي  .3

  کوچک و متوسط) يها شرکت يبرا يورآاز نو یتخدمات حما یرواسطه (نظ نهادهاي .4

اغلب  هستند که یعتوز ياز سازوکارها اي  یختهآم يکه حاو ییها برنامه یر(نظ یبیترک هاي بسته .5

 )نمایند یرا کمک م  يبر فناور یمبتن ينوپا يها شرکت ، از جملههدف يها گروه

تحلیلی به نظام نوآوري، براي آن که بتوانیم نمایی از وضع موجود و مورد نظر را از -در یک نگاه طراحی

دهیم. پر  میابزار را تشکیل -منظر سیاستی ارایه دهیم، با توجه به مضامین و موارد فوق ماتریس هدف

هاي نظام  تواند در سطح کلی نظام نوآوري و یا در هر بخش/منطقه یا زیربخش کردن این ماتریس می

  است. نوآوري انجام شود. نمایی از این ماتریس در جدول بعد ارایه شده

کیفیت این ابزارها در هر یک از  ودر این جدول، تعداد ابزارهاي موجود و مورد استفاده و ماهیت 

ابزار نشان خواهد داد که تمرکز -شود. نتیجه بررسی هدف هاي مورد مطالعه، بررسی و استخراج می  زهحو
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تر خواهد  ام نوآوري کجاست ولی این تحلیل هنگامی اثربخشظکارهاي مورد استفاده در ن و تراکم راه

  شود. ههاي عمده نظام نوآوري که از مطالعات دیگر حاصل شده، انطباق داد بود که با چالش
  

  نظام نوآوريرایج در ابزار سیاستی - ماتریس اهداف -4جدول

  اهداف

  ابزارها

حمایت از 

تحقیق و 

  توسعه

معیارهاي 

ریسک 

  سرمایه

افزایش ظرفیت 

  جذب

همکاري 

  پژوهشی
  اشاعه دانش

شرایط حاکم 

  بر پیشروها

جابجایی 

  نیروي انسانی

استفاده از 

هاي  سرمایه

  ملی

تعداد کل 

  ابزارها

مشوق 

  مالیاتی

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

هاي  طرح

  اي یارانه

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  وام و اعتبار
  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

نهادهاي 

  واسط

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

هاي  بسته

  ترکیبی

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  تعداد

  ماهیت

  

کاري ممکن است براي برخی از مسایل مناسب باشد.  کارها با هم متفاوتند و هر راه بدیهی است راه

وکارها  نسبت به سایر کسبوکار فرهنگی  طور کلی فضاي کسبفرض کنیم به عنوان مثال، اگر  به

براي رونق تواند  هاي مالیاتی که ماهیت عمومی و غیرهدفمند دارند، می ، مشوقاردخیلی پایینی د تجذابی

این حوزه را هاي اقتصادي  یا ریسک ها بازدهی استفاده قرار گیرد تا بخشی از عدمگرفتن این بخش مورد 

یا شرایط خاصی در یک عرصه فنی ماندگی  یا عقبجبران نماید. ولی هنگامی که با ضعف نوآوري و 

اي را  مد نظر قرار دهید)، مشوق مالیاتی یک  هاي رایانه محصولات فرهنگی مواجهیم(فرضاً بازيخاص از 

در آن نقطه از ابزار اثربخش نخواهد بود، بلکه باید با توجه به زنجیره ارزش آن صنعت، ابزارهاي حمایت 

به شکل را  اوارنهفنتوسعه در زمینه تولید محتوا یا پژوهش توان  ه شود. مثلاً میزنجیره ارزش به کار گرفت

   .قرار داداستفاده مورد تشویق و هدفمند و متمرکز بر رفع نقاط ضعف 
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  ریزي و سیاست فرهنگی فرایندهاي نگاشت، طرح - 3-5

امور در تشخیص، تدوین سیاست فرهنگی درحقیقت همان توافق رسمی و اتفاق نظر مسئولان و متصدیان 

توان الرعایت در حرکت فرهنگی است. سیاست فرهنگی را میهاي لازمترین اصول و اولویتو تعیین مهم

هایی دانست که مسیر حرکت را نشان اصول راهنماي کارگزارن فرهنگی و مجموعه علایم و نشانه

  ).168: 1392دهد(صالحی امیري و محمدي،  می

فرایندهاي فرهنگی و محصولات فرهنگی، مبحثی عمومی و فراگیر است. لذا  فرهنگ با نگاه صنایع

نفعان فرهنگی است به طوري که  شامل طیف وسیعی از ذيآن  1سیاستگذاريریزي و  نگاشت، طرح

این فرایندها،  ).Teaiwa & Mercer, 2011(دانستآن نفع  توان هر یک از آحاد جامعه را یک ذي می

عمیقی با طراحی هر شود و لذا ارتباط  مراحلی هستند که براي سروسامان بخشیده به حوزه فرهنگ طی می

  پردازیم: نوع نظام در این عرصه دارد. به همین دلیل به معرفی عناص این فرایند می

که به شکل اطلاعاتی کیفی و کمی درباره ارزش و اطلاعات آماري فرهنگ است  نگاشت فرهنگی:

 آید: مند به دست می نظام

o مشاوره و همفکري 

o ارزیابی 

o آوري اطلاعات جمع 

هاي  : گروهها هستند در این زمینهاطلاعاتی  از جملهکه آورند،  ها آمارهاي فرهنگی را فراهم می این

ی و ها، هنرمندان، دارندگان دانش سنت فرهیختگان، رسانههاي دولتی، صنایع، پژوهشگران،  مختلف، بخش

  را نیز در این جرگه جاي داد.و یا مداحان هاي مذهبی  گروه ،رهبران. مثلاً ممکن است مساجد

به دست » منبع«یا » دارایی«، »ثروت«تري از فرهنگ به عنوان  در فرایندهاي مشارکتی، درك شفاف

ها و  اکز و آیینها، مر بنابراین، نگاشت فرهنگی چیزي بیش از ایجاد یک مخزن اطلاعاتی از دانشآید.  می

  :)Teaiwa & Mercer, 2011(پردازد نگاشت فرهنگی به این موارد می تجارب است.

                                                
1Cultural Mapping, Planning and Policy Procces (CMPPP) 
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 نفعان، و رو با ذي گفتگوي رودر 

  قرار است در که نفعانی  سب نوع جامعه و جایگاه ذيحبحث درباره جامعه فعلی، نگاه به آینده

  آن زندگی کنند.

  نگاشت نظیر موارد زیر است:در مجموع، این فرایند شامل طیفی از فنون 

  اطلاعات جغرافیایی، سامانهبا استفاده هاي مهم فرهنگی  موقعیتمحل و نگاشت 

 هاي کمی درباره درآمد و هزینه محصولات(کالاها و خدمات) فرهنگی، آوري داده جمع 

 عملکردهاي فرهنگیاقدامات برجسته و ها، وقایع و  گردآوري فهرست آیین، 

 و تجاربی که فراتر از تعریف عمومی(جهانی) فرهنگ  ها تودهآوري اطلاعات درباره دانش  جمع

 اي خاص متداول است،  در جامعه

  کنندههاي تولید موارد فرهنگی، زبانی و اخلاقی، گروهتمام یک نگاشت شامل مناسب است که 

 نگاشت باشد. ي تدویندر قلمروو جوانان هاي مردان و زنان  بندي فعالیت و تقسیم

)، آمارهاي 1اس آي سامانه اطلاعات جغرافیایی(جی عبارتند از:سه ابزار مهم براي نگاشت فرهنگی 

که این موضوع آخر براي درك و ساختاردهی صنایع فرهنگی  فرهنگی و زنجیره ارزش یا چرخه فرهنگی

را مختصراً در این جا  اس و آمارهاي فرهنگی آي لذا سامانه جی .)Teaiwa & Mercer, 2011(مهم است

  جداگانه به آن خواهیم پرداخت. طور تعریف کرده و نظر به اهمیت زنجیره ارزش، به

 افزاري است مبتنی بر  این سامانه، عملاً نرماس):  آي گیري از سامانه اطلاعات جغرافیایی(جی بهره

لایه را  و لایههاي اطلاعاتی و ارتباطی جدید که امکان ثبت و ضبط اطلاعات متعدد  فناوري

تواند ابزاري ارزشمند در زمینه نگاشت  لذا این سامانه می سازد. ي مختلف میسر میها نادرباره مک

 شود و فیزیکی استفاده میاس به طور معمول براي آمایش سرزمینی و  آي فرهنگی باشد. جی

 ذخیره نماید:و مناطق جغرافیایی  ها اناطلاعاتی از این قبیل را درباره مک افزار آن قادر است نرم

o نگاري و غیره شناختی، نفوس، قوم اطلاعات کمی مربوط به جمعیت 

                                                
1Geographical Information System (GIS) 
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o  و غیره. ها ناها، تصاویر، داست اطلاعات کیفی به شکل روایت 

با استخراج و تواند  اس در تدوین نقشه جغرافیاي فرهنگی کشور می آي به این ترتیب کاربرد جی

به تدوین  ها و غیره) ها، میراث (منابع، افراد، شرکتفرهنگیالفعل بالقوه و بهاي  ثبت ظرفیت

اي نوآوري فرهنگی کمک نماید.  هاي منطقه خصوص زیرنظام هرچه بهتر نظام نوآوري و به

هاي مختلف اطلاعات خُرد و جداگانه را با هم یکپارچه نماید؛  تواند لایه اس می آي سامانه جی

هاي خاص میراث فرهنگی یا  آداب و سنن اشاره  محل و حوزهعات اطلاتوان به  میعنوان مثال  به

را با انواعی از اطلاعات افزودنی متنی، محل یک تواند اطلاعات  میایم سامانه نمود. همچنین 

دانان  هاي مختلف دولتی، جغرافی اس توسط تمام بخش آي جیتصویري و تفسیري تکمیل نماید. 

اس  آي گیرد. به دلیل ظرفیت جی مورد استفاده قرار می دانشگاهی، طراحان و موسسات تجاري

توان کاربرد آن را در بافتار  ، با استفاده از آن به راحتی می1براي انجام کارها به صورت برخط

  ریزي فرهنگی مشاهده نمود.  کیفی براي نگاشت و طرح

افزاري ویژه که  توسعه نرمو یا  دموجوهاي مشابه  و سایر فناورياس  آي هاي جی استفاده از سامانه

گر  گر نگاشت فرهنگی باشد، به نوعی تسهیل مناسب و حساس به موضوعات فرهنگی و ترسیم

ریزي و اقدام  ، طرحسیاستگذاريطراحی، براي در سطوح مختلف و مورد استفاده   همکاري

  خواهد بود.

 1986کو در سال گیري از آمار فرهنگی: اولین نسخه گزارش آمار فرهنگی توسط یونس بهره 

چارچوبی براي آمار فرهنگی منتشر  2009هاي مدید انتظار، در سال  منتشر شد و پس از مدت

توان آن  با توجه به این که تعاریف فرهنگ از کشوري به کشور دیگر متفاوت است، نمیشد.  

ي گزارش را یک  چارچوب متقن و برنامه کاري قطعی دانست، ولی در عین حال راهنماي مفید

را شناسایی و احصا نمود. قطعاً در عمل باید از  ضروريتوان اطلاعات  بر اساس آن میاست که 

ربط  هاي ذي هاي جاري در دستگاه ها و تعاریف بومی، گزارشات و رویه ها، مدل به چارچوب

                                                
1online 
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. برخی از موارد )UNESCO, 2009 c(استخراج نمود ها آنمراجعه نموده و اطلاعات را براساس 

توان از این نوع گزارشات استخراج نموده و براي طراحی نظام نوآوري محصولات  که می مرتبط

 ، عبارتند از:دفرهنگی استفاده کر

o  هاي فرهنگی، اجزاي اصلی و محصولات  تعریف فرهنگ، حوزهمشخص نمودن

فرهنگی(نظیر: هنرهاي تجسمی، میراث فرهنگی، هنرهاي نمایشی، کتاب و نشر، 

 غیره).بصري و - سمعی

o ی صحیح مهم است؛ اطلاعاتی مانند:  جمعتعداد افراد شاغل یا آوري اطلاعات کم

افزوده  ي این حوزه، ارزشها سازمانها و  فعالان بخش فرهنگی، تعداد بنگاه

هاي مراقبت از فرهنگ در سطح  ناخالص(ثروت خلق شده توسط این بخش)، هزینه

عنوان  تواند به فرهنگی. این آمار می هاي رشد یا نزول و جهت تغییر در حوزهملی، 

منظور  و معرف جریان حرکت بخش فرهنگی استفاده شده و بههاي مهم  شاخص

ترازیابی و مقایسه و همچنین تعیین مسیر و اهدافی که باید تعقیب نمود، به کار گرفته 

و بخشی ثابت براي هر گونه  سیاستگذاريشود. چنین آماري، ضرورت قطعی براي 

 تدوین نگاشت است. فرایند

o یا » زنجیره ارزش تولید«هاي فرهنگی و خلاق با نگاه  اهمیت شناسایی و درك بخش

که در ارتباط با مراحل مختلف خلق، تولید و بازتولید، ترویج، دانش، » چرخه فرهنگ«

 باشد. می توزیع، تحویل، مصرف

o ی، اهمیت مذاکره و حتی نظرسنجی و پرسش ساده اها سازمانزافراد ، فراتر از آمار کم ،

 ها.  نهادها و انجمن

است هاي اقتصاد، جامعه وسیاست  ریزي فرهنگی، مبین نقش فرهنگ در عرصه طرح ریزي فرهنگی:  طرح

پشتیبان فرایندهاي توسعه اقتصادي و  ،ریزي فرهنگی شود؛ همچنین طرح که بر پایه نگاشت فرهنگی بنا می

عبارت است از استفاده راهبردي و یکپارچه از منابع به طور ساده ریزي فرهنگی  طرح ی است.انسانتوسعه 
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 & Teaiwaو همچنین توسعه جوامع شهري و روستایی(اي و محلی  فرهنگی براي توسعه ملی، منطقه

Mercer, 2011.(  

هاي مختلف،  بخش ،ها نفع فرهنگ محسوب شده و طرح ریزي فرهنگی همه آحاد جامعه ذي در طرح

نفعان شفاف  ها باید براي ذي همچنین طرح گیرد.  بر می ها و جوامع مختلفی را در انجمننهادهاي دولتی، 

  ریزي اجتماعی، اقتصادي و فیزیکی ارتباط برقرار سازد.  و قابل حسابرسی بوده و میان نیازهاي طرح

، ترسیم و که از قبل براي جوامع، روستاها و شهرها احصاء و شناخته شده نیستمنابع فرهنگی  هنگامی که

صورت بخشی از هویت و مشخصات آن منطقه   شوند، این منابع بارز و مشهود گشته و به ریزي می طرح

ها را  ها و برنامه عنوان یک فرایند راهبردي و توانمندساز، سیاست ریزي فرهنگی به طرح شوند. محسوب می

چوب فرهنگی؛ برنامه اقدام؛ و ریزي فرهنگی حداقل شامل این موارد است: چار کند. یک طرح تغذیه می

  بودجه.

ها و آداب و رسوم محلی را محترم شمرده و عین حال، قادر باشد  ریزي فرهنگی باید مشتري یک طرح

در: راهبردهاي توسعه صنایع هاي لازم  تغییرات و ظرفیتو ممکن را تبیین نماید، مثلا  هاي مورد نیاز توسعه

  حی نماي شهري، و غیره.اطرفرهنگی، طرح ریزي اوقات فراغت و سرگرمی، 

  

  زنجیره ارزش - 3-6

» مزیت رقابتی«معروفش  کتابتوسط مایکل پورتر در  1985اصطلاحی است که در » زنجیره ارزش«

محصول  ها آنها که از طریق  یتاي از فعال این گونه معرفی نمود: مجموعهوضع شد. وي زنجیره ارزش را  

حسب تعریفی که پورتر ارایه  ).Porter, 2001: 74رسد( یا خدماتی تولید شده و به دست مشتري می

  نمود، زنجیره ارزش عمومی براي یک شرکت منفرد به صورت زیر است:
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  )Porter, 2001ارزش براي یک بنگاه منفرد(عمومی زنجیره نمودار  -5تصویر 

  

رسد. لذا پورتر مفهوم  دست مشتري نمیاما برخی محصولات و خدمات صرفاً توسط یک بنگاه تولید و به 

ها و بازیگران  هاي بنگاه ارایه نمود که شامل زنجیره ارزش» 1سامانه ارزش«دیگري را تحت عنوان 

که در چارچوب  کنندگان و خریداران) کنندگان مواد خام، سازندگان، توزیع (نظیر تامینستاانه جداگ

هاي اخیر محققان بسیاري از این  به هر حال طی سالدهند.  همکاري، محصولی را به مشتري ارایه می

  اند. آفرینی زده هاي در چارچوب ارزش مفهوم کمک گرفته و دست به تجزیه و تحلیل فعالیت بنگاه

شناسانه براي  به بخش فرهنگی و خلاق، یک چارچوب راهبردي و آسیب» زنجیره ارزش«رویکرد 

توسط برخی نهادهاي شناخته شده و که امروزه  است و مداخله سیاستی تحلیل اطلاعات ،آوري جمع

(در بررسی صنایع فرهنگی و صنایع خلاق)، شود، از جمله: کمیسیون اروپا بعضی کشورها استفاده می

بخش فرهنگ براي  زایی توسعه و اشتغالالمللی کار(در  بین سازمانیونسکو(در چارچوب آمار فرهنگی)، 

و انگلیس در رویکرد این کشورها به توسعه صنایع  ، کاناداارالی)، استجامعه توسعه آفریقاي جنوبی

                                                
1Value System 
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به گسترش و  حال سوال این جاست که بخش رو .)Teaiwa & Mercer, 2011(فرهنگی و صنایع خلاق

کند؟ فرایند و مراحل ایجاد ارزش در چرخه خلق ایده تا  چگونه خلق ارزش می صنایع فرهنگی مهم

فرهنگی چیست؟ زنجیره ارزش به چه مسایل و موضوعاتی توجه  مصرف در عرصه صنایع و محصولات

شود که براي طراحی یک نظام نوآوري مفید و قابل استفاده  دهد و چه مباحثی در  آن مطرح می نشان می

  است؟

حوزه فضاي فناوري متعارف و و ها و  مشخصات نوآوري در صنایع  شاید لازم باشد نگاهی به تفاوت

در قالب اقتصاد دانش اغلب ها  خلق ارزش در عرصه فناوريامروزه . به طور کلی فرهنگی داشته باشیم

ها، تحصیلات تکمیلی،  شود. در چارچوب اقتصاد دانش، عوامل و عناصري همچون زیرساخت تبیین می

دانش و فشار نوآوري در این حوزه بیشتر مبتنی بر تحقیق و توسعه، و علم و فناوري بسیار کلیدي بوده و 

  است. بازیگران کلیدي به طور معمول صنعت و دولت و دانشگاه هستند. فناوري

به جاي شود که در آن  فضاي اقتصاد فرهنگ مطرح میبه طور متناظر در عرصه صنایع فرهنگی، 

یابد. عناصر و عوامل  هاي مختلف فرهنگی اهمیت می در بخشهاي تخصصی  محیطریز ،ها زیرساخت

هاي  حوزهبین متقابل هاي خلاق، و تعاملات  صصی، اجتماعات و گروههاي تخ خوشهکلیدي شامل 

ها،  به عبارتی، مشتري ین عرصه بیشتر مبتنی بر کشش تقاضاست.انوآوري در  گوناگون هستند.

این مطلب در قالب شکل بعد به  کنند. کنندگان و مخاطبان نقش بیشتري در نوآوري ایفا می مصرف

  .نمایش درآمده است

بنیان و اقتصاد فرهنگی وجود دارد.  افزایی میان اقتصاد دانش همنوعی دهد،  که شکل نشان می طور همان

ها با مفهوم کلی اقتصاد تفاوت دارد. یک از صاحبنظران، حوزه  البته اقتصاد فرهنگ در بسیاري از جنبه

راي سه مشخصه است: که دا تعریف نموده» ها اي نامتجانس از فعالیت مجموعه«عنوان  اقتصاد فرهنگ را به

تولید محصولات ؛ 1مرتبط بودن با قانون انگل یی با تولید؛زیبا و معنامحتواي وجود ارتباط میان 

  ).Scott, 2003(هاي صنعتی هاي تخصصی و یا بلوك فرهنگی(کالا و خدمات) نوعاً در خوشه

                                                
1 Engel's Law 
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  )Keane, 2004: 8بنیان و اقتصاد فرهنگی( رابطه نوآوري در اقتصاد دانش -6تصویر 

  

صنایع فرهنگی اساساً از حیث مراحل کلی مانند بازترکیب، اشاعه، سعی و که فرایندهاي خلاق   در حالی

گنجینه الهامات خود را از  ،هاي خلاق خطا و تلفیق، با علوم سخت قابل مقایسه هستند، ولی عرصه

آگاهی از طریق  ،د. مفهوم فضاي فناورينگیر ورند که در طول زمان شکل میآ به دست می اي معانی

  نمادین است. د درك و تعامل فضاي نولی فضاي معنایی و فرهنگی نیازم ؛اي است تفکر تحقیق و توسعه

، محیط خرد و  با این حال اقتصاد دانشی و اقتصاد فرهنگی نیازمند تعامل و فهم متقابل فضاي فنی و نمادین

  ). Keane, 2004باشند( ارتباط فرایندهاي خلاقیت و نوآوري میها و  زیرساخت

ر از ارزش وکنند. البته منظ ایجاد میصنایع و محصولات فرهنگی ارزش افزوده بالایی از منظر اقتصادي، 

و آنکتاد، ارزش ایجاد شده توسط صنایع فرهنگی  2008دستاوردهاي اقتصادي نیست. گزارش سال  تنها 

(از قبیل خرید و فروش کالاها و خدمات، حق داند: اقتصادي را مشتمل بر چهار حوزه اصلی میخلاق 

از قبیل (ی، فرهنگموزي و غیره )آ  زنان، مهارت  اشتغال، فعالیتاز قبیل (، اجتماعیرایت، و غیره) کپی
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هاي ناملموس  راییمحافظت از دا(از قبیل و توسعه پایدار )انحصار فرهنگی، عادات و روش زندگی و غیره

و همچنین کمک به حفاظت از  ها هاي فرهنگی مانند زبان، سنت و حفظ دارایی

وزارت اقتصاد و  2012دیگر و براساس گزارش  یدر تحقیق ).UNCTAD, 2008: 24-26()زیست محیط

که صنایع  هستند؛ چرابنیان این کشور  دار اقتصاد دانش اوري آلمان، صنایع فرهنگی و خلاق طلایهفن

عنوان پیشران نوآوري براي  ها گذاشته و به قادرند مشکلات را حل کرده و تاثیر عمیقی بر نوآوري مذکور

ند. این گزارش تاکید تر کن پذیر ها عمل نمایند به طوري که در مجموع کل اقتصاد را رقابت سایر بخش

هاي  کنندگان ایجاد نموده و نوآوري کند که صنایع فرهنگی و خلاق تجارب جدیدي براي استفاده می

فروش   را کاربردپذیر و قابل ها آنآرایند که  اي می هاي حسی محصولی و خدماتی را به جاذبه

صنایع  2010ین گزارش، در سال ). بر اساس اطلاعات ارایه شده در اArndt et al., 2012: 3سازند( می

اند. به  میلیارد یورو ارزش افزوده ناخالص(خلق ثروت) در آلمان داشته 63.7فرهنگی و خلاق به میزان 

سبب همین سهم قابل توجه، این صنایع(شامل صنایع هنري، هنرهاي نمایشی، موسیقی، روزنامه نگاري، 

هاي مهم اقتصادي  افزار) به عنوان یکی از حوزه و نرمرسانه، تبلیغات و بازاریابی، طراحی و ساخت بازي 

هاي صنعتی معتبر و معروف آلمان نظیر خودروسازي، تجهیزات مکانیکی و فناوري  بخش ردر کنا

  گیرد.    اطلاعات و ارتباطات قرار می

خدمات  هاي خلق، تولید، بازاریابی، توزیع و مصرف کالا و زنجیره ارزش به طور کلی دربردارنده فعالیت

صورت زیر تعریف و ارایه  براي صنایع فرهنگی و خلاق زنجیره ارزش افزوده را بهآنکتاد  است.

  ):UNCTAD, 2008است( نموده

  
  )UNCTAD, 2008: 65نمایی از زنجیره ارزش صنایع فرهنگی و خلاق از دید آنکتاد( -7تصویر 

  

آفرینش تولید توزیع خرده فروش و 
مصرف
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هاي این زنجیره برحسب نوع صنعت و محصولات و همچنین با توجه به  افزوده هر یک از فعالیت ارزش

عنوان مثال، در  قرار دارد، متفاوت خواهد بود. بهاي (کشور یا منطقه)  این که در چه بافتار و زمینه

کل این صنعت، این افزوده مراحل مذکور در  ، ارزش2002اي روي صنایع فرهنگی کانادا در سال  مطالعه

  ):UNCTAD, 2008است(  گونه ارایه شده
  )UNCTAD, 2008: 65به تفکیک مراحل زنجیره ارزش( 2002ارزش افزوده صنایع فرهنگی کانادا در سال  -5جدول

  ارزش افزوده  فعالیت
  (به میلیون دلار کانادا)

  )٪13( 5173  آفرینش
  )٪49.5( 19829  تولید

  )٪10.5( 4231  خدمات پشتیبانی
  )٪18( 7285  ساخت
  )٪7( 2856  توزیع
  )٪98( 39923  جمع

  3.46  درصد از تولید ناخالص داخلی

هاي اصلی مرتبط با هر مرحله، در  فعالیتکل بعد به نمایش درآمده و از زنجیره ارزش در ش دیگرنمایی 

  .)Teaiwa & Mercer, 2011(است ادامه ارایه شده

  
  )Teaiwa & Mercer, 2011(نمودار ساده زنجیره ارزش -8تصویر 

هاي نمودار زنجیره ارزش که در شکل قبل ارایه شد،  در ادامه به توضیح مراحل اصلی و زیرفعالیت

  پردازیم. می

 مرحله خلق و آفرینش ایده 

o آموزش و پرورش براي فعالان خلاق 

خلق

تولید و 
بازتولید

اشاعه و 
آگاهی 

)بازاریابی(

توزیع و 
تحویل

مصرف
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o الان خلاق هم در بخش خطرپذیر براي فع گذاري شامل سرمایه مالی و سرمایه تامین

 دولتی و هم در بخش خصوصی

o حمایت از تدوین طرح کسب و کار و ارایه مشاوره براي فعالان خلاق 

o هاي معمولی تشویق مشارکت در خلاقیت از طریق کنارگذاشتن گروه 

o هاي جوان هاي دانشی و فرهنگی توسط نسل کسب مهارت 

 مرحله تولید و بازتولید 

o و دیجیتالی) براي تولید و بازتولید نیازهاي زیرساختی(فیزیکی 

o آموزش و پرورش مورد نیاز براي تولید و بازتولید 

o هاي تولید و بازتولید مالی براي فعالیت گذاري و تامین نیازهاي سرمایه 

o موضوعات مرتبط با حقوق مالکیت فکري 

 (بازاریابی)مرحله اشاعه و آگاهی 

o و مقصدگذاري تجاري(برندینگ) و بازاریابی مبداء  نام 

o بودن و کفایت بازاریابی براي محصولات فرهنگی موجود و جدید مناسب 

o سازي و ارتباطی هاي شبکه توسعه و تحکیم ظرفیت 

o در عرصه اشاعه و آگاهی(بازاریابی) نیازهاي آموزشی و پرورشی 

 مرحله توزیع و تحویل 

o ي توزیع و نمایشگاهیها نامناسب بودن و کفایت سازوکارها و مک 

o  جاذبه و ظرفیت براي استقرار بازارهاي محلی، ملی و فراملی 

o اند شده هایی که به طور سنتی کنار گذاشته تدارك و تامین دسترسی به گروه 

o نیازهاي آموزشی و پرورشی در زمینه توزیع و تحویل 

o هاي توزیع و تحویل مالی براي فعالیت گذاري و تامین نیازهاي سرمایه 

 مرحله مصرف 
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o هاي محلی،  هاي متنوع فرهنگی در عرصه و کافی بازار فرهنگی و ذائقه درك مناسب

 المللی اي، ملی و بین منطقه

o گردشگري(توریسم) فرهنگی 

o تاثیرگذاري تحریک تقاضا و راهبردهاي بازار 

o هاي  خصوص گروه راهبردهایی براي گسترش و افزایش مخاطبان محلی و فرامحلی به

 کننده نیستند ادهشده و کسانی که استف کنارگذاشته

o نیازهاي آموزشی و پرورشی در زمینه مصرف 

افزوده صنایع فرهنگی در حالت کلی خود  شود، زنجیره ارزش ها نیز مشاهده می همان گونه که در شکل

ها و همچنین میزان  ها و زیرفعالیت با سایر صنایع تفاوت و تمایز چندانی ندارد. ولی البته ماهیت فعالیت

عنوان مثال، مراحل زنجیره تولید موسیقی در  به تواند متفاوت باشد. می ها آنزوده در اف نقش و ارزش

  جنوب صحراي آفریقا به صورت زیر است:

  
  )UNCTAD, 2008: 78در جنوب صحراي آفریقا( زنجیره ارزش تولید آثار موسیقی -9تصویر 

  

هاي  زنجیره ارزش صنعت فیلم(فیلمانطباق دارد، » سامانه ارزش«اي دیگر که با مفهوم  در نمونه

  عنوان یکی از مصادیق محصولات فرهنگی ارایه شده است. کننده) به سرگرم

:شروع

ایده پردازي و 
تولید محتوا

تولید انتشار/ توزیع عرضه/ ارایه / پذیرش اثر
بازخورد
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  )Bloore, 2009کننده( هاي سرگرم زنجیره ارزش فیلم -10تصویر 

  

هایی  شود، مفهوم کلی زنجیره و سامانه ارزش مشابه است. با این حال، تفاوت همان گونه که مشاهده می

هاي دیگر  خورد. البته دسته بندي از حیث تولیدمحور و یا خریدمحور به چشم میآفرینی  در فرایند ارزش

ویژگی محصولات  قابل توجه است که باتوان در نظر گرفت ولی این دسته بندي از آن رو  هم می

  فرهنگی قابل تطبیق است.

وعه ممجبراي ایجاد ارزش باید دهد،  نشان میو سامانه ارزش گونه که مفهوم زنجیره ارزش  همان

شناسایی و احصاء نماییم. این امر  ،شوند که منجر به خلق ارزش میرا  ها آنو روابط هاي مهم  فعالیت

 اید بتوانیم فرایند ایده تا مصرف (یا به عبارتی نوآوري و تولید)تقریباً به معنی آن است که در هر صنعتی ب

یک آفرینی  ارزشو سامانه را احصاء و بازنمایی کنیم. در واقع بدون داشتن چنین طرحی از زنجیره 

، شدت رقابت یا ها، کارکردها ها و یا بهبود فعالیت ها و آسیب سخن گفتن در باره شناسایی چالشصنعت، 

 جریان تکثیر و تبلیغات جریان نسخه اصلی فیلم

 تعیین تملک 

 سازيتحقیقات بازار و آماده

 توسعه

 بازي و بازیگران

 پیش از تولید

 تولید

 پس از تولید

 طراحی و سازماندهی

 فیلمبرداري

 پردازش و آرشیو

 ویرایش و تدوین

 صدا و موسیقی

بازاریابی، تبلیغات، 
 معرفی و روابط عمومی

 هاتولید نسخه

 توزیع

 کنندههاي سرگرمتولید فیلم

 جریان نمایش فیلم

 تامین مالی

 تلویزیون سینما

 تلویزیون پولی پخش و نمایش

 دي، ویدئوويدي

 انتشار برخط(آنلاین)

 تبلیغات

 جریان مکمل

 زایش و برون داد  فناوري

 کالاهاي مبتنی بر فیلم

 زایش و برون داد رسانه
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رسد اطلاعات مشترك قابل  البته به نظر میو غیره، تا حدودي انتزاعی خواهد بود. بارز ها  شایستگی

توجهی میان مباحث نگاشت نظام نوآوري و همچنین تحلیل کارکردي نظام نوآوري وجود دارد که از 

رویکرد زنجیره و سامانه شود،  طور که مشاهده می نیهمنیز استفاده کرد. زمینه توان در این  می ها آن

تر تا حد بنگاه کاربرد دارد. لذا باید  براي تحلیل در یک حیطه صنعتی مشخص  یا در سطوح جزئیارزش 

توان  هاي آن تناظر دارد؛ اما می جموعهبخشی و یا زیرمنوآوري   بیشتر با چارچوب نظامگفت این رویکرد 

صنایع فرهنگی مختلف، به بررسی تطبیقی و ساز  مانه ارزشامتصور بود که پس از ترسیم زنجیره و س

  پرداخته و چارچوبی کلی براي این بخش ارایه نمود. ها آنمقایسه 

هاي  معمولاً فراملی بوده و کارخانه و یی هستند که بزرگها آن» محور تولیدکننده«زنجیره محصولات 

هاي قبل و  تولیدي نقش مرکزي درهماهنگی شبکه تولید دارند(محور فعالیت و نقطه کانونی ارتباط حلقه

ها و  هادي نیمه، بر مانند خودروسازي، هواپیماسازي بر و فناوري بعد هستند). این ویژگی در صنایع سرمایه

اشاره به صنایعی دارد که داراي » خریدارمحور«زنجیره محصولات شود. اما  صنایع سنگین مشاهده می

(داراي نشان تجاري معروف) نقش  دارفروشی گسترده بوده و تولیدگران نام ها، تجار و خرده بازاري

هاي معروفی که زنجیره تولید خود را در  محوري در تنظیم شبکه گسترده تولید دارند(نظیر شرکت

هاي تولیدي مبتنی بر  گرا در حوزه سازي تجارت اند). این الگوي صنعتی ردهکشورهاي درحال توسعه گست

بازي، لوازم خانگی،  کننده نهایی نظیر پوشاك، کفش، اسباب  مصرف ای، صنایع مواجه بانساننیروي 

). مشخص Greffi, 1999اي از صنایع دستی رایج است( وسایل الکترونیکی مصرفی، و طیف گسترده

خصوص از این منظر که با  انطباق زیادي با محصولات فرهنگی داشته و به است که دسته دوم

  کننده نهایی سروکار دارند، نشان دهنده همان نقطه تاثیر نهایی محصولات فرهنگی هستند. مصرف
  )Kaplinsky & Morris, 2003: 34(محور و خریدارمحور کننده مقایسه زنجیره ارزش تولید -6جدول

  زنجیره محصولات خریدارمحور  محور کننده محصولات تولیدزنجیره   مولفه

  سرمایه تجاري  سرمایه صنعتی  ي جهانی زنجیره محصولها ناپیشر

  طراحی، بازاریابی  تحقیق و توسعه، تولید  محوري  شایستگی

  هاي تولید) (حوزهقلمروي اقتصادي  (حجم تولید)مقیاس اقتصادي  موانع ورود
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  هاي اقتصادي بخش
؛ کالاهاي  بادوام؛ کالاهاي واسطهکالاهاي 

  اي سرمایه
  کالاهاي مصرفی؛ غیربادوام

  بازي پوشاك؛ کفش؛ اسباب  خودروسازي؛ رایانه؛ هواپیمایی  نمونه صنایع مرتبط

  هاي فراملی شرکت  هاي تولیدي مالکان بنگاه
هاي محلی؛ غالبا در کشورهاي  شرکت

  درحال توسعه

  مبتنی بر تجارت  گذاري سرمایهمبتنی بر   ارتباطات اصلی شبکه

  افقی  عمودي  ساختار غالب شبکه

  

خریدارمحوري حاکم  ،شود که در صنایعی مرتبط با محصولات فرهنگی براساس این جدول، مشاهده می

ها نیازمند سرمایه  ولی این شایستگی ؛نهفته است» طراحی و بازاریابی«شایستگی اساسی در بوده، 

و غیره) هستند. بازیگر اصلی در شبکه فعالیت این نوع  هاي توزیع شبکه تجاري(بازار، نام تجاري،

  ا در دست دارد.رمحصولات، تولیدکننده نیست بلکه آن کسی است که نبض بازار و تجارت 

توان رویکردهاي متفاوتی را مورد استفاده قرار  زنجیره یا سامانه ارزش، می و ترسیم تحقیق، تحلیلبراي 

تواند دربردارنده حوزه  رویکرد اتخاذي میلذا  ؟این است که به دنبال چه چیزي هستیمبحث اصلی داد. 

دهد هر یک از  جدول بعد نشان می شود، باشد. ، نقطه ورود، و آن چه ترسیم میبررسی شروع

  مختلف از چه مشخصاتی برخوردارند. يرویکردها
  )Kaplinsky & Morris, 2003: 51(یک صنعت ه ارزشهاي مختلف تحلیل و ترسیم زنجیر هایی از شیوه نمونه -7جدول

  مثال  زنجیره ترسیمی  نقطه ورود  پژوهش صلیا موضوع

  توزیع جهانی درآمدها
کننده نهایی در  مصرف

  یک بخش

  :کل زنجیره انتها به ابتداياز 

فروش به سمت خریدار عمده  از خرده

  و تولیدکننده

در صنعت مبلمان، شروع با گروهی از 

هاي  ها و فروشگاه از بخشها  مشتري

  تخصصی در کشورهاي ثروتمند

  ها نقش خرده فروش
ها یا زنجیره  سوپرمارکت

  فروشی خرده

حرکت از یک سو به سمت انواع 

به خریداران. حرکت از سوي دیگر 

سمت خریداران عمده، تولیدکنندگان 

  کنندگان تامینو 

در صنعت مواد غذایی بررسی از 

  شود میها شروع  سوپرماکت

  نقش خریداران مستقل
خریداران مستقل، 

  خریداران عمده

به سمت  حرکت به عقب

کنندگان و  تولیدکنندگان و تامین

در صنعت کفش باید با خریداران تخصصی 

شروع کرد. در میوه و سبزیجات باید با 
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  بندي متنوع خریداران آغاز نمود دسته  فروشان حرکت به جلو به سمت خرده

  طراحی

طراحان مستقل خانه، 

موسسات تبلیغاتی یا 

هاي بزرگ با برند  شرکت

  جهانی

از یک سو حرکت به سمت 

فروشان در بازارهاي نهایی  خرده

مختلف، از سوي دیگر حرکت به 

  کنندگان سمت تولیدکنندگان و تامین

مثلاً در بازارهاي عمده در صنعت پوشاك، 

هاي پرادا و گپ باشد و در  ماركشروع با 

ك ربازارهاي خیلی مدگرا و خاص با ما

  گوچی

  نقش تولیدکننده اصلی

که  سازنده اصلی قطعات

محصول نهایی را مونتاژ 

  کند می

از یک سو حرکت به سمت 

ها و از سوي دیگر حرکت  فروش خرده

کنندگان و  به سمت تامین

  کنندگان هاي تامین کننده تامین

در صنعت خودرو: فورد؛ در صنعت 

  صرفی: سونیالکترونیک م

  کننده اولیه تامین

هاي بزرگ  بنگاه

ها  کننده زیرمجموعه فراهم

  مونتاژکار نهایی يبرا

از یک سو، حرکت به سمت 

هاي  سازندگان اصلی قطعات و مشتري

که شاید در بیش از یک بخش  ها آن

از سوي دیگر صنعتی قرار گیرند. 

کنندگان و  حرکت به سمت تامین

  کنندگان تامینهاي  کننده تامین

در خودروسازي: مگنا و دلفی؛ در صنعت 

  رایانه: سازندگان مادربورد و مانیتور

  هاي کوچک معمولاً بنگاه  کننده مرتبه دو و سه تامین

از یک سو حرکت به سمت مشتري در 

هاي مختلف و از سوي دیگر  بخش

کنندگان و  حرکت به سمت تامین

  ها آنهاي  کننده تامین

هاي  غذایی به سمت شرکتدر صنعت مواد 

تایمن مواد بسته بندي و چاپ؛ در بانکداري 

هاي  کنندگان ماجول به سمت تامین

  افزاري مرتبط  نرم

  هاي بزرگ معمولاً بنگاه  تولید مواد یا قطعات

از یک سو حرکت به سمت 

کنندگان، خریداران و بازارهاي  تولید

نهایی؛ از سوي دیگر حرکت به سوي 

  آلات  و ماشینورودي کنندگان  تامین

در صنعت مس: خریداران بزرگ در بورس 

کنندگان به  فلزات لندن؛ در تامین

  کام کنندگان شرکت تله تامین

  مزارع  محصولات کشاورزي

از یک سو حرکت به سمت 

آورندگان، خریداران و  عمل به

ها؛ از سوي دیگر به سمت  مشتري

  ها کنندگان ورودي تامین

خریداران  ؛سالاد وسبزیجات تازه بندي  بسته

  متنوع در بازار نهایی

ها و مزارع  شرکت

  کوچک

مزارع کوچک، 

هاي کوچک و  شرکت

  متوسط صنعتی

خریداران در طیف زنجیره ارزش؛ 

  ها کنندگان وروردي تامین

کنندگان صنایع دستی براي  تامین

آوري  مزارع کوچک عملصادرکنندگان؛ 

  گیاهان
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 فعالانتولیدکنندگان و 

  اقتصاد غیررسمی

کارگران خانگی؛ 

  هاي خیابانی دلال

از یک سو حرکت به سمت 

مونتاژکاران، عملگرها و 

کنندگان  دهندگان و توزیع  سازمان

ثالث؛ از سوي دیگر به سمت 

  فروشان خرده

بازیافت مقوا به لباس و کفش؛  تهیه

کارخانه؛ صنایع دستی عرضه شونده در 

  خیابان

  کارگران زن  نژادجنسیت، سن و 
استفاده از کارگران زن در زنجیره 

  ارزش

در صنعت پوشاك، زنان فعال در مزارع 

ها، موسسات صادراتی،  کارخانه پنبه؛

طراحی داخلی خانه، موسسات تبلیغاتی، 

  فروشی هاي خرده فروشگاه

 
بنابراین، در تحلیل زنجیره ارزش محصولات فرهنگی باید توجه داشت که نقطه تمرکز و موضوع 

ي) ا نهاهاي رای بررسی ما تاثیر یک محصول یا صنعت فرهنگی(مانند بازيدر  اگردار چیست؟ مثلاً  اولویت

گر در یک کننده نهایی قرار دهیم. ولی ا بر سبک زندگی باشد، باید نقطه ورورد به بحث را مصرف

میزان درآمد این صنعت را بررسی کنیم، شاید نقطه بخواهیم  اًفرضفرش محصول یا صنعت دیگر مانند 

  ورود کلیدي، تجار داخلی و صادرکنندگان فرش هستند.

هاي مرتبط با صنایع فرهنگی در چارچوب نظام نوآوري،  رسد تدوین سیاست به نظر میبه این ترتیب، 

  ببرد. دهند، بهره هایی که زنجیره و سامانه ارزش ارایه می یافتهو ها  تواند از ویژگی می

و محصولات فرهنگی با توجه به زنجیره ارزش دهد  انجام داد نشان می 2008اي که آنکتاد در سال  مطالعه

که اي اقتصاد خلاق مشتمل بر صنایع فرهنگی و خلاق، نیاز است  رشته بخشی و میان میانبا توجه به ماهیت 

  ):UNCTAD, 2008هایی برخوردار باشد، از جمله( هاي این بخش از ویژگی سیاست

 هاي میان وزارتی و میان دستگاهی هماهنگی سیاست ضرورت 

o توسعه اقتصادي 

o تجارت 

o اي رشد منطقه 

o اشتغال 
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o داخلی و خارجیگذاري  سرمایه 

 نفعان متعدد ضرورت گفتگو با ذي 

o (حاکمیت) بخش دولتی 

o بخش خصوصی انتفاعی 

o (تحت حمایت) بخش خصوصی غیرانتفاعی 

o اُ) جی (اننهاد ي مردمها سازمانهاي اجتماعی و  انجمن 

 ضرورت سازوکارهاي نهادي 

o راهبردها 

o فرایندها 

o مقررات و قوانین رسمی و غیررسمی 

o  سیاستگذاران 

  هاي کسب و کار مدل- 3-7

زش توصیف منطق و نحوه کار یک نظام را در خلق، ارایه، و کسب ار ،مدل کسب و کار

توانند بسیار متنوع و متعدد باشند  هاي کسب و کار می ). مدلOsterwalder & Pigneur, 2009کند( می

کنیم؟ براي چه  ولی در کل مدل کسب و کار سه مفهوم اساسی را تبیین می نماید: چه ارزشی خلق می

عنوان دو محقق برجسته آفرینیم؟ کاپلان و نورتون به  کنیم؟ و چگونه ارزش می کسی ارزش ایجاد می

یک کسب و کار لازم است براي تحقق که چهار منظر کلیدي را  ،مطالعات دانشگاهی کسب وکار

  اند: ماموریت در مدل عملیاتی خود مدنظر قرار دهند، این گونه برشمرده

 انداز یادگیري و رشد: براي حرکت در مسیر و دستیابی به چشم 

  :ها هاي لازم براي تحقق برنامه فعالیتفرایندهاي داخلی کسب و کار 

 نفعان ها و سایر ذي مشتري: شیوه راضی کردن مشتري 

 نفعان مسایل مالی: تعامل با ذي  
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کسب و کار شامل  نهُ مولفه یا جزء اصلی توسعه یافته در دنیاي کسب و کار و تجارت، مدل 

  ):Osterwalder & Pigneur, 2009است(

 کنند. ا و کسانی که محصولات را مصرف میکاربران: بازاره ها یا مشتري 

 شود. ارزش پیشنهادي: راه کاري که از طریق آن مشکلات یا نیازهاي مشتري رفع می 

 ها: مجاري توزیع و ارایه و فروش. کانال 

 .ارتباط با مشتري: تعامل و برقراري ارتباط و حفظ مشتري 

 توسط  ها آنلات و  استفاده کارها یا محصو جریان پول: درآمدي حاصل از عرضه موفق راه

 مشتري.

 هاي مورد نیاز براي طراحی، تولید و عرضه محصولات. منابع کلیدي: منابع کلیدي و سرمایه 

 هاي کلیدي: اقدامات و اعمالی که براي طراحی، تولید و عرضه محصولات لازم است. فعالیت 

 دهند. ري را انجام میسپا هاي برون شرکاي اصلی: همکاران اصلی و کسانی که برخی فعالیت 

 هزینه که نشان دهنده مخارج و درآمدهاي یک کسب و کار -ساختار هزینه: جلوه مالی و درآمد

 است.

هایی توام با عدم قطعیت و فاقد بازگشت سرمایه تلقی  هاي فرهنگی، نوعاً فعالیت به طور سنتی فعالیت

ها هرچند مساله بزرگی است، اما  در فعالیتفرهنگی، عدم قطعیت  و خدمات شوند. اما در زمینه کالاها می

به تنهایی بیانگر تمام مشکلات موجود در این عرصه نیست. مثلاً رقابت میان موسسات فرهنگی و یا 

تواند نقش مهمی در این زمینه ایفا کند. اصرار بر نوگرایی ذاتی و درونی و  ي امروز میا نهاموسسات رس

شود که میان انواع کالاهاي فرهنگی رقابت کمی وجود  ه این فرض مینیز تمایز کالاهاي فرهنگی، منجر ب

هاي تخصصی  دارد یا اصلاً رقابتی نیست. در حالی که در این حوزه رقابت با مقداري گرایشات حوزه

رقابت شدیدي در این عرصه شکل گرفته است. البته میان  ،هست ولی با صنعتی شدن و دیجیتالی شدن

سازي  حصول کار فردي است با یک فیلم که محصول کار یک استودیوي فیلمیک فعالیت هنري که م
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 ,Greffeتفاوت هست(نیز سازي و تولید انبوه  است، تفاوت وجود دارد. به همین ترتیب میان نمونه

2008:(  

 .کار هنري که شدیداً جدید است، دچار بالاترین درجه عدم قطعیت است 

  تري است چرا که  شود، داراي مخاطره پایین تولید میکالاي فرهنگی که توسط صنایع فرهنگی

 بینی رفتار مشتري، آزمایش و اصلاح شود. تواند بر اساس پیش نمونه محصول می

 شود نیز دچار مخاطره است، اما میزان مخاطره آن  محصولی که توسط صنایع خلاق تولید می

حصولات مبتنی بر نیازهاي کمتر از تولیدات صنایع فرهنگی است. زیرا معمولاً این گونه م

شده هستند(مثلاً صنعت مد پیشرفته را با صنعت پوشاك و صنعت طراحی  تر و شناخته شفاف

 توان با تولید انبوه مبلمان مقایسه کرد).  مبلمان را می

بر اساس آن منابع را در جهت  سازماناست که  اي  مدل کسب و کار در بخش فرهنگی، معرف شیوه

به سه ویژگی اساسی نیاز دارند: جذابیت،  ها سازماندهد. براي چنین امري  سترش میماموریت جذب و گ

). گرچه درباره مدل کسب و کار در دنیاي متعارف تجاري مطالب Royce, 2011چابکی و توانایی(

  هاي هنري و فرهنگی کمتر به این موضوع پرداخته شده است.  زیادي انتشار یافته، ولی  در عرصه

تواند به شکلی ارزشمند و  مدل کسب و کار هنگامی که با فرایندهاي واقعی نوآوري تلفیق شود، می

را تولید و عرضه  ها آنکاربردي نشان دهد که یک صنعت چگونه محصولات خود را شکل داده و چطور 

ش نماید. به عنوان مثال، یک مدل کسب و کار در عرصه خدمات فرهنگی در شکل بعد به نمای می

  ).Munoz-Seca, 2011درآمده است(
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  )Munoz-Seca, 2011(هاي خدماتی مدل کسب و کار خدماتی: توالی فعالیت -11تصویر 

  

هاي کسب و کار، اغلب تولید محصول و خدمات درون یک بخش مدنظر قرار  در این گونه از مدل

یک  ،عنوان مثال، یک فیلم کننده نهایی است. به گیرد و ارتباط آن اغلب به شکل مستقیم با مصرف می

رسد و هدف مشتري نیز استفاده  عنوان یک محصول به دست مشتري می یا یک فرش بهي و ا نهابازي رای

 1وکار با مشتري مستقیم از منافع مادي یا غیرمادي همان محصول است. این مدل نوعاً از جنس رابطه کسب

  است.

نده هاي احتمالی آی توان نقاط قوت و ضعف موجود یا مسایل و چالش در این گونه مدل کسب و کار می

کارهایی براي آن  را که بر سر راه خلق محصول تا مصرف آن متصور است، بررسی و تحلیل نموده و راه

تواند حول زنجیره ارزش محصولات فرهنگی  عنوان مثال، بحث کلیدي در این جا می ارایه کرد. به

نوعاً ردازد. هاي صنعت یا محصولات فرهنگی بپ درگرفته و به ابعاد و مسایل خاص هر یک از زیربخش

را از دوران سنتی قدیم، متمایز  ها آنهاي  محصولات فرهنگی با مسایل جدیدي مواجهند که چالش

  ):Greffe, 2008توان به موارد زیر اشاره نمود( سازد. از جمله می می

                                                
1B2C 

 مهندسی خدمات سازينمونه توسعه مفهوم

 مشخصات مورد نیاز جدید بهبود خدمات ارایه خدمات

 هاي عملکرديمتغیرهاي عملیاتی و شاخص

 حلقه نوآوري خدماتی

 عرضه و پابرجایی خدمات

 هاي عملیاتیزیرساخت

 طراحی خدمات
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 تغییر از ارزش ذاتی به سمت ارزش ابزاري 

 کسب اثرات بیرونی از محتوا 

 دیجیتالی شدن 

o هاي مدیریتی و تکثیر شده ینهال، موجب کاهش هزهاي دیجیت فناوري  

o شده: همگرایی که موجب هاي دیجیتال  فناوري 

 افزایش سرعت و انعطاف ارتباطات 

 قلمرو و یکپارچگی جدید اقتصادي که اقتصاد توزیع محتوا تغییر داده است 

  یکپارچگی ابزارهاي موجود و جدید ارتباطی که به مخاطبان امکان کنترلو

 دهد بالاتري میانتخاب 

 هاي متفاوت ارتباط تعاملی و رخ به رخ دردسترس بودن روش 

 فضاي جدید مصرف 

o سازي سازي و خصوصی صنعتی 

o اي فرهنگ شبکه 

 هاي سنتی تغییر در واسطه 

o کاهش حمایت دولت مرکزي 

o بروز منطق جدید حمایتگري 

اي از صنایع  به عنوان زیرشاخه- اي که روي هنرهاي تجسمی مطالعهاي از این گونه موارد،  عنوان نمونه به

هاي کسب و کار  دهد این اعتقاد وجود دارد که مدل در انگلیس صورت گرفته است، نشان می - فرهنگی

پذیر هستند و این موضوع به واسطه مدارك و شواهد عینی نیز تایید  در هنرهاي تجسمی ضعیف و آسیب

اي درباره خصوصیات یک مدل کسب و  نقاط ضعف مشهود، اجماع گستردهجود وشود. با توجه به  می

  ):Royce, 2011کاري قوي در عرصه فرهنگی وجود دارد(

 ها  ها و ارزش انداز قوي براي آینده منبعث از ماموریت داشتن چشم 
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 تعالی هنري و افزایش ظرفیت خطرپذیري هنري 

 پذیري و  در جهت انعطاف سازمانزي تعهد به یادگیري و توسعه به منظور توانمندسا

 پذیري بیشتر انطباق

 (از جمله تراز مثبت و درآمد بالا)ادامه حیات مالی 

 یانسانهاي اداره کردن منابع  هاي مدیریتی و روش تقویت نظام 

 راهبري و حکمرانی شفاف 

 کنندگان حال و آینده ها، مخاطبان و مشارکت داشتن آگاهی از مشتري 

 کنندگان ها و تامین نفعان، مشتري رتباطات مناسب با ذيهاي قوي و ا شبکه 

هاي کسب و کار و همچنین براساس شرایط صنایع و محصولات  با توجه به مفهوم و چارچوب مدل

را به عنوان موضوعاتی که باید در تحلیل، طراحی و استقرار نظام نوآوري مذکور توان نکات  فرهنگی، می

  گرفت.ورد توجه قرار گیرد، در نظر م

هاي اقتصادي نیست، بلکه به عکس، این بخش ارتباط  صنایع فرهنگی، یک بخش منفک از سایر بخشاما 

لذا دومین دسته از نقش هاي به خصوص از جنبه نوآوري دارد.  و تاثیر قابل توجهی بر سایر بخش قوي

مادي و غیرمادي آن در سطح اعم از توان در تاثیرات مستقیم و غیرمستقیم  صنایع فرهنگی و خلاق را می

کلان اقتصاد دانست. در این نوع تاثیرات، رابطه صنایع فرهنگی بیشتر با کسب و کارهاست نه افراد. 

تواند در میزان فروش خودرویی خاص موثر واقع  ي میا نه اهاي رای صنعت سینما یا بازيعنوان مثال،  به

یک نوع کالاهاي آرایشی را تحت تاثیر قرار شود. یا رواج یک شکل خاص یا مدل مو، میزان مصرف 

  چهار نوع تاثیر قابل شناسایی است:به طور کلی در این جا دهد.  می
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  )Falk et al., 2011به نقل از  Arndt et al., 2012(تاثیرات صنایع فرهنگی و خلاق بر اقتصاد کلان -12تصویر 

  

تگذاران، در مطالعات سها و نکات برجسته صنایع فرهنگی و صنایع خلاق براي سیا ترین پیام مهمبرخی از 

  :)Arndt et al., 2012: 4-6(وزارت اقتصاد و فناوري آلمان عبارتند از

 هاي انجام کار، پیشگام و  ها و شکل کارگیري انواع جدید روش در به صنایع فرهنگی و خلاق

 نوآور هستند.

 هاي غیرفنی  هاي فعال در عرصه صنایع فرهنگی و خلاق استفاد زیادي از نوآوري شرکت

شود، وسعت  هاي فنی شناخته می کنند و به همین سبب نظام نوآوري را که معمولاً با پیشرفت می

 اند.   بخشیده

 به ها هدایت نموده و به سبب گرایش قوي  ها را به سایر بخش صنایع فرهنگی و خلاق، نوآوري

 پذیري کلی اقتصاد مشارکت دارند. سمت نوآوري، در افزایش رقابت

  هاي صورت  به واسطه ارایه تجربه و حس جدید به مشتري، نوآوريصنایع فرهنگی و خلاق

 کنند. ها را کاربردپذیر و قابل فروش می گرفته در سایر بخش

تاثیر سطح سه
نوآوري : تاثیر مثبت مستقیم،  نظیر

در مدل هاي کسب و کار، توسعه 
بازارهاي ترکیبی، سرریز دانش و 

شبکه

تاثیر سطح چهار
: تاثیرات مثبت غیرمستقیم، شامل

نوآوري هاي اجتماعی، نوآوري 
طراحی تفکر، شکل هاي /باز

جدید کارکردن

تاثیر سطح یک
مستقیم، اثرات ارزش افزوده و 

اشتغال حاصل از صنایع فرهنگی و 
خلاق

تاثیر سطح  دو
تاثیرات مثبت غیرمستقیم در  

:  نظیر(زنجیره ارزش  
تامین کنندگان، مشتري ها، 

؛ تاثیرات گسترده تر )همکاران
به سبب  اثرات محصولات

 مادي

 ماديغیر

 مستقیم غیرمستقیم
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  صنایع فرهنگی و نوآوري، قبلی حاصل  هاي بی برداري از ظرفیت افزایش بهرهلازم است به جاي

 ها بارز و برجسته شوند. ها و سایر بخش خلاق هرچه بیشتر براي شرکت

میزان توجه کشورهاي مختلف جهان به صنایع و محصولا فرهنگی نشان افزایش مواردي از این دست و 

هاي جدید در عرصه بازار محصولات  توافقی ضمنی درمورد ضرورت و نیاز به سیاستدهد که  می

اي از کشوري به  نحو قابل ملاحظه  به ،ها و ابزارهاي مربوط رهنگی وجود دارد ولی شکل این سیاستف

ي اتخاذ شده یا پیشنهادي ها سیاستین حال، ا ) باLionetti & Patuelli, 2010کشور دیگر تفاوت دارد(

محصولات  عرصهتبیین موضوعات  مسایلی که باید در به عنوان خطوط کلی و مشترك در تواند  می

  درنظر گرفته شود.پرداخت،  ها آنبه فرهنگی 

 

  بندي جمع-4

هاي  ها یا زیرنظام نظام نظام نوآوري در محصولات فرهنگی، یک نظام فراگیر و گسترده است که از خرده

شکل و هویت اي بر اساس توزیع جغرافیایی  هاي منطقه شود. زیرنظام اي تشکیل می بخشی و منطقه

کردستان را متفاوت از زیرنظام نوآوري استان توان زیرنظام نوآوري محصولات فرهنگی  لا مییابند مث می

امکانات و ها و  تهران تعریف نمود. چرا که هر یک از این مناطق از ظرفیتاستان محصولات فرهنگی 

رده و پیشرفته دار، گست صنعت نشر در استان تهران بسیار ریشه نمونهعنوان  سابقه متفاوتی برخوردارند. به

بافی ریشه و رواج مناسبی  قالیانواعی از صنایع دستی مانند است. در حالی که در کردستان ممکن است 

  باشد. داشته

هاي فرعی براي سینما،  توان زیرنظام می فرضاً شوند. بندي می هاي بخشی بر حسب موضوع تقسیم زیرنظام

با دیگري متفاوت است. چرا که زنجیره ارزش،  کتاب قایل بود که هر یکاي یا  هاي رایانه بازي

  متفاوتی دارند. هاي تخصصی  و ریزمحیطهاي  کنشگران، نهادها و زیرساخت
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کارهاي متعددي است که در قلمروي موضوعی یا محلی  اي و بخشی، متشکل از کسب هاي منطقه زیرنظام

ام در تولید و نوآوري iکسب و کار  Biنشان دهیم،  Bکسب و کار را با نماد اگر هر  گنجند. بنابراین می

اي به  و نظام نوآوري منطقه 1بخشینظام نوآوري شود. به این ترتیب،  محصولات فرهنگی محسوب می

  از: ندعبارتترتیب 
SIS=∑퐵푖 
RIS=∑퐵푖 

قابل این گونه ایم،  که تاکنون توضیح دادههاي متناظر  برحسب زیرنظام 2نظام نوآوري محصولات فرهنگی

  :استتعریف 
CPIS=∑ 푅퐼푆푖 
CPIS=∑ 푆퐼푆푗 

CPIS=∑ ∑ 퐵푖 

اي  هاي منطقه تواند تنها بر اساس مجموع زیرنظام میبه عبارت دیگر، نظام نوآوري محصولات فرهنگی 

هاي بخشی تعریف شود و یا این که ترکیبی باشد از  تعریف شود و یا تنها براساس مجموع زیرنظام

  .اند که در سطح کشور توزیع شده اي بخشی و منطقه هاي زیرنظام

است و اجزاي آن را  تا این جا دریافتیم که نظام نوآوري محصولات فرهنگی در سطح ملی گسترش یافته

ها نیز متشکل از  دهند. خود این زیرنظام اي یا ترکیبی از این دو تشکیل می هاي بخشی یا منطقه زیرنظام

است. خروجی یا نتایج این » صنایع فرهنگی«ها در این تحقیق،  تر آن عنوان دقیقکسب و کارها هستند که 

  صنایع، همان محصولات فرهنگی است.

مبحث بعدي که از نتایج مطالعه الهام گرفته شد، این است که نظام نوآوري نه تنها مستلزم تعیین و ترسیم 

اي  د این نظام در سطوح بخشی و منطقهموجود و مطلوب است، بلکه بای» نگاشت نهادي«و » کارکردها«

را مشخص » هدف-ابزار«بررسی شود. اما در ادامه، لازم است در تحلیل و طراحی این نظام، چاچوب 

وکارهاي رایج در عرصه  و مدل کسبتري روي زنجیره ارزش  مطالعات دقیق ،سازیم. براي این کار

                                                
1 Sectoral Innovation System(SIS) 
2 Cultural Product Innovation System(CPIS) 



104 
 

هاي اصلی و نقاط اهرمی را مشخص  لشها، چا ست تا بتوان به کمک آنا نیازمحصولات فرهنگی 

  ساخت.

زیر با توجه به  مباحثرود  در مجموع در طراحی و تحلیل نظام نوآوري محصولات فرهنگی انتظار می

ها به صورتی انجام  . در این چارچوب، بررسیمفاهیم و الگوهاي ارایه شده مورد بررسی قرار گیرد

  یل و طراحی قابل استفاده باشد. هاي بعدي تحل شود که نتایج آن براي لایه می
  اقدامات پیشنهادي براي تحلیل و ترسیم نظام نوآوري محصولات فرهنگی در مرحله اول -8جدول

  مورد استفادهکار  رویکرد و راه  موضوعات کلیدي در طراحی و تحلیل

  چارچوب کلان نظام نوآوري محصولات فرهنگی

  

  تحلیل کارکردي

  نگاشت نهادي

  بخشینظام نوآوري 

  اي نظام نوآوري منطقه

  ابزارها-بررسی اهداف

  اي هاي نوآوري بخشی و منطقه نظام

  فرهنگیو آمایش نگاشت 

  اي/ بخشی منطقه تحلیل کارکردي

  اي/بخشی  منطقه نگاشت نهادي

  اي/بخشی ي منطقهابزارها-بررسی اهداف

  تحلیل زنجیره ارزش

  هاي کسب و کار تحلیل مدل

  هاي موجود پذیري آسیبها و  شناسایی، گلوگاه

  نوآوري فرایندهايتعیین نقاط اهرمی طراحی و ارتقاي 

تر بررسی  نظام نوآوري را در زمینه محصولات فرهنگی بهتر و عمیق هبراي این که بتوانیم مباحث مرتبط ب

که در سیر مطالعات آن چه  بر اساسمحصولات بپردازیم. ماهیت و کم و کیف این  هنماییم، باید ب

چارچوب تحلیل در مباحث زنجیره ارزش، مدل کسب و کار و موضوعاتی که مشاهده شد و به خصوص 

رود  آن چه که انتظار میاولیه براي مفهومی توان یک چارچوب  نهادي مطرح گردید، می-کارکردي

 ,Keane, 2004; UNCTADدرنظر گرفت(به آن بپردازد،  »محصولات فرهنگی نوآوريفراگیر نظام «
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2008; Teaiwa & Mercer, 2011; Bloor, 2009; Kaplinsky & Morris, 2003; OECD, 1999; 

Edquist, 2005; Lundvall, 2005; Johnson, 2001; etc:(  

  

  
  ید نظام نوآوري محصولات فرهنگیکتامورد مورد پوشش و  و عوامل ها چوب مفهومی عرصهرچا -13تصویر 

  

توان از نگاشت  میچنان چه بخواهیم چارچوب مفهومی را در قالب متعارف نظام نوآوري ترسیم کنیم، 

نظام نوآوري «توان نمایی ساده و کلی از  ترتیب مینهادي و زنجیره ارزش بهره بیشتري برد. به این 

  را در شکل بعد مشاهده نمود. »محصولات فرهنگی

ورودي
خروجی ها
 ها

 ها سازماندهی فرایندها و فعالیت

 هاي رسمی و غیررسمی و شدت تاثیر آننهادها

 انسانیمنابع 
 منابع فرهنگی
 منابع دانشی
 منابع مالی

 و غیره

 هاسیاست
 ساختارها
 تعاملات 

 هاي اصلی نوآوريفعالیت

 مصرف
توزیع و 

 عرضه
تولید و 
 بازتولید

خلق و 
 پردازيایده

نتایج: افزایش نرخ نوآوري، 
تولید و عرضه محصولات و 

 خدمات جدید فرهنگی
 پیامدها: کارآفرینی، اشتغال
آثار: اجتماعی، ارزشی، 

 فرهنگی، 
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  نظام نوآوري محصولات فرهنگیمدل ابتدایی   -14تصویر 

  

تواند تا حدودي  است، می هایی که در این عرصه شکل گرفته و عمل شده تجارب و نمونه ادامه تحقیق،در 

به همین دلیل، در ادامه ، به  هاي کاري مرتبط را شکل داده یا تنظیم نماید. جنبه راهنما داشته و چارچوب

و تجارب  ها بحث درباره محصولات فرهنگی و مباحث مرتبط پرداخته و در مرحله بعدي به سراغ نمونه

 مشابه خواهیم رفت. 

  

  

  
   

 سیاستگذاري؛ نظارت؛ ارزیابی

 هاي لازم ها و قابلیتزیرساخت فضاي کسب و کار،

 فرایندهاي اصلی نوآوري در محصولات فرهنگی 

 مصرف
توزیع و 

 عرضه
تولید و 
 بازتولید

خلق و 
 پردازيایده

 
ها و افراد،گروه
 پردازنهادهاي ایده

شبکه مراکز و 
نهادهاي میانجی، 

 گر، مشاورتسهیل

موسسات و مراکز 
 تولید محصولات

ها و مراکز شبکه
 کنندهتوزیع

ها و مراکز شبکه
 عرضه محصولات

کنندگان  مصرف
 ومخاطبان

قوانین و 
 مقررات

گذاري سرمایه
 مالیو حمایت 

تحقیق و توسعه 
 و فناوري

آموزش و 
 سرمایه انسانی

هاي شبکه
 اطلاعاتی

 تبادل
 فرهنگی

 سایر
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  فصل دوم

  صنایع و محصولات فرهنگی
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  مقدمه

فرهنگ زنده و رد. فرهنگی در متن خود بار معنایی و ارزشی دافرهنگ، روح جامعه است و هر پدیده 

و شیوه زندگی مردم را  ها ناها، تصمیمات، آرم طور مستقیم و غیرمستقیم انتخاب تواند به پویاست و می

 است. دهد. فرهنگ، در تاروپود زندگی، سیاست، اقتصاد و جامعه تنیده شده تحت تاثیر خود قرار می

در نیز  ها ؛ لذا این ساختهسازند میهاي بشري نمایان و منتشر  در ساختهخود را فرهنگی و مفاهیم مضامین 

  سازند. می مرکز خود بار معنایی و فرهنگی خاصی را حمل و منتقل

محصولات فرهنگی آن دسته محصولاتی هستند که از فرایند ساخت و ساز امور فرهنگی کلی،  یدر نگاه

است آن  نکته مهم شود. محصولات فرهنگی گرچه ابعاد مادي و اقتصادي دارند، ولی  حاصل و عرضه می

منبع اصلی، چه از حیث با جان و روح آدمی سروکار دارند. محصولات فرهنگی چه از حیث منشاء و  که

  هستند. جامعهفرد و ها اعم از  انساننقطه تاثیر بیشتر متوجه 

در عصر صنعت که ویژگی بارز آن تولید انبوه است، بسیاري از محصولات فرهنگی نیز در چرخه اما 

ر دهایی است که  صنایع فرهنگی محصول بنگاهو امروزه شاهدیم که بسیاري از تولید انبوه قرار گرفته 

علمی و محصولات  یاآموزشی  هاي براي عموم مردم اطلاعات و سرگرمی قالب مختلف تکثیر شدنی

یابد و باید به  . لذا صنایع فرهنگی، ارتباط واثقی با محصولات فرهنگی میکنند فرهنگی طراحی و تهیه می

ایده، تولید، توزیع اي از صنعت اطلاق میشود که به خلق  صنایع فرهنگی به گونهتوجه نمود.  ها آن

ها و ابعاد فرهنگی فرد و  جنبه ها آنو مخاطب  شتهماهیت فرهنگی دا پردازد که محصولات و خدماتی می

جایی که تولید محصولات وخدمات فرهنگی بر خلاقیت، مهارت، دانش و استعداد  جامعه است و از آن

با این توصیف، باید  .نامند نیز می قصنایع فرهنگی را صنایع خلابرخی  ،تولیدکنندگان آن استوار است

تولید ، توزیع و تجارت نظام مند حاوي این بار معنایی است که با  اطلاق عنوان صنعتتوجه داشت که 

هاي  هایی به مراتب پیشرفته تر و پیچیده تر از فعالیت فعالیت که لاجرم و خدمات مواجه هستیمکالاها 

 - علمی«هاي  دلالت بر مجموعه فعالیت» صنعت« .کند میرا تداعی سنتی کارگاهی فردي و متعارف 

تواند  می وقتیهاي یاد شده  طیف فعالیت ،شاگردي دارد. بنابراین- تجربی و استاد و نه صرفاً» مهندسی
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هاي مهندسی  تابع شیوه عموماً ها آنیندهاي جاري در او فر عملیاتفرهنگی باشند که صنایع واقعاً مصداق 

  .و از حالت کارگاهی و سنتی فاصله بگیرندو صنعتی مدرن بوده 

و  مایهتوان جان به بیان دیگر، فناوري را مییا شود  بنا می» فناوري«اي از  صنعت  بر شالودهبه طور معمول 

هاي فناوري تغییرات قابل توجهی در صنایع فرهنگی، به خصوص انواع  پیشرفت. جوهره صنعت تلقی کرد

شر و کتاب، تولیدات رادیو و تلویزیون، صنعت فیلم و موسیقی، کالاهاي اطلاعاتی نظیر صنعت ن

لذا در این جا اهمیت و نقش فناوري در چرخه ایده تا تولید و است.  ي ایجاد نمودها هناهاي رای بازي

  شود. آشکار میفرهنگی مصرف محصولات 

وار  ت زنجیرهاست که به صوراستوار مشمل بر مجموعه فرایندها و مجموعه عملیات متوالی صنعت 

در نظر گرفت که  یزنجیره ارزشتوان  می شود. لذا در هر صنعت گرفته و به خلق ارزش منجر میصورت 

را ترسیم کرد که مواد اولیه، قطعات و متعلقات مورد نیاز هر محصول تامین  لمراحتوان  بر اساس آن می

به  »و خلاق صنایع فرهنگی«ها زیر چتر  از فعالیت متنوعیقرار گرفتن طیف نامند.  آن را زنجیره تامین می

ریزي در سطح  برنامهمدیریت و هاي متعددي که در آن جاري است، نیازمند  فعالیتاین معناست که 

تولیت هر مسئولیت و گرچه ممکن است به این ترتیب، . در سطح کلان است سیاستگذاريعملیاتی، و 

ها و  اما سیاست ،خاصی باشد سازماناه و یا هاي صنایع فرهنگی در یک کشور با دستگ یک از شاخه

هاي توسعه صنایع فرهنگی باید به صورت یکپارچه طراحی شوند. به همین جهت است که صنایع راهبرد

و به  »بین دستگاهی«باید از نوع  ها آنبراي  سیاستگذارينامند که  مینیز » اي صنایع بین رشته« فرهنگی را

  .باشد» فرادستگاهی«عبارتی 

بندي  هاي متفاوتی دسته فرهنگی از انواع مختلفی برخوردارند و به شیوهصنایع همان طور که اشاره شد، 

کالاى تولید شده، کار یک صنعتگر است و با استفاده از ماشین  ها آنطور مثال صنایعى که در  بهشوند.  می

هاى چاپى آثار  ها و نسخه ب، کتاهاي فشرده لوحشود.  و فرایندهاى صنعتى در مقیاسى وسیع تکثیر مى

هنرى از این مقوله هستند. در انواع دیگر صنایع فرهنگی، فرایند عملى آفرینندگى از ابتدا نیازمند 

شود و ضرورت  گیر در حجم تولید مى تجهیزات و وسایل پیچیده است که موجب عدم توازن چشم
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. هاى موسیقى پاپ و رادیو و تلویزیون آورد، مانند برخى حوزه استفاده جمعى از این وسایل را پیش مى

هاى  توان انواع صنایع فرهنگى را از یکدیگر متمایز ساخت. صنایع فرهنگى با شاخه برحسب مورد مى

ها عبارتند از: کتاب،  گوناگون فعالیت، در عین حال ارتباط نزدیک و نیرومندى با هم دارند. این شاخه

، سینما، محصولات جدید دیداري و شنیداري و خدمات مربوط روزنامه و مجله، صفحه، رادیو، تلویزیون

  ، عکاسی، تکثیر آثارى هنرى و تبلیغات.ها آنبه 

  داند: ، صنایع فرهنگی را شامل موارد زیر میاولیهبندي  یک تقسیم

 صنایع  ،هاي هنري نمایشگاه ،صنایع فرهنگی هنري: شامل سینما، تئاتر، هنرهاي تجسمی، موسیقی

 یون و طراحیدکوراس، دستی

 هاي اینترنتی و تبلیغات ي: ماهواره، رادیو و تلویزیون، وب سایتا نهاصنایع فرهنگی چندرس 

 ها و روزنامه، مطبوعات صنایع فرهنگی مکتوب: کتاب، نشریات 

 بازي و  ها، تفریحات، گردشگري، اسباب داري، جشنواره صنایع فرهنگی سرگرمی: موزه

 يا نهاهاي رای بازي

بوم و بافتار و شرایطی است که در آن  بندي صنایع و محصولات فرهنگی بسیار تحت تاثیر زیست اما تقسیم

هاي مربوط به این عرصه که توسط کشورها و نهادهاي  بندي قرار دارد؛ لذا شاهدیم که تعاریف و دسته

لزوم است و آن مسجل یک چیز روشن و  با این حالهایی دارند.  مختلف ارایه شده، با هم تفاوت

دلایلى این ضرورت و توجه عملی کشورها  است. فرهنگیو محصولات صنایع  وضوعپرداختن به م

هاي اقتصادي آن بسیار  جنبهسیاسی و هاي  جنبه، ژیکوو ایدئول هاي ارزشی زیادي دارد که جنبه

ات اجتماعی غییرموجب تبه طور صریح یا ضمنی توانند  فرهنگی می عیصنااست.  و قابل توجه تر پررنگ

تاثیرات صنایع . هم بشوندهنري هاي  و حرفهشکل استفاده از خلاقیت  و در عین حال باعث تغییر در شده

رشد اي دوطرفه میان  که رابطه بلکه امروزه روشن شده ،فرهنگی تنها محدود به عرصه اجتماعی نیست

عنوان مثال صنایع فرهنگی مانند سینما یا  هب نیز وجود دارد.رشد اقتصاد هر کشور و  صنایع فرهنگی

تمایل و الگوي مصرف سایر کالاها از قبیل میزان  برتاثیر زیادي موجب تواند  می اي رایانههاي  بازي
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محصولات در دنیاي معاصر  ، بحث فناوري است.صنایع فرهنگیجنبه دیگراتومبیل یا پوشاك شوند. 

با و زیربناي صنایع فرهنگی و ابزار تولیدات است اند. فناوري  هتري با فناوري یافت رابطه نزدیکفرهنگی 

هاي  به راحتی و در کمترین زمان از طریق شبکهرا فرهنگی موجود توان محصولات  می فناوريپیشرفت 

اي از فناوري به عنوان فناوري فرهنگی یا فناوري نرم،  همچنین گونهالکترونیکی وارد بازار مصرف نمود. 

کشورهایی که به است.  مطرح شدهنیز ی انسانبا منشاء فرهنگی و با محوریت تاثیرگذاري اجتماعی و 

از  ،ندا هانجام داددر خصوص توسعه آن برده و اقدامات مناسبی را  صنایع فرهنگی پی راهبرديت یاهم

از سوي دیگر،  .برخوردارندموقعیت ممتازي  از  المللی همچنین نفوذ فرهنگی در سطح بین و نظر اقتصادي

ها فرهنگی است، آن  هاي فرهنگی، آداب و رسوم، میراث و سرمایه منشاء و منبع اصلی صنایع و فناوري

وان یک فرصت به عناز آن د نتوان یمبرخوردارند، تنوع فرهنگی و قومیتی از به مانند ایران کشورهایی که 

  .استفاده نمایندفرهنگی محصولات طلایی براي توسعه 

هاي چندگانه در زندگی امروز  توان گفت محصولات فرهنگی داراي اهمیت و نقش در یک کلام می

هستند.  ها و نهادهاي متبط با جامعه حکومتمتولیان و جوامع بشري هستند و به همین سبب مورد توجه 

اجرایی  هاي مستلزم داشتن راهبرد، سیاست، برنامه و نقشهصنایع فرهنگی طبعاً  دهی به محصولات و سامان

هاي موجود  فرهنگی را آماده و قابلیت هاي و سرمایه ها ه از ظرفیتدهاي استفا زمینه دبتوان کهمناسبی است 

  . را رشد دهد ها آنخته و سارا شکوفا 

به صورت مستقیم اداره کار گاهی اوقات ها در حوزه صنایع فرهنگی  دولتها یا  حکومتبه این ترتیب، 

ها، صدور  به تنظیم فعالیت غیرمستقیممستقیم و یا  را به عهده دارند (کاملاً دولتی) و یا به صورت نیمه

اخذ مالیات وتعیین نرخ خدمات عمومی، صرف   ها و اعطاي امتیاز در زمینه مجوز، اعطاي کمک

قوانین و مقررات حقوقی شامل  به منظور خرید محصولات فرهنگی و ترتیب دادنهاي عمومی  هزینه

حمایت از حقوق مولفان و و مقررات  گذاري در مورد قیمت فروش، وضع قانونوانین و سیاستقتدوین 

فعالیت گذاري  و اولویتبندي  ، پژوهش و مشاوره و نظام سهمیهها آنو صیانت از حقوق  پاسداري

  .کنند می



112 
 

ی، در مراحل مختلف نقش اساسی در گوران و فعالان عرصه صنایع فرهن صوصی، هنرمندان، پیشهبخش خ

  هاي مرتبط با محصولات فرهنگی را بر عهده دارند. پردازي، تولید، توزیع، تبلیغ و سایر فعالیت ایده

  فرهنگ -1

تعاریف هاي مهم علوم اجتماعی است که شاید بیش از هر واژه دیگر براي آن  یکی از کلیدواژهفرهنگ 

هاي مربوط به انواع  بندي دستهتعاریف، ترین  به برخی از مهم. در ادامه ضمن اشاره است ارایه شده مختلف

فرهنگ در ایران، در  ي ) واژه93: 1379به گفته زیاري( .شود می ي گوناگون ارایهدیدها  فرهنگ از زاویه

ي  شد. اما براساس بیانیه هاي گذشته بیشتر به معناي معرفت النفس و بعدها به امور آموزشی اطلاق می قرن

ي زندگی،  هاي فرهنگ شامل عقاید، حقوق بنیادین انسانی، نظام ارزشی، شیوه مکزیک، مولفه 1982سال 

  ).95: 1379هنر و ادبیات است(زیاري، 

شود و وان رفتار ویژه نوع بشر نامید که همراه با ابزار مادي، جزء لاینفک رفتار شناخته میتفرهنگ را می

هاي کاري، آثار هنري، ها، ابزار، روشطور مشخص از زبان، افکار، اعتقادات، سنن، قراردادها، سازمانبه

قابلیتی دارد که شود و بقا و کارکرد آن بستگی به مراسم مذهبی، مراسم اجتماعی و ... تشکیل می

 »کلوکونی«نظر به تنوع تعاریف فرهنگ،  ).15: 1392انحصاراً در اختیار انسان است(صالحی امیري، 

بندي کرده است که عبارتنداز:  مجموعه تعاریف مطرح شده در باب فرهنگ را در دوازده طبقه دسته

تقاد مردم، ذهنیت رفتاري، فرهنگ به مثابه کل روش زندگی، میراث اجتماعی، روش تفکر، احساس و اع

ها، معیار تکرار امور، رفتار اکتسابی، ساز و کار قواعد هنجاري رفتار،  چگونگی رفتار، مخزن آموخته

  .)132: 1386روش تطبیق با محیط، رسوبی از تاریخ و ماتریس رفتار(ابوالقاسمی، 

کنند اوي اعمال و عادات تعبیر می) به نقل از هولتن فرهنگ را به جعبه ابزاري ح16: 1390بیات و جانباز(

کند تا جهان را درك کنیم(مانند علم و دین) و براساس  آن عمل کنیم(مانند فناوري) که به ما کمک می

ها  واسطه آنهاست(مانند عدالت و آزادي) که بهو نیز منبع نهادي احساسی(مانند هویت ملی) و ارزش

  کنیم. ها را توجیه می و آن کنیم و به اعمال خود جهت دادههویت کسب می
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هاي فرهنگی است که  هاي تفکر، اخلاق، میراث ها، شیوه اي از عقاید، باورها، ارزش فرهنگ مجموعه

شود و در این فرایند انتقال، هم فراگرفته  که از نسلی به نسل دیگر منتقل میباشد  می یهمچون یک متن

  ).25: 1389گیرد(سعادت،  قرار می شود و هم همواره مورد بازخوانی و تفسیر تازه می

ها و  اي از باورها، ارزش ) به نقل از ادگار شاین فرهنگ را در مدلی سه لایه62:  1391شریفی و فاضلی(

کنند که اولاً به تبیین چگونگی جهان  مجموعه مفروضات ضمنی تعریف میبه عنوان مصنوعات، 

اً ادراکات، تفکرات و احساسات و تا ثمشترك است و ثالپردازد، در ثانی، در میان گروهی از افراد  می

) به نقل از پارسونز، بقاي جامعه را 107: 1387اسماعیلی و ربیعی( کند. را تعیین می ها آنحدي رفتار 

یابی به هدف(نیازهاي سیاسی)،  مستلزم رفع چهار دسته نیاز انطباق با محیط(نیازهاي اقتصادي)، دست

  دانند. اعی) و حفظ الگو(نیازهاي فرهنگی) مییکپارچگی(نیازهاي اجتم

هاي متفاوت از تجربیات بشر و عظیمی  ) به نقل از هوسرل فرهنگ را ترکیب ذهنیت357: 1370توسلی(

ی مبتنی بر نگرش علمی، برابري، انساني رفتارها و باورهاي  ) این مقوله را مجموعه182: 1370آرانی(

  کند.  آزادي سیاسی تعریف می پذیري و احترام به حقوق دیگران، نظم

کنند، از سه جزء فرهنگی(شامل  اجتماعی که در یک محیط زندگی می نظامبه زعم هومنز، هر گروه یا 

دهد)،  ها و اهدافی که فهم عمومی اعضا براي ادراه و فعالیت گروهی را تشکیل می ها، ارزش عرف

(امکانات و تسهیلات فناورانههري) و فیزیکی(محل جغرافیایی و دقیق فعالیت گروهی و مشخصات ظا

  )240: 1384هاي گروهی) تشکیل شده است(افجه،  برد برنامه موجود در محل فعالیت گروه براي پیش

براي تغییر شرایط محیط و مقاومت داشتن  انساندادن  سازمانبه تعریف لوي استراوس، فرهنگ قدرت 

همچنین  ).85: 1389بینی است(نیازي به نقل از نراقی،  بینی یا غیرقابل پیش در برابر حوادث قابل پیش

هاي رفتاري و عقیدتی اکتسابی اعضاي یک جامعه خاص تعریف  بروس کوئن فرهنگ را مجموع ویژگی

هایی که اعضاي یک گروه  فرهنگ عبارت است از ارزش در تعریفی دیگر، ).85: 1389کند(نیازي،  می

  )56: 1385کنند(گیدنز،  کنند و کالاهایی مادي که تولید می معین دارند، هنجارهایی که از آن پیروي می
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تقسیم فرهنگ به دو بخش  ها آنتوان تقسیم کرد که یکی از  هاي مختلفی می فرهنگ را از دیدگاه

  غیرمادي و مادي است. 

، افکار، عقاید، قواعد، ها نااز قبیل زب انسانغیرمادي یا مجرد یا معنوي شامل ابداعات انتزاعی فرهنگ «

هاي سیاسی است. بخش معنوي هر  ها، الگوهاي خانوادگی و نظام ها، مهارت آداب و رسوم، افسانه

ابت از نسلی طور عمده از طریق کت تراویده است و به انسانفرهنگ شامل همه آثاري است که از اندیشه 

عناصر معنوي آن  ،یابد. زبان، اخلاق، قانون، علم، فلسفه، آداب و رسوم یک قوم به نسل دیگر انتقال می

دفلور از  ملوین ال .گیري و مقایسه نیست شوند... فرهنگ غیرمادي به سادگی قابل اندازه قوم محسوب می

کننده نام برده است.... [از سوي  و ارزیابیکننده، نهادي  عنوان سه بخش فرهنگ تنظیم فرهنگ غیرمادي به

وجود آورده و به آن معنا  به انسانشود که  ي موضوعات و اشیاء مادي می دیگر] فرهنگ مادي شامل همه

یی است که بشر پدید ها سازمان. بخش مادي فرهنگ متضمن همه ابزار، اشیاء و شود ، تعریف میبخشد می

از نظر هرسکوتیس، فرهنگ سه اما . )87: 1389نیازي، »(خارجی دارنداست و الزاماً تجلی عینی و  آورده

  ویژگی اساسی دارد:

اما  ،تی انسان و همه جوامع انسانی عام استفعنوان دستاورد معر است: یعنی به» خاص«ولی » عام« .1

اقتصادي، مقررات، زبان، ادبیات و هنر مختص خود را   هر جامعه ضوابط خویشاوندي، شیوه

 دارد.

هاي اجتماعی بنابر مقتضیات زمانی و مکانی  است: یعنی همچون تمام پدیده» ثابت«ولی » متغیر«  .2

اما این تغییر و تحول  ،شود و مطابق نیازها، اختراعات، تجربیات و ... دستخوش تغیر و تحول می

ي ملموسی ندارد و  پذیرد که مشاهدات و ملاحظات روزمره قدري کند و آرام صورت می به

 رسد. نظر می یباً ثابت بهتقر

گیرد  می بر است: یعنی فرهنگ تمام حیات ما را در» اختیاري«ولی » اجباري« گپذیرش فرهن .3

 ).68: 1392کند(صالحی امیري،  ندرت خود را آشکارا بر افکار و اعمال ما تحمیل می ولی به
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ها،  دهی به ارزش ، شکلهاي فرهنگی بیشترین نقش را در اجتماعی کردن افراد، نظارت اجتماعی نظام

چنین نظام زندگی خانوادگی در  هاي افراد و هم هنجارها و آداب و رسوم و نیز اعتقادات و باورداشت

) از کارکردهاي مهم فرهنگ، ایجاد 51: 1377به نظر والرستین(. )88: 1389کنند(نیازي،  جامعه ایفا می

توان آن را هویت فرهنگی نامید.  ه میاحساس تعلق گروهی و خودآگاهی جمعی و فردي خاصی است ک

، احساس یگانگی و کنند می تبعیتآن به عبارت دیگر، هر فرهنگ به افرادي که در آن زندگی و از 

توان مرز بین خودي و غیرخودي را  بخشد که به کمک آن می وحدت و وجدان جمعی خاصی می

اند که هر گروه از طریق  دهبراي سنجش عرصه فرهنگ، چهار گروه مفاهیم مشخص ش تشخیص داد.

  شوند: گیري می هایی اندازه شاخص

سرزندگی فرهنگی، تنوع فرهنگی و اجتماعی بودن، زندگی جمعی. براي سنجش این مقوله به  .1

 شود: موارد زیر توجه می

 قدرت و پویایی اقتصاد فرهنگ -

 تنوع اشکال تولید و مصرف فرهنگی -

گذاري شده چه  ابل بین بخش اجتماعی سرمایهشناسی فرهنگی شامل روابط متق پایداري بوم -

 توسط دولت و چه بخش خصوصی

 و با هم زندگی کردن» با هم بودن«میزان و سطح تاثیر موارد بالا در کیفیت زندگی و ظرفیت  -

 هاي سنجش وابزاري براي امکان یافتن ارزیابی موارد بالا وجود نوعی ساز و کار عمومی، ملاك -

هاي موجود باید موارد زیر را  هاي فرهنگی. شاخص و مصرف مقولهدسترسی فرهنگی، مشارکت  .2

 بسنجد:

 ها و کالاهاي فرهنگی و فرصت خلق و مصرف فرصت دسترسی آحاد مردم به مقوله -

 شناختی کاربردها و کاربران، غیرکاربردها و غیرکاربران با توجه به منابع فرهنگی ارزیابی جمعیت -

 به آن معطوف استاهداف و مقاصدي که کاربري فرهنگی  -
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پذیري موارد  مشی یا سیاست، ابزار سنجش و اقدامات لازم براي امکان وجود سازوکارها، خط -

 ها آنبالا و ارزیابی 

 هاي موجود در این حوزه عبارتند از: فرهنگ، سبک زندگی و هویت. شاخص .3

سبک زندگی گی براي نوع و پایداري کاربردها و کاربران منابع فرهنگستره و میزان، شدت و ت -

 اهداف هویتی

که در حال حاضر با توجه به قومیت، جنس،  ها آنها و واقعیت  پذیرش و ارزیابی خرده فرهنگ -

 اي از نظر فرهنگی و مصرف فرهنگی در شرایط مطلوبی نیستند سن و مناطق محلی و منطقه

و ارزیابی  پذیري موارد بالا مشی، اقدامات و ابزار امکان وجود ساز و کارهاي سیاستی و خط -

 ها آن

هاي  ي برخورد و رفتار. شاخص رانی مردمی و نحوه خلاقیات، اداره کردن و حکمافرهنگ،  .4

دهی به رفتار  موجود براي ارزیابی گستره میزان سهیم بودن منابع و سرمایه فرهنگی در شکل

 مناسب فرد و جمع عبارتند از:

 اجتماعی محلیارزیابی نقش فرهنگ و منابع فرهنگی در توسعه فردي و  -

حساب آوردن اجتماعی  ارزیابی نقش فرهنگ و منابع فرهنگی در جهت انسجام اجتماع محلی، به -

 یا کنار گذاشتن و نادیده گرفتن

 ارزیابی نقش فرهنگ و منابع فرهنگی در پذیرش و درك تنوع و متنوع بودن -

  )314- 315: 1387وبی، پذیرسازي موارد بالا(کر کار سیاستی، اقدامات و ابزار امکان وجود راه -

ترین کارکردهاي فرهنگی را در شش بخش زیر مطرح  توان مهم با توجه به نقش فرهنگ در جامعه می

  نمود:

 شود؛ تمایزبخشی: فرهنگ موجب تمایز جوامع از هم می .1

ها، معیارها و نظام خاص خود، به  دهی به نیازها: هر فرهنگ ضمن برخورداري از ارزشسازمان .2

 کند؛  هاي خود کمک می دهی نیازها و خواسته انسازمافراد در 
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ایجاد همبستگی: ایجاد احساس همبستگی در افراد به واسطه فرهنگ، کارکرد متضمن بقاي  .3

 جامعه است؛ 

هاي اجتماعی، مقررات و  وسیله ارزش کنترل: فرهنگ نظارت و مراقبت از اعمال کردار افراد به .4

 آداب و رسوم را برعهده دارد؛

 یابد؛ و می سازمانوسیله فرهنگ جامعه  یت: شخصیت افراد بهتکوین شخص .5

اللهی،  کند(سیف بخشی: رفتار و کردار افراد را براساس الگوهاي خاص خود تربیت می نظام .6

1373 :116.( 

بیان   رونده ، مداوم، تراکمی و پیشنورت فرایندي نمادیص هاي فرهنگ را به ترین ویژگی وایت مهم

شناختی و تاریخی،  هاي اکتسابی بودن، دربرگیرنده عوامل طبیعی، روان کند و هرسکویت نیز ویژگی می

هاي متعدد، تغییر طی زمان،  برخورداري از مشخصات مربوط به ترکیب و ساختمان جامعه، داراي جنبه

مطالعه علمی و  هاي مختلف در دنیا، تبعیت هر فرهنگ از اصول و قواعدي با امکان وجود فرهنگ

شمرد(نیازي،  برمی رااي براي ظهور مقدورات خلاق  اي براي سازگاري فرد با محیط و نیز وسیله وسیله

1389 :89 .(  

طور ژرف و عمیق  شناسد و به هاي فرهنگی را می پذیري فرایندي است که طی آن فرد تمام زمینه فرهنگ

نوایی  پذیري به جریان تطابق و هم عبارت دیگر، فرهنگ کند. به آن را پذیرفته و خود را با آن سازگار می

پذیري  شود که به دو نوع فرهنگ عمیق فرد با هنجارها و موازین فرهنگی جامعه اطلاق می

  ).92: 1389شود(نیازي،  سویه(مربوط به کودکان) و دوسویه(مربوط به افراد بزرگسال) تقسیم می یک

هاي فرهنگی از یک فرهنگ یا جامعه به  ناصر یا مجموعهاشاعه فرهنگی یعنی فرایندي که طی آن ع

شود(نیازي،  فرهنگ یا جامعه دیگر منتقل و به تدریج جذب این فرهنگ و موجب دگرگونی آن می

1389 :92.(  

صورت مجموعه کاملی از  آموزشی، علمی و فرهنگی ملل متحد(یونسکو) فرهنگ را به سازمان

کند که معرف یک جامعه یا گروه  هاي خاص روانی، جسمانی و فکري و احساسی تعریف می ویژگی
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ها  هاي زندگی، حقوق اساسی نوع بشر، نظام ارزشی، سنت ی بوده و علاوه بر هنر و ادبیات شامل شیوهانسان

  ).288: 1386رها است(وحید، و باو

اي شامل معارف، اعتقادات، هنرها، صنایع، فنون اخلاقی،  به نظر تیلور فرهنگ یا تمدن، مجموعه پیچیده

عنوان عضوي از جامعه فرا گرفته و  لاخره، عادات، رفتارها و ضوابطی است که فرد بهاقوانین، سنن و ب

  ).84: 1389رد(نیازي، دربرابر آن، جامعه وظایف و تعهداتی برعهده دا

ها، هنرها و فنون،  ، دانشها ناها، آرم اي از باورها، فضایل و ارزش هم پیوسته تافته و به همبه فرهنگ کلیت 

ساخت و تحول کیفیت زندگی هر ملت   آداب و اعمال جامعه را شامل شده و مشخص کننده

را با توجه  ي مربوط به فرهنگها تعریفبندي  در یک جمع. )1371است(شوراي عالی انقلاب فرهنگی، 

  :دتوان به چند دسته تقسیم کر می ،ت گرفته استانش ها آنکیدهاي خاصی که از کاربرد ابه ت

  ،فرهنگ در اجتماعی وراثت و فرهنگی میراث بر تکیه با تاریخی هاي تعریف .1

 رسم و راه ،جامعه فرهنگ که این بر اعتقاد با روش و هرا یا قاعده بر تکیه با تشریحی هاي تعریف .2

 است، آن اعضاي زندگی

 تاکید یا و لیمسا حل و »گاريساز« ي وسیله عنوان هب برفرهنگ تاکید با روانشناختی هاي تعریف .3

 طول در اجتماعی هاي گروه هاي آموزش تجسم و اجتماعی صورت »آموختگی« عنوان به برفرهنگ

 ،برعادات تاکید یا و ها نسل

 ،فرهنگ سازمان یا الگوسازي بر متکی ساختاري هاي تعریف .4

 (دبیرخانه نهادها یا تصورات یا ساخته یا فرآورده عنوان هب فرهنگ فرض با تکوینی هاي تعریف .5

 ).1385 عمومی، فرهنگ شوراي

 شوراي (دبیرخانهکرد تقسیم دسته پنج به را فرهنگ درباره مختلف هاي هدیدگا توان می  دیگر، سوي از

  ):1385 عمومی، فرهنگ
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 روابط و اقتصاد بر مبتنی روبناي را فرهنگ که تضادگرایان دیدگاه یا مارکسیستی دیدگاه  .1

 دبای فرهنگی ریزي برنامه براي اساس، براین د.دان می فرهنگ نوع  کننده تعیین را اقتصادي

  باشیم. نداشته فرهنگ خود یعنی روبنا به کاري و هداشت اقتصادي ریزي برنامه به رویکردي

 چه اجتماعی علوم لیمسا تحلیل در هنوز و آمد وجود هب نوزدهم قرن از که گرایان تکامل دیدگاه .2

 میراث بر را اساس فرهنگ تعریف در دیدگاه این .ددار قدرت شناسی مردم چه و شناسی جامعه

 داراي که کشورهایی در فرهنگی دیدگاه این .دارد تاکید فرایند بر و گذاشته فرهنگ تاریخی

 مانند نیستند پیشینه این داراي که کشورهایی براي ولی باشد می بردکار قابل هستند تاریخی پیشینه

 ندارد. کاربردي  ،آمریکا

 اجتماعی، نهادهاي کلیه که است اي بسته ابتدایی جوامع مطالعه از برخاسته ،ساختی دیدگاه .3

 و الگوسازي بر تکیه ها تعریف این در ند.هست یکدیگر با تعامل در همه ... و فرهنگی و اقتصادي

  است. فرهنگ سازمان یا

 توجهعناصر بین روابط ونتایج فرهنگی عناصر نتایج و کارکرد روي ،کارکردگرایی دیدگاه در .4

 نظام براي اگر عناصر این بین رابطه نیز و فرهنگی عنصر هر دیدگاه این براساس است. شده

 روابط یا و فرهنگی عنصر این که این ولو شود تقویت حتی و حفظ جامعه در دبای باشد سودمند

 د.باش گارسازان یانسان هاي ارزش با عناصر این بین

 وضعیت حفظ در سعی قبل زا دهنبازما سنت شمردن مقدس با فرهنگی گرایی عوام دیدگاه .5

 هرگونه و دهد می اصالت قبل از بازمانده موجود عناصر به و کند می درجامعه فرهنگی موجود

 است. کلاسیک شناسی مردم از برخاسته دیدگاه این .پذیرد نمی را تغییري

از جامعه به آن عمل عنوان افرادي  کنند و به چیزي است که مردم دارند، فکر می فرهنگ هر

اي از  ا مجموعهرنقل از مارگارت مید فرهنگ  ) به84: 1377دکتر فرهنگی( ).45: 1379کنند(فرارو،  می

طور متوالی  کند که به رفتارهاي آموختنی، باورها، عادات و سنن مشترك بین گروهی از افراد تعریف می

  شوند. میکار گرفته  توسط دیگران به آن جامعه وارد، آموخته و به
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که  ، این تعریف را براي فرهنگ ارایه نموده است25/9/86شوراي مهندسی فرهنگی حسب مصوبه جلسه

اي از باورها و مفروضات اساسی،  واره : فرهنگ نظامتواند مبناي مناسبی براي ادامه مباحث باشد می

که ادراکات، رفتار و  دار و دیرپا و نمادها و مصنوعات است ها، آداب و الگوهاي رفتاري ریشه ارزش

سازد(دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی،  دهد و هویت آن را می مناسبات جامعه را جهت و شکل می

1389 :27.(  

  چرخه فرهنگی  - 1-1

هاي فرهنگی، کالا و خدماتی است که درمراحل مختلف چرخه  ي فعالیت دربرگیرنده 1فرهنگی قلمروي

و اجراها، هنرهاي  ها) (آیینها گروه میراث فرهنگی و طبیعی، جشنفرهنگی وجود دارند که شامل شش 

تجسمی و صنایع دستی، کتاب و مطبوعات، رسانه تعاملی و سمعی بصري، خدمات خلاق و طراحی، 

شامل تمامی مراحل  2ي فرهنگی چرخهلذا  ).UNESCO, 2009 b: 23شود( میراث فرهنگی ناملموس می

است. این چرخه شامل پنج مرحله به شرح زیر  یفرهنگدر قلمروي مختلف اعم از خلق، تولید و انتشار 

  است:

هاي طراح) و  سازان، نویسندگان، شرکت طور مثال مجسمه ها و مضامین(به خلق: ابدع و تصنیف ایده .1

  فرد(مثل صنایع دستی و هنرهاي زیبا)؛ ساخت محصولات منحصربه

هاي تلویزیونی) و نیز ابزارهاي حرفهاي،  تولید: اشکال فرهنگی قابل بازتولید(مثل برنامه .2

ي مورد استفاده در عینیت بخشیدن به این اشکال(مثل تولید آلات موسیقی، ازیرساختارها و فراینده

 اپ روزنامه)؛ چ

ریان(مثل انتشار: عرضه محصولات فرهنگی نوعاً تولید انبوه شده به نمایشگاهها و مشت .3

، توزیع اي رایانههاي  هاي ضبط شده و بازي دهندگان آهنگ هرفروشان و اجا ها، خرده فروشی عمده

                                                
1. Cultural domain 
2. Cultural cycle 
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طور مستقیم از خالق اثر به دست  فیلم). با کمک توزیع دیجیتال، برخی از کالاهاي فرهنگی به

 رسد. کننده می مصرف

هاي فرهنگی زنده یا  دارك فعالیتنمایشگاه/دریافت/انتقال: اشاره به مکان مصرف و نیز مکان ت .4

هایی است که گاه دربرگیرنده تراکنش  انتقال دانش و مهارت ،واسطه دارد. منظور از انتقال بی

 افتد. کل غیررسمی اتفاق میش تجاري نبوده و اغلب به

کننده یا مخاطب در مصرف کالاي فرهنگی انجام  هایی که مصرف مصرف/مشارکت: فعالیت .5

 ها و ...) گوش دادن به رادیو، بازدید از گالري، دن کتاب، مشارکت در کارناوالدهد(مثل خوان می

)UNESCO, 2009 b: 19.(  

  
  )UNESCO, 2009 c (چرخه فرهنگی از خلق تا مصرف  -15تصویر 

  

 خلق

 تولید

 نمایشگاه،  پذیرش،  انتشار
 پخش

 مصرف، مشارکت
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  اقتصاد فرهنگ- 1-2

شود. بر این اساس، بسترهاي پذیرش چنین تغییري باید در به تغییر شکل فرهنگ میتوسعه صنعتی منجر 

فرهنگ زعم کیث نگاس، فرهنگ مولد صنعت و صنعت منجر به پدید آمدن بهکشور فراهم باشد. 

معناي ارتقا و اعتلاي زندگی فرهنگی  بنا به یک تعریف، توسعه فرهنگی به). 445: 1390فر، شود(آزاده می

هاي متعالی فرهنگی و بنا بر تعریفی دیگر، افزایش کارآمدي یک فرهنگ در  و دستیابی به ارزش جامعه

ها است.... ابزار توسعه فرهنگی متعدد است که از  به نیازهاي فرهنگی، معنوي و مادي انسان گویی پاسخ

معناي بیان بایدها و نبایدها براي هدایت و نظارت جامعه؛  فرهنگی به سیاستگذاريتوان به  جمله می

معناي  ها؛ آموزش فرهنگی به معنی بیان علمی نیازها و تعیین اقدامات براي رفع آن ریزي فرهنگی به برنامه

رسانی فرهنگی به مدیران و  هاي فرهنگی به شهروندان؛ اطلاع آموزش قواعد فرهنگی به مدیران و مهارت

معناي  معناي تولید مفاهیم و اصطلاحات جدید؛ اقتصاد فرهنگی به هروندان؛ پژوهش فرهنگی بهش

رات تثبیت اوضاع فرهنگی اشاره هاي فرهنگی؛ حقوق فرهنگی و مقر جهگذاري و تامین بود سرمایه

   ).75-80: 1392کرد(صالحی امیري، 

صرفاً متعلق به  عنوان یکی از ارکان توسعه) (به) معتقد است که صنعت27-29: 1388راد(قانعیاز سویی 

اساس ي مهم فرهنگ، اقتصاد و سیاست نیزمرتبط است و بر این  ي اقتصادي نبوده و با سه حوزه حوزه

به این  .توان در ابعاد قلمروهاي مفهومی و شناختی گوناگونی بررسی کرد وضعیت صنعتی جوامع را می

  توان با دوازده حوزه مطالعاتی(جدول زیر)  مرتبط دانست. می گیري و توسعه صنعتی را ، شکلترتیب
  )29: 1388راد،  قلمروهاي شناختی صنعت(منبع: قانعی - 9جدول
  حوزه شناختی  مقصد  مبدا  ردیف

  فرهنگ صنعتی: بررسی چگونگی فرهنگ صنعتی در سطوح مختلف فردي، سازمانی، اجتماعی  صنعت  فرهنگ  1
  اقتصادي: تاثیرگذاري فرهنگ اقتصادي بر رشد و توسعه صنعتیفرهنگ   اقتصاد  فرهنگ  2
  هاي سیاسی بر صنعت ها و ارزش فرهنگ سیاسی: تاثیر دیدگاه  سیاست  فرهنگ  3
  هاي تولید، توزیع، مصرف کالاهاي صنعتی اقتصاد صنعتی: توان اقتصادي بخش صنعت و ظرفیت  صنعت  اقتصاد  4
  هاي تولدي، توزیع و مصرف بازارهاي فرهنگی اقتصاد بخش فرهنگ و ظرفیتاقتصاد فرهنگی:   فرهنگ  اقتصاد  5
  اقتصاد سیاسی: نقش بازار و دولت در توسعه صنعتی  سیاست  اقتصاد  6
  هاي موثر بر مسایل صنعتی سیاست صنعتی: راهبردها و سیاست  صنعت  سیاست  7
  توسعه صنعتیهاي اقتصادي بر  سیاست اقتصادي: تاثیر سیاست  اقتصاد  سیاست  8
  هاي فرهنگی از قبیل وحدت و تنوع فرهنگی بر توسعه صنعتی سیاست فرهنگی: تاثیر سیاست  فرهنگ  سیاست  9

  اي و ارتباطی هاي تولید، توزیع، مصرف فرهنگی در انواع صنایع رسانه صنعت فرهنگی: ظرفیت  فرهنگ  صنعت  10
  اقتصاديمثابه یک بخشصنعت اقتصادي: نقش و اهمیت صنعت به   اقتصاد  صنعت  11
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  هاي توسعه صنعتیصنعت سیاسی: نقش سیاست، قدرت و امنیت ملی بر اولویت  سیاست  صنعت  12
  

، مرتبط با اقتصاد فرهنگی که موضوع مرتبط با این پژوهش استو مباحث   ریفاا این مقدمه، به تعب

  پردازیم: می

هاي تولید و آفرینش، مصرف تعاملات بین حوزهاقتصاد فرهنگ ناظر بر شناخت مناسبات و به طور کلی 

) اقتصاد فرهنگ را 5: 1388السادات( نقیباما  ).166: 1392و بازار است(صالحی امیري و محمدي، 

باید ساختار  ،سازد و بنابراین ي عمل فرهنگی و فعالیت و رفتار فرهنگی را میها ناداند که بنی اقتصادي می

تولید و توزیع کمتر دچار اختلال و نابسامانی شده و بیشتر سازگاري و روشنی داشته باشد تا حین عمل 

افزاید که حد و مرز اقتصاد فرهنگ از سه بستر  کارآیی و سوددهی داشته باشد. وي در ادامه می

هاي  گیري گذرد. به این ترتیب که نظام پژوهش و تحقیق جهت می »اتتحقیقات، آموزش و تبلیغ«

دهد؛  کار می کند و به مردم راه کالاي فرهنگی را بپذیرند یا نپذیرند را تعیین می که مردم چه پذیرش، این

جا که نیازهاي آدمی  سپس آن کالاي فرهنگی باید به جامعه منتقل شود تا پذیرفته یا رد شود و از آن

کند و درصورت نبود نظام تحقیق  روحی، فکري و جسمی است، فرهنگ نیازهاي فکري را تامین می

ساختارهاي فرهنگی موجود در جامعه را   شود. لیغ هم دچار مشکل میبسب، نظام آموزش و بخش تمنا

  ).8: 1388السادات،  ی و عمومی تقسیم کرد(نقیبسازمانتوان به سه ساختار اصلی دولتی، صنفی یا  می

  سرمایه فرهنگی - 1-3

سرمایه فرهنگی به عنوان یکی از مسایل مهم در عرصه فرهنگ و اقتصاد فرهنگ، سرمایه فرهنگی است. 

تواند مصرف فرهنگی را تحت تاثیر  مطرح شده که می هاي غیراقتصادي یا غیرمادي سرمایهاي از  گونه

 نوان داشت کهو ع سرمایه فرهنگی اصطلاحی است که نخستین بار بوردیو آن را به کار بردقرار دهد. 

) به نقل از بوردیو سرمایه 8: 1389فعالیت فرهنگی، مستلزم سرمایه فرهنگی است. باینگانی و کاظمی(

هاي عمل  خوب و شیوه  قهیعنوان شناخت و ادراك فرهنگ و هنرهاي متعالی و داشتن ذا فرهنگی را به

ات، اطلاعات و امتیازات است که اي از روابط، معلوم اند. سرمایه فرهنگی، مجموعه متناسب تعریف کرده

زعم  به ).65: 1392کند(صالحی امیري،  فرد براي حفظ یا کسب یک موقعیت اجتماعی از آن استفاده می
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برداري و  شود که حول تولید و بهره ) فعالیت فرهنگی، فعالیتی محسوب می109: 1387اسماعیلی و ربیعی(

گیرد و براین اساس، انواع فعالیت فرهنگی  صورت می نساناانتقال معانی و نمادها با هدف ارتقاي معنوي 

  ي.ا نهاعبارتند از مذهبی، اجتماعی، ورزشی، تفریحی، هنري و رس

صورت عادات و منش، مشرب و خلق و خوي  ) به نقل از بوردیو سرمایه فرهنگی را به313: 1387کروبی(

افزاید  رسد و در ادامه می گویی به ارث می ان منتقل شده وندکند که از خانواده به فرز فرهنگی تعریف می

هاي غیراقتصادي یا غیرمادي نیز قابل  نهفته است که سرمایه ني بوردیو در ای اصلی نظریه  که جوهره

ي فرهنگی علاوه بر طبقه اجتماعی، پیشینه  سرمایه .انباشت، مبادله و تبدیل به سایر انواع سرمایه است

صنایع(بخش) خلاق را گاه  گیرد. را نیز دربرمی ها آنلیم و تربیت، و نظایر خانوادگی، تعهد به پیشرفت، تع

شود که واجد ارزش  نامند زیرا در این بخش کالا و خدماتی عرضه می بخش صنایع(بخش) فرهنگی می

  ).41: 1388راد،  فرهنگی، هنري و فراغتی است(قانعی

صورت بازنمایی جمع نیروهاي  ي فرهنگی را به نقل از هایس سرمایه ) به108: 1380ابراهیمی لویه(

هاي گوناگون و تعهدات نسبت به تعلیم و  گذاري غیراقتصادي مثل خانوادگی، طبقه اجتماعی، سرمایه

تعریف  آکادمیک(علمی یا تحصیلی)دانشگاهی یا تربیت، منابع مختلف و امثالهم موثر بر موفقیت 

ها، تصاویر،  گر تولید، خرید و فروش اطلاعات، اندیشه صنایع خلاق، بیانتوان گفت،  می کند. می

رساند و از تولید  هاي تجاري، اختراعات و ابداعات است و صنایع فرهنگی را به نهایت خود می نشانه

ي دانش جدید براي رویارویی ساز هاي تجاري، ثبت اختراعات و فراهم اي تا تولید نشانه هاي رسانه برنامه

گیرد. بخش زیادي از اقتصاد خلاق به یک معنا همان صنعت فرهنگی  می بر هاي نو را در با موقعیت

  ).41: 1388راد،  است(قانعی

  کند: ) به نقل از بوردیو چهار نوع سرمایه را به شرح زیر تعریف می14: 1388روحانی(

 زیگر(کنشگر) اجتماعی در دست دارد.ي اقتصادي: ثروت و پولی که هر با سرمایه .1
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ي  اي از روابط فردي و گروهی که هر فرد در اختیار دارد و شامل همه ي اجتماعی: شبکه سرمایه .2

 ها سازمانتوان در اثر عضویت در شبکه اجتماعی کنشگران یا  منابع بالقوه و واقعی است که می

 دست آید. به

ي  تفاده از کالاهاي فرهنگی در فرد که دربرگیرندهي فرهنگی: یعنی شناخت و قابلیت اس سرمایه .3

 شود. تمایلات پایداري است که در جریان اجتماعی شدن در فرد انباشته می

هاي فردي در رفتارها(کلام و  ي نمادین: مجموعه ابزار نمادین، حیثیت، احترام و قابلیت سرمایه .4

 گذاري است. خشی، تعریف و ارزشب معناي مشروعیت ي فرهنگی که به ی از سرمایهیکالبد) و جز

داند: اول از طریق  ) به نقل از بوردیو سرمایه فرهنگی را به دو صورت قابل حصول می296: 1386وحید(

ي خانواده؛  وسیله یابد و دوم، از طریق موروثی به نظام آموزشی که تجلی آن در مدرك تحصیلی نمود می

رسد، سرمایه فرهنگی نیز از خانواده به فرزند منتقل  یطور که سرمایه اقتصادي به میراث م زیرا همان

  کند: ي فرهنگی را به سه گونه تقسیم می ) به نقل از بوردیو سرمایه24: 1388روحانی( شود. می

 سازد. خود را در یک شخص(شخصیت و نحوه تفکر) مجسم می مضمون: دستامدي که طی زمان .1

 درآمده است.صورت اعیان فیزیکی به تملیک  عینیت یافته: به .2

  شود. صورت اعتبارها یا کیفیات علمی فرد شناخته می نهادینه شده: اغلب به .3

هاي زبانی، مدارك آموزشی، ذوق و  ها، شیوه ترنر سرمایه فرهنگی را مجموعه نمادها، عادات، منش

  ).95: 1389طور غیررسمی بین افراد رواج دارد(نیازي،  کند که به هاي زندگی تعریف می ها و شیوه سلیقه

ي زبانی، انواع  کالینز سرمایه فرهنگی را شامل منابعی نظیر مکالمات از پیش اندوخته در حافظه، شیوه

داند(نیازي به نقل از ملاحسنی،  گیري و حق دریافت احترام می خاص دانش یا مهارت، حق ویژه تصمیم

شده طی فرایند  ا و عادات تثبیته ) سرمایه فرهنگی شامل گرایش17: 1382به نظر نوغانی( ).95: 1389

  هاي تحصیلی و فرهیختگی است. پذیري، صلاحیت جامعه

طور کم و بیش  سرمایه فرهنگی متشکل از مجموعه وسایل و امکاناتی است که بهاما از دیدگاه نیازي، 

الاي فرهنگی کننده و به احتمال زیاد تولیدکننده به ک عنوان مصرف دهد تا به مداوم به فرد این امکان را می
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توان به سه صورت بدنی و  سرمایه فرهنگی را میبه زعم وي، ). 95: 1389دسترسی پیدا کند(نیازي، 

توان آن را به  و نمی رود فردي(حاصل کوشش، تجربه و استعداد فرد است و با مرگ وي از بین می

نهادي و   سرمایهدیگري منتقل کرد)، عینی فرهنگی(مجموعه میراث فرهنگی با قابلیت انتقال) و 

توان آن را به دیگري واگذار یا منتقل  اي(حاصل ضوابط اجتماعی و کسب عنوان  است و نمی ضابطه

  ).96: 1389کرد)(نیازي، 

دستیابی به ثروت اعم از اقتصادي، اجتماعی(اشتغال)، تواند با هدف  سازي فرهنگ می فرایند مادي

و روحی) و حتی فرهنگی(ارتقاي سطح فرهنگ ملی، دفاعی(تقویت بنیه دفاعی)، معنوي(حظّ روحانی 

  ).47: 1392سخت و کیاسی،  پور سی ها) مطرح شود(حسینی ترویج فرهنگ ملی در میان سایر ملت

  

  اقتصاد خلاق، صنایع خلاق -2

 1ي انگلیسی به نام جان هاوکینزا نهاتوسط نویسنده و مدیر رس 2001اصطلاح اقتصاد خلاق در سال 

ي این اصطلاح را براي پانزده صنعت به کار برد که در عرصه هنر، علم و فناوري عمومیت یافت. و

 2.2میلادي حدود 2000کند، این اقتصاد خلاق در سال  کینز بیان میوگسترده بودند. آن طور که ها

درصد برخوردار است. تصور آن است که دامنه  دلار ارزش مادي داشته و از رشد سالانه پنج میلیارد

شود، بلکه مواردي مانند  این اقتصاد نه تنها کالاها و خدمات فرهنگی معمول را شامل می شمولیت

گیرد. لذا اقتصاد خلاق نه تنها شامل  ي و تحقیق و توسعه را نیز در بر میا نهاهاي رای بازي و بازي اسباب

گسترش » ژوهشپ«هاي غیرفرهنگی اما خلاق نظیر  محصولات فرهنگی است، بلکه قلمروي آن تا فعالیت

ها و فرایندهاي فرهنگی به عنوان محور اقتصاد قوي و جدید شناخته  یابد. بنابراین، در حالی که فعالیت می

بندي  هاي خلاقی است که تحت عنوان فرهنگی دسته شوند، اقتصاد خلاق دربردارنده فعالیت می

  ).UNESCO, 2013شوند( نمی

                                                
1John Howkins 
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صورت  به نقل از لاندري و بیانچینی صنایع خلاق را به )142: 1391سپهرنیا، دلاور و صالحی امیري(

برداري از دانش و اطلاعات و از  اند که با تولید و بهره هاي اقتصادي تعریف کرده گستره وسیعی از فعالیت

  پردازند.  طریق خلاقیت و نوآوري به تولید محصولات خود می

عنوان موتور پیشرفت اقتصادي،  فرهنگی را بهسابقه صنایع  ، دولت استرالیا در اقدامی بی1994در سال 

ي نوساخته  ي صنایع فرهنگی، واژه جاي واژه اجتماعی و فرهنگی خود در قرن بیست و یکم برگزیدو به

کار گرفت، زیرا اولاً صنایع فرهنگی هنوز در ذهن برخی، باري منفی را تداعی  را به» صنایع خلاق«

هاي نوظهور همچون  اي از حوزه ظرفیت را داشت که پارهکه صنایع خلاق این  کرد و دوم این می

هایی مانند پژوهش به قصد تولید دانش را  و حتی فعالیت اي رایانههاي  هاي جدید مبتنی بر وب، بازي رسانه

ي تمام  گیرندهرطبق تعریف، صنایع خلاق درب ).56-57: 1392سخت و کیاسی،  پور سی دربرگیرد(حسینی

گیرند و  ی میانسانهاي فرهنگی هنري و علمی/فناورانه  خام خود را از خلاقیتصنایعی است که ماده 

  ).57: 1392سخت و کیاسی،  پور سی شود(حسینی مشمول حقوق مالکیت معنوي می ها آنمحصولات 

ها و  چهار گروه اصلی میراث فرهنگی، هنرها، رسانه  بندي آنکتاد، صنایع خلاق دربرگیرنده براساس طبقه

  زیر گروه به شرح زیر است: 9اي کارکردي و ه آفرینش

هاي فرهنگی از  میراث فرهنگی: منشاء همه انواع هنر و مظهر صنایع فرهنگی و خلاق که جنبه .1

زند و به دو زیر گروه  شناسی را به هم پیوند می شناسی، زیباشناسی و جامعه دیدگاه تاریخی، مردم

 شود: تقسیم می

 هاي قومی، ملی و آیینی ها و صنایع دستی، اعیاد و جشن تجلیات فرهنگی سنتی شامل آیین .1.1

 ها و ... ها، نمایشگاه ها، کتابخانه ي فرهنگی شامل اماکن باستانی، موزهها نامک .1.2

 شود: هنرها: شامل صنایع خلاق تماماً مبتنی بر هنر و فرهنگ است و به دو زیر گروه تقسیم می .2

 جات و عتیقهسازي، عکاسی  هنرهاي تجسمی شامل نقاشی، مجسمه .2.1

 هنرهاي نمایشی شامل تئاتر، موسیقی زنده، اپرا، سیرك، نمایش عروسکی .2.2
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تولید محتواي خلاق با هدف  ها آندهد که کارکرد  ها: دو زیرگروهی را پوشش می رسانه .3

 برقراري ارتباط با مخاطبان انبوه است:

 هاي چاپی شامل کتاب، مطبوعات و سایر نشریات نشر و رسانه .3.1

 شامل فیلم، تلویزیون، رادیو و ...سمعی بصري  .3.2

هاي کارکردي: این گروه شامل صنایع عموماً تقاضامحور براي آفرینش کالا و خدمات  آفرینش .4

 شود: هاي کارکردي است که به سه زیرگروه تقسیم می با هدف

 لباس، جواهرآلات و اسباب بازيو طراحی شامل طراحی داخلی، گرافیک، مد  .4.1

 افزار، بازي ویدئویی و محتواي دیجیتالی خلاق نرمهاي جدید شال  رسانه .4.2

هاي فرهنگی و  خدمات خلاق شامل معماري، تبلیغات، پژوهش و تحقیق خلاق در زمینه .4.3

 ).62-63: 1392سخت و کیاسی،  پور سی مرتبط با فرهنگ(حسینی

یافته و  ههاي توسعه ملی کشورهاي توسع طی سالیان اخیر، صنایع فرهنگی و خلاق نقش مهمی در سیاست

بالا با توان بالقوه  ). این صنایع از ماهیت خلاقیت بسیارUNCTAD, 2008کند( توسعه بازي می درحال

ها نامشخص  این دست فعالیت ه توسعه اقتصادي برخوردارند هرچند هنوز میزان دقیق ارزش افزود

  ).Eikhof and Haunschild, 2007است(

ی، هنگی خلاق را دربرگیرنده تبلیغات، معماري، هنر، صنایع دست) صنایع فر124: 1391سپهرنیا و دیگران(

هاي ویدیویی،  بازي و بازي افزار، اسباب مد، فیلم و موسیقی، هنرهاي نمایشی، چاپ و نشر، نرم طراحی،

  دانند. رادیو و تلویزیون می

کند  ا تعریف میه صورت آن دسته از فعالیت وزارت فرهنگ، رسانه و ورزش بریتانیا، صنایع خلاق را به

برداري از حقوق مالکیت معنوي،  واسطه ایجاد و بهره که از خلاقیت، مهارت و هوش  نشات گرفته و به

زایی دارند و بر این اساس، سیزده گروه اصلی صنایع خلاق را به شرح زیر  بالقوه خلق ثروت و اشتغال توان

  کند: معرفی می

 تبلیغات .1
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 معماري .2

 جات هنر و عتیقه .3

 تیصنایع دس .4

 طراحی .5

6. دم 

 فیلم و ویدیو .7

 افزارهاي اوقات فراغت تعاملی نرم .8

 موسیقی .9

 هنرهاي اجرایی .10

 نشر .11

 افزاري و نرم اي رایانهخدمات  .12

 ) Bop Consulting, 2010رادیو و تلویزیون( .13

  

  فرهنگی صنایع -3

هاي زیباي قریحه  دنیاي ما دریافته است که یادگارهاي زیبا و آفریدهروز بعد از چند دهه غفلت، ما

است و ما شاهد توجه دوباره به صنایع فرهنگی بومی  شناسی اجدادش را چه راحت به مسلخ برده  زیبایی

توسعه شدیداً از  نیافته و درحال که کشورهاي توسعهشود  هستیم. قسمتی از این مساله از آن جا ناشی می

هاي بومی است،  هویتی خود که زاییده همین تهاجم و فقدان سنت ریشگی و بی فرهنگی غرب و بیحمله 

خصوص کشورهاي آسیایی داراي سنت غنی  قضیه است. بهاند. مساله بعدي، جنبه اقتصادي  به تنگ آمده

عرصه محصولات فرهنگی بازارهاي خوب براي کسب درآمد و اشتغال را در خود فرهنگی هستند و 
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اما به راستی صنایع فرهنگی که بحث آن امروزه بسیار مورد توجه اهالی فرهنگ،  ).1379ارد(یونسکو، د

  اقتصاددانان و سیاستمداران است، چیست؟

دارد که استفاده  1940و  1930هاي  ریشه در مکتب فرانکفورت دهه» صنایع فرهنگی«اصطلاح 

کرد.  ت دادن صنعت فرهنگی، تقبیح میبینی خود از طریق عمومی داري در رواج جهان سرمایه

نخستین بار طی جنگ جهانی دوم و در مکتب » صنایع فرهنگی«نویسد مفهوم  السادات می نقیب

البته ). 9: 1388السادات،  سازي آمریکا شکل گرفت(نقیب فرانکفورت براي توصیف صنعت قدرتمند فیلم

خطر «همچون  موضوعاتیهاي که ریشه در  ؛ بحثاي به دیدگاه بدبینانه مذکور معتقد هستند هنوز هم عده

گران اظهار  تعدادي از تحلیل 1960دارد. در دهه » تضاد هنر و اقتصاد«و نیز » سازي فرهنگی جهان یکسان

همیشه منجر به انحطاط چهره   داشتند که فرایند کالاسازي [و تولید انبوه محصولات فرهنگی] الزاماً

ولید صنعتی یا دیجیتالی کالاها و خدمات فرهنگی اغلب نتایج مثبتی به شود؛ بلکه برعکس، ت فرهنگ نمی

اصطلاح صنایع فرهنگی بار منفی خود را از دست داد و به تدریج  1980آورد. از این رو در دهه  بار می

به این ترتیب،  ).UNESCO, 2013توسط دانشگاهیان و سیاستگذاران در مفهومی مثبت به کار گرفته شد(

هاي  تواند به فراورده گفت فرهنگ موجودیتی غیرمادي است که از طریق صنعت فرهنگی میتوان  می

  ).47: 1392سخت و کیاسی،  پور سی مادي(ملموس و قابل تجارت) تبدیل شود(حسینی

منظور تولید ستانده، اشتغال، معناي توانش اقتصادي تولید فرهنگی بههاصطلاح صنعت یا صنایع فرهنگی ب

). صنعت فرهنگی، کالا و خدمات 370: 1386کننده است(نوروزي، برآوردن نیاز مصرفعایدي و 

شود؛ یعنی کالا یا  صورت صنعتی یا تجاري، تولید، بازتولید، انبار و یا توزیع می فرهنگی است که به

گی خدماتی که در مقیاس وسیع و هماهنگ مبتنی بر ملاحظات اقتصادي و نه از روي علاقه به توسعه فرهن

واقع، بخش  عبارت دیگر، بخش مادي فرهنگ که قابل تولید و لمس است و در شوند و به عرضه می

  ).160: 1392افزاري فرهنگ(صالحی امیري و محمدي،  سخت

سازي محتواهایی با  صنایع فرهنگی اصطلاحی است براي آن دسته صنایعی که خلاقیت، تولید و تجاري

کنند. این محتواها نوعاً توسط قوانین مالکیت فکري  ب مییترک هم غیرمادي را با ماهیت فرهنگی و
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بیایند. بسته به بافت یا  توانند به شکل محصولات فرهنگی(خدمات یا کالاها) در حفاظت شده و می

صنایع «یا » صنایع خلاق«محیط، اصطلاح صنایع فرهنگی ممکن است در عرصه اقتصاد اشاره به 

اشاره داشته باشد. مفهوم صنایع فرهنگی » 2صنایع محتوایی«عرصه فناوري به داشته و یا در » 1محور  آینده

بصري، عکاسی و تولیدات سینماي، و همچنین - ي، سمعیا نهامعمولاً شامل چاپ و نشر، چندرسدر عمل 

هاي دیگري نظیر معماري،  صنایع دستی و طراحی است. براي برخی کشورها این مفهوم دربردارنده حوزه

ها، ساخت و تولید ادوات موسیقی، تبلیغات و گردشگري فرهنگی نیز  ایشی و تجسمی، ورزشهنرهاي نم

   ).Teaiwa & Mercer, 2011باشد( می

بصري،  - اي، سمعی طبق پیشنهاد یونسکو، صنایع فرهنگی عموماً چاپ، نشر و محصولات چندرسانه

تواند  تر می و در تعریفی وسیعگیرد  می بر صوتی و سینمایی و همچنین صنایع دستی و طراحی را در

ا، ساخت سازهاي موسیقی، تبلیغات و گردشگري فرهنگی را  معماري، هنرهاي تجسمی و نمایشی، ورزشه

  ).41: 1393گیرد(وون،  بر هم در

هاي آموزشی، علمی  هایی است که براي عموم مردم اطلاعات و سرگرمی صنایع فرهنگی متشکل از بنگاه

سخت و کیاسی،  پور سی کنند(حسینی مختلف قابل تکثیر، طراحی و تهیه می هاي و فرهنگی در قالب

  شود: صنایع فرهنگی به دو بخش عمده تقسیم میاز یک منظر،  ).48: 1392

مواد اصلی و خام در تولید محصولات فرهنگی: مانند کاغذ، جوهر، خودکار، مداد، مطالب  -

ها، مواد مورد استفاده  هاي آموزشی و سرگرمی دستگاهالتحریر،  چاپی، فیلم و مواد چاپ، لوازم

در هنرهاي تجسمی، تئاتر، سینما، تولیدات و محصولات تلویزیونی، ویدیوکاست، لوح فشرده و 

 غیره

هاي تلویزیونی، رادیویی، سینمایی،  ها، و گیرنده وسایل تولید و نشر فرهنگ: مانند فرستنده -

هاي علمی،  گیري، آزمایشگاه ایانه و ابزار اندازههاي تکثیر، ضبط، ر گرها، دستگاه چاپ

                                                
1Future Oriented Industries 
2Content Industries 



132 
 

: 1392سخت و کیاسی،  پور سی ها(حسینی هاي موسیقی و ماهواره ، دستگاهاي رایانهافزارهاي  نرم

50.( 

هاي  هایی است که براي عموم مردم، اطلاعات و سرگرمی بنگاههاي  فعالیتصنایع فرهنگی متشکل از 

: 1388السادات،  کنند(نقیب هاي مختلف قابل تکثیر، طراحی و تهیه می آموزشی، علمی و فرهنگی در قالب

سازي، تولید، ارتقا و تجارت کالاهاي فرهنگی در  سازي، هماهنگ مفهوم ،). هدف صنایع فرهنگی9

هاي مختلف اعم از کتاب، مجله، روزنامه و ژورنال، فیلم و محصولات صوتی/تصویري، ویدیو و  قالب

. این صنایع تحت عناوین دیگري همچون ر، لوح فشرده و دیگر محصولات استافزا نوارکاست، نرم

نیز شناخته » صنایع محتوایی«و حتی » رایت صنایع حق تکثیر یا کپی«، »يا نهاصنایع رس«

) معتقد است صنایع فرهنگی با سایر صنایع به لحاظ 529: 1382پهلوان( ).9: 1388السادات،  (نقیبشوند می

  ت است:موارد زیر متفاو

 کنند، صنایع فرهنگی کالاهایی متفاوت از سایر صنایع تولید می .1

کنیم،  جهان را درك می ها آنصنایع فرهنگی در تولید تصاویر، گفتارها و مفاهیمی که از طریق  .2

 نقشی محوري دارند.

ي  واسطه آورند که به صنایع فرهنگی فقط به تولید کالا نپرداخته و فهرستی از معانی را فراهم می .3

  کنیم. فهمیم و بر همین اساس رفتار می جهان اجتماعی به انضمام جهان کالاها را می ها آن

کنند.  اضافه نموده و ارزش جدیدي براي افراد و جامعه ایجاد می» محتوا«به  را» ارزشی«صنایع فرهنگی 

خلاقیت را پرورانده،  ،بوده، اشتغال و ثروت آفریده 2یانسانو متکی به نیروي  1بر صنایع فرهنگی دانش

نقش کنند. در عین حال، صنایع فرهنگی  سازي را تشدید می نوآوري در تولید و فرایندهاي تجاري

، این 1990حفظ و ارتقاي تنوع فرهنگی و دسترسی عمومی به فرهنگ قرار دارند. طی دهه در  يمحور

 & Teaiwaاند( ملی، رشد نمایی داشتهزایی و هم از نظر سهم در درآمدناخالص  صنایع هم از نظر اشتغال

Mercer, 2011.(  
                                                

1knowledge-intensive 
2labour-intensive 
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صنایع فرهنگی اشاره به اشَکالی از تولید و مصرف دارد که در مرکز خود از عناصر نمادین و پرمعنی 

توسط یونسکو براي معرفی حوزه وسیعی شامل این موارد به کار  1980برخوردارند. این مفهوم در دهه 

، طراحی و مد، فیلم و تولیدات تلویزیونی. قلمروي صنایع فرهنگی محدود رفت: موسیقی، هنر، نویسندگی

نیست بلکه شامل تولیدات فرهنگی مبتنی بر مهارت و هنر در کشورهاي درحال  1بر به محصولات فناوري

در هاي تولیدي داراي ارزش قابل توجه اقتصادي بوده و  باشد. به هر حال تمامی این حوزه توسعه نیز می

  ).UNESCO, 2013هایی از معانی عمیق اجتماعی و فرهنگی دارند( مولفه العین ح

هاي خلاق و هنري ملموس و  شود که خروجی طبق تعریف یونسکو صنایع فرهنگی به صنایعی گفته می

هاي  برداري از دارایی کنند که داراي ظرفیت تولید ثروت و ایجاد درآمد از طریق بهره ناملموسی تولید می

سخت و کیاسی،  پور سی بنیان(هم سنتی و هم نو) هستند(حسینی تولید خدمات و کالاهاي دانش فرهنگی و

1392 :50.(  

سازي مضامین خلاقی با  اشاره به صنایعی دارد که خلاقیت، تولید و تجاريفرهنگی اصطلاح صنایع 

کیت معنوي حمایت آمیزد؛ مضامینی که نوعاً به واسطه حقوق مال ماهیت فرهنگی و ناملموس را درهم می

).  پرداختن Global Alliance, 2006خود بگیرد( تواند یکی از دو شکل کالا یا خدمت را به شده و می

  ):51-52: 1392سخت و کیاسی،  پور سی به صنایع فرهنگی به دلایل زیر حایز اهمیت است(حسینی

ی افراد به اطلاعات، گیر آن در دسترس قرار گرفتن در اختیار شمار زیادي از مردم و سهم چشم -

 آموزش و فرهنگ

 نقش مهم در ارایه تصویر فرهنگی یک کشور یا ملت و اعتلاي جایگاه هنرمندان  -

 جهانی شدن  پارامتري مهم در پدیده -

 گر نوعی ارزش  افزوده اقتصادي اننمای -

  هاي شغلی جدید. ایجاد فرصت -

                                                
1technology-intensive 



134 
 

اند.  گی را از دو منظر تقسیم کرده) محصولات صنایع فرهن96- 97: 1392سخت و کیاسی( پور سی حسینی

توان  گروه زیر را می 14، که بر نوع صنعت و ماهیت محصولات تاکید دارد بندي نخست بر مبناي تقسیم

  براي صنایع فرهنگی قایل شد:

کتاب شامل خلق اثر، انتشار، تولید صنعتی و باز تولید، تبلیغ، توزیع عمده و خرده، واردات و  .1

 صادرات و ...

 گرامافونی شامل لوح فشرده و ... صفحات .2

 ها و نشریات، اینترنت و ماهواره صنعت رسانه شامل رادیو، تلویزیون، روزنامه .3

 محصولات جدید دیداري و شنیداري .4

 عکاسی .5

 تبلیغات .6

 گردشگري .7

 صنعت سینما .8

 تئاتر و انواع نمایش .9

 صنعت طراحی مد و لباس .10

 صنعت طراحی هنري هر نوع محصول تجاري .11

 دکوراسیون صنعت معماري و .12

 صنعت ورزش .13

 صنعت اوقات فراغت، تفریح و سرگرمی .14

  چهار گروه اصلی صنایع فرهنگی عبارتند از: که بر قلمروي صنایع تاکید دارد، و از منظر دوم

 شود نظارت دارد و گاه خود عامل توسعه این صنعت می ها آنصنایعی که دولت بر  .1

 کند صنایعی که جامعه را درگیر می .2

 المللی مطرح است و سطح بینصنایعی که در  .3
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 سایر صنایع .4

ه طبقه اصلی به شرح زیر معرفی کرده بندي جهانی براي صنایع فرهنگی، نُ یونسکو در تقسیم

  ):UNESCO, 2005: 86است(
  میراث فرهنگی. 1

  بناهاي تاریخی . 1.1

  شناسی میراث باستان.1.2

  میراث موسیقیایی. 1.3

 میراث بایگانی شده. 1.4

 اشکال میراث فرهنگیسایر . 1.5

 ادبیات و مطبوعات چاپی. 2

 کتاب و رساله. 2.1

 روزنامه و نشریات ادواري. 2.2

 يها آنخدمات کتابخ. 2.3

  . موسیقی و هنرهاي اجرایی3

  موسیقی زنده. 3.1

  تئاتر موزیکال. 3.2

  تئاتر نمایشی. 3.3

  حرکات موزون. 3.4

  دیگر هنرهاي اجرایی(سیرك، پانتومیم و ...). 3.5
  . هنرهاي تجسمی4 

  گروه الف:       

  نقاشی. 4.1

  سازي مجسمه. 4.2
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  هنرهاي گرافیکی. 4.3

  صنایع دستی. 4.4

 سایر اشکال هنرهاي تجسمی. 4.5

  گروه ب:

  عکاسی. 4.6

  خلاق- نريهعکاسی . 4.7

 سایر انواع عکاسی. 4.8

  هاي دیداري و شنیداري  . رسانه6و  5

  برداري. سینما و فیلم 5.1

  نماسی. 5.2

 تصویربرداري. 5.3

  رادیو و تلویزیون. 6.1

  رادیو. 6.2

  تلویزیون. 6.3

 ویدیو. 6.4

 اجتماعی-هاي فرهنگی فعالیت. 7

  ها انجمن. 7.1

  اجتماعی-تسهیلات چندمنظوره فرهنگی. 7.2

  اجتماعی- امور فرهنگی. 7.3

  هاي انفرادي فعالیت. 7.3.1

  زندگی خانوادگی. 7.3.2

 زندگی اجتماعی. 7.3.3

 گردشگري. 7.4
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 ورزش و بازي. 8

 محیط زیست و طبیعت. 9

 محیط طبیعی. 9.1

 هاي شهري) محیط شهري(کیفیت زندگی در مجموعه. 9.2

وجود  یاتفاق نظر کامل ،موضوعات اجتماعی ي ازراسیببندي صنایع فرهنگی، همچون  درخصوص دسته

اي در این زمینه بین چند کشور اروپایی داشته  ) مقایسه2009a: 51-52، یونسکو(بعدندارد. مطابق جدول 

این حتی جدول نشان داده شده است، ضرورتاً سطر دوم طور که در  است. لازم به ذکر است که همان

  اند. نیز استفاده نکرده» صنایع فرهنگی«ي  کشورها از عین واژه
  لفبندي انواع صنایع فرهنگی و خلاق در کشورهاي مخت دسته -10جدول

  سوئیس  اسپانیا  اسلونی  لهستان  نروژ  مقدونیه  فنلاند  دانمارك  کشور

مفهوم
  

صنایع فرهنگی
گ  

ش فرهن
بخ

صنایع خلاق  
صنایع فرهنگی  

گ و   
ش فرهن

بخ
صنایع خلاق

صنایع خلاق  
گ  

ش فرهن
بخ

صنایع خلاق  
  

           معماري
          فیلم و ویدیو

            ها بایگانی
            ها کتابخانه

            ها موزه
ها و امکان میراث  مجموعه

             فرهنگی
خبرپراکنی(رادیو و 

          تلویزیون)

هنرهاي اجرایی(تئاتر، 
حرکات موزون، 

  جشنواره)
        

طراحی(محصول، مد، 
            گرافیک)

بازار هنرهاي تجسمی و 
          هنر

انتشارات(کتاب، 
          مطبوعات، مجلات)

          صنعت موسیقی
افزار، بازي رایانه،  نرم

              چندرسانه

              تبلیغات

      آموزش، مشاوره
صرفاً 

مدارس 
زبان 

        
صرفاً 

مدارس 
موسیقی 
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که در   خارجی
صنعت 
موسیقی 
لحاظ 
  شده

                  فرهنگی- فعالیت آموزشی

بازآفرینی، سرگرمی و 
          هاي فرهنگی  دیگر فعالیت

صرفاً 
ها فعالیت
ي 

  فرهنگی
    

شناسی و باغ  مراکز گیاه
          وحش

در سایر 
ها فعالیت
ي 

فرهنگی 
لحاظ 
  شده

    

                هاي شبانه باشگاه
در صنعت 
موسیقی 
لحاظ 
  شده

                  مشروباتصنعت چوب و 
صنعت صوتی(تولید رادیو 

فروشی  تلویزیون، خرده
تجهیزات رادیو و 

  تلویزیون)
              

               صنایع ورزشی
                 اي رشته هاي میان فعالیت

                  گردشگري
                 بازي/سرگرمی اسباب

                 مدیریت دولتی
                هاي کمکی سایر فعالیت

افزوده  ) براي سنجش سهم صنایع فرهنگی از توسعه اقتصادي، سه شاخص ارزش2009a: 54یونسکو(

ها) را معرفی کرده است که البته  وکاري صنایع فرهنگی(تعداد بنگاه هاي کسب ناخالص، اشتغال و پویایی

  ی و هم کیفی هستند.هاي مورد استفاده هم کم سنجه

هر نوع به دلیل تنوع و تکثر صنایع و محصولات موجود در عرص فرهنگ و همچنین با توجه به این که 

هاي مختلف  هاي فرهنگی و برداشت حاوي تفاوتلاجرم اي است که  وابسته به بافتار و زمینه ،بندي دسته

ه شش نوع در ادامیکنواخت و مورد پذیرش همگان در این زمینه مشکل است. تهیه فهرستی است، 

  است. عرصه ارایه شدهاین بندي رایج در  دسته
 ,UNESCO(و خدمات فرهنگی)  کالاهاهاي آن ( و خروجی بندي صنایع فرهنگی   هاي مختلف دسته نظام -11جدول

2013: 22; UNCTAD, 2008: 13.(  
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مدل 

  اس ام سی دي

  (انگلیس)

مدل محتواي 

  نمادین

مدل داویر 

  متحدالمرکز

مدل حقوق مالکیت 

  1وایپو

مدل آماري 

  یونسکو

مدل آمریکایی 

  براي هنر

  تبلیغات

  معماري

  بازار هنر و عتیقه

  صنایع دستی

  طراحی

  مد

  فیلم و ویدئو

  موسیقی

  هنرهاي نمایشی

  نشر

  افزار نرم

  تلویزیون و رادیو

  اي رایانههاي  بازي

صنایع فرهنگی 

  اصلی:
  تبلیغات

  فیلم

  اینترنت

  موسیقی

  نشر

  تلویزیون و رادیو

  اي رایانههاي  بازي

صنایع فرهنگی 

  وابسته:

  هنرهاي خلاق

صنایع فرهنگی 

  فرعی:

  الکترونیک مصرفی

  مد

  افزار نرم

  ورزش

  

صنایع فرهنگی 

  اصلی:
  ادبیات

  موسیقی

  هنرهاي نمایشی

  هنرهاي تجسمی

سایر صنایع 

  فرهنگی اصلی:

  فیلم

  موزه و کتابخانه

صنایع فرهنگی 

  تر: گسترده
  خدمات میراث

  نشر

  صداضبط 

  تلویزیون و رادیو

  اي رایانهبازي 

  صنایع وابسته:

  تبلیغات

  معماري

  طراحی

  مد

صنایع مالکیتی 

  اصلی:
  تبلیغات

  کلکسیونري

  فیلم و ویدئو

  موسیقی

  هنرهاي نمایشی

  نشر

  افزار نرم

  تلویزیون و رادیو

هنرهاي تجسمی و 

  گرافیک

صنایع مالکیتی 

  جزئی:
  معماري

  کفش و لباس

  طراح

  مد

  خانگیلوازم 

  بازي اسباب

صنایع مالکیتی 

  وابسته:

  کردن مواد خام ضبط

  الکترونیک مصرفی

  آلات موسیقی

  کاغذ

  تجهیزات عکاسی و کپی

صنایع فرهنگی 

  اصلی:
موزه، نمایشگاه، 

  کتابخانه

  هنرهاي نمایشی

  ها ها و آیین جشن

هنرهاي تجسمی و 

  دستی

  طراحی

  نشر

  تلویزیون و رادیو

  فیلم و ویدئو

  عکاسی

  هاي تعاملی رسانه

صنایع فرهنگی 

  تر: گسترده

  آلات موسیقی

  تجیهزات صدا

  معماري

  تبلیغات

  تجهیزات چاپ

  افزار نرم

- تجهیزات سمعی

  بصري

  

  

  تبلیغات

  معماري

خدمات و مدارس 

  هنري

  طراحی

  فیلم

  وحش موزه و باغ

  موسیقی

  هنرهاي نمایشی

  نشر

  رادیو و تلویزیون

  هنرهاي تجسمی

  

                                                
1WIPO 
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  محصولات فرهنگی -4

سازي، تولید، ارتقا و  سازي، هماهنگ نایع فرهنگی، مفهومگونه که تا کنون بحث شد، هدف ص همان

مبادله کالا و خدمات فرهنگی تابع سازوکارهاي  .هاي مختلف است فرهنگی در قالب محصولاتتجارت 

 اقتصادي است و ما شاهد افزایش میزان عرضه کالاهاي فرهنگی و افزایش تنوع کالاهاي فرهنگی در

اي از کالاها  محصولات فرهنگی به مجموعه). 166: 1392سطح جهان هستیم(صالحی امیري و محمدي، 

سازي حیات روحانی و  مایه فرهنگی و معنوي دارند و براي غنی شود که دورن و خدمات اطلاق می

  ).48: 1392سخت و کیاسی،  پور سی روند(حسینی کار می پالایش روح به

محصولات فرهنگی ابزار و تولیداتی هستند که به نوعی در پیشبرد اهداف فرهنگی موثر در تعریفی دیگر، 

طور مستقیم ابزار فرهنگ کالاهاي فرهنگی ابزار و تولیداتی هستند که بدون واسطه و به ،عبارتیهستند. به

  ).167: 1392آید(صالحی امیري و محمدي، شمار میبه

ها را از سایر کالا و خدمات جدا  رهنگی دو ویژگی دارند که آنمحصولات فالبته شاید بتوان گفت که 

  کند:می

متاثر از  و متعارف عرضه کار هاي شغلی مشابه، برخلاف نظریههنرمندان و نویسندگان و گروه .1

 کنند و هاي غیرمادي نیز نیروي کار خود را عرضه میانگیزه

ز عامل قیمت خود محصول یا میزان مصرف خدمات و محصولات فرهنگی و هنري، گذشته ا .2

کننده نیز بستگی نام میزان وقت یا اوقات فراغت مصرفبه عامل دیگري به ،کنندهدرآمد مصرف

  ).167: 1392دارد(صالحی امیري و محمدي، 

تعریف محصولات فرهنگی بیش از آن که مبحثی نظري باشد، موضوعی عینی و مصداقی است. به 

کدام محصولات را فرهنگی بدانیم و کدام را نه، سازند که  شخص میمتا حدي عبارتی، گرچه تعاریف 

اجتماعی، - هاي فرهنگی بوم با توجه به زمینه زیستیک ولی این تعاریف قطعی و یقینی نبوده و چه بسا در 

بومی دیگر موضوعیت یا  در زیستخوریم که  برمیهایی  یا اولویتاهداف و غیره، به موارد و مصادیق 

توان با دو نگاه تعریف نمود. در یک نگاه  از منظري دیگر، محصولات فرهنگی را می د.اولویت ندار
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. مبسوط در نظر گرفتتوان مرزها را منعطف درنظر گرفته و تعریف محصولات فرهنگی را  گسترده می

  .باشدتواند  محدود میآن قلمروي این محصولات بسته و در نگاهی دیگر، تعریف 

دیگر مورد  مبحثیتواند خود به عنوان  بندي محصولات فرهنگی نیز می بندي یا طبقه علاوه، نحوه دسته به

بندي کنیم، نیازمند تعیین  بندي و دسته چگونه طبقه - با هر تعریف–توجه قرار گیرد. این که محصولات را 

با رویکرد آماري و اقتصادي به عنوان مثال، چنان چه  به هاي این کار است.  اهداف، دیدگاه و نیز شاخص

بندي  استخراج آمار اشتغال و غیره باشیم، ممکن است دستهدنبال موضوعاتی مانند تعیین نرخ مالیات، 

هایی  یعنی آن-هاي عمده اقتصادي افزوده مفیدتر باشد. در این نگاه، بخش برحسب فرایندهاي ایجاد ارزش

 اهمیت و اولویت بیشتري خواهند داشت. -بیشتري دارند افزوده و اشتغال که میزان تولید ثروت، ارزش

بندي ما با مورد  دستهاجتماعی به موضوع نگاه کنیم، ممکن است  مسایلو  سیاستگذارياگر از منظر  حال

باید مد نظر قرار گیرد، میزان که ترین شاخصی  قبلی تفاوت پیدا کند. در این نگاه، احتمالاً عمده

وطبعاً آن دسته محصولاتی که عمق و گستره تاثیر  است بر جامعهمحصولات یر گستره تاثتاثیرگذاري و 

  تري براي سیاستگذاران خواهندبود. تر و مهم بیشتري دارند، موضوعات جذاب

منظور  هاي اصولی که هر محصول فرهنگی به ویژگیبه طور کلی برخی صاحبنظران فرهنگی، به زعم 

  عبارتند از:  ،دعرضه به مخاطب باید از آن تبعیت کنن

 قواي خلاقه باشند و سبب آفرینندگی و سازندگی در فرد شوند.  دهنده پرورش .1

 سبب پرورش و گسترش خیالات و تصورات فرد شوند. .2

 وجو از طریق تجربه کمک کنند. در اکتشاف و جست .3

 واقعیت نزدیک و با فرهنگ جامعه هماهنگی داشته باشند. به .4

 هاي جسمی فرد گردد. تواناییها و  ي مهارت سبب توسعه .5

 باعث افزایش ایمنی فرد در محیط باشد. .6

 متولی صدور مجوز تولید محصولات فرهنگی مشخص باشد. .7

 از افراد صاحب تخصص در تولید محصولات فرهنگی استفاده شود. .8
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 ها شود. هاي خانواده ارتقاي سطح دانش فرد و آگاهی ثباع .9

  ).14: 1388السادات،  کند(نقیبقابلیت حل مساله را در فرد تقویت  .10

از منظر ولی کند.  هاي مذکور به ما در تعریف و تعیین قلمروي محصولات فرهنگی کمک می ویژگی

در تولید  کههاي  زمینهالذکر، رشیدپور معتقد است  علاوه بر مشخصات عمومی فوقاثرگذاري و اهداف، 

  :عبارتند ازکه باید مورد توجه قرار گیرند، محصولات فرهنگی 

 افزایش آگاهی و بینش مخاطب .1

 توسعه نظم و امنیت عمومی .2

 سازي تحقق عدالت اجتماعی زمینه .3

 هاي اسلامی گسترش ارزش .4

 تقویت روحیه و تقویت خودباوري .5

 گرایی اجتماعی تقویت همبستگی ملی و هم .6

 تقویت وجدان کاري .7

 تقویت روحیه ابتکار و نوآوري .8

 تقویت تخیل و قواي ذهنی .9

 کت اجتماعیجلب مشار .10

 تقویت ارتباط متقابل مردم و مسئولان .11

 ایجاد آرامش روحی و معنوي .12

 تقویت هویت فرهنگی .13

 گسترش اخلاق .14

 هاي ملی و منابع طبیعی حفظ سرمایه .15

 الگوي صحیح مصرف .16

 ).15: 1388السادات،  سازي براي رشد و توسعه اقتصادي(نقیب زمینه .17



143 
 

فرهنگی را به چهار دسته زیر تقسیم کرده  گذاري، کالا و خدمات رشیدپور براساس مقیاس ارزش

  :)56-57: 1387رشیدپور، (است

هاي بازار حداقل  اي از قیمت کالا و خدمات فرهنگی خصوصی: در رابطه با این دسته، مجموعه .1

طور بالقوه وجود دارد و مالکیت این نوع کالاي فرهنگی مشخص و معین است. مصداق این  به

 کتاب و لوح فشرده است. ،دسته

کالا و خدمات فرهنگی عمومی: این نوع کالا و خدمات، مالک مشخص و معینی دارند و  .2

موجود نیست. مصداق این دسته، اشیاء میراث فرهنگی  ها آنگونه قیمت مشهودي درمورد  هیچ

 است.

هاي کالاهاي  از ویژگی زمان طور هم کالا و خدمات فرهنگی ترکیبی: این نوع کالا و خدمات به .3

فرهنگی خصوصی و عمومی برخوردارند. مصداق این دسته، تابلویی هنري است که براي مالک 

کنند حالت عمومی دارد. لازم به ذکر  ي خصوصی و براي سایرینی که از آن بازدید می آن جنبه

 باشند. است که بیشتر کالا و خدمات فرهنگی از این نوع می

  توان وارد مقوله طور طبیعی نمی ي: این نوع کالا و خدمات را بهکالا و خدمات فرهنگی اعتقاد .4

هایی از قبیل زیبایی، بعد  ي ارزش گذاري کرد. ارزش فرهنگی این کالاها دربرگیرنده ارزش

 معنوي، اجتماعی، تاریخی، نمادین و اصالت است.

مایز ساخته است که ) کالاي فرهنگی را از این جهت از سایر کالاهاي اقتصادي مت75: 1387جلالی(

پذیري، از نماد یا الگو و یا ارزش نمادین نیز برخوردار  هاي دارا بودن وزن و مشاهده علاوه بر ویژگی

که کالاي  ي دیگر این است که همین نماد و ارزش آن را متفاوت از کالاي اقتصادي کرده است و نکته

شود، ولی کالاي فرهنگی هم با ارزش  می هاي مادي(قیمت، درآمد و سود)سنجیده اقتصادي فقط با ارزش

  مادي و هم معنوي.

معرفی چنگ در تعریف خود کالاهاي فرهنگی را دربرگیرنده اقلام ملموس و غیرملموس مهمی  ون

ها و کارهاي هنري(مثل  ، اماکن، موقعیتها نامثل ساختمکند که به لحاظ فرهنگی مهم هستن،  می
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کند که بخشی از کالاهاي فرهنگی از  تعریف میوسیقی موروثی هاي)، ادبیات و م ها و مجسمه نقاشی

به  ،جا مانده است و بخشی حاصل فرایند جاري خلق کالاهاي جدید فرهنگی است که در ادامه گذشته به

شود و در ادامه خدمات فرهنگی را شامل تمامی اقدامات فرهنگی موسسات  قبلی افزوده می  ذخیره

خوانی را  ها یا کتاب ها، برگزاري کنسرت اي از بازدید از موزه ردهداند که طیف گست فرهنگی می

  . )Wen Cheng, 2006: 264(گیرد دربرمی

کالا و خدمات فرهنگی دانسته محصولات فرهنگی را معادل ) 63: 1392سخت و کیاسی( پور سی حسینی

  هاي زیر را قایل هستند: ویژگی ها آنو براي 

ی نقش مواد اولیه را انسانی است و در واقع، خلاقیت انسانها و خلاقیت  مستلزم ایده ها آنتولید  .1

 کند در تولید کالا و خدمات فرهنگی ایفا می

 ها آنکند و هدف از تولید  ها و عقاید افراد را منتقل می هایی هستند که ایده ي انتقال پیام وسیله .2

 تري است. تباطی بزرگتر و مهمچیزي بیش از سودآوري محض و اغلب دنبال هدف ار

کنند که این  هاي فرهنگی هستند، ارزش اقتصادي را نیز تعیین می که حامل ارزش علاوه بر آن .3

 گذاري مبتنی بر دلایل فرهنگی و اجتماعی است. ارزش

مستلزم  ها آنکالا و خدمات خلاق فراتر از کالا و خدمات فرهنگی و محصولاتی است که اساساً تولید 

در این معنی، برخی کالاها یا  ).64: 1392سخت و کیاسی،  پور سی از خلاقیت است(حسینیسطحی 

هاي تحقیقاتی تهیه  خدمات نظیر مطالعات راهبردي و تحقیقاتی که توسط مراکز پژوهشی و شرکت

هستند ولی در عین حال معمولاً محصولات فرهنگی محسوب شود، مشمول تعریف محصولات خلاق  می

  شوند. نمی

مرحله ترسیم کرده و  ه) مطابق شکل بعدي، فرایند مصرف کالاي فرهنگی در س57: 1388پور( رشید

عوامل موثر بر مصرف، انواع و نتایج و تبعات مصرف کالاهاي فرهنگی را در این فرایند مورد اشاره قرار 

  داده است.
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  )1388مصرف کالاهاي فرهنگی(رشیدپور، عوامل موثر بر  -16تصویر 

  

  ) معتقد است که مصرف کالاهاي فرهنگی منافع زیر را به دنبال خواهد داشت:56: 1388رشیدپور(

 نوآوري و ابتکار در افراد شده افزایش توان خلاقیت،سبب  .1

 دهد. صدر افراد در برابر مشکلات و مسایل موجود افزایش می  صبر، بردباري و سعه .2

 بهبود و ارتقاي سرمایه فرهنگی و در پی آن، کاهش ناهنجاري اجتماعی را به دنبال دارد. .3

و از این طریق  دهند تماعی خود را نشان میافراد با فعالیت و مصرف این  کالاها،  منزلت و شان اج .4

 بینی نمود. را در وقایع اجتماعی تبیین و پیش ها آنالعمل  توان رفتار و عکس می

از محصولات فرهنگی دست یابیم، لازم است مصادیق و تري  عینیبندي  براي آن که به تعریف و دسته

اجع مختلف انجام شده است را بررسی بندي مختلف محصولات فرهنگی را که توسط کشورها و مر دسته

  کنیم.

  

  

 سرمایه اقتصادي
 سرمایه فرهنگی

 سبک زندگی
 عوامل اجتماعی

 سیاسیعوامل 
 طبقه اجتماعی

 منزلت اجتماعی
 سطح تحصیلات

 عوامل موثر بر کالاهاي فرهنگی

 مکتوب
 بصري خانگی-سمعی
 بصري غیرخانگی-سمعی
 ايشبکه

 ورزشی
 مذهبی
 هنري

 میراث فرهنگی
 سرگرمی

 کالاهاي فرهنگیانواع 

 توسعه پایدار
 افزایش سرمایه فرهنگی

 بقاي حیات فرهنگی
 جانبه جامعههمهپیشرفت 

 غناي فرهنگ
 بهبود تعاملات اجتماعی

 ترقی سطح آگاهی جامعه

 نتایج و پیامد مصرف کالاهاي فرهنگی
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  محصولات فرهنگی در عرصه جهانی - 4-1

 ,UNESCOتولیدات فرهنگی عبارت است از ترکیب کالاهاي فرهنگی و خدمات فرهنگی(به طور کلی، 

یا خدمتی قابل استفاده و مفید که توسط  ءکالا یا خدمت فرهنگی عبارت است از شیاما  ).84 :2005

شود و در فرایند مبادله با کالا و  افرادي از جامعه براي ارضاي نیازهاي فرهنگی سایرین تولید و ایجاد می

کالاهاي فرهنگی  .)58: 1388شود(رشیدپور،  خدمات دیگران اعم از فرهنگی یا غیرفرهنگی معاوضه می

ي اقتصادي(هزینه تمام شده، مطلوبیت نوع  ا را می توان در پنج مقولهه هایی هستند که آن داراي ویژگی

هاي دموگرافیک(زمان  بازار، عرضه و تقاضا)، شرایط سیاسی(اراده و خواست نظام سیاسی و ...)، ویژگی

هاي هنري(ارزش اجتماعی، اهمیت تاریخی) و خصوصیات خالق یا  و مکان جغرافیایی کالا و ...)، ویژگی

  ).43: 1387ه کالا تقسیم کرد(رشیدپور، تولیدکنند

طور عمومی شامل این موارد است: چاپ، انتشار، رسانه، سمعی  در تبیینی مصداقی، محصولات فرهنگی به

در یک  ).Global Alliance, 2006و بصري، محصولات صوتی و تصویري، صنایع دستی و طراحی(

به چهار گروه خصوصی، عمومی، ترکیبی و  توان بندي متعارف، کالا و خدمات فرهنگی را می دسته

به نه گروه مکتوب(مثل روزنامه و کتاب)، سمعی و بصري  ها آنبندي دیگري  اعتقادي یا در دسته

اي(مثل اینترنت)،  خانگی(مثل رادیو و تلویزیون)، سمعی و بصري غیرخانگی(مثل تئاتر و سینما)، شبکه

ها)،  ي(مثل خرید اشیاء و بازدید از موزهورزشی(مثل تماشا)، مذهبی(مثل مراسمات)، هنر

کالاهاي فرهنگی بنا به تعریفی دیگر،  ).58: 1388ي) تقسیم کرد(رشیدپور، ا انههاي رای سرگرمی(بازي

کننده،  رسان، سرگرم هاي زندگی بوده، اطلاع ها، نمادها، راه عبارتند از کالاهایی مصرفی که حامل ایده

و تاثیرگذار بر تجارب فرهنگی و حاصل خلاقیت فردي یا جمعی کننده به ساخت هویت مشترك  کمک

  ).  UNESCO, 2005: 84هستند(

ي زیر تقسیم  را به سه دسته ها آنبندي نظریات مصرف کالاهاي فرهنگی  ) در دسته60: 1388رشیدپور(

  کند: می
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کنندگان مدرن از نظر جسمی منفعل و از نظر روحی بسیار مشغول  مصرف انفعالی: مصرف .1

 هستند.

شود و مصرف به معناي نوعی  مصرف ارتباطی: مصرف فرهنگی شیوهاي از ارتباط معنا می .2

 ارتباط و خلق معناست.

و این  شوند کننده، تولیدکننده است. کالاها ناتمام تولید می مصرف ابداعی: در اینجا، مصرف .3

 کنند. ها هستند که کالا را تکمیل می کننده مصرف

ها و تسهیلات پشتیبان براي اقدامات فرهنگی است که  ي ملی از شاخص مجموعهخدمات فرهنگی شامل 

سازند. مصادیق چنین  ها براي جامعه فراهم می دولتی یا شرکت دولت، بخش خصوصی و نهادهاي نیمه

رسانی فرهنگی و  خدماتی ترویج رویدادهاي فرهنگی و اجراها[نمایش، موسیقی زنده و ...]، اطلاع

تواند رایگان یا پولی  ها) است. این خدمات می ها، مراکز حفظ اسناد و موزه حفظ(کتابخانه

   ).UNESCO, 2005: 84باشد(

صورت مصداقی تعریف کرده و فنون چاپی، موسیقی، آثار هنري مانند  طاهري کالاهاي فرهنگی را به

و تجهیزات بصري، مسابقات - سازي و هنرهاي گرافیکی، فیلم، عکس، محصولات سمعی نقاشی، مجسمه

  ).124: 1391ورزشی را در این تعریف گنجانده است(اسماعیلی و فهامی، 

) در تعریف کالا و 2004مرکز آمار آموزش، گردشگري و فرهنگ کانادا( 1ي آمار فرهنگی برنامه

عنوان کالا یا خدمت فرهنگی  خدمات فرهنگی، شرایط زیر را شروط لازم براي لحاظ کالا یا خدمتی به

  است:برشمرده 

 کالاي خلاقی که متضمن حقوق مالکیت معنوي است، -

 خدمتی که مرتبط با ارایه یا مراقبت از کالاهاي خلاق است، -

                                                
1. Culture Statistics Program  
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کند، اعم از  کالا یا خدمتی که از خلق، تولید یا انتقال دیگر کالا یا خدمات خلاق پشتیبانی می -

تاري، چیدمان و بخشد(مثل خدمات ویراس خدماتی که به محصولات فرهنگی محتوا و غنا می

 دیوهاي ضبط آهنگ)وطراحی یا است

 هاي بشري خدمات مرتبط با حفظ، نمایش یا تفسیر میراث -

 کند. ي کالا یا خدمات فرهنگی کمک می کننده خدمات آموزشی که به کارگران تولید -

  اند:  بندي شده  همچنین در این سند، کالا و خدمات فرهنگی براساس دو معیار دسته

طور مستقیم توسط  ی در مقابل درونداد میانجی: برخی کالا و خدمات بهتقاضاي نهای -

طور مثال، فیلم یا محصولات تلویزیونی، کتاب،  گیرند(به کننده مورد استفاده قرار می مصرف

ی در فرایند تولید کالا یا خدمتی فرهنگی اي دیگر درونداد میانج لی که دستهتئاتر) درحا

این نوع این  یلم، ویرایش کتاب یا طراحی صحنه تئاتر) و بهگذاري روي ف هستند(مثل آهنگ

 گیرند. وسط افراد مورد استفاده قرار نمیتطور مستقیم  ترتیب بهمحصولات 

یی هستند ها آنکالا و خدمات فرهنگی اصلی در مقابل غیراصلی: کالا و خدمات فرهنگی اصلی  -

انتقال مفهومی معنوي یا  ها آنلی ، هدف اصبودهدر حیطه فرهنگ  ها آني خلق  که کل زنجیره

زیباشناسی و قصد این دسته کالا و خدمات فرهنگی احصاي پاسخی شناختی یا حسی است و در 

که دربرگیرنده حقوق مالکیت معنوي هستند. در مقابل کالا و خدمات فرهنگی  نهایت این

رهنگ قرار دارد، در حیطه ف ها آني خلق  یی هستند که تنها بخشی از زنجیرهها آنغیراصلی 

شناسی و حقوق  انتقال زیبایی ها آني خلاق هستند اما یا هدف اصلی  ماحصل فعالیت هنرمندانه

 ).بعد(جدول مالکیت معنوي نیست یا تولید انبوهی از هنري تجسمی هستند

 )2004(مرکز آمار آموزش، گردشگري و فرهنگ کانادا، کالا و خدمات فرهنگی -12جدول

  غیراصلی  اصلی

هاي خبرپراکنی(رادیو،  ها و سرویس برنامه -

 تلویزیون، ماهواره و اینترنت)

 ها جشنواره -

 خدمات تبلیغاتی -

 هاي معماري نقشه -

 رایت  خدمات کپی -
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 خدمات میراث فرهنگی -

 يا هناخدمات بایگانی و کتابخ -

 فیلم، ویدیو و تصاویر متحرك -

هنرهاي اجرایی(اجراي زنده و خدمات پشتیبانی  -

 هنري)

 موسیقی ضبط شده -

 ضبط صدا -

 اصیل)هنرهاي تجسمی(هنرها و صنایع دستی  -

کارهاي انتشاراتی و نوشتاري(کتاب، روزنامه و  -

  انتشارات ادواري)

 هاي طراحی نقشه -

 خدمات آموزشی  -

 هنرهاي تجسمی با تولید انبوه -

 عکاسی -

  خدمات پشتیبانی -

و ) در تمایز بین کالا 2004ي آمار فرهنگی مرکز آمار آموزش، گردشگري و فرهنگ کانادا( برنامه

کالاهاي فرهنگی اشیایی فیزیکی هستند که براي سازد:  خدمات فرهنگی، موضوع را این طور مطرح می

از طریق  ها آنحقوق مالکیت ایجاد کرده، مالکیت  ها آنتوان براي  تقاضا وجود داشته و می ها آن

پذیر است. کالاهاي فرهنگی آن دسته از تولیدات  هاي بازار از یک واحد نهادي به دیگري امکان تراکنش

را از طریق محک خود  ها آنتوان  شود که ویژگی فیزیکی همچون حجم و جرم دارند، می را شامل می

ها و  لاق(اعم از دریافتتوان به اشکال خدمات خ کالا ارزیابی کرد. در مقابل، خدمات فرهنگی را می

رایت)، خدمات محتوایی(خدماتی که به یک محصول فرهنگی افزوده شده یا  هاي مربوط به کپی پرداخت

ها)  ها و نمایشگاه کند)، خبرپراکنی، اجراهاي زنده و دیگر رویدادهاي فرهنگی(موزه آن را اصلاح می

شود که  مصرف فرهنگی نیز مطرح می در زمینه محصولات فرهنگی موضوعدر هر صورت،  مشاهده کرد.

تولیدي نظام فرهنگی است که  محصولاتمصرف فرهنگی استفاده از لازم در همین جا به آن اشاره شود: 

  ).112: 1389کند(بوردیو،  کننده را مشخص می نوع سلیقه فرهنگی مصرف

) مطابق جدول 23: 1389هاي فرهنگی دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی( کارگروه تدوین شاخص

  را در هفت بخش تعریف کرده است.»  کالا و خدمات فرهنگی«هاي  زیر، ابعاد و مولفه
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  )1388(دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی،  »و خدمات فرهنگی هاکالا«هاي  ابعاد و مولفه -13جدول
  هاي عملیاتی(مولفه) شاخص  شاخص هدف(بعد)  شاخص راهبردي(متغیر استراتژیک)

کالاو خدمات فرهنگی
  

  هاي مکتوب .     رسانه1
 کتب غیر درسی

 نشریات

 مطبوعات  

  هاي غیرمکتوب رسانه .0

 رادیو

 تلویزیون

 ماهواره

 اینترنت

 تلفن همراه

 لوح فشرده  

  هنر .1

 فیلم

 تئاتر

 موسیقی

 عکس

 هنرهاي تجسمی

 شعر و ادبیات  

  گردشگريمیراث فرهنگی و  .2

 ها موزه

 آثار باستانی

  ،گردشگري(طبیعتی، زیارتی
  باستانی، علمی و فرهنگی)

  [مکان]فضا .3

 سینما

 هاي نمایش سالن

 تالار

 آتلیه

 نمایشگاه

 کتابخانه

 نت کافی  

  اعتبار .4

 رسانه مکتوب

 رسانه غیرمکتوب

 هنر

 میراث فرهنگی و گردشگري  
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  یانساننیروي  .5

 رسانه مکتوب

 رسانه غیرمکتوب

 هنر

 میراث فرهنگی و گردشگري  
ي فرهنگی(شامل میراث فرهنگی و  ي اروپا، چارچوب آمار فرهنگی مشتمل بر هشت حوزه اتحادیهدر 

اجرایی، - ها، کتاب و مطبوعات، هنرهاي تجسمی، معماري، هنرهاي نمایشی ها، کتابخانه تاریخی، بایگانی

و  هاي سمعی و بصري/چندرسانه) و شش ماموریت(حفظ، خلق، تولید، انتشار، تجارت/فروش رسانه

  ).European Commission, 2010: 6آموزش) آمده است(

تر به محصولات فرهنگی، در قالب رویکردهاي آماري بیشتر قابل مشاهده است. مفاهیم  رویکرد دقیق

 1972هاي کنفرانس فرهنگی یونسکو در سال  مرتبط با چارچوب آمارهاي فرهنگی به همراه توصیه

هاي این گردهمایی  ارهاي جامع و کامل در حوزه فرهنگ از توصیهمیلادي در اروپا مطرح شد که تهیه آم

کاري یونسکو، پیشنهادهایی  طی اولین نشست تخصصی گروه 1974است. دو سال پس از آن در 

نویس حاصل از  ، اولین پیش1978آمارهاي فرهنگی ارایه شد. در ادامه به سال   درخصوص چارچوب

در کنفرانس ژنو  1980نگ توسط یونسکو تهیه شده و در سال هاي مختلف فره مطالعات مقدماتی حوزه

  ):1386ارایه گردید که شامل ده طبقه اصلی بود(جعفري و همکاران، 

  میراث فرهنگی0طبقه : 

  ها و موضوعات چاپی : مطبوعات، کتاب1طبقه 

  موسیقی2طبقه : 

  هنرهاي نمایشی3طبقه : 

  هنرهاي تصویري و تجسمی4طبقه : 

  و فیلم: سینما 5طبقه 

  رادیو و تلویزیون6طبقه : 

  ورزش و سرگرمی8طبقه : 
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  محیط زیست و طبیعت9طبقه : 

پس از  2001هاي یونسکو در سال  ام گرفتن از توصیههدفتر آمار استرالیا با همکاري نیوزلند و با ال

که  ارایه کرد 1بندي فرهنگ و فراغت استرالیا مطالعات و تحقیقات بسیار، گزارشی تحت عنوان طبقه

  ): 1386شامل سه بخش عمده بود(جعفري و همکاران، 

 هاي فرهنگی فعالیت 

  محصولات فرهنگی 

 مشاغل فرهنگی 

این گزارش متعاقباً از طریق یونسکو به عنوان الگوي کاري به سایر کشورهاي متقاضی و علاقمند معرفی 

  شد.

بندي مذکور طوري طراحی شده  ، طبقه2001بر اساس گزارش فرهنگ و اوغات فراغت استرالیا به سال 

گروه  26بندي مشتمل بر  که کالاها و خدمات داراي ماهیت فرهنگی و فراغت را در بر بگیرد. این طبقه

 ).Edwards, 2001(اند که به صورت عددي کدگذاري شده استزیرمجموعه آن مورد  227و اصلی 

  نید.ها مراجعه ک به پیوست بندي طبقهبراي اطلاع از این 

شود، تنوع محصولات فرهنگی زیاد است و تهیه فهرستی از این محصولات  طور که مشاهده می همان

هاي مشابه با آن چه که تاکنون ارایه شد صورت گیرد. ولی  بندي ها در طبقه تواند بر حسب نوع آن می

به صورت  تواند بر اساس تعریف و مفهوم، بندي محصولات فرهنگی می یک رویکرد دیگر به دسته

  لایه ارایه شود.  لایه

                                                
1 Australian Culture and Leisure Classifications ( ACLC) 
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  )UNESCO, 2013: 23بندي محصولات فرهنگی و خلاق حسب رابطه مفهومی( دسته -17تصویر 

  

هاي گوناگون و بر اساس  ممکن است محصولات فرهنگی به روش ها بندي این طبقهبا توجه به 

  ها عبارتند از: ترین آن هاي مختلفی تعیین و دسته بندي شوند که برخی از مهم شاخص

  اصلی و به صورت  محصولات فرهنگیبندي  و دستهتعیین : فرعی)- (اصلیکننده مصرفرویکرد

براساس این که محصول مستقیماً مورد استفاده فرهنگی دارد یا این کننده  از دید مصرففرعی 

 آفرینش محصولات فرهنگی استکه بخشی از زنجیره 

 خروجی بندي محصولات بر این اساس که آیا  میانجی): تعیین و دسته- رویکرد تولید(نهایی

محصول یا این که یک رسد  کننده می محصول نهایی است که به دست مصرفحاصل، 

 آید و درونداد فرایند تولید براي محصولات به حساب می (میانجی)طواس

   :بندي  دسته لیوهاست  محصولات فرهنگی بر حسب ماهیت آنتعیین رویکرد اقتصادي

 ها آن شدت تاثیر و کاربرد اقتصاديها)،  ماهیت اقتصادي(زیربخشمحصولات فرهنگی از لحاظ 

 گیرد. مورد توجه قرار می

  :ها  آن  ماهیت فرهنگیمنشاء و بندي محصولات فرهنگی حسب  تعیین و دستهرویکرد فرهنگی

محصول مورد نظر تا چه حد ویژگی گیرد و بستگی به این دارد که هسته محوري  صورت می

سایر محصولات  
وابسته

محصولات  
فرهنگی با تعریفی  

وسیع

مابقی محصولات 
فرهنگی

هسته محوري  
محصولات  
فرهنگی  

 هسته محوري محصولات فرهنگی

 ادبیات

 موسیقی

 اجرایی-هنرهاي نمایشی

 هنرهاي تجسمی

 مابقی محصولات فرهنگی

 فیلم

 موزه، گالري، کتابخانه

 عکاسی

 

 سایر محصولات وابسته

 تبلیغات

 معماري

 طراحی

 مد

 محصولات فرهنگی با تعریف وسیع

 خدمات میراث فرهنگی

 هاي مکتوبنشر و رسانه

 رادیو و تلویزیون

 اي و ویدیوییهاي رایانهبازي
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فرهنگی دارد(مثلاً تا چه حد مادي یا غیرمادي است، تا چه حد پاسخگوي نیازهاي سطح بالاي 

، تا حد موجب افزایش آگاهی وح آدمی سروکار داردبا جان و رانسانی است، تا چه حد 

 ). و غیره شود، می

 ها موضوعات مهم  با ارزشبندي محصولات فرهنگی حسب انطباق  رویکرد ارزشی: تعیین و دسته

ارزشمند که در یک جامعه هاي فرهنگی  ویژگی ها بر میزان تاثیر آنو فرهنگی در جامعه 

 گیرد. صورت میشود،  محسوب می

 تاثیرگذاري اجتماعیویژگی و حسب بندي محصولات فرهنگی  تعیین و دستهد اجتماعی: کریرو 

هایی مانند محصولات عمومی، خصوصی، ترکیبی و اعتقادي مطرح  ها ممکن است با شاخص آن

 شود.

 جاري و اهمیت  ، رواجبندي محصولات فرهنگی حسب موجودیت رویکرد تجربی: تعیین و دسته

 صورت گیرد. جامعه زندگی روزمره در

شود که مصادیق محصولات فرهنگی و  شد، در عمل مشاهده می  رغم مواردي که برشمرده علی

بیشتر بر گیري ایجاد شده است  هاي صورت گرفته که با اهدف تحلیل و بررسی و یا تصمیم بندي طبقه

در یک ها  آنبتوان  هاي مرتبط(از ایده تا محصول) فعالیت که با توجه به سنخیتحسب ماهیت و این 

 اند. بندي شده ، دستهبندي کرد مقولهفرایند ایجاد ارزش 

  محصولات فرهنگی در ایران - 4-2

در وزارت  1376از سال » طرح جامع آمارگیري فرهنگی«ریزي فرهنگی،  حسب ضرورت برنامهدر ایران، 

بندي  به اجرا درآمد. طبقه 1379فرهنگ و ارشاد اسلامی آغاز شد و پس از تحلیل نتایج مطالعات، در سال 

هاي تخصصی انجام شد که نهایتاً  ها، واحدها و مراکز فرهنگی در قالب شوراها و کمیته فعالیت ،موضوعی

نوع واحد فرهنگی را تحت پوشش قرار داد. این طرح که با هدف آمارگیري از امکانات و  110بیش از 

شد(وزارت فرهنگ و  فعالیت مرتبط را شامل میگروه  16هاي فرهنگی کشور تهیه شده بود،  فعالیت

  ):1382ارشاد اسلامی، 
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 مطبوعات(نشریات ادواري) .1

 کتابخانه .2

 نشریات غیرادواري(کتاب) .3

 موسیقی .4

 تاتر .5

 هنرهاي تجسمی .6

 گردشگري .7

 سینما، ویدئو و عکس .8

 افشانی موج .9

 هاي فرهنگی چندمنظوره مجتمع .10

 هاي دینی فعالیت .11

 میراث فرهنگی .12

 رزشو .13

 محیط زیست .14

 هاي فرهنگی و هنري آموزش .15

  هاي فرهنگی. پژوهش .16

که توسط وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی » گزارش فرهنگی کشور«به زعم جعفري و همکاران ایشان، 

هاي  رود و زیربخش شمار می ترین منبع اطلاعاتی فرهنگی در کشور به کاملدر حال حاضر شود،  تهیه می

هاي فرهنگی و  . این گزارش صرفاً فعالیتچهارده گروه استگیرد که شامل  مختلف فرهنگ را در بر می

(جعفري و همکاران، است دهد و در آن به مشاغل و محصولات فرهنگی اشاره نشده هنري را پوشش می

1386 :28:(  

 فرهنگ مکتوب .1
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 رادیو و تلویزیون .2

 و عکسسینما، ویدئو  .3

 نمایش(تاتر) .4

 موسیقی .5

 ادبیات .6

 معارف .7

 میراث فرهنگی .8

 ورزش .9

 توریسم)گردشگري( .10

 هنرهاي تجسمی .11

 زیست محیط .12

 هاي فرهنگی خارج از کشور فعالیت .13

 بودجه فرهنگی .14

است که » رفتارهاي فرهنگی ایرانیان«قابل توجه است، گزارش  یفرهنگامور  زمینهگزارش دیگري که در 

هاي طرح پژوهشی  این گزارش بیانگر یافته است. توسط پژوهشکده فرهنگ و ارتباطات اسلامی تهیه شده

به طور  1374هاست. این طرح که از سال  ها و مصرف کالاهاي فرهنگی به تفکیک استان درباره فعالیت

گیري نمود. از  ها) پی موضوع را در سطح ملی(مراکز استانبه تدریج گسترش یافت و  محدود شروع شد، 

و کالاهاي فرهنگی بود که در قالب هفده سرفصل مورد ها  اهداف عمده این طرح، شناخت فعالیت

  ): 1381بررسی گرفت(وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، 

 زمان فراغت ایام هفته .1

 خوانی کتاب و کتاب .2

 خوانی روزنامه و مجله .3
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 ادیوراستفاده از  .4

 استفاده از تلویزیون .5

 استفاده از ویدیو .6

 استفاده از ضبط صوت .7

 رفتن به سینما و تاتر .8

 هاي مذهبی فعالیت .9

 هاي اجتماعی فعالیت .10

 هاي هنري و دستی فعالیت .11

 گردش و تفریح .12

 مسافرت .13

 ورزش .14

 بازي .15

 تسهیلات فرهنگی .16

  تقاضاي فرهنگی .17

هاي مختلف منتشره از سوي مراجع گوناگون،  فقدان چارچوب یکسان و کامل در انتشارات و گزارش

  شود. زمانی مشخص و در طول زمان میباعث ناهماهنگی و ناهمگونی در اطلاعات فرهنگی در مقاطع 

استانداردها(از جمله چارچوب یونسکو) و تجربیات  و هاي مختلف جهانی بندي با توجه به ساختار طبقه

با  1سی) ال سی (آيبندي فرهنگ و اوقات فراغت ایران ، ساختار طبقهبندي استرالیا) (نظیر طبقهسایر کشورها

بندي به مانند  این طبقه). 1386است(جعفري و همکاران،  حی شدههاي فرهنگی ایران طرا توجه به ویژگی

  بندي استرالیا شامل سه بخش اصلی است: طبقه

                                                
1 Iranian Culture and Leisure Classification (ICLC) 
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هاي  رشته فعالیتالمللی  بندي استاندارد بین بر اساس طبقه؛ هاي فرهنگی بندي فعالیت طبقه .1

 ). 1386(مرکز آمار ایران، 2002سال  3.1، نسخه 1سی) اي اس (آياقتصادي

بندي محوري  بندي محصولات فرهنگی در طبقه ؛ بر اساس طبقهدي محصولات فرهنگیبن طبقه .2

 ).1386(مرکز آمار ایران، 2002سال  1.1ویرایش  2سی) پی محصولات(سی

ویرایش  3)اُ سی اس (آيالمللی مشاغل بندي استاندارد بین ؛ براساس طبقهبندي مشاغل فرهنگی طبقه .3

  ).1385(مرکز آمار ایران، 1998

  پردازیم. ادامه به تشریح این موارد میدر 

  هاي فرهنگی بندي فعالیت طبقه - 2-1- 4

هاي اقتصادي  که مرکز آمار ایران منتشر کرده، مجموعه انواع فعالیت» هاي اقتصادي بندي فعالیت طبقه«

 یکاست. این استاندارد،  بندي نموه سی طبقه آي اس رسته مطابق استاندارد جهانی آي 21کشور را در 

تدوین و مورد تائید و  1948که در سال است هاي اقتصادي  بندي کلیه فعالیت بندي مرجع براي طبقه طبقه

هاي  ی در سالیملل متحد قرارگرفته و تجدید نظرها سازمانتصویب کمیسیون اجتماعی و اقتصادي 

ترین  ین و مرتبطتر براساس این سند، عمده است. عمل آمدهه در آن ب 2008و  2002 ،1990، 1968، 1958

قرار دارند که  9با کد » ض«ذیل بند » هنر، سرگرمی و تفریح«بندي شده در گروه  هاي طبقه فعالیت

  ):1392عبارتند از(مرکز آمار ایران، 

  هاي هنر، سرگرمی و تفریح فعالیت»: ض«کد 

 90 - هاي خلاق، هنر و سرگرمی؛ فعالیت 

o 900 - هاي خلاق، هنر و سرگرمی؛ فعالیت 

 9000 - هاي خلاق، هنر و سرگرمی؛ فعالیت 

                                                
1 International Standard Industrial Classification of all Economic Activities (ISIC) 
2 Central Product Classification (CPC) 
3 International Standard Classification of Occupations (ISCO) 
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 1/9000- عنوان مصادیقی که ذیل این کد  هاي تاتر و نمایش؛ به سالن

هایی از این دست اشاره نمود: تلار  توان به فعالیت شوند، می بندي می طبقه

 اندیشه، تالار سنگلج، تالار محراب، تالار وحدت، تالار هنر و غیره.

 2/9000- هاي تاتر و نمایش؛  جز سالن به- نر و سرگرمیهاي خلاقانه، ه فعالیت

هایی  توان به فعالیت شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه به

از این دست اشاره نمود: آهنگسازي، اجراي تئاتر، اجراي کنسرت آواز، 

کنسرت موسیقی، اجراي نقالی، اجراي نمایش، اجراي نمایش 

سرایی، تهیه  مایش عروسکی، پیکرتراشی، ترانهبازي)، اجراي ن روحوضی(سیاه

قلم، تهیه انواع تابلوهاي کاریکاتور، تیه انواع تابلوهاي  انواع تابلوهاي سیاه

نقاشی، تهیه متون ادبی، تهیه ویتراي، حکاکی هنري، خطاطی، خوانندگی، 

سناریونویسی، گالري هنري، گچبري، مجسمه سازي، نگارگري، نمایش رقص 

 و غیره.

 91 - هاي فرهنگی؛ ها و سایر فعالیت ها، آرشیوها، موزه کتابخانه 

o 910 - هاي فرهنگی؛ ها و سایر فعالیت ها، آرشیوها، موزه کتابخانه 

 9101 - عنوان مصادیقی که ذیل این کد  ها و آرشیوها؛ به هاي کتابخانه فعالیت

ابخانه هایی از این دست اشاره نمود: کت توان به فعالیت شوند، می بندي می طبقه

اي علوم و تکنولوژي، کتابداري،  ملی جمهوري اسلامی ایران، کتابخانه منطقه

 مرکز اسناد انقلاب اسلامی و غیره.

 9102 - عنوان  هاي تاریخی؛ به ها و مکان ها و اداره ساختمان هاي موزه فعالیت

هایی از این  توان به فعالیت شوند، می بندي می مصادیقی که ذیل این کد طبقه

اشاره نمود: آرامگاه حافظ، آرامگاه سعدي، آرامگاه خیام، آرامگاه  دست
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قاپو، مساجد  فردوسی، آرامگاه فردوسی، کاخ موزه نیاوران، کارخ موزه عالی

 تاریخی، موزه آب، موزه آستان قدس رضوي و غیره.

 9103 - هاي مربوط به  شناسی و جانورشناسی و فعالیت هاي گیاه هاي باغ فعالیت

توان  شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه طبیعی؛ بهذخایر 

شده، باغ  هایی از این دست اشاره نمود: آثار طبیعی حفاظت به فعالیت

صدر، موزه حیات وحش  شناسی، پارك ملی، غار علی شناسی، باغ زیست پرنده

 دارآباد و غیره.

 92 - بندي و قمار هاي شرط فعالیت 

o 920 - بندي و قمار ي شرطها فعالیت 

 9200 - بندي و قمار هاي شرط فعالیت 

 93 - هاي ورزشی، تفریحی و سرگرمی فعالیت 

o 931 - هاي ورزشی فعالیت 

 9311 - بندي  عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه اداره تسهیلات ورزشی؛ به

هایی از این دست اشاره نمود: استادیوم فوتبال،  توان به فعالیت شوند، می می

یوم دو ومیدانی، سالن بولینگ، استخر، پیست دوچرخه سواري، سالن استاد

هاي رزمی، سالن  هاي ورزشی، سالن ورزش بدنسازي، سالن کشتی، مجتمع

 کشتی و غیره.

 9312 - عنوان مصادیقی که ذیل این کد  هاي ورزشی؛ ؛ به  هاي باشگاه فعالیت

اشاره نمود: باشگاه  هایی از این دست توان به فعالیت شوند، می بندي می طبقه

 بیلیارد، باشگاه بدنسازي، کلوپ شطرنج و غیره.



161 
 

 9319 - بندي  عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه هاي ورزشی؛ به  سایر فعالیت

هایی از این دست اشاره نمود: انجمن دو و میدانی  توان به فعالیت شوند، می می

 یره.هاي ورزشی و غ بانوان کشور، کانون سوارکاران، هیات

o 932 - هاي سرگرمی و تفریحی سایر فعالیت 

 9321 - عنوان مصادیقی  منظوره؛ به هاي تک ها و پارك  هاي شهربازي فعالیت

هایی از این دست اشاره  توان به فعالیت شوند، می بندي می که ذیل این کد طبقه

 نمود: پارك ارم، شهربازي، سرزمین عجایب و غیره.

 9329 - بندي نشده در جاي دیگر؛  سرگرمی و تفریحی طبقههاي  سایر فعالیت

هایی  توان به فعالیت شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه به

از این دست اشاره نمود: اردوگاه تفریحی، اسکله قایقرانی، پیست اسکی، 

 اي، کلوپ فوتبال دستی و غیره. هاي بازي رایانه سالن

تولید صنعتی، «بندي ذیل موضوعاتی مانند  عالیتی دیگر که به لحاظ طبقهبا این حال برخی کدهاي ف

تواند در  هاي قبلی می بندي قرار دارد نیز با توجه به تعاریف و دسته» ساختمان، اطلاعات و ارتباطات

هاي  ترین فعالیت هاي مرکز آمار، مهم بندي فعالیت قلمروي محصولات فرهنگی قرار گیرد. با توجه به طبقه

  ها با تعریف محصولات فرهنگی انطباق قطعی یا تقریب دارند، عبارتند از: مرتبط که در سایر شاخه

  هاي تولید صنعتی(ساخت) فعالیت»: پ«کد 

 13 - (موارد مرتبط)تولید منسوجات 

o 139 - تولید سایر منسوجات 

 1393 - تولید قالی و قالیچه 

 1/1393- تولید قالی ئ قالیچه دستباف 

 2/1393-  گلیم، زیلو جاجیم دستبافتولید 

 14 - تولید پوشاك 
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o 141 - تولید پوشاك به جز پوشاك از پوست خزدار 

 1410 - تولید پوشاك به جز از پوست خزدار 

o 142 - تولید کالاهاي خزدار 

 تولید کالاهاي خزدار 

o 143 - شده بافی تولید پوشاك کشباف و قلاب 

 1430 - شده بافی تولید پوشاك کشباف و قلاب 

 1/1430- به جز جوراب - شده بافی ید پوشاك کشباف و قلابتول 

 2/1430- بافی جوراب 

 15 - هاي وابسته تولید چرم و فراورده 

o 151 - دباغی و پرداخت چرم، تولید کیف دستی، زین و یراق، پرداخت و رنگرزي خز 

 1512 - تولید چمدان، کیف دستی و مشابه آن، زین و یراق 

o 152 - تولید کفش و پاپوش 

 1520 -  کفش و پاپوشتولید 

 18 - هاي ضبط شده چاپ و تکثیر رسانه 

o 181 - هاي خدماتی وابسته به چاپ چاپ و فعالیت 

 1811 -چاپ 

 1812 - هاي خدماتی وابسته به چاپ فعالیت 

 182 - شده هاي ضبط تکثیر رسانه 

 1820 - شده هاي ضبط تکیر رسانه 

 31 - تولید مبلمان 

o 310 - تولید مبلمان 

 3100 - تولید مبلمان 
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 32 - نشده در جاي دیگر بندي د سایر مصنوعات طبقهتولی 

o 321 - تولید جواهرات، جواهرات بدلی و کالاهاي وابسته 

 3211 - تولید جواهرات و کالاهاي وابسته 

 3212 - تولید جواهرات بدلی و کالاهاي وابسته  

o 322 - تولید آلات موسیقی 

 3220 - تولید آلات موسیقی 

o 323 - تولید کالاهاي ورزشی 

 3230 -  کالاهاي ورزشیتولید 

o 324 - بازي تولید وسایل بازي و اسباب 

 3240 - بازي تولید وسایل بازي و اسباب 

  ساختمان»: ح«کد 

 41 - ساخت بنا 

o 410 - ساخت بنا 

 4100 - ساخت بنا  

  فروشی فروشی و خرده عمده» چ«کد 

 46 - جز وسایل نقلیه موتوري و موتوسیکلت فروشی به عمده 

o 464 - فروشی کالاهاي خانگی عمده 

 46141 - فروشی منسوجات، پوشاك و پاپوش عمده 

 4649 - فروشی سایر کالاهاي خانگی عمده 

 1/4649- دستباف -فروشی قالی و قالیچه، جاجیم، گلیم و زیلو عمده

 و ماشینی
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 2/4649- فروشی داروهاي شیمیایی و گیاهی، عطریات،  عمده

 کننده کننده و ضدعفونی هاي آرایشی، مواد پاك صابون

 3/4649- فروشی کتاب، روزنامه، مجله، محصولات کاغذي،  مدهع

 افزار، لوازم عکاسی و فیلمبرداري نوشت

 4/4649-نشده در جاي دیگر بندي فروشی کالهاي خانگی طبقه عمده 

o 474 - هاي تخصصی فروشی تجهیزات اطلاعاتی و ارتباطاتی در فروشگاه خرده 

 4741 - تجهیزات مخابراتی در  افزار و فروشی رایانه، وسایل جانبی، نرم خرده

بندي  عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه فروشگاه هاي تخصصی؛ به

فروشی  هایی از این دست اشاره نمود: خرده توان به فعالیت شوند، می می

فروشی کنسول بازي  فروشی تجهیزات رایانه، خرده اي، خرده هاي رایانه بازي

 افزار غیرسفارشی و غیره. نرم فروشی فروشی موبایل، خرده اي، خرده رایانه

 4742 - فروشی تجهیزات صوتی و تصویري در فروشگاه هاي تخصصی؛  خرده

هایی  توان به فعالیت شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه به

فروشی تلویزیون،  فروشی ویدیو، خرده از این دست اشاره نمود: خرده

  و غیره.فروشی لوازم صوتی و تصویري  خرده

o 475 - هاي تخصصی فروشی سایر وسایل خانگی در فوشگاه خرده 

 4751 - هاي تخصصی فروشی منسوجات در فروشگاه خرده 

 4752 - هاي تخصصی آلات، رنگ و شیشه در فروشگاه فروشی یراق خرده 

 4753 - هاي  فروشی قالی، قالیچه، پوشش کف و دیوار در فروشگاه خرده

 تخصصی

 1/4753- قالی و قالیچه و گلیم و زیلو جاجیمفروشی  خرده  
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 4759 - فروشی وسایل خانگی برقی، مبلمان، تجهیزات روشنایی و سایر  خرده

 هاي تخصصی کالاهاي خانگی در فروشگاه

o 476 - هاي تخصصی فروشی کالاهاي فرهنگی و تفریحی در فروشگاه خرده 

 4761 - خصصی؛ هاي ت افزار در فروشگاه فروشی کتاب، روزنامه و نوشت خرده

هایی  توان به فعالیت شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه به

فروشی روزنامه،  فروشی آبرنگ، خرده از این دست اشاره نمود: خرده

فروشی مجله و  فروشی کاغذ کادو، خرده فروشی کارت پستال، خرده خرده

 افزار و غیره. فروشی نوشت نشریات ادوراي، خرده

 4762 - هاي  شده در فروشگاه فروشی موسیقی و تصویرهاي ضبط دهخر

توان به  شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه تخصصی؛ به

فروشی انواع نوار و دیسک خام،  هایی از این دست اشاره نمود: خرده فعالیت

دي  وي دي و دي فروشی سی فروشی انواع نوار و دیسک موسیقی، خرده خرده

 قی و فیلم و غیره.موسی

 4763 - عنوان  هاي تخصصی؛ به فروشی تجهیزات ورزشی در فروشگاه خرده

هایی از این  توان به فعالیت شوند، می بندي می مصادیقی که ذیل این کد طبقه

فروشی انواع توپ  دار، خرده فروشی اسکیت چرخ دست اشاره نمود: خرده

فروشی  زم بدنسازي، خردهفروشی لوا فروشی لباس شنا، خرده ورزشی، خرده

 نیک و غیره. وسایل پیک

 4764 - هاي تخصصی؛  بازي در فروشگاه فروشی وسایل بازي و اسباب خرده

هایی  توان به فعالیت شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه به

چرخه،  فروشی سه بازي، خرده فروشی اسباب از این دست اشاره نمود: خرده
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فروشی وسایل  فروشی وسایل بازي، خرده ی عروسک، خردهفروش خرده

 سرگرمی و غیره.

o 477 - هاي تخصصی فروشی سایر کالاها در فروشگاه خرده 

 4771 - هاي  فروشی پوشاك، پاپوش و کالاهاي چرمی در فروشگاه خرده

توان به  شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه تخصصی؛ به

فروشی انواع لباس، ساك و  این دست اشاره نمود: خردههایی از  فعالیت

گانه، پوشاك زنانه، پوشاك مردانه،  چمدان، بلوز، بارانی، پوشاك بچه

 روسري، کفش، لباس عروس، لباس نوزاد، مانتو، مقنعه و غیره.

 4772 - فروشی کالاهاي دارویی و پزشکی، آرایشی و بهداشتی در  خرده

بندي  ن مصادیقی که ذیل این کد طبقهعنوا هاي تخصصی؛ به فروشگاه

فروشی  هایی از این دست اشاره نمود: خرده توان به فعالیت شوند، می می

)، عرقیات گیاهی، عصاره گیاهی، انسانداروهاي گیاهی(براي مصرف 

 عطریات، لوازم آرایشی، لوازم بهداشتی، مواد آرایشی و بهداشتی و غیره.

o 478 - زارهاها و با فروشی در دکه خرده 

 4782 - ها و بازارها فروشی منسوجات، پوشاك و پاپوش در دکه خرده 

 4789 - عنوان مصادیقی که  ها و بازارها؛ به فروشی سایر کالاها در دکه خرده

هایی از این دست اشاره  توان به فعالیت شوند، می بندي می ذیل این کد طبقه

فروشی  وقتی، خردهها و بازارهاي م بازي در دکه فروشی اسباب نمود: خرده

 ها و بازارهاي موقتی. فروشی کتاب در دکه موسیقی و فیلم،  خرده

  جا و غذا  هاي خدماتی مربوط به تامین فعالیت» خ«کد 

 55 - تامین جا 

o 551 - مدت هاي تامین جا براي اقامت کوتاه فعالیت 
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o 5510 - مدت هاي تامین جا براي اقامت کوتاه فعالیت 

 1/5510- بندي  عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه به هتل و آپارتمان؛

آپارتمان، پلاژ  هایی از این دست اشاره نمود: هتل توان به فعالیت شوند، می می

 گردي و جهانگردي و غیره. سراي ایران جهانگردي، متل، مهمان

 2/5510- عنوان مصادیقی که ذیل این کد  پذیر؛ به مسافرخانه، زایرسرا، مهمان

هایی از این دست اشاره نمود: اقامتگاه  توان به فعالیت شوند، می میبندي  طبقه

پذیر، ویلاي  جوانان، پانسیون مسافري، پلاژ، زایرسرا، زوارخانه، مهمان

 اي. اجاره

o 552 - هاي تریلرها هاي وسایل نقلیه تفریحی و پارك اردوگاه توریستی، پارك 

 552 - هاي  یحی و پاركهاي وسایل نقلیه تفر اردوگاه توریستی، پارك

توان به  شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه تریلرها؛ به

هایی از این دست اشاره نمود: اردوگاه جهانگردي، اردوگاه  فعالیت

 گردشگري، کمپ و غیره.

 56 - عنوان مصادیقی که ذیل این کد  ها؛ به هاي خدماتی مربوط به غذا و آشامیدنی فعالیت

فروشی،  پزي، آش هایی از این دست اشاره نمود: آبگوشت توان به فعالیت شوند، می ي میبند طبقه

 پزي، غذاکده و غیره. پاچه و سیرابی پزي، جگرکی، تالار پذیرایی و عروسی، کله حلیم

  اطلاعات و ارتباطات» د«کد 

 58 - هاي انتشاراتی فعالیت 

o 581 - ارهاي انتش انتشار کتاب، گاهنامه و سایر فعالیت 

 5811 - شوند،  بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه انتشار کتاب؛ به

هایی از این دست اشاره نمود: انتشار کتاب، انتشار کتاب  توان به فعالیت می
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المعارف، انتشار نقشه و  درسی، انتشار بروشور، انتشار واژه نامه، انتشار دایره

 غیره.

 5813 - عنوان مصادیقی که ذیل  ریات ادواري؛ بهانتشار روزنامه و مجله و نش

هایی از این دست اشاره نمود:  توان به فعالیت شوند، می بندي می این کد طبقه

- انتشار مطبوعات، انتشار روزنامه  مجله، انتشار الکترونیکی و اینترنتی روزنامه

 مجله و مطبوعات و غیره.- گاهنامه

 5819 - مصادیقی که ذیل این کد  عنوان هاي انتشاراتی؛ به سایر فعالیت

هایی از این دست اشاره نمود: انتشار  توان به فعالیت شوند، می بندي می طبقه

  ها از طریق اینترنت و غیره. بروشور، کارت پستال، انتشار پایگاه داده

o 582 - افزار انتشار نرم 

 5820 - شوند، بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه افزار؛ به انتشار نرم 

افزارهاي  هایی از این دست اشاره نمود: انتشار و عرضه نرم توان به فعالیت می

اي، انتشار و  هاي رایانه افزارهاي بازي آماده (غیرسفارشی) انتشار و عرضه نرم

افزارهاي  عامل، انتشار و عرضه نرم افزارهاي سیستم عرضه نرم

 و کار و غیره.افزارهاي کسب  کاربردي(غیرسفارشی)، انتشار و عرضه نرم

 59 - هاي تلویزیونی، ضبط  صدا و انتشار  هاي تولید فیلم سینمایی، ویدیویی و برنامه فعالیت

 موسیقی

o 591 - هاي تلویزیونی هاي مرتبط با فیلم سینمایی، ویدیویی و برنامه فعالیت 

 5911 - هاي تلویزیونی؛  هاي تولید فیلم سینمایی، ویدیویی و برنامه فعالیت

هایی  توان به فعالیت شوند، می بندي می ادیقی که ذیل این کد طبقهعنوان مص به

از این دست اشاره نمود: استودیو فیلمبرداري، انجمن سینماي جوان، تولید 

هاي تلویزیونی، تولید فیلم آموزشی سینمایی، تولید فیلم سینمایی، تولید  برنامه
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ولید فیلم و سریال فیلم کارتونی، تولید فیلم کوتاه، تولید فیلم مستند، ت

 تلویزیونی و غیره.

 5912 - هاي  هاي پس از تولید فیلم سینمایی، ویدیویی و برنامه فعالیت

توان به  شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه تلویزیونی؛ به

هایی از این دست اشاره نمود: دوبله فیلم، صداگذاري روي فیلم،  فعالیت

 یلم و غیره.هاي اصلاح ف فعالیت

 5913 - هاي  هاي توزیع تولید فیلم سینمایی، ویدیویی و برنامه فعالیت

توان به  شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه تلویزیونی؛ به

هاي نمایش  هایی از این دست اشاره نمود: پخش فیلم سینمایی به سالن فعالیت

 لویزیونی و غیره.هاي ت فیلم، توزیع فیلم سینمایی به شبکه

 5914 - نمایش فیلم سینمایی  فعالیت 

o 592 - ها ضبط صدا و انتشار موسیقی فعالیت 

 5920 - عنوان مصادیقی که ذیل این  ها ضبط صدا و انتشار موسیقی؛ به فعالیت

هایی از این دست اشاره نمود: انتشار  توان به فعالیت شوند، می بندي می کد طبقه

کتاب موسیقی، تولید نسخه اصلی سی دي صوتی، تولید موسیقی، انتشار نت و 

نسخه مادر نوار صوتی، خدمات ضبط صدا در استودیو، دریافت حق انحصاري 

 آثار موسیقی و غیره.

 60 - هاي رادیو و تلویزیون ریزي و پخش برنامه هاي برنامه فعالیت 

o 601 - هاي رادیویی پخش برنامه 

 6010 - وان مصادیقی که ذیل این کد عن هاي رادیویی؛ به پخش برنامه

هایی از این دست اشاره نمود: رادیو  توان به فعالیت شوند، می بندي می طبقه

 ایران، رادیو پیام، رادیو معارف و غیره. 
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o 602 - هاي تلویزیونی هاي برنامه ریزي و پخش برنامه فعالیت 

 6020 - ن عنوا هاي تلویزیونی؛ به ریزي و پخش برنامه هاي برنامه فعالیت

هایی از این  توان به فعالیت شوند، می بندي می مصادیقی که ذیل این کد طبقه

صدا  سازماندست اشاره نمود: دفتر خبري صدا و سیما، دفتر شبکه تلویزیونی، 

و سیماي جمهوري اسلامی ایران، شبکه تلویزیونی، شبکه تلویزیونی 

ري سلامی هاي سیماي جمهو اي، شبکه تلویزیونی خصوصی، شبکه ماهواره

 هاي صدا و سیما و غیره. ایران، مرکز تولید برنامه

 63 - رسانی هاي خدمات اطلاع فعالیت 

o 631 - هاي وب هاي مربوط، پورتال ها و فعالیت پردازش و میزبانی داده 

 6311 - عنوان مصادیقی که  هاي مربوط؛ به ها و فعالیت پردازش و میزبانی داده

هایی از این دست اشاره  توان به فعالیت یشوند، م بندي می ذیل این کد طبقه

ها، خدمات اسکن اسناد و مدارك، خدمات  نمود: خدمات استخراج داده

آمایی، خدمات میزبانی وب، خدمات ورورد  ها، خدمات داده پردازش داده

 ها به رایانه و غیره. داده

 6312 - بندي  عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه هاي وب؛ به پورتال

هایی از این دست اشاره نمود: خدمات بانک  توان به فعالیت وند، میش می

هاي اینترنتی،  هاي وب، خدمات بازي اطلاعات از طریق وب، خدمات پورتال

 سایت تفریحی اینترنتی، سایت جستجوي اینترنتی و غیره.

o 639 - رسانی هاي خدماتی اطلاع سایر فعالیت 

 6391 - نوان مصادیقی که ذیل این کد ع هاي خبري؛ به هاي بنگاه فعالیت

هایی از این دست اشاره نمود:  توان به فعالیت شوند، می بندي می طبقه



171 
 

هاي خبرگزاري  ها، دفاتر نمایندگی هاي خبري، ایرنا، ایسنا، خبرگزاري آژانس

 خبرگزاري جمهوري اسلامی ایران و غیره. سازمانجمهوري اسلامی ایران، 

 6399 - نشده در جاي دیگر؛  بندي رسانی طبقه اطلاع هاي خدماتی سایر فعالیت

هایی  توان به فعالیت شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه به

از این دست اشاره نمود: گردآوري بریده جراید، خدمات جستجوي اطلاعات 

 الزحمه یا قرارداد، تلفن گویا. بر اساس حق

  اي علمی و فنی هاي حرفه فعالیت» ز«کد 

 72 - تحقیق و توسعه علمی 

o 722 -  عنوان مصادیقی که ذیل  ی؛ بهانسانتحقیق و توسعه تجربی در علوم اجتماعی و

هایی از این دست اشاره نمود: اکتشاف و  توان به فعالیت شوند، می بندي می این کد طبقه

تعلیم شناسی، بنیاد بزرگ دانشنامه فارسی، پژوهشکده  استخراج آثار تاریخی، بنیاد ایران

ی، پژوهشکده فرهنگ انسانو تربیت، پژوهشکده حوزه و دانشگاه، پژوهشکده علوم 

ی و مطالعات فرهنگی، تحقیق و توسعه تجربی در علوم انسانایران، پژوهشکده علوم 

شناسی، تحقیق و توسعه تجربی در علوم فرهنگی، دفتر مطالعات فرهنگی و تاریخ  جامعه

ی و اسلامی، فرهنگستان زبان و ادب انسانمطالعه و تدوین کتب علوم  سازمانعشایر، 

- شناسی، مرکز تحقیقات فارسی، فرهنگستان هنر، مرکز تحقیقات اجتماعی، مرکز مردم

اي صداو سیماي جمهوري اسلامی ایران، موسسه مطالعات و  مطلعات و سنجش برنامه

 و غیره. تحقیقات اجتماعی، موسسه مطالعات و تحقیقات فرهنگی

 73 - تبلیغات و بازارپژوهی 

o 731 - توان به  شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه تبلیغات؛ به

هاي تبلیغاتی، تهیه طرح  هایی از این دست اشاره نمود: آژانس تبلیغاتی، آگهی فعالیت

ریات، براي نش  هاي تبلیغاتی، طراحی آگهی آگهی، پوستر و پلاکارد، توزیع تراکت
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براي نشریات اینترنت، طراحی آگهی براي رادیو و تلویزیون، طراحی   طراحی آگهی

آگهی براي مطبوعات، طراحی آگهی تبلیغاتی، طراحی آگهی در معابر عمومی، 

هاي  طراحی آگهی روي بدنه اتوبوس(براي تبلیغ کالا)، طراحی و آفرینش آگهی

رد، طراحی و ارایه آگهی بر روي تابلوهاي تبلیغاتی، طراحی و ارایه آگهی بر روي بیلبو

 بزرگ تبلیغاتی، موسسه تبلیغاتی و غیره.

o 732 - عنوان مصادیقی که ذیل این کد  بازارپژوهی و سنجش افکار عمومی؛ به

هایی از این دست اشاره نمود: بررسی عادات  توان به فعالیت شوند، می بندي می طبقه

ر امور بازار، سنجش افکار عمومی، مرکز ملی کنندگان در بازار، تحقیق د خرید مصرف

 مطالعات و سنجش افکار عمومی، نظرسنجی و غیره.

 74 - اي علمی و فنی هاي حرفه سایر فعالیت 

o 741 - بندي  عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه هاي طراحی تخصصی؛ به فعالیت

دکور داخلی منزل،  هایی از این دست اشاره نمود: تزیین و توان به فعالیت شوند، می می

خدمات دکوراسیون منزل، شرکت مهندسی و طراحی کاشی و سرامیک، طراحی 

بازي، طراحی پارچه، طراحی جواهرات، طراحی داخلی، طراحی صنعتی  اسباب

آلات، طراحی قالی، طراحی کالاهاي شخصی و خانگی، طراحی کفش، طراحی  ماشین

ین داخل مغازه، طراحی و تزیین سالن لباس، طراحی مبلمان، طراحی مد، طراحی و تزی

 کشی قالی و غیره. نمایشگاه، طراحی و تزیین مغازه و نمایشگاه، نقشه

o 742 - شوند،  بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه هاي عکاسی؛ به فعالیت

هایی از این دست اشاره نمود: آتلیه عکاسی، ترمیم عکس، تهیه  توان به فعالیت می

فیلم  پهاي خبري، تهیه فیلم از مجالس، روتوش عکس، ظهور و چا عکس ، تهیه عکس

خانه، عکاسی تبلیغاتی، عکاسی براي مجلات، عکاسی  و عکس(به جز سینما)، عکاس

 تجاري، عکاسی مجالس و غیره.
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o 749 - عنوان  بندي نشده در جاي دیگر؛ به اي علمی و فنی طبقه هاي حرفه سایر فعالیت

هایی از این دست  توان به فعالیت شوند، می بندي می کد طبقهمصادیقی که ذیل این 

هاي مشاوره  آوري آمار، دارالترجمه، فعالیت اشاره نمود: خدمات ترجمه، خدمات جمع

 آوري آمار و اطلاعات و غیره. آماري و جمع

 82 - هاي پشتیبانی کسب و کار اي اداره دفترکار، پشتیبانی دفترکار و سایر فعالیت فعالیت 

o 823 - عنوان مصادیقی که ذیل این  هاي بازرگانی؛ به ها و نمایشگاه دهی همایشسازمان

هایی از این دست اشاره نمود: خدمات  توان به فعالیت شوند، می بندي می کد طبقه

 سازمانهاي بازارگانی،  ها، دفتر ایجاد نمایشگاه نمایش کالا، خدمات تنظیم همایش

المللی جمهوري اسلامی ایران، نمایشگاه  هاي بین اهها، شرکت سهامی نمایشگ نمایشگاه

 خودکفایی صنعتی.

  آموزش» ش«کد 

 85 - آموزش 

o 851 - بندي  عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه دبستانی و ابتدایی؛ به آموزش پیش

هایی از این دست اشاره نمود: آمادگی، آمادگی و مهد  توان به فعالیت شوند، می می

دبستانی، مهد کودك، آموزش ابتدایی و  کودکستان، مرکز پیش دبستانی، کودك، پیش

 غیره.

o 852 - آموزش متوسطه 

 8521 - بندي  عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه آموزش متوسطه عمومی؛ به

هایی از این دست اشاره نمود: آموزش دوره  توان به فعالیت شوند، می می

، مرکز 2و  1ه علوم دینی پایه راهنمایی و دبیرستان، دبیرستان تیزهوشان، مدرس

 یش دانشگاهی و غیره.پ
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 8521 - عنوان مصادیقی که ذیل این کد  اي؛ به آموزش متوسطه فنی و حرفه

هایی از این دست اشاره نمود: هنرستان،  توان به فعالیت شوند، می بندي می طبقه

 اي، اي، هنرستان فنی و حرفه اي صدا و سیما، هنرستان حرفه هنرستان حرفه

هنرستان کار و دانش، هنرستان کشاورزي، هنرستان موسیقی، هنرستان نساجی، 

 هنرستان هنر وغیره.

o 853 - توان به  شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه آموزش عالی؛ به

ها، دانشگاه مذاهب اسلامی،  ها، دانشگاه هایی از این دست اشاره نمود: دانشکده فعالیت

نر اصفهان، دانشگاه هنر تبریز، دانشگاه هنر تهران، مراکز آموزش عالی، مرکز دانشگاه ه

 آموزش عالی میراث فرهنگی کشور و غیره.

o 854 - ها سایر آموزش 

 8541 - بندي  عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه آموزش ورزش و تفریح؛ به

کشتی، هایی از این دست اشاره نمود: آموزش  توان به فعالیت شوند، می می

 آموزش هنرهاي رزمی، آموزش یوگا و غیره.

 8542 - بندي  عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه آموزش فرهنگی؛ به

هایی از این دست اشاره نمود: آموزش آرایش و  توان به فعالیت شوند، می می

زیبایی، آموزش آشپزي، آموزش آواز، آموزش بازیگري، آموزش سازهاي 

شنویسی، آموزش تذهیب، آموزش سفالگري، موسیقی، آموزش خط و خو

کاري، آموزش  آموزش نقاشی، فرهنگسراها، آموزش هنرها، آموزش منبت

 کاري و غیره. معرق

 8549 - عنوان مصادیقی که  نشده در جاي دیگر؛ به بندي هاي طبقه سایر آموزش

هایی از این دست اشاره  توان به فعالیت شوند، می بندي می ذیل این کد طبقه

 پزي، آموزش طلاسازي، آموزش زبان و غیره. ود: آموزش شیرینینم
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  هاي خدماتی سایر فعالیت» ط«کد 

 94 - هاي داراي عضو سازمانهاي  فعالیت 

 949 - هاي داراي عضو سازمانهاي سایر  فعالیت 

o 9491 - هاي مذهبی سازمانهاي  فعالیت 

o 1/9491- عنوان  مساجد تاریخی؛ بههاي به جز  ها و نمازخانه هاي مساجد، مصلی فعالیت

هایی از این دست  توان به فعالیت شوند، می بندي می مصادیقی که ذیل این کد طبقه

اشاره نمود: مسجد، مصلی، نمازخانه، مجتمع فرهنگی بلال، مصلی امام خمینی تهران و 

 غیره.

o 2/9491- ن عنوا هاي مراکز برگزاري مراسم مذهبی مسلمانان به جز مساجد؛ به  فعالیت

هایی از این دست  توان به فعالیت شوند، می بندي می مصادیقی که ذیل این کد طبقه

خوانی، زینبیه، عباسیه،  اشاره نمود: تکیه، حسینیه، ابوالفضلیه، حیدریه، خانقاه، روضه

 فاطمیه، کاظمیه، مداحی، مهدیه، هیات مذهبی و عزاداري و غیره.

o 3/9491- بندي  ن مصادیقی که ذیل این کد طبقهعنوا هاي مسلمانان؛ به زیارتگاه

هایی از این دست اشاره نمود: آستان قدس رضوي، آستان  توان به فعالیت شوند، می می

ها،  ها، زیارتگاه ها(ع)، آستانه حضرت معصومه(ع)، آستانه پیامبران(ع)، بقعه زاده امام

 ها و غیره.  ها، نظرگاه گاه قدم

o 4/9491- عنوان مصادیقی  هاي تاریخی؛ به ادیان به جز مکان نیایشگاه و عبادتگاه سایر

هایی از این دست اشاره نمود:  توان به فعالیت شوند، می بندي می که ذیل این کد طبقه

 آتشکده، کلیسا، کنیسه، معبد، نیایشگاه و غیره.

o 5/9491-  عنوان مصادیقی که ذیل این کد  هاي دینی و مذهبی؛ به سازمانسایر

هایی از این دست اشاره نمود: جامعه تعلیمات  توان به فعالیت شوند، می بندي می طبقه

اسلامی، دفتر امام جمعه، دفاتر مراجع تقلید، ستاد امر به معروف و نهی از منکر، ستاد 
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اي هماهنگی تبلیغات اسلامی، برگزاري دعاي کمیل، ستاد برگزاري نماز جمعه، شور

 مرکز رسیدگی به امور مساجد و غیره. 

 96 - هاي خدماتی شخصی سایر فعالیت 

o 960 - هاي خدماتی شخصی سایر فعالیت 

 9602 - عنوان مصادیقی که ذیل این  آرایش مو و خدمات مربوط به زیبایی؛ به

نمود:  هایی از این دست اشاره توان به فعالیت شوند، می بندي می کد طبقه

آرایش صورت، آرایش عروس، آرایشگاه زنانه و مردانه، ترمیم مو، خالکوبی، 

 رنگ مو و مش، گریم، مانیکور و پدیکور، بافت مو و غیره.

 9603 - عنوان مصادیقی که  هاي وابسته به آن؛ به مراسم خاکسپاري و فعالیت

دست اشاره هایی از این  توان به فعالیت شوند، می بندي می ذیل این کد طبقه

هاي مربوط به تشییع جنازه، خدمات  نمود: خدمات برگزاري مراسم در محل

بهشت معصومه، غسالخانه، گورستان و  سازمانبهشت زهرا،  سازمانتدفین، 

 غیره.

 9609 - بندي نشده در جاي دیگر هاي خدماتی شخصی طبقه سایر فعالیت 

 1/9609- ساژ و کاهش هاي سونا و ما ها و سالن هاي گرمابه فعالیت

توان  شوند، می بندي می عنوان مصادیقی که ذیل این کد طبقه وزن؛ به

هاي لاغري  هایی از این دست اشاره نمود: سونا، ماساژ، سالن به فعالیت

 و کاهش وزن و غیره.

 2/9609- بندي نشده در جاي دیگر هاي خدماتی طبقه سایر فعالیت - 

عنوان  ژ و کاهش وزن؛ بههاي سونا و ماسا ها و سالن به جز گرمابه

هایی  توان به فعالیت شوند، می بندي می مصادیقی که ذیل این کد طبقه
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هاي آب گرم و  از این دست اشاره نمود: استفاده از تسهیلات چشمه

  بینی و غیره. آب معدنی، دعانویسی، فال

  بندي محصولات فرهنگی طبقه - 2-2- 4

لاها و خدمات) فرهنگی و اوقات فراغت است که در واقع بندي شامل فهرستی از محصولات (کا این طبقه

. در ها اشاره شد شوند که در بخش قبلی به آن اي محسوب می هاي اقتصادي هاي فعالیت نتایج یا خروجی

 & Alonso(سی جهانی حفظ شده پی بندي سی بندي تلاش شده تا هماهنگی با طبقه تهیه این فهرست طبقه

Deloumeaux, 2004( ین حال انطباق با ایران نیز در آن لحاظ شود.و در ع  

صرفاً با توجه به مصرف نهایی محصول نیست، بلکه ممکن است لازم به ذکر است اطلاعات محصولات 

محصول مور نظر در نهایت مصرف فرهنگی یا اوقات فراغت نداشته باشد ولی جنبه فرهنگی بارزي داردو 

ید در نهایت با هدف شرکت در مسابقه یا فعالیت ورزشی یا عنوان مثال، یک کفش یالباس ورزشی شا به

نظر از  ولی الزاماً چنین مصرفی نیابد. با این وجود، چنین محصولی صرف تفریحی طراحی و تولید شود

خدمات «محصول همچنین، گیرد.  هاي تفریحی قرار می هاي ورزشی یا کفش مصرف آن در طبقه کفش

بندي محصولات  چه توسط هر نوع واحد اقتصادي تولید شود، در حوزه طبقهاستثنائاً چنان » اي کتابخانه

  گروه عمده محصولات فرهنگی عبارتند از:هجده با این توضیحات،  فرهنگی قرار می گیرد.

 خدمات میراث فرهنگی .1

 خدمات آموزشی هنر و هنرمندان .2

 هاي چاپی ها و سایر جزوه ها، روزنامه ها، مجله کتاب .3

 بصريخدمات سمعی و  .4

 هاي صوتی و تصویري رسانه .5

 ها هاي ضبط صدا یا تصویر یا پخش آن خدمات رادیو و تلویزیون و دستگاه .6

 خدمات تهیه و ارایه اطلاعات .7

 خدمات عکاسی .8
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 برداري، عکاسی و کارهاي هنري وسایل دوربین فیلم .9

 خدمات طراحی، معماري و تبلیغاتی .10

 ابزارآلات موسیقی و سایر تجهیزات هنرهاي نمایشی .11

 ها و هنرهاي نمایشی خدمات ترویج و ارایه سایر تفریحات، سرگرمی .12

 حیوانات زنده .13

 هاي تفریحی خدمات ورزشی و ورزش .14

 هاي داراي تماشاچی ها یا ورزش کار رفته در ارایه سرگرمی ابزار به .15

 هاي تفریحی ورزش و لوازم اردوگاهی(کمپ) .16

 ها هاي تفریحی و و رزش وسایل نقلیه ورزش .17

  بندي نشده هاي طبقه وقات فراغت و سرگرمیسایر خدمات ا .18

  بندي مشاغل فرهنگی طبقه - 2-3- 4

گیرد که ماهیت فرهنگی یا پرکردن اوقات فراغت دارند. از جمله  بندي، مشاغلی را در بر می این طبقه

(مانند بازیکن  کنند سازي) یا یک فعالیت را معرفی می کنند(مانند مجسمه مشاغلی که شیئی را خلق می

هاي فرهنگی مشارکت دارند(مانند کتابدار) و یا مشاغلی که در تجارت فرهنگ و  تبال) یا در فعالیتفو

آور بلیت سالن نمایش). این مشاغل، شامل آن دسته  اوقات فراغت نقش دارند(مانند متصدي چاپ یا جمع

این مشاغل شمل نُه  تفننی ندارند.غالب هایی هستند که کار محسوب شوند و براي شاغل جنبه  تلاش

  گروه عمده هستند.

 رتبه و مدیران موسسات فرهنگی گذاران، مقامات عالی قانون .1

 متخصصان فرهنگی .2

 ها و دستیاران فرهنگی کاردان .3

 کارمندان  امور اداري و دفتی فرهنگی .4

 کارکنان خدماتی و فروشندگان مرتبط فرهنگی و اوقات فراغت .5
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 کار و مرتبط به اوقات فراغتداري، ش کارکنان ماهر کشاورزي، جنگل .6

 صنعتگران و مشاغل مرتبط فرهنگی و اوقات فراغت .7

 هاي مرتبط فرهنگی و اوقات فراغت آلات و دستگاه متصدیان و مونتاژکاران ماشین .8

 کارگران ساده مرتبط فرهنگی و اوقات فراغت .9

  

  بندي جمع -5

ریزي مدیریتی نیازمند اطلاعات و آمار است. براي جمع آوري آمار و  هر گونه طراحی نظام و برنامه

بندي هستیم. در این عرصه،  مقوله فرهنگ، نیازمند طبقهاي همچون  اطلاعات لازم در عرصه گسترده

المللی به مقوله  سال گذشته در کشورها و نهادهاي بین ر هاي جهانی صورت گرفته و تقریباً طی چها تلاش

هاي فرهنگی،  اند. به طور عمده سه موضوع: فعالیت بندي مباحث آن توجه کرده فرهنگ و طبقه

هایی است.  بندي محصولات فرهنگی و مشاغل فرهنگی در این عرصه مطرح است که هر یک داراي دسته

هاي جهانی،  بندي طبقه غم ر موضوع با هم مرتبط هستند. نکته مهم آن که علیالبته روشن است که این سه 

ها در هر کشوري ممکن است متفاوت باشد و حتی برخی از  ها و دسته موارد و مصادیق ذیل این طبقه

سواري در  بندي و قمار یا اسب هاي شرط است(مثلا: فعالیت موارد که در یک کشور پررنگ و برجسته

نداشته و در عوض مواردي مانند بالایی  یا اهمیتاسترالیا و آمریکا) در کشوري دیگر چندان موضوعیت 

هاي مختلف  بندي بندي از دسته یک جمع تر از سایر کشورها باشد. تر و متنوع صنایع دستی بسیار گسترده

  است. رایج در جهان در جدول بعد ارایه شده
  در جهان اصلی محصولات فرهنگی هاي بندي طبقه عمده ترین -14جدول

گلوبال 

  آلیانس

2006  

  رشیدپور

1388  

  کانادا

2004  

  اتحادیه اروپا

2010  

  یونسکو

1386  

  استرالیا

2001  

  چاپ

  انتشار

  مکتوب

  بصري خانگی- سمعی

  شبکه هاي خبرپراکنی

  هاي و مراسم جشنواره

  تاریخی-میراث فرهنگی

  بایگانی و آرشیو

  میراث فرهنگی

  کتاب و مطبوعات

  میراث فرهنگی

  آموزش هنري
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  رسانه

  بصري- سمعی

  صنایع دستی

  طراحی

بصري - سمعی

  غیرخانگی

  اي شبکه

  ورزشی

  مذهبی

  هنري

  سرگرمی

  میراث فرهنگی

  آرشیو و کتابخانه

  سازي  فیلم و متحرك

  اجرایی-هنرهاي نمایشی

  شده موسیقی ضبط

  صدا  ضبط

  هنرهاي تجسمی

  انتشارات مکتوب

  کتابخانه

  کتاب و مطبوعات

  هنرهاي تجسمی

  معماري

  اجرایی-هنرهاي نمایشی

  بصري-هاي سمعی رسانه

  اي چندرسانه

  

  وسیقیم

  هنرهاي نمایشی

  هنرهاي تجسمی

  سینما و فیلبرداري

  رادیو و تلویزیون

  ورزش و سرگرمی

  زیست و طبیعت محیط

  کتاب، مجله و مطبوعات

  بصري-خدمات سمعی

  تصویري -صوتی  رسانه

  رادیو و تلویزیون

  پشتیبانی اطلاعات

  عکاسی

  نمایشگاه و نمایش فیلم

  طراحی، تبلیغاتمعماري، 

آلات موسیقی و هنرهاي 

  اجرایی زنده-نمایشی

خدمات هنرهاي نمایشی و 

  سرگرمی زنده

  حیوانات زنده

  ورزش

  تجهیزات ورزشی، فیزیکی

  وسایل نقلیه ورزشی

  هاي ثابت بازي و بازي اسباب

  غذا و نوشیدنی

  خدمات اجتماعی

خدمات اوقات فراغت خارج 

  از خانه

  تجهیزات و لوازم عکاسی

جاره کالاهاي فرهنگی و ا

  فراغت

گی و سایر خدمات فرهن

  فراغت

  اماکن فرهنگی

ها کمابیش  بندي هاي مطرح شده در ایران را نیز مورد توجه قرار داد. این دسته بندي توان دسته در ادامه، می

  رسد. هاي جهانی به نظر می بندي شبیه طبقه
  و اوقات فراغت در ایرانهاي محصولات فرهنگی  بندي ترین طبقه عمده -15جدول

  وزارت ارشاد 

1382  

  گزارش فرهنگی کشور

1386  

  گزارش رفتارهاي فرهنگی 

1388  

  بندي فرهنگ ایران طبقه

1386  
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  مطبوعات(نشریات ادواري)

  کتابخانه

  نشریات غیر ادواري

  موسیقی

  تاتر

  هنرهاي تجسمی

  گردشگري

  سینما، ویدیو و عکس

  افشانی موج

  فرهنگی و جشنواره  مجتمع

  هاي دینی فعالیت

  میراث فرهنگی

  ورزش

  زیست محیط

  آموزش فرهنگی و هنري

  هاي فرهنگی پژوهش

  فرهنگ مکتوب

  رادیو و تلویزیون

  سینما، ویدیو و عکس

  نمایش تاتر

  موسیقی

  ادبیات

  میراث فرهنگی

  ورزش

  گردشگري

  هنرهاي تجسمی

  محیط زیست

هاي فرهنگی خارج  فعالیت

  کشور

  زمان فراغت

  کتابخوانیکتاب و 

  خوانی روزنامه و مجله

  استفاده از رادیو

  استفاده از ویدیو

  صوت استفاده از ضبط

  رفتن به سینما و تاتر

  هاي مذهبی فعالیت

  هاي اجتماعی فعالیت

  هاي هنري و دستی فعالیت

  گردشگري و تفریح

  مسافرت

  ورزش

  بازي

  تسهیلات فرهنگی

  تقاضاي فرهنگی

  خدمات میراث فرهنگی

  آموزشی هنر و هنرمندخدمات 

  کتاب، مجله، روزنامه ونشر

  خدمات سعی و بصري

  هاي صوتی و تصویري رسانه

  رادیو و تلویزیون

  خدمات تهیه و ارایه اطلاعات

وسایل دوربین فیلمبرداري و 

  عکاسی

ابزارآلات موسیقی و هنرهاي 

  نمایشی

ترویج و ارایه تفریح و 

  سرگرمی

  حیوانات زنده

هاي  ورزشخدمات ورزشی و 

  تفریحی

  ازارهاي سرگرمی و ورزش

  و ورزشلوازم اردوگاهی 

  وسایل نقلیه ورزشی

  ها سایر خدمات و سرگرمی

  

ناگزیر  سیاستگذاريوري و یا آدیگر آن که در بین این همه تنوع و تکثر، براي طراحی نظام نو  نکته مهم

بندي خواهیم بود. در این صورت، لازم است روشن سازیم که کدام طبقه از  از نوعی انتخاب و اولویت

تر، کدام مصادیق محصولت فرهنگی براي امروز و آینده از اهمیت  محصولات فرهنگی و در لایه خُرد

  بیشتري برخوردار هستند.
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محصولات  اولویتها بتوان   که بر اساس آن هایی است تعیین این اهمیت، خود مستلزم داشتن شاخص

  براي این کار، باید به دو جنبه اساسی توجه کرد: فرهنگی را مشخص نمود.

 جذابیت محصولات  

 پذیري تولید امکان  

هاي خارجی و داخلی استخراج  بندي ها یا طبقه بندي و دسته که براساس مطالعات بندي اولیه در یک جمع

 رسد موارد نظر می ، بهدر آن لحاظ گردیده )19/11/92(کارگروه نظام نوآورياعضاي و نیز نظرات شده 

و هم  و غیره)اولویت، (حجم، کشش، تاثیرگذاري، از جمله موارد اصلی است که هم از نظر مصرفزیر 

  توجه است:قابل  ها، اشتغال و غیره)  پذیري، ظرفیت مکانا(از نظر تولید

 ؛و ...)(مطبوعات، مجلات کتاب و نشر مکتوب .1

 ؛رادیو و تلویزیون .2

 ؛هاي تعاملی و تامین محتوا و اطلاعات اینترنت و شبکه .3

 ؛)شده ضبط اي (چندرسانهفیلم و عکس ،سینما .4

 ؛موسیقی .5

 ؛اي هاي رایانه بازي و بازي اسباب .6

 ؛صنایع دستی و میراث فرهنگی .7

 ؛تبلیغات و طراحی .8

 مد و لباس؛ .9

 ؛هاي مذهبی فعالیت .10

  ورزش. .11

ها به یک اندازه اولویت ندارند. بلکه با توجه به شرایط  ذیل این حوزهو محصولات همه موضوعات البته، 

)، برخی از محصولات عینی 1404انداز  موجود و روندهاي آینده تا افق زمانی مشخص(فرضاً افق چشم

به تخاب براساس دو عامل جذابیت و توانمندي میسر خواهدبود. نتواند انتخاب شود که این ا منتخب می
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نظام نوآوري محصولات فرهنگی و نیز اهداف نقشه مهندسی رسد در تعیین جذابیت، اهداف  ظر مین

توان گفت  می  به طور کلین اهداف، یترین اصول حاکم دانست. براساس ا توان مهم را میفرهنگی 

 دره بندي شود ک تواند دسته آفرینی و پاسخ به تهدیدات می ها در دو قالب فرصت ترین شاخص مهم

د  درمورد جذابیت محصولات فرهنگیطور عمده  هاي زیر را به توان شاخص میریح و تعیین مصادیق، صت

  توجه قرار داد:مورد رهر دو حوزه تهدید و فرصت 

 افزوده و غیره) هاي اقتصادي(اشتغال، سودآوري، ارزش شاخص 

 اخلاق، سبک زندگی، مقابه با تهدیدات فرهنگی و غیره(اجتماعیهاي  شاخص( 

 هاي سیاسی(صدور پیام انقلاب، و غیره) شاخص 

از سوي دیگر، بنا به شرایط و اقتضائات موجود، هر آن چیزي که طلب و اراده شود قابل تحقق نیست و 

هاي جذاب به راحتی در  ها یا اولویت موجود، باعث شود برخی گزینههاي  و محدودیتچه بسا امکانات 

هاي فناوري در زمینه محصولات فرهنگی  محدودیتکن است عنوان مثال مم دسترس قرار نگیرد. به

اي، احتمال دستیابی به برخی محصولات را محدود سازد. برخی از  هاي رایانه دیجیتال از جمله بازي

  :پذیري دستیابی به محصولات فرهنگی را محدود نماید، از قبیل تواند امکان عواملی که می

  لازم، (مصرف)فرهنگیمایه سرو  (تولید و توزیع)اقتصاديسرمایه 

 ،منابع دانش و فناوري 

  یانساننیروي 

 و غیره 

هاي  توان ماتریس زیر را براي ارزیابی دسته با درنظر گرفتن دو جنبه مذکور(جذابیت و توانمندي)، می

  مختلف و حتی مصادیق محصولات مختلف فرهنگی تشکیل داد. 
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  توانمندي دستیابی به محصولات فرهنگی- ماتریس جذابیت - 18تصویر

دهد که همه محصولات فرهنگی، در شرایط و موقعیت مشابهی قرار ندارند.  نشان میمورد اشاره، ماتریس 

به معنی آن خواهد بود که براي دسترسی به محصولات مورد نظر باید وجود شرایط متفاوت طبعاً 

  اتخاذ نمود.راهبردهاي مختلفی نیز 

 عمومی این ناحیه،این دسته محصولات، راهبرد  کمبا توجه به جذابیت نسبتاً . 1در ناحیه 

و جدید یا حمایت گذاري عمده و  سرمایهضرورت و عدم موجود   برداري از توانمندي بهره

توان در این ناحیه دانست که با  را می آلات موسیقی تولید به عنوان مثال  است.خاصی 

 تواند موجودیت داشته باشد. ارهاي موجود میسازوک

 عمومی . با توجه به جذابیت بالا و نیز توانمندي بالا در این دسته محصولات، راهبرد 2در ناحیه

تواند در این ناحیه  می دستباف شعنوان مثال، فر به است.به دست گرفتن رهبري بازار  این ناحیه،

 قرار گیرد.

 و تلاش ت بالا و توانمندي پایین، راهبرد عمومی این ناحیه، رقابت . با توجه به جذابی3در ناحیه

تواند در این ناحیه ارزیابی  اي یا تولید محتواي وب می هاي رایانه عنوان مثال، بازي به است.بیشتر 

 شود.

محصولات فرهنگی . 1
با جذابیت پایین و 

توانمندي بالا

محصولات فرهنگی . 2
با جذابیت بالا و 

توانمندي بالا

محصولات فرهنگی . 3
با جذابیت پایین و 

توانمندي پایین

محصولات فرهنگی . 4
با جذابیت بالا و 
توانمندي پایین

 جذابیت محصولات

 توانمندي دستیابی
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  با توجه به جذابیت پایین و توانمندي پایین، راهبرد عمومی این ناحیه، رهاسازي و یا 4احیهندر .

 تواند در این ناحیه ارزیابی شود. عنوان مثال، برخی لوازم یا تجهیزات ورزشی می بهاست. خرید 

است ولی هاي میدانی  شک، تعیین موقعیت محصولات فرهنگی در قالب این ماتریس، نیازمند بررسی بی

طبقات  از آن جا که قلمروي این تحقیق به ارایه مدل و الگو محدود است، امید است در پروژه میدانی،

ها در این چارچوب مورد ارزیابی قرار گیرد. براي این کار پیشنهاد  محصولات فرهنگی و مصادیق آن

  تهیه و تکمیل شود. میدانیهاي محصول و مصادیق مربوط در تحقیقات  براي طبقه بعدشود جدول  می

علاوه بر جذابیت و رسد  گیرد. ولی به نظر می جذابیت و توانمندي مورد سوال قرار میدر این جدول 

عنوان مثال، برخی  تواند مهم و قابل تامل باشد. به هاي دیگر نیز می برخی مولفهتوانمندي فعلی، 

مدت مورد توجه باشد و برخی محصولات  زمانی در کوتاه ریزي برنامهمحصولات ممکن است به لحاظ 

بعضی از مرو کاربردي، از حیث قلفرهنگی براي بلندمدت درنظر گرفته شود. همچنین ممکن است 

بیشتر کاربرد و مصرف داخلی و ملی داشته و بعضی دیگر جنبه فراملی و خارجی محصولات فرهنگی 

تعدادي از محصولات فرهنگی بیشتر جنبه صیانت و محافظت در ، ممکن است ماهیتباشد. از منظر  داشته

قابل قابلیت نفوذ  شتندافرینی و آ فرصتتعدادي دیگر، در و  بارز و برجسته باشددر مقابل تهدیدات 

  توجه باشد.
  

  محصولات فرهنگیو توانمندي - ارزیابی جذابیت -16جدول

بندي  طبقه

  محصولات

  فرهنگی 

  مصادیق

محصولات  

  فرهنگی

  هاي توانمندي شاخص  هاي جذابیت شاخص
  تمرکز

  یزمان

قلمروي 

  کاربرد

-تدافعی

  تهاجمی

یر 
تاث

دي
صا

اقت
  

یر 
تاث

عی
تما

اج
  

یر 
تاث

سی
سیا

  

  سایر موارد

ایه  (مشخص شود)
رم

س
 

زم
لا

  

ش
دان

 
یاز

د ن
ور

م
  

ي 
رو

نی
نی

نسا
ا

   

  سایر موارد

تاه  (مشخص شود)
کو

 
ت

مد
  

ت
مد

ند
بلل

  

لی
اخ

د
جی  

خار
ت  

فظ
حا

م
  

وذ
نف

  

                              نشر مکتوب

                              کتاب  

  
و مجلات 

  مطبوعات
                

            

                              افزار نوشت  

  ...                              

                              رادیو و تلویزیون

  
سریال 

  تلویزیونی
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بندي  طبقه

  محصولات

  فرهنگی 

  مصادیق

محصولات  

  فرهنگی

  هاي توانمندي شاخص  هاي جذابیت شاخص
  تمرکز

  یزمان

قلمروي 

  کاربرد

-تدافعی

  تهاجمی

یر 
تاث

دي
صا

اقت
  

یر 
تاث

عی
تما

اج
  

یر 
تاث

سی
سیا

  

  سایر موارد

ایه  (مشخص شود)
رم

س
 

زم
لا

  

ش
دان

 
یاز

د ن
ور

م
  

ي 
رو

نی
نی

نسا
ا

   

  سایر موارد

تاه  (مشخص شود)
کو

 
ت

مد
  

ت
مد

ند
بلل

  

لی
اخ

د
جی  

خار
ت  

فظ
حا

م
  

وذ
نف

  

                              برنامه زنده  

                              اخبار  

  
برنامه 

  ترکیبی
                

            

  
جنگ 

  رادیویی
                

            

  
پخش 

  موسیق
                

            

  ...                              

فیلم، ویدیو، عکس(رسانه 

  شده) ضبط
                

            

  
فیلم 

  سینمایی
                

            

                              پویانمایی  

                              فیلم مستند  

  
آموزش 

  سینمایی
                

            

  ...                              

                              هاي تعاملی اینترنت و شبکه

                              تامین محتوا  

  
پردازش 

  ها داده
                

            

  
هاي  شبکه

  اجتماعی
                

            

                              اخبار  

  ...                              

                              موسیقی

  
اصیل 

  شده ضبط
                

            

  
پاپ 

  شده ضبط
                

            

  
کنسرت 

  سنتی
                

            

                              کنسرت پاپ  

  
آموزش 

  موسیقی
                

            

  ...                              

هاي  و بازي بازي اسباب

  اي رایانه
                

            

  
عروسک 

  دخترانه
                

            

  
عروسک 

  پسرانه
                

            

  
پازل و 

  جورچین
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  سومفصل 

  در محصولات فرهنگیو تولید هاي نوآوري  ویژگی
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  مقدمه

اندازه کافی داراي محتواي هنري بوده و  صنایع فرهنگی، صنایع تولید انبوه کالاها و خدماتی هستند که به

ري موهوم و). صنایع و محصولات فرهنگی امTowse, 2011اند( توجه از نظر فرهنگی و خلاقیت قابل

گوید: صنایع و  شوند. میلر در باب واقعی بودن می مهم محسوب میعینی و  واقعیاتینیستند، بلکه 

 ,Millerهاي تولیدي اقتصاد قابل تمیز و تشخیص هستند( محصولات فرهنگی وجود دارند و از سایر بخش

تر و غیرمتمرکزتر  تر، متنوع قلمروي این صنایع نسبت به صنایع تولیدي، گسترده ،ال). اما در عین ح2009

  ).Chen et. al., 2009است(

اهمیت اقتصادي صنایع فرهنگی و خلاق امروزه منجر به  دهد که رشد یک بررسی جهانی نشان می

براي  2004ر سال است. اندازه بازار این محصولات د بازتعریف نقش کالاها و خدمات فرهنگی شده

، وهاي ویدیویی، رادی ، موسیقی، بازي هاي تلویزیونی، سرگرمی شبکه  چهارده زیربخش عمده(شامل:

میلیارددلار برآورد شده 1200هاي تفریحی و ورزش) بیش از  کتاب و مطبوعات، تبلیغات و پارك

سیار نامتقارن بوده و ). البته، بازار صادرات و واردات محصولات فرهنگی بUNESCO, 2005: 23است(

بازیگران کلیدي جهانی آن کشورهاي پیشرفته هستند به نحوي که بیشتر کشورهاي در حال توسعه نقش 

شوند. نمودار بعد  فرعی در این عرصه داشته و بیشتر به عنوان بازار مصرف محصولات فرهنگی شناخته می

  س ساخته است.وضعیت کلی صادرات و واردات جهانی محصولات فرهنگی را منعک
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  )UNESCO, 2005: 20نقشه جهانی صادرات و واردات کالاهاي فرهنگی اصلی ( -19 تصویر

  

اند، ولی از  شده اي تلقی می به لحاظ اقتصادي معمولاً امري حاشیهدر گذشته محصولات فرهنگی هرچند 

از نظر ها  اند. با این حال، امروزه اهمیت این صنایع و محصولات آن نظر فرهنگی اهمیت بالایی داشته

هایی درباره شناسایی مجموعه صنایع فرهنگی و خلاق  رو به افزایش است به نحوي که بحثاقتصادي نیز 

). به عبارت دیگر، این بازار قابل Nilsen & Power, 2001است( ک بخش اقتصادي درگرفتهبه عنوان ی

 2002بر حسب میلیون دلار در سال  کالاهاي فرهنگی اصلی صادارت

 2002بر حسب میلیون دلار در سال  کالاهاي فرهنگی اصلیواردات
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توجه اقتصادي را نباید به تنهایی در نظر گرفت چرا که علاوه بر اهمیت اقتصادي مستقیم این بازار، نقش 

ازاریابی، کلیدي در سایر بازارهاي غیرفرهنگی داشته و چه در عرصه نوآوري و طراحی و چه در عرصه ب

تبلیغات و فروش نقش انکار ناپذیر و کلیدي ایفا می کند. فراتر از اهمیت اقتصادي مستقیم و غیرمستقیم 

شود  محصولات است که باعث میقبیل این فزاینده این بازار، تاثیرات فرهنگی، اجتماعی و سیاسی 

بر اهمیت این صنایع، یکی از  ها قایل شویم. در همین زمینه و در جهت تاکید اهمیت راهبردي براي آن

صاحبنظران معتقد است: پس از سه عصر توسعه اقتصادي، توسعه اجتماعی و توسعه انسانی، عصر آینده 

بینیم که عنوان شده: صنایع  نیز می 1). در مصوبات آیسسکوJin, 2005دوران توسعه فرهنگی خواهدبود(

اي اساسی براي توسعه جامع و پایدار است،  موعهنگر و زیرمج فرهنگی نمایانگر بخشی راهبردي و آینده

). 9: 1387شود(آیسسکو،  سرعت در حال توسعه در سطح جهانی محسوب می هاي به زیرا یکی از بخش

تواند منافع بیشتري ایجاد کرده و حتی به لحاظ اقتصادي نیز تولیداتی با ارزش افزوده بالا ارایه  فرهنگ می

وکارهاي معمول را نیز تقویت نمایند.  توانند درآمد حاصل از کسب ی مینماید. همچنین نمادهاي فرهنگ

به این ترتیب، صنایع فرهنگی که محصولات و خدماتی را براي رفع نیازهاي ذهنی و زندگی غیرمادي 

  هاي اجتماعی و فرهنگی اهمیت رو به تزایدي دارند. کنند، هم از بعد اقتصادي و هم از جنبه تامین می

کنیم،  نباید از آن غافل شد این است که وقتی به روند واردات محصولات فرهنگی نگاه می اي که نکته

است ،  توسعه رخ داده شود که بیشترین رشد واردات این نوع محصولات در کشورهاي درحال مشاهده می

این در حالی است که بیشترین حجم تولید و صادرات این محصولات به کشورهاي توسعه یافته 

  دهد. وص آمریکا و اروپاي غربی تعلق دارد. نمودار بعد وضعیت مذکور را به خوبی نمایش میخص به

هاي اقتصادي مرتبط و نشان دهنده این مطلب  توان از این وضعیت گرفت، در تایید نظریه اي که می نتیجه

تر،  عبارت ساده داري با وضعیت کلی اقتصاد دارد. به رابطه معنی» اقتصاد فرهنگ«است که به طور معمول 

تر، بالاتر است. یکی از نکات قابل توجه این که   تولید و مصرف محصولات فرهنگی در اقتصادهاي قوي

در نهایت به ، ولی رابطه مستقیم و مثبتی دارداگر چه با افزایش درآمد کالاهاي مادي  به طور کلی مصرف

                                                
  سازمان اسلامی آموزشی، علمی و فرهنگی1
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ممکن است میزان کالري کافی در طول  درست است که افراد فقیر. مثلاً شود نزدیک مییک حد اشباع 

، در مورد افراد ثروتمند هر چقدردرآمد زیاد باشد یا افزایش یابداگر روز دریافت نکنند، ولی در مقابل 

در یک سقف طبیعی محدود شده و بیش از آن امکان مصرف غذا ها  کالري آنغذا و دریافت مصرف 

 ياقتصادوضع یعنی بهبود  ؛شود دودیت مشاهده نمی. ولی در محصولات فرهنگی، این محنخواهند داشت

و افزایش درآمد، زمینه را براي افزایش مصرف محصولات فرهنگی بدون محدودیت خاصی فراهم 

سازد. شاید به همین دلیل است که در کشورهاي داراي درآمد بالاي اقتصادي، سطح تولید و مصرف  می

(که از حجم صادرات و واردات شورها تفاوت داردداري با سایر ک محصولات فرهنگی به طرز معنی

  .توان به آن پی برد) می

  
  )UNESCO, 2005: 25نمودار رشد واردات محصولات فرهنگی به تفکیک درآمد اقتصادي کشورها( -20تصویر 

  

  محصولات فرهنگیماهیت تولید و نوآوري در عرصه  -1

هاي فرهنگی و اجتماعی در  اي است که از یک سو جنبه رشته اي میان  صنایع و محصولات فرهنگی، حوزه

آن بسیار قوي و موثر است و از سوي دیگر مباحث اقتصادي مرتبط با تولید و بازار در آن موضوعیت 

اي و  هاي رایانه زيهاي دیجیتالی، با دارد. برخی، اشاره دارند که در صنایع فرهنگی نوین (نظیر رسانه

س لگاریتمی
واردات محصولات فرهنگی به میلیارد دلار در مقیا
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هم موضوعی بسیار مهم و قابل طرح است. عرصه صنایع  انهجنبه فناورهاي مذکور،  علاوه بر جنبهغیره) 

شناسان و سیاستمدارن  تعامل و تضارب آراي گوناگون اقتصاددانان، جامعه مطرح نموده،فرهنگی، محل 

 عنوان مثال به ،اند هاي دانشی مختلف در این باره به بحث و ارایه نظر پرداخته است. صاحبنظرانی از حوزه

ن، شناسا شناسان، انسان مطالعات و سیاستگذاري فرهنگی، اقتصادسیاسی، اقتصاد فرهنگی، جامعه هاي حوزه

هنر و علوم انسانی سهمی حیاتی در به یک تعبیر  .دهند به این مبحث توجه نشان میمطالعات هنري و غیره 

نظام نوآوري دارند، اگرچه برخی از پژوهشگران هنر و علوم انسانی شاید خود را به عنوان بخشی از این 

ناراحت شوند(بخشی و رتیب نظام نپندارند و حتی از تلاش براي ارزیابی ارتباط کار خود به این ت

  ).2008همکاران، 

مند کالاها و خدماتی است که  ، مشتمل بر تولید نظامشوند که در نظام نوآوري تحلیل می صنایع فرهنگی

اي از  گذارند. به عبارت دیگر، صنایع فرهنگی، گونه ماهیتاً فرهنگی هستند و بر افراد جامعه اثر فرهنگی می

ردازند که ماهیت فرهنگی داشته پ ده، تولید و توزیع محصولات و خدماتی میصنعت هستند که به خلق ای

بنیان هستند و قابلیت زیادي براي  هاي فرهنگی فرد و جامعه است. این صنایع دانش ها جنبه و مخاطب آن

هاي فرهنگی بر خلاقیت، مهارت و استعداد فردي استوار  ایجاد شغل دارند. از آن جا که تولید فرآورده

  ).1392نامند(رضاییان فردویی و همکاران،  ست، صنایع فرهنگی را صنایع خلاق نیز میا

  هاي نظري نسبت به صنایع و محصولات فرهنگی دیدگاه - 1-1

جریان خصوص تحت تاثیر  ترین نظریات در باب فرهنگ و تولیدات فرهنگی طی چنددهه اخیر و به مهم

مداخله دولت بحث ها،  آندر باحث جدي و مشترك شدن مورد بحث قرار گرفته و یکی از م صنعتی

اي  است. در مورد دخالت دولت در سیاستگذاري فرهنگی بین اندیشمندان اختلاف نظر وجود دارد. عده

در این بخش چند  ).1386محمدي،  کنند(خان اي دخالت حداکثري را مطرح می دخالت حداقلی و عده

اند، بررسی کرده و در  ها توجه داشته صنایع فرهنگی به آنو دیدگاه غالب را که اکثر مطالعات  نظریه

  پردازیم. هاي تولید و نوآوري در صنایع فرهنگی می ادامه به ویژگی
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  رویکرد مکتب فرانکفورت: دیدگاه آدورنو و هورکهایمر - 1-1- 1

همان گونه که در مرحله قبل پروژه اشاره کردیم، اصطلاح صنایع فرهنگی ریشه در نظریات انتقادي 

نو و هورکهایمر دارد. لذا مهم رآدوصاحبنظران بنام این مکتب یعنی خصوص  مکتب فرانکفورت و به

گویند به طور  داري، می است که دیدگاه و تحلیل ایشان را درباره موضوع بدانیم. ایشان در نقد سرمایه

است. به همین ترتیب معتقدند اقتصاد  »سلطه عقلانیت ابزاري«کلی تاریخ تمدن بشر نشان دهنده پیشرفت 

داري، تولید براي بازار  داري نیز راه تحقق خرد ابزار را گشوده است؛ به این ترتیب که در سرمایه سرمایه

گیرد.  وردن نیاز) در حاشیه قرار میاست که در آن ارزش مبادله هدف اول است و ارزش مصرف(برآ

دي و برآوردن نیازها و اادعاي آزبدواً تحلیل ایشان این است که با چنین شرایطی، فرد روشنگري که 

با  ،ست. یعنی این شکل از خردباوريو، چیز دیگري آفریده که علیه ادعاهاي اولیه اهغرایز را داشت

شود و همچون هدفی در خود علیه غریزه شادي، لذت و  میهمراه  طلبی منفعتبرداري و  ایدئولوژي بهره

شود در  باعث می، ). جایگزینی ارزش مبادله به جاي ارزش مصرف1380آید(احمدي،  آزادي به کار می

باشیم... که این خود  منافع مشهود]در جهت تحقق [جهان اجتماعی شاهد سیطره قوانین عینی و اثباتی

به  »اي در سطح زیربنا سلطه ارزش مبادله«شود. به عبارت دیگر،  انگاري همه جانبه می موجب شیء

). بدینسان سرنوشت نیروهاي تولید به همه سطوح 1380شود(بشریه،  یا فرهنگ می »کالایی شدن روبنا«

نماید و این گونه است که در سطح روبنا یا  شود و در هر سطح بحرانی تازه ایجاد می اجتماعی کشانده می

خواهیم بود. به عقیده آدورنو و هورکهایمر در عصر روشنگري، قدرت و » صنعت فرهنگ«فرهنگ شاهد 

  ).1375معرفت مترادف هم شده و فناوري نیز صرفاً ابزار است براي سلطه(آدورنو و هورکهایمر، 

، هاي صنعت فرهنگی که با تولید انبوه کالاهاي فرهنگی سروکار دارد به نظر این دو اندیشمند، برخی جنبه

ر فرهنگی وشدن فزاینده ص هاي تولید انبوه ندارد. صنعت فرهنگی منجر به کالایی تفاوتی با سایر حوزه

کردن  شان بر نقش ایدئولوژي در این فرایند عظیم است که امروزه به نام عقلانی شود و تاکید ویژه می

 »فرهنگ توده« - گرا داري چپ درهمان چارچوب ضدسرمایه- شود. به نظر ایشان جامعه از آن یاد می

، این صنعت است »آمیخته منحطی از سرگرمی و تبلیغات«ترین محصول صنعت فرهنگ است که  اصلی
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شود که مانع رشد تخیل  وار می تجاري است و باعث ادغام افراد در یک کلیت اجتماعی ساختگی و شیء

فریبان  پذیري او در برابر استثمار دیکتاتورها و عوام انسان و باعث سرکوب استعداد انقلابی انسان و آسیب

و حمله را متوجه روح و جان افراد  ها، صنعت فرهنگی استبداد تن را رها کرده است. از دید آن

  ).62- 48: 1380کند(هورکهایمر و آدورنو،  می

شود و به  بندي می شوند. توده بر اساس نوع مصرف تقسیم کالاهاي فرهنگی جهت مصرف توده تولید می

کننده  یابد و مصرف کنندگان تفکیک و تمایز می بندي مصرف محصولات فرهنگی بر اساس تقسیم آن تبع

اند، دست به انتخاب بزند. اما انتخاب او در واقع تفاوتی  اي که براي او انجام داده بندي راً باید بین طبقهاجبا

است.  بینی شده کند که از قبل براي او پیش کند، او تنها محصولی را انتخاب می در نوع مصرف ایجاد نمی

هاي  الف و ب، یا تفکیک داستان ايه ها به گروه به زعم ایشان، تفکیک و تمایزاتی نظیر تقسیم فیلم

هاي متفاوت، بیش از آن که بر اساس موضوع و محتواي اثر باشد، ناشی از  منتشره در در مجلاتی با نرخ

شود. هرکس باید به نحوي ظاهراً  کنندگان ناشی می گذاري مصرف دهی و نام بندي، سازمان طبقه

بندي  ر کند که از قبل براي وي تعیین و دستهخودانگیخته برطبق همان سطحی از ذوق و سلیقه رفتا

 جنس وياي از محصولات تولید انبوه را برگزیند که براي افرادي از  است و همان مقوله یا دسته شده

  است. عرضه شده

استبدادستیزي و  ناپذیري،  انتقادگرایی، سازش«هاي  به طور کلی، هورکهایمر و آدورنو وظیفه و ویژگی

و معتقدند که صنعت فرهنگی این کارکرد اساسی را از هنر  را براي هنر قایل هستند »اعتراض به سلطه

شدن صور  شود. از دید ایشان، استاندارسازي و عقلانی گرفته و برعکس ابزاري در دست حاکمان می

 شود. ایشان گردد که این کنترل موجب تباه کردن اندیشه انسان می فرهنگی باعث نوعی کنترل بر افراد می

دیدگاهی بدبینانه نسبت به صنعت فرهنگی داشته و محصولات آن را کالاهایی در جهت به روزمرگی 

دانند. از دید ایشان، چنین صنعتی، هنر  ، استثمار و سرکوب انسان در قالب نظام بازار و سرمایه مینکشاند

را از دست داده و  دهد و هنرمند و محصول فرهنگی استقلال خود را تحت سلطه نظام مبادله قرار می



197 
 

شود که ارزش و مقبولیت آن نه به خاطر هنر و هنرمند، بلکه به دلیل پذیرش  تبدیل به کالاي فرهنگی می

  کننده است. از سوي مخاطب یا مصرف

سازي رخ  سازي و کلیشه شود. فرایند عادي هنر تجاري میبه طور کلی، در این شرایط، موسیقی، فیلم و 

اي که حاصل تولید انبوه هنري  گردد و هنر توده ط تماشاگر فاقد تفکر مستقل میدهد و در این شرای می

کند و منش همگانی را جانشین  فرد اثر هنري می است، هنر عامیانه را جایگزین جهان پیچیده و منحصر به

ت ها، تبلیغات هم موضوعی از همین دس نماید. از دید آن فرد، تکرارنشدنی و ناآشنا می منش منحصربه

: 1380کننده به مصرف فرآورده است(احمدي،  است و اوج موفقیت تبلیغات، ایجاد احساس نیاز مصرف

75.(  

  رویکرد مکتب فرانکفورت: دیدگاه بنیامین - 1-2- 1

است که گرچه بنا به سنت این مکتب داراي مکتب فرنکفورت  ازصاحبنظر دیگري والتر بنیامین 

ولی نظراتش نسبت به آدورنو و هورکهایمر ، فرهنگی است دیدگاهی انتقادي نسبت به مقوله صنعت

بینشی انتقادي گرچه شود،  ترین منتقدین ادبی قرن بیستم شناخته می که از برجسته بنیامین. متفاوت است

نسبت نظر وي  ولی )9: 1385داري پیشرفته داشت(کابرتون،  نسبت به مدرنیته و خصوصاً فناوري و سرمایه

هایی نیز براي بشر در بر داشته باشد.  تواند پیشرفت نفی نیست و معتقد است فناوري میبه فناوري یکسره م

اثر هنري در دوران «عمده نظرات وي در رابطه با تاثیر پیشرفت فناوري ارتباطی و هنر در اثري با نام 

د شود که پیشرفت فناوري جدی مطرح شده است. وي در اثر مذکور یادآور می» بازتولید مکانیکی

اي که از هر اثر هنري به سرعت و با  به گونه ؛باعث امکان تکثیر فنی و مکانیکی سریع شده است ،ارتباطی

گیرد و از سویی وسایل ارتباط جمعی عمومی  کیفیتی پایین هزاران نسخه تکثیر و در اختیار عموم قرار می

منش اصلی هنر یا اصالت اثر  زنند که از دید وي این عمل باعث از دست رفتن هم به پخش اثر دست می

از دست  -که ویژگی تولید صنعتی و انبوه است–شود. از دید وي، حاصل تکثیر آثار هنري  هنري می

 گوید یشود. او م رفتن تجلی اثر هنري است که منجر به فقدان اصالت و حذف ارزش آیینی آن می

شمار،  هاي بی ، نخست با ساختن نسخهتکنیک بازتولید، شیء بازتولیدشده را از قلمرو اصلی جدا کرده
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شود و هم با ایجاد این امکان که تماشاگر یا  هاي جایگزین وجودي منحصر به فرد می تعداد زیادي از کپی

شنونده بتواند در هر شرایطی ویژه و دلخواه خویش با تکثیر اثر هنري روبرو شود، به اثر هنري فعلیت 

شود که روي دیگر بحران معاصر حیات بشر است.  شیدن سنت منجر میپا بخشد. این دو فرایند به از هم می

اي معاصر پیوند نزدیکی دارند و قدرتمندترین عامل آن  هاي توده به نظر وي هر دو روند با جنبش

- ارزش نمایشی«و » تجلی«دارند:   ). به عقیده وي، آثار هنري دو ویژگی مهم1376سینماست(لووي، 

آمیز و دینی  به جنبه پرستش» ارزش آیینی«آیینی و نمایشی نیز تفاوت وجود دارد:  البته بین ارزش». آیینی

شدن فرهنگ است و در این  ویژگی دوران بازتولید مکانیکی و صنعتی» نمایش«اثر هنري تاکید دارد، اما 

ست: دوران اتفاقاً ارزش نمایشی از ارزش آیینی پیشی گرفته است. اما، تجلی داراي سه ویژگی عمده ا

؛ که دوران بازتولید مکانیکی، این »فرد بودن، فاصله با افراد، جاودانگی و یکسانی آثار یکتایی و منحصربه«

برد. به عبارتی، بازتولید مکانیکی از سویی منجر به از بین رفتن تجلی در آثار  هر سه ویژگی را از بین می

گردد. چرا  راتیک در بین توده مردم میشود و از سویی دیگر، منجر به رشد نوعی بحث دموک هنري می

امکان «گیرد و  قرار می »اثر در دسترس همگان«که با تکثیر اثر و انتشار گسترده آن در بین عموم مردم، 

مگانی شدن اثر هنري، اثر از شان و هاله احترام خود خارج شده و با ه و شود براي همه ایجاد می »ابراز نظر

شناسانه  ه نظر بنیامین، این نکته موجب دگرگونی بینش بنیادین زیباییشود. ب وارد گردونه نقد می

است، به طوري که تکثیر مکانیکی به تدریج در تلقی هنرمند و مخاطب از آثار هنري در تمام  شده

گذارد و دوران جدیدي را در آفرینش و دریافت هنري  هاي دیگر تولید هنري نیز تاثیر می  هشاخ

ها دیگر به آن دقت و تمرکزي که براي اثر هنري اصیل، یکتا و داراي  نیامین، تودهگشاید. از نظر ب می

ارزش آیینی لازم است، نیاز ندارند. البته سرعت درك اثر هنري خود نکته مثبتی است. به این ترتیب، 

رد. نگ با نگرشی مثبت به این دسترسی همگانی به آثار هنري می و هورکهایمر، بنیامین برخلاف آدورنو

داند و موجب افزایش ذوق هنري و  چرا که آن را نه باعث تنزل هنر، بلکه باعث ارتقاي آن می

شود  کند. هنر در این فرایند، از انحصار نخبگان و نظارت سرمایه خارج می شناختی جامعه تلقی می زیبایی

  ).61-5: 1380یابد(احمدي،  و به توده مردم راه می
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هاي تولیدي معینی  هنر مثل دیگر اشکال تولید بر تکنیک :گوید ر و تولید میبنیامین در باب مناسبات هن

ها بخشی از نیروي  هاش مختلف انتشار و غیره. این تکنیک هاي معین نقاشی، روش متکی است: اسلوب

اي از روابط  آورند. به عبارت دیگر، مستلزم مجموعه مولد بوده و زمینه تحول تولید هنري را فراهم می

هاي اجتماعی مارکس را در مورد  باشد. بنیامین نظریه تحول نظام اعی بین هنرمند و مخاطبان او میاجتم

به عقیده وي، هنرمند انقلابی  .کند روبنا در هنر تاکید می-برد و بر رابطه دوسویه زیربنا هنر را به کار می

باید انقلابی عمل کرده و این نیروها نباید نیروهاي موجود تولید هنري را به شکل غیرانتقادي بپذیرد، بلکه 

کند و  را تکامل دهد. با انجام چنین کاري، هنرمند روابط اجتماعی نوینی بین خود و مخاطبان خلق می

شود که نیروهاي هنري قابل استفاده همگان مانند سینما، رادیو، عکاسی، ضبط صدا و غیره  مانع از آن می

معه شوند. وظیفه هنرمند انقلابی این است که این وسایل نوین را تبدیل به دارایی خصوصی اقلیتی از جا

دهد. مساله ارسال یک پیام انقلابی از  طور که وجوه کهن تولید هنري را توسعه می توسعه دهد، همان

- 61: 1385طریق وسایل هنري موجود نیست، بلکه مساله انقلابی کردن خود این وسایل است(ایگلتون، 

154.(  

  رویکرد مکتب بیرمنگام: مطالعات فرهنگی بریتانیا - 1-3- 1

کرد،  شرایط تولید و مصرف انبوه محصولات فرهنگی بحث میدرباره در حالی که مکتب فرانکفورت 

تولید انبوه با شیوه به وجود آمد. در این دوره به تدریج  1960مکتب بیرمنگام در شرایطی متفاوت در دهه 

کمرنگ شده و جاي خود را به شرایط جدیدي توام با تنوع  واقع شده بود][که مورد انتقاد نگاه فوردیسم

توصیف  »1(پست مدرن)فرافوردیسم و فرانوگرایی«داد که با اصطلاحاتی نظیر  فرهنگی و رقابت می

از کشورهاي اروپایی دیگر اي بود که در انگلیس و بسیاري  شد. این وضعیت بیانگر تنش قابل ملاحظه می

شده و به طور شاخص، محصولات صنایع فرهنگی آمریکا  انبوه قه کارگر و فرهنگ تولیدبین فرهنگ طب

وجود داشت. به این ترتیب، موج اول مطالعات فرهنگی در انگلیس، مشابه انتقادات مکتب فرانکفورت و 

                                                
1 postfordism & postmodernism 
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گرایی و فرهنگ توده بود که توسط افرادي نظیر هوگارت، ویلیامز و دیگران آغاز  در نقد آمریکایی

  در مطالعات فرهنگی باز نمود. فرانورااما در ادامه، راه را براي چرخ پوپولیستی  ؛گردید

گذاري مرکز مطالعات فرهنگی معاصر در دانشگاه  در ادامه، موج دوم مطالعات فرهنگی بریتانیا با بنیان

حصولات فرهنگی بیرمنگام به راه افتاد که طیفی از رویکردهاي انتقادي را براي تحلیل، تفسیر و نقد م

ها، رادیو،  توسعه داد. محققان دانشگاه بیرمنگام از جمله نخستین کسانی بودند که تاثیرات روزنامه

بر مخاطبین مطالعه کردند. همچنین به بررسی نحوه و را پسند  شکال فرهنگی عامهتلویزیون، فیلم و دیگر اَ

اي و غیره  مخاطبین به متون رسانه العمل اي، عکس کارگیري فرهنگ رسانه هاي متنوع در به روش

اي  پرداختند. البته مطالعات فرهنگی بریتانیا نیز مانند مکتب فرانکفورت نتیجه گرفت که فرهنگ توده

اي و  کند و این که فرهنگ رسانه داري بازي می نقش مهمی را در ادغام طبقه کارگر در جوامع سرمایه

  دهد. داري را شکل می هسرمای (تفوق)مصرفی، شیوه نوینی از هژمونی

شدند و نقد ایدئولوژي  »فصل مشترك فرهنگ و ایدئولوژي«هر دو مکتب فرانکفورت و بیرمنگام درگیر 

انتقادي دیدند. هر دو، فرهنگ را به مثابه شیوه و بازتولید ایدئولوژیکی و -را کانون مطالعات فرهنگی

کند که  هاي تفکر و رفتاري کمک می هنگی به شکل دادن شیوهاشکال فرکه   اي فهمیدند به گونه  هژمونی

فرهنگ را به مثابه شکل  ،دهد. هر دو داري تطبیق می اشخاص را با شرایط اجتماعی جوامع سرمایه

فرهنگ را به عنوان حامل  ،داري مورد ملاحظه قرار دادند. هر دو مکتب مقاومت در برابر جامعه سرمایه

  نگریستند. داري می و ایدئولوژي سرمایه )نوگرایی(ر مدرنیتهنیروهاي مقاومت در براب

موضوع اما در ادامه، موضوعی که باعث تقسیم این دو مکتب شد، این بود که مطالعات فرهنگی بریتانیا به 

جدا از –اي، بها داد در حالی که مکتب فرانکفورت  رسانه و تفاسیر و کاربرد مخاطب از محصولات رسانه

اي را به عنوان شکل قدرتمند و هماهنگ  گرایش به این داشت که فرهنگ توده -استثنائاتبرخی 

  ، مفهوم پردازي کند.»سلطه«

ها  مطالعات فرهنگی بریتانیا از آغاز خصلتی سیاسی داشت و امکانات بالقوه مقاومت را در خرده فرهنگ

تواند در برابر اشکال  انان چگونه میکرد (مثلاً این که فرهنگ طبقه کارگر و سپس فرهنگ جو بررسی می
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ن روابط وداري مقاومت کند). از دید مکتب بیرمنگام، فرهنگ را باید در در هژمونیک سلطه سرمایه

شود، مطالعه کرد. همچنین، مطالعه فرهنگ با  اجتماعی و نظامی که فرهنگ در آن تولید و مصرف می

  مطالعه جامعه، سیاست و اقتصاد پیوند خورده است.

مفهوم هژمونی که توسط گرامشی در این مکتب مطرح شد، کمک کرد تا مشخص شود چگونه فرهنگ 

هاي سیاسی و اشکال فرهنگی مسلط را در قالب یک پروژه  ها، ایدئولوژي اي از ارزش مجموعه ،اي رسانه

مثلاً چگونه کند تا بتواند باعث ادغام افراد در یک آگاهی مشترك شود.  هژمونیک پیوند زده و بیان می

شوند. مکتب بیرمنگام  هاي سیاسی همچون تاچریسم و ریگانیسم ادغام می افراد در جامعه مصرفی یا پروژ

اندازي فرانظري از اقتصاد سیاسی، تحلیل متنی و مطالعه دریافت مخاطب را در چارچوب نظریه  چشم

  کند. انتقادي ترکیب و ارایه می-اجتماعی

اي اهمیت دارد که اقتصاد سیاسی، فرایند تولید و توزیع،  رشته میاندر مکتب بیرمنگام، رویکرد 

اي را تحت  چرخه »هال«محصولات متنی و دریافت آن توسط مخاطب را تحلیل نماید. مثلاً مطالعات 

بود و بر این موضوع تمرکز داشت » مصرف-توزیع- تولید«مطرح ساخت که شامل » جریان مداوم«عنوان 

گذارند، و چگونه مخاطب  کنند، چگونه آن را در جریان می اي معنا تولید می انهکه چگونه نهادهاي رس

  کند. ها را به منظور تولید معنا، استفاده یا رمزگشایی می متن

  رویکرد نظریه قدرت نرم - 1-4- 1

کارهاي مواجهه و  در این رویکرد، تمرکز اصلی بر تغییر و تحولات فرهنگی مطلوب و نامطلوب و راه

اجتماعی -ست. در این رویکرد، منشاء تغییرات و تحولات فرهنگیاز منظر سیاسی ا ها بله با آنمقا

آن نیز عمدتاً خارجی و ناشی از  بعتهدیدي جدي علیه موجودیت و هویت کشور محسوب شده و من

شود که ماهیتاً  تلقی می مورد توجهد. این رویکرد از آن جا گرد ریزي دشمن تلقی می اقدامات برنامه

بر اساس نظرات برخی محققان، منبع اصلی قدرت نرم انقلاب اسلامی مهم آن که ایدئولوژي محور است. 

است و این ایدئولوژي ذاتاً خصلتی فرهنگی دارد و زبان مشترك مسلمانان » ایدئولوژي اسلامی«ایران نیز 
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ها منتقل  دینی و سیاسی خود را به آنهاي معنوي،  توان ارزش جهان است که از طریق آن می

  ).1391زاده،  کرد(جمال

باشد، اغراضی  در این رویکرد، تولید و نوآوري فرهنگی قبل از آن که اهدافی اقتصادي یا اجتماعی داشته

اي در خود دارد. هرچند ممکن است سازوکارهاي عملی  شده ایدئولوژیک آگاهانه و انتخاب-سیاسی

هاي صرفاً اقتصادي نبوده و  ها کنش هم داشته باشد، ولی اصالتاً این فعالیت قتصاديامورد استفاده جنبه 

شود. گرچه  می بعضاً بنا به سفارش و تدابیر آشکار و پنهان سیاستمداران و صاحبان قدرت تدارك دیده

چیز  هایی صورت گیرد و گاه از منظري بدبینانه همه ممکن است در چارچوب این رویکرد افراط و تفریط

  .چیز طبیعی قلمداد شود بینانه همه آمیز جلوه نماید یا گاه از منظري خوش توطئه

چارچوب تواند  میارایه شد،  1که توسط جوزف ناي» نظریه قدرت نرم«همچون  اي  نظریهدر این میان 

احث بیش از آن که مبدر این زمینه  .براي بحث درباره جایگاه محصولات فرهنگی ارایه دهدمندي  نظام

عنوان مثال، آمریکا در  بهتواند روشنگر باشد.  ها می نظري را کنکاش کنیم، توجه به مصادیق و نمونه

ترین سند ملی راهبردي در  ترین و اصلی که مهم-) 2012آخرین نسخه از راهبرد امنیت ملی منتشره خود(

 آزاد جریان نون،تاک سرد جنگ پایان زمان از دهه دو طول در«سازد که:  مطرح می -آمریکاست

 قدرت مردم به داخلی ارتباط این است. تسهیل شده اي سابقه بی تاحدود خدمات و کالا مردم، اطلاعات،

 جنگ از بعد اغلب که شده است اي دولتی المللی بین نهادهاي شدن کشیده چالش به موجب و داده

 غیردولتی(مردم بازیگران. بود شدههاي ذهنی متفاوت تشکیل  با چالش سیاستمدارانی سوي از دوم جهانی

 به که هستند بیشتري باشند. مثلاً بازیگران داشته ها آن پیرامون جهان بر توجهی قابل نفوذ توانند نهاد) می

 در مهمی و فزاینده نقش مدنی جامعه و ها شرکت جامعه، یا افراد پردازند  می نفوذ و قدرت اعمال

). در نظم جدید که آمریکا به دنبال NSS, 2012(»کنند میبازي  جهان سراسر در تحولات دهی شکل

هاي جدید و تغییراتی که در ابعاد سنتی قدرت باید  هاي جدیدي درباره مولفه تحقق آن است، بحث

تر  هاي جدید و اثربخش عنوان مثال، در عرصه دیپلماسی، استفاده از شیوه شود. به وجود بیاید مطرح می به

                                                
1Joseph S. Nay 
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پیشنهاد  »ها، بلکه با بازیگران غیردولتی و افراد ارتباط نه فقط با دولت«ي براي مذاکره و برقرار

المللی  ها و نهادهاي بین ). بنابراین، آمریکا دامنه تعاملی خود را فراتر از دولت1389شود(اوگه،  می

و بازیگران نهاد  هاي مردم اهمیت ارتباط با مردم، سازمان«سنتی(نظیر سازمان ملل و ...) تعریف نموده و به 

  کند. تاکید می »غیردولتی

نکته این جاست که چنین راهبردي نیازمند ابزار است و ابزار ارتباط و تاثیرگذاري بر مردم، مواردي 

، کتاب، روزنامه و امثال آن هستند که نوعاً در  هاي اجتماعی، فیلم بصري، شبکه-هاي سمعی همچون رسانه

هایی است  از جمله واژهکه به این ترتیب شاهدیم که قدرت نرم  د.شون بندي می قالب صنایع فرهنگی دسته

کارهاي فرهنگی براي تحقق  ، دربردارنده مفاهیم و راههاي اخیر پیدا کرده است که کاربرد زیادي در سال

  اغراض و اهداف سیاسی است.

کند که عبارت  استفاده از قدرت در هر بعد و شکلی که باشد، یک هدف اساسی را دنبال میبه هر حال 

خواسته بنیادي در تحمیل اراده برحریف انجام  ،از منظر یک قدرت». تحمیل اراده بر حریف«است از 

طرف بر رفتار  باشداگر قرار بنابراین، . عدم انجام رفتار نامطلوب توسط جامعه هدف استرفتار مطلوب و 

در این چارچوب است. عنوان منشاء رفتار به  »تاثیرگذاري بر افکار«بهترین راه  ،شود شتهتاثیرگذ مقابل

تهدید نرم دو پیکارگاه توان دید که  یابد. در واقع می است بحث قدرت نرم ارزش و جایگاه خاصی می

ها هدف  ها و ذهن ها و مغزها و تصرف دل تصرف قلب ،یکی قلب و دیگري مغز. به عبارت دیگر :دارد

کند  منازعات نرم است. در تهدید نرم عامل تهدید به دنبال فراهم کردن الگوهاي اقناعی است و تلاش می

هاي  هاي خود را مطابق خواسته اي تحت تاثیر قرار دهد که ترجیحات و اولویت که مخاطب را به گونه

آمیختن قدرت نرم در یک راهبرد دولتی و نیز اما ). 149ص 1390د(ناي، عامل تهدید فهم و درك نمای

  ):140: 1390استفاده از آن دشوار است زیرا(ناي، 

  ها به اندازه کنشگران  هدف است و سوژه »سوژه«نتایج به کارگیري قدرت نرم بیشتر در اختیار

 اند؛ مهم

  ؛»کشد طول می«بیشتر  -نسبت به قدرت سخت–رسیدن به نتیجه 
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  ؛»ها نیست تحت کنترل دولت«ابزارهاي قدرت نرم به طور کامل 

  هایش  شمرده شود، فعالیت »گر سوءاستفاده«قدرت نرم به اعتبار وابسته است و وقتی دولت

 رود. تبلیغات شمرده شده و اعتبار آن از بین می

  و صنایع نرم  رویکرد فناوري - 1-5- 1

دانش حاصل از علوم اجتماعی، پیش از این درباره فناوري و صنایع نرم اشاراتی داشتیم. به طور کلی، 

اي دیگر از  دسته«براي حل مشکلات علمی گوناگون نیز به که  تجربیم وعلوم غیرطبیعی، و دانش غیرعل

استفاده آگاهانه از قوانین یا . فناوري نرم از طریق نامند میرا فناوري نرم آن  که تعلق دارد» فناوري

ها،  سازوکارانسانی موجودیت یافته و سپس مقررات، -هاي اجتماعی فعالیت و تجربیات موجود در اقتصاد

شکل ، هایی را که در توسعه، یا تطابق با دنیاي عینی و ذهنی دخالت دارند ها و رویه ابزارها، نهادها، روش

هاي  شود که از فناوري میاي  طیف گستردهشامل نرم   وريبا این تعریف، فنا .)Jin, 2005(دهد می

توان نام برد. ویژگی  مدار را می هاي ترکیبی دانش اجتماعی تا فناوري فرهنگی تا برخی انواع فناوري

فناوري نرم به تفکر، ایدئولوژي، احساس، نگاه توان برشمرد این است که  خاصی که براي فناوري  نرم می

  ).Jin, 2001(شود مربوط می نشانبشر، رفتار سازمانی و اجتماعی ا ارزشی، نگاه جهانی
  مقایسه فناوري سخت و نرم -17جدول

ف
ردی

  

  فناوري نرم  فناوري سخت  استاندارد

 علمطور سنتی  مواردي که بهدانش علوم غیرطبیعی و   دانش علوم و طبیعی  منبع  1
  شود محسوب نمی

  و رفتار اجتماعی انسان رفتار روانشناسانه  ماده  شی مورد بررسی  2
  دنیاي روحی و معنا  دنیاي فیزیکی  حوزه عمل  3

سازي و مدیریت ایدئولوژي، احساس،  رهبري، هماهنگ  تغییر و کنترل طبیعت و ماده  هدف عملیاتی  4
  حالت فکري، نگاه ارزشی و رفتار فردي، گروهی

  عوامل انسانی نادیدنی  مواد دیدنی  حامل  5

  موقعیت بدن انسان  6
ارگانیزمی که در تحلیل نهایی، یک ماده و 

  یک ترکیب سلولی است
یک زندگی که در آن آگاهی، احساس و بعد روحی 

  وجود دارد

  ویژگی نوآوري  7
. یستلزوماً حذف سیستم کهنه ضروري ن

  تواند با آن همراه باشد می
نیازمند خلق یک سیستم جدید و جایگزینی با سیستم 

  است.قدیمی 
  حاصل توجه بشر، سبک زندگی و نگاه ارزشی اوست  حوادث و اختراعات جدید  نوآوريمنبع   8
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  ها یندها، مقررات، نهادها، محصولات و سرویسافر  خدماتمحصولات و   حالت حل مشکلات  9
  سازي مشکل است شدیداً فردي بوده و استاندارد  تواند استاندارد کند می  استانداردسازي  10

  

هاي فرهنگی نیز مصداق  براي فناوري نرم برشمرده شده، درخصوص فناورياغلب خصوصیاتی که 

. با توجه به اند هاي نرم دانسته اي از فناوري هاي فرهنگی را زیرمجموعه چرا که اساساً  فناوري یابد می

هاي  توان مواد زیر را به عنوان ویژگی مشخصاتی که از فناوري، صنایع و محصولات نرم شناخته شده، می

  حصولات نرم و فرهنگی در نظر گرفت:م

 هاي فکري، روحی و متعالی او محور اصلی  انسان و خواستدر این محصولات، : حوزه تاثیر

است و جنبه تامین نیازهاي متعالی بشري مورد تاکید است. به عبارت دیگر، نقطه تاثیر کلیدي 

 ها انسان و جامعه است.  آن

  کننده  زیادي تحت تاثیر ارزشی است که براي مصرفقیمت: قیمت این نوع محصولات تا حد

آن چه از تبیین وجود دارد. مثلاً  و قیمت محصولهزینه تولید و تفاوت زیادي میان  کند ایجاد می

(قیمت بالاي محصولاتی که ظاهراً ارزش مادي شود نظر قیمت در صنت مد و لباس مشاهده می

ت معمولی شامل کیفیت، مواد مصرفی و غیره ، با عوامل رایج در محصولابالایی هم ندارند)

 مشکل است.

 ،داد  درون» سرمایه«داد اصلی و  دورن» کارآفرینان«عنصر اصلی تولید: در صنایع نرم و فرهنگی

ترین جزء  ترین و اصلی شود، به عبارت دیگر اصالت، ابتکار و نوآوري مهم ثانویه محسوب می

گیرد. این در حالی است که در صنایع متعارف،  در وهله بعدي قرار میمادي است و سرمایه 

هاي نوآوري و تولید در ین عرصه بیشتر در ذهن کارآفرین  ترین عنصر سرمایه است. فرصت مهم

هاي بسیار صریح و  گیرد و براي نوآوري کمتر لازم است که منتظر فرصت و نوآور شکل می

دي متعارف به فردیت و خلاقیت قطعی محیط ماند. این محصولات در مقایسه با محصولات ما

 بیشتري نیاز دارند.
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 اي از طیف منابع  منابع: صنایع متعارف به منابع مادي متکی هستند ولی صنایع فرهنگی آرایه

گیرند. لذا توانمندسازي  کار می ، منابع اجتماعی و منابع انسانی را بهيطبیعی، منابع فرهنگی و هنر

 هاي مختلف است. در حوزه اي از منابع و توسعه به سمت آرایه

  ،فراعلمی  دانشکه از است هایی  فناوريمنبع دانش و فناوري: دانش اصلی دراین محصولات

. براي مثال، و غیره شود مانند فرهنگ، هنر، زبان، حقوق، تاریخ حاصل می(علم تجربی) و هنر 

ها  این نوع فناوري موسیقی، فناوري سرگرمی و تفریح ازاجتماعی، هاي فرهنگی، فناوري  فناوري

هاي متعارف نیز در محصولات فرهنگی یا در  ها و فناوري در عین حال برخی دانشهستند. 

اي یا  هاي رایانه عنوان مثال، مواردي مانند بازي اي دارد. به ها نقش برجسته فرایندهاي تولید آن

اوا (فناوري اطلاعات و فاي مانند  هاي پیشرفته سازي، مواردي هستند که عمیقاً با فناوري فیلم

 ها را از نظر دور داشت. باشند که نباید آن و امثال آن عجین می ارتباطات)

 کننده: تقاضاي مردم در دوران جدید از عواملی نظیر عملکرد، ماهیت و عقلایی بودن به  مصرف

ت شرایط به نحوي است که افراد را به سم زیرا کرده،سمت تقاضاهاي احساسی و عاطفی تغییر 

انگیزاند. به عبارت دیگر  موضوعاتی مانند رویاي زندگی، دلخوشی و مفهوم سرزندگی برمی

هاي مادي بشر محدود و نیازهاي  یابد. خواسته عوامل روانشناختی جنبه مهمی در مصرف می

رسد بلکه توسط متغیرهاي دیگر  معنوي او نامحدود است. لذا مصرف در این عرصه به اشباع نمی

 شود. رید و غیره کنترل میمثل توان خ

 هاي  تر از جنبه هاي ناملموس و غیرعینی دارند که اغلب مهم محصول: محصولات این حوزه جنبه

کند. با این  ارزش را ایجاد می است که تاثیرگذار بوده و بیشترین  مادي محصول است و این جنبه

نظام اقتصادي بر آن محصولات مذکور به مانند سایر محصولات خرید و فروش شده و  ،حال

مدت منافع اقتصادي نداشته  برخی محصولات این حوزه ممکن است در کوتاه البتهحاکم است. 

 بر به نظر برسند. باشند و هزینه
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  رویکرد نظریه سرمایه فرهنگی - 1-6- 1

آن را مطرح نمود و به تدریج  1973شناختی است که بوردیو در سال  سرمایه فرهنگی اصطلاحی جامعه

عنوان یک رابطه اجتماعی در درون  اي یافت. از دید وي، سرمایه آن چیزي است که به کاربرد گسترده

هایی که  کند و دامنه آن بدون هیچ تمایزي به تمامی کالاها، اشیاء و نشانه یک نظام تعاملی عمل می

ک رابطه اجتماعی شوند، گسترده است. لذا سرمایه فرهنگی نیز به عنوان ی کمیاب و ارزشمند تلقی می

نماید و منتهی به قدرت و  ن نظامی از تعاملات که مبتنی بر دانش فرهنگی انباشته است، عمل میودر

غیراقتصادي  هاي ). لذا در قالب همین نظریه است که بحث سرمایهHarke, 1990: 13گردد( منزلت می

  ):1381ه وجود دارد(فکوهی، شود. به نظر بوردیو، به طور کلی چهار نوع سرمایه در جامع مطرح می

  سرمایه اقتصادي، یعنی ثروت یا پولی که هر بازیگر اجتماعی در دست دارد و شامل درآمدها و

 کند. مالی است که در قالب مالکیت جلوه نهادي پیدا کرده می عبقیه انواع مناب

 دارد و شامل اي از روابط فردي و گروهی که هر فردي در اختیار  سرمایه اجتماعی،  یعنی شبکه

تواند در اثر عضویت در شبکه اجتماعی کنشگران یا  اي است که می همه منابع واقعی و بالقوه

 ها به دست آید. سازمان

  شاملسرمایه فرهنگی، یعنی قدرت شناخت و قابلیت استفاده از کالاهاي فرهنگی در فرد که 

 شوند. ته میتمایلات پایدار فرد است و در خلال اجتماعی شدن در فرد انباش

 هاي فردي در  اي از ابزارهاي نمادین، حیثیت، احترام و قابلیت سرمایه نمادین، یعنی مجموعه

رفتارها که فرد در اختیار دارد. سرمایه نمادین جزئی از سرمایه فرهنگی است و به معناي توانایی 

 مشروعیت دادن، تعریف کردن و ارزش گذاردن است.

ها و هنجارهاي  ه سرمایه فرهنگی به مثابه نوع خاص سرمایه در زمره ارزشتوان برداشت کرد ک چنین می

والاي جامعه است و طوري نیست که شخص بتواند به مانند سرمایه اقتصادي آن را به یکباره کسب کند، 

انتقال دهد و یا قابل خرید و فروش باشد. از دید بوردیو سرمایه فرهنگی به مثابه دانش یا شناختی است که 

  ).1388کند(روحانی،  افراد را قادر به تفسیر کدهاي فرهنگی گوناگون می
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توان ملموس یا غیرملموس، مادي یا غیرمادي باشد. نکته مهم در این نظریه، پیوند میان  سرمایه فرهنگی می

ها نشان  انواع سرمایه و به خصوص از منظر تحقیق حاضر، رابطه سرمایه فرهنگی و اقتصاد است. بررسی

دهد که میان ارزش فرهنگی و اقتصادي اقلام سرمایه فرهنگی همبستگی وجود دارد؛ هرچند این  می

هاي مختلفی در این زمینه مطرح است ولی در مجموع  ). دیدگاه1386رابطه، رابطه کاملی نیست(مدنی، 

به یکدیگر را ها اعم از اقتصادي، اجتماعی، فرهنگی و نمادین قابلیت تبدیل  توان گفت انواع سرمایه می

هاي فرهنگی به  تبدیل سرمایه پذیري امکان«). بنابراین، در این چارچوب نظري 1388دارند(روحانی، 

گردد. بوردیو به سه نوع سرمایه فرهنگی اشاره  تبیین می »اقتصادي و نهایتاً تولید فرهنگی

  ):Bourdieu & Passeron, 1990کند( می

  میراث ناخودآگاه یا منفعلانه شخص و همچنین آن سرمایه فرهنگی مضمون یا مجسم: شامل

عنوان  است. به و در طول زمان در یک شخص تجسم یافته  چیزهایی است که اکتساب نموده

مجسم است که هم وجه میراثی و هم اکتسابی  یمثال، سرمایه زبانی یک از اشکال سرمایه فرهنگ

 دارد.

 است که به صورت عینیات فیزیکی قابل تملک  هاي فرهنگی یافته: سرمایه عینیت یسرمایه فرهنگ

 است، نظیر آثار هنري.

 شده: آن چه به عنوان اعتبار یک شخص و کیفیت علمی او شناخته  سرمایه فرهنگی نهادینه

 تواند عاملی در تسهیل و تبدیل سرمایه فرهنگی به سرمایه اقتصادي باشد. شود که می می

یافته که به شکل  یافته و تجسم مایه فرهنگی در اشکال عینیتتوان گفت سر بندي، می براساس این صورت

ها، بناهاي تاریخی، ابزارها وغیره) در حالت مادیت خود قابل  ها، نقاشی اشیاء مادي درآمده (مثلاً نوشته

توان هم به طور مادي به تملک  انتقال است. در واقع براساس این نظریه، کالاهاي فرهنگی را می

طور نمادین (که مستلزم سرمایه فرهنگی است). یعنی  م سرمایه اقتصادي است) و هم بهدرآورد(که مستلز

شرط یک مالکیت مشخص است، از آن  مالک ابزار تولید باید راهی بیابد که سرمایه مضمون  را که پیش

 خود کند و یا خدمات صاحبان این نوع سرمایه را به خدمت خود درآورد.
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هاي اصلی  عنوان یکی از شاخصه هاي فرهنگی به مصرف کالاها و فرآورده ، میزان مصرفدبا این رویکر

شود. کالاهاي فرهنگی شامل آن دسته از کالاها خواهد بود که  تعیین سرمایه فرهنگی محسوب می

باشند. به عنوان مثال  اي نیز می کننده شیوه متمایزي از زیست هستند و لذا در برگیرنده اندیشه ویژه تعریف

هاي لباس، سینما، اماکن فرهنگی و امثال آن اشاره کرد. کالاهاي فرهنگی به دلیل داشتن  ن به مدلتوا می

بندي و سلسله مراتبی بودن اعضاي جامعه را در فضاهاي تعاملی  طبقه تواند ر نمادین بسیار قدرتمند، میبا

یی از جامعه بالا رفت، اجتماعی مشخص سازند. زمانی نسبت تقاضا و مصرف این نوع از کالاها در اعضا

جا که تهیه برخی اقلام   باشند. در عین حال از  آن توان گفت که این افراد داراي سرمایه بالاتري می می

هاي مادي  درآمد اجتماع به دلیل کمبود سرمایه طلبد، طبقات کم کالاهاي فرهنگی، سرمایه مادي را می

درآمد و  ها نزد طبقات کم د. به دلیل فقر در انواع سرمایهتوانند شماري از این کالاها را به دست آورن نمی

هاي آنان، افراد از این بعد ذهنی سرمایه  هاي جدید اطلاعاتی در محله نبود مراکز و افراد درگیر در شبکه

شود و به  هاي فرهنگی مادي آغاز می مانند و به این ترتیب، محرومیت از سرمایه می مفرهنگی نیز محرو

). شاید بروز چنین وضعیتی، 1388گیرد(روحانی،  هاي فرهنگی معنوي را نیز در بر می دنبال آن، سرمایه

  ضرورت مداخله دولت در ایجاد توازن و تعدیل بازار مصرف محصولات فرهنگی توجیه نماید.

  بندي رویکردهاي نظري جمع - 1-7- 1

توان از حیث دیدگاه  و  شش رویکرد مختلف نسبت به موضوع فرهنگ و تولیدمحصولات فرهنگی را می

  نمایند، در قالب جدول بعد خلاصه نمود: نکات کلیدي که مطرح می
  جمع بندي رویکردهاي نظري به فرهنگ و صنایع فرهنگی -18جدول

  شدهمفاهیم کلیدي مطرح   نظریه  ردیف

1  
مکتب فرانکفورت: آدورنو و 

  هورکهایمر

  سازد این رویکرد، دیدگاه انتقادي را به تولید صنعتی محصولات فرهنگی مطرح می .1

  شود شدن فرهنگ می یانگاري و کالای ء صولات فرهنگی باعث شیحتولید صنعتی م .2

  شود مینتیجه تولید انبوه، قرار گرفتن اقتصاد در زیربنا و تبدیل فرهنگ به روبنا  .3

  است (در اقتصاد)ارزش مبادلهنظریه حول مفهوم  این نظریه،در و نقدها ها  محوریت بحث .4

داران و حاکمان  تولید انبوه کالاهاي فرهنگی سازوکاري صنعتی است در دست سرمایه .5

گیرد و در تولید انبوه کالاهاي فرهنگی، هنر تحت سلطه نظام مبادله و صنعت  قرار می
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  است

کنندگان است یعنی هنر و  بندي مصرف ولات فرهنگی بر اساس دستهبندي محص طبقه .6

 کننده(ارزش مبادله) مهم است هنرمند مهم نیست، بلکه پذیرش کالا از سوي مصرف

دغذغه هنرمند که ارایه پیام انقلابی از  لیهنرمندان هستند ودر خلق آثار عنصر کلیدي  .7

  شود طریق اثر است، در تولید انبوه گم می

  فرانکفورت: بنیامین مکتب  2

سازد ولی  این رویکرد، دیدگاه انتقادي را به تولید صنعتی محصولات فرهنگی مطرح می .1

  یکسره منفی نیستدیدگاهش 

 شود از یک سو، تولید انبوه باعث از بین رفتن تجلی هنري و اصالت اثر می .2

راهم از سوي دیگر، موجب دسترسی عمومی به محصولات شده و امکان نقد وسیع را ف .3

 شود  میتر آثار  و نقد عمومیساخته و درنتیجه موجب اعتلاي هنر و گسترش ذوق هنري 

 برد تولید انبوه محصولات فرهنگی، انحصار مصرف طبقه ثروتمند را از بین می .4

عنصر کلیدي هنرمندان هستند ولی دغذغه هنرمند صرفاً ارایه پیام انقلابی نیست، بلکه  .5

  پذیر است باشد که در تولید انبوه امکان ایل ارایه پیام میانقلابی کردن ابزارها و وس

  مکتب بیرمنگام  3

این رویکرد، بدواً دیدگاهی انتقادي مانند مکتب فرانکفورت داشت ولی در ادامه، با  .1

کنندگان، به نوعی تولید انبوه را  ها) بر مصرف تحلیل تاثیرات محصولات فرهنگی(رسانه

 پذیرفت

 است مطالعه فرهنگ با جامعه، سیاست و اقتصاد پیوند خوردهاز منظر این مکتب،  .2

هاي تولید، توزیع و مصرف  نظر به پذیرش تولید انبوه، عنصر کلیدي همان چرخه .3

  خواهدبود

  نظریه قدرت نرم  4

این رویکرد، دیدگاهی سیاسی و ابزاري نسبت به تولید صنعتی محصولات فرهنگی  .1

  سازد مطرح می

ها) براي تحمیل اراده بر حریف به  ها(نه الزاماً دولت قدرتمحصولات فرهنگی ابزار  .2

 صورت نرم است

ارزش محصولات فرهنگی در اقناعی بودن آن است و در صورت تبلیغی شدن، ارزش  .3

 دهد خود ار از دست می

  کنندگان هستند عنصر کلیدي مصرف .4

  نظریه فناوري نرم  5

تولید صنعتی محصولات فرهنگی اجتماعی را نسبت به - این رویکرد، دیدگاهی اقتصادي .1

  سازد مطرح می

  محور اصلی صنایع و محصولات فرهنگی، فناوري نرم است .2

فناوري نرم، قابلیت خلق ارزش از دانش فرهنگی و اجتماعی است که محل اثرگذاري  .3
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  آن بر روح انسان و جامعه است

محتواي  شود نه کننده تعریف می ارزش محصول فرهنگی بر حسب میزان تاثیر بر مصرف .4

  مادي محصول

  عنصر کلیدي، کارآفرینان فرهنگی هستند و سرمایه مادي نقش ثانوي دارد .5

  نظریه سرمایه فرهنگی  6

اقتصادي را نسبت به تولید صنعتی محصولات فرهنگی - این رویکرد، دیدگاهی اجتماعی .1

 سازد مطرح می

فرد و جامعه  هاي رابطه سرمایه فرهنگی آن عنصر اجتماعی است که به تعریف و جنبه .2

 پردازد می

تواند به سرمایه  حال می سرمایه فرهنگی قابل انتقال فوري به دیگري نیست ولی در عین .3

 ایه (اجتماعی، نمادین) تبدیل شوداقتصادي و سایر انواع سرم

 مصرف کالاي فرهنگی معرف شیوه متمایزي از زندگی و اندیشه است .4

است، لذا طبقات فقیر مادي از آن  مصرف کالاي فرهنگی نیازمند سرمایه اقتصادي .5

 شود محرومند که این امر موجب محرومیت فرهنگی و نهایتاً فقر فرهنگی می

ومی متولید انبوه محصولات فرهنگی موجب رفع کمبود مذکور و امکان مصرف ع .6

 شود محصولات فرهنگی می

  صادي را دارداقت  شدن  به سرمایه اي است که قابلیت تبدیل عنصر کلیدي، سرمایه فرهنگی .7

  

- توان گفت در دنیاي معاصر، محصولات فرهنگی به دلیل اهمیت و تاثیرات اجتماعی به طور خلاصه می

است. محصولات فرهنگی، افراد و جامعه را  فرهنگی، اقتصادي و سیاسی مورد توجه مضاعفی قرار گرفته

دهد. منبع و سرچشمه اصلی  انسان را پاسخ میو معنوي تحت تاثیر قرار داده و بخشی از نیازهاي روحی 

هاي فرهنگی جامعه است که فرایندهاي تولیدي به  ها و دانش انسانی و داراي محصولات فرهنگی، ایده

هاي اخیر  شوند. این فرایندهاي تولیدي که در دهه محصولات و خدمات قابل تبادل اقتصادي تبدیل می

اند، با این حال  باعث تضعیف اصالت و هویت محصولات شده اند، شکل صنعتی و انبوه به خود گرفته

هاي امروزي  همین تولید انبوه باعث شده تا دسترسی عمومی به این نوع محصولات افزایش یابد. لذا بحث

از بحث درستی و نادرستی؛ یا ممکن و غیرممکن بودنِ تولید انبوه و صنعتی «درباره صنایع فرهنگی، 

ها، کاربردها و  کرده و بیشتر به چگونگی، حدود و ثغور و کم وکیف، ویژگیمحصولات فرهنگی عبور 

  شود. پرداخته می »ارزیابی آثاراین محصولات و صنایع
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  هاي مشترك صنایع و محصولات فرهنگی ویژگی - 1-2

شوند، داراي  هاي و نتایج یک صنعت محسوب می محصولات فرهنگی از آن حیث که خروجی

اعم از قیمت، کیفیت، و غیره هستند. طبعاً در این  تولیدات اقتصاديی هاي کلی و عموم ویژگی

محصولات نیز موضوعاتی همچون عرضه و تقاضا، مدل کسب و کار و امثال آن مطرح است. صنایع 

فرهنگی نیز که تولید کننده کالاها و خدمات فرهنگی هستند، داراي فرایندهاي تولید و نوآوري، زنجیره 

   اشند.ب ارزش وغیره می

رابه مثابه یک بخش اقتصادي تلقی نموده و به مانند   توان این حوزه ، میکلی و عمومی لذا از یک منظر

عنوان مثال،  هاي تولیدي و خدماتی، فرایندهاي اصلی آن را بررسی نمود. به هاي فعالیت سایر حوزه

اصلی از صنایع فرهنگ  کند که طبق آن، چهار کارکرد اشاره می» بخش فرهنگ«مقدم به مدل  باقري

). وي در تشریح این مدل 41: 1385مقدم،  برداري(باقري مورد نظر است: خلق، تولید، انتشار و بهره

صورت خطی و متوالی است و به همین دلیل این  افزاید: ارتباط کارکردهاي [این مدل] با یکدیگربه می

دیگر، این ارتباط همانند زنجیره ارزش شود. به نعبیر  مدل، به نام مدل خطی بخش فرهنگ شناخته می

نماید. در  رگرفتن در سلسله کارکردها، ارزش بیشتري را کسب میااست که در آن یک محصول با قر

وقوع  هاست که اثر اجتماعی موردنظر به توسط انسان (مصرف)ريابرد انتهاي زنجیره این مدل و بعد از بهره

  است. شده در شکل بعد نمایش دادهیافته، توسعه  1990پیوندد(همان). این مدل که در دهه  می

  
  ؛ به نقل از اداره میراث کانادا)41: 1385مقدم،  مدل بخش فرهنگ (باقري - 22تصویر

  

آن چه در صنایع متعارف تولیدي و خدماتی  اشود چارچوب کلی این مدل ب همان طور که مشاهده می

  دهد، تفاوت اساسی ندارد. با این حال، دو  موضوع مهم در آن قابل بحث است: رخ می

خلق تولید توزیع تجربه/مصرف اثرات اجتماعی
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 پردازي، آفرینش، ابداع، ابتکار و امثال آن در عرصه فرهنگی،  نخست این که خلق اعم از ایده

ایع متعارف اغلب مبتنی بر موضوعی بیشتر هنري و انسانی است. در حالی که این امر در صن

  گیرد. وتوسعه در قلمروي علوم تجربی و مهندسی صورت می هاي تحقیق فعالیت

  تاکید شده که (و فرهنگی) دوم این که در این فرایند، پس از مرحله مصرف به اثرات اجتماعی

ویژگی برجسته محصولات فرهنگی است در سایر محصولات، این آثار بعدي اغلب در 

  شوند. قتصادي تعبیر و تفسیر میچارچوب ا

صنایع متعارف با  تفاوتتوان آن را تا حدودي م مقدم به آن اشاره نموده و می مدل دیگري که باقري

ها و  دانست، مدل فناوري فرهنگی است. بنا به تعریف ارایه شده، فناوري فرهنگی عبارت است از روش

مقدم،  هاي فرهنگی به محصولات، کالاها و خدمات فرهنگی(باقري فرایندهاي تبدیل دانش، منابع و ارزش

  :قسمت تقسیم نمودهدو فناوري فرهنگی را به  مقدم باقري). 51: 1385

 هاي فرهنگی جدید با هدف توسعه  خلق فرهنگ(به معنی خلق، بازسازي و توسعه منابع و ارزش

  ، واجتماعی)

 روز شده به محصولات و خدمات با ارزش  نوآوري فرهنگی(به معنی تبدیل منابع فرهنگی به

  اقتصادي و اجتماعی).

» مدل بخش فرهنگ«اقع همان در و» نوآوري فرهنگی«کند که با این تعریف،  وي در ادامه اشاره می

براي » موتور تولید محتوا«ویژگی مدل فناوري فرهنگی آن است که خلق فرهنگ را به عنوان  است.

دهد که عناصر اصلی مدل  در نظر گرفته است. بررسی چارچوب این مدل نشان می» نوآوري فرهنگی«

خدمات است که با کنار گذاشتن ماهیت ها به محصولات و  ها و تبدیل آن برداري از آن شامل منابع، بهره

هاي اقتصادي به نظر  منابع، فرایندها و ویژگی محصولات، در یک سطح انتزاعی مشابه سایر بخش

  است. رسد. این مدل در شکل بعد نمایش داده شده می
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  )52: 1385مقدم،  مدل فناوري فرهنگی (باقري -21تصویر 

  

یت رو به رشد تولید خلاق و مصرف فرهنگی در اقتصاد، منجر به مند از نوآوري، همراه با اهم درك نظام

اي  ، عدهمذکور در مدل ).2008شود(بخشی و همکاران،  درك کاملتري از نقش دانش غیرفناورانه می

(مثلاً مضامین و ایده هاي کاربردي را از میراث فرهنگی باید از منابع فرهنگی کشف اولیه انجام دهند

ترین بازیگران در خلق  . عمدهها) یا معماري(نمادها) و غیره استخراج نمایند) ادبیات(داستانموجود نظیر 

آفرینان  شوند. اما نقش هستند که کارشناسان استخراج مفاهیم فرهنگی محسوب می پژوهشگرانیاولیه، 

، ها و مضامین بکر و با در دست داشتن ایده باشند یعنی کسانی که بعد از خلق اولیه ثانویه، هنرمندان می

پژوهش در هنر و علوم  ).1393مقدم،  کنند(باقري محصولات فرهنگی تبدیل میهاي اولیه  نمونهها را به  آن

تواند مستقیماً در نوآوري  کند که می هاي جدیدي فراهم می انسانی دانش ما را گسترش می دهد و ایده

کند.  روشن می یکلسطح لاقی نظام نوآوري را در ها مبانی اخ این پژوهشبه علاوه، کاربرد داشته باشند. 

هاي مختلف فرهنگی و  ها باید متوجه نظام هاي نو در جامعه استفاده شوند، این ایده اگر قرار باشد که ایده

  .)2008(بخشی و همکاران، احترام بگذارند اعتقادحاکمیت باشند و به ساختارهاي محلی انگیزه و 

  صولات فرهنگیوجوه تمایز صنایع و مح - 1-3

 & Schiumaاي در ناحیه تقاطع هنر، کسب و کار و فناوري قرار دارد( صنایع فرهنگی در واقع حوزه

Lerro, 2013 .( ،علوم، فناوري، هنر و علوم انسانی مکمل یکدیگرندالبته به نظر بخشی و همکاران) بخشی
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کالاها و خدمات فرهنگی در مقیاس ها  ن«صنایع فرهنگی، صنایعی هستند که در آ ). 2008و همکاران، 

شوند. در برخی از صنایع فرهنگی  وسیع و به صورت صنعتی یا تجاري تولید، بازتولید، انبار و یا توزیع می

شود  هاي فراوان تکثیر می هاي صنعتی در نسخه کار هنري خلق شده در مقیاس کوچک با استفاده از روش

مثل سینما آفرینش یک اثر از همان ابتدا به صورت صنعتی (مثل کتاب)، ولی در برخی صنایع فرهنگی 

ها   توجه به سیاست فرهنگی سابقه طولانی در دولتاگر چه  ).1392است(رضاییان فردویی و همکاران، 

اي یا ذوقی محسوب شده و از نظر  دارد، اما صنایع فرهنگی در گذشته از منظر اقتصادي بحثی حاشیه

شده است.اما در دوران معاصر،  حقارت و فقدان اصالت به آن نگاه می فرهنگی و هنري نیز با دیده

 1990طوري در دهه  هاي صنایع فرهنگی وجه بارز داشته به سازي هنر و فرهنگ در بحث موضوع تجاري

). شواهد Towse, 2011است( شده پرداختهآن  بهسیاسی  شناسان یا اقتصاددانان میلادي اکثراً توسط جامعه

وکار صنایع فرهنگی بهترین صحنه تلفیق امکان درآمد اقتصادي با نمادهاي  دهد کسب می مختلف نشان

عنوان مثال، این وضعیت را در صنایع دستی، محصولات مد،   هاست. به زیبایی شناختی فرهنگی و سنت

  ).UNCTAD, 2008: 204توان مشاهده نمود( موسیقی و غیره می

اي و متاثر از نظریات  رشته رصه به نسبت جدید، موضوعی میانبنابراین، تولید و نوآوري در این ع

» نظام تولید صنایع فرهنگی«کند که مفهوم یا ایده  اقتصادي و فرهنگی است. به عنوان مثال پرات اشاره می

مطرح شده توسط » نظام نوآوري«) و مفهوم 1993» (حوزه فرهنگ«در باره 1ترکیبی نو از ایده بوردیو

). در این چارچوب، تغییرات اجتماعی و فنی نقشی اساسی در این Pratt, 1997است()1992(2لاندوال

گذاران  کنند و اقتصاد فرهنگی سهم مهمی در تحلیل این تغییرات و راهنمایی سیاست صنایع ایفا می

  ).Towse, 2011فرهنگی دارد(

به عنوان –فرهنگی و خلاق  هاي متمایز صنایع اقتباس فناوري جدید و تمرکز بر گسترش بازار، از ویژگی

صادرات کالاها و  2005شده است. طی ده سال منتهی به سال  در اقتصاد دنیاي صنعتی -بخشی پویا

                                                
  قبلاً درباره نظرات بوردیو تحت عنوان نظریه سرمایه فرهنگی توضیح داده شد. 1
  قبلاً درباره نظرات لاندوال تحت عنوان نظریه نظام نوآوري توضیح داده شد.2
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درصد رشد 9تا  6ترتیب  خدمات خلاق به طور سالانه در کشورهاي توسعه یافته و درحال توسعه به

   ).UNCTAD, 2008: 201است( داشته

). Towse, 2011تلفیق دو مفهوم تولید انبوه با محتواي فرهنگی است(ویژگی ضروري صنایع فرهنگی، 

ها را به  کنند و آن برداري می ها و منابع فرهنگی تغذیه و بهره تولید انبوه صنایع فرهنگی از ارزش

نمایند. عناصر اصلی کالاها و خدمات فرهنگی، محتوا یا ارزش فرهنگی  موضوعاتی تجاري تبدیل می

). اما، دانش و منابع فرهنگی به طور طبیعی تبدیل به محصولات یا کالاهاي 312: 1387هاست(جین،  آن

توان دانش، منابع و  شوند. تنها به واسطه بازآفرینی، توسعه، فرایندها و تولید است که می ارزشمند نمی

یافت. ها دست  هاي فرهنگی را مبدل به کالاها و خدمات قابل مصرف نمود و به ارزش حقیقی آن ارزش

تواند محتواي فرهنگی را به در قالب ارزش اقتصادي یا ارزش  ابزارها و فرایندهاي چنین تبدیلی که می

شود. به این ترتیب، فناوري فرهنگی، فناوري  نامیده می 1اجتماعی به نمایش بگذارد، فناوري فرهنگی

ه فناوري و صنایع فرهنگی با این وجود، باید دانست که توسع آفرینش فرهنگی و نوآوري فرهنگی است.

دانیم که همزمان  شدن هنر و فرهنگ نیست یا حداقل ما چنین منظوري از آن نداریم. می معادل تجاريعیناً 

با توسعه اقتصادي و پیشرفت فناوري، رشد روزافزون جامعه شهري و حاکم شدن مناسبات مادي، مردم و 

انی کمتر شده و بزهکاري میان جوانان گسترش اند، مهرب ها از هم دورتر شده حتی اعضاي خانواده

توان در دوران  ، ولی چگونه می ها، آن پیامدهایی نیست که از توسعه مورد نظر بوده است. قطعاً این یافته

حاکمیت بازار و سرمایه، توازن و تعادل میان تمدن مادي و معنوي را برقرار ساخت؟ لازم است محیط 

اي نجات داد. براي این امر صنایع فرهنگی، محصولاتی ارایه  از چنین ورطه اجتماعی، انسانی و فرهنگی را

  ).Jin, 2005: 32هاي فرهنگی است( ها و بازآفرینی دهند که مبتنی برآفرینش می

رغم ابعاد و حجم محدود اقتصادي و عدم قطعیت در موفقیت، به نسبت ارزش افزوده  صنایع فرهنگی علی

) که نسخه اول آن توسط انگري بردزبازي پرندگان خشمگین (عنوان مثال،  هنمایند. ب بالایی ایجاد می

میلیارد دلار فروش  3هزار دلار ساخته شد، تاکنون حدود  157هزینه ماه و با  هشتنفر در مدت  چهار

                                                
1Cultural Technology 
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 .است ش داشتهمیلیارد دلار فرو یکبیش از  ،3 انیمیشن داستان اسباب بازيدر نمونه دیگر،  داشته است.

میلیارد دلار  7.5بیش از  2010اي سرگرمی جهان در سال  والت دیزنی، بزرگترین شرکت رسانه شرکت

بیش از سود  در بازارهاي جهانی،  300ی مانند فیلم سود فیلمجالب است که سود خالص داشته است. 

یکی از  مثلاً .شود هاي موفقی دیده می  در ایران نیز نمونهیکسال شرکت ایران خودرو بوده است. 

 میلیارد تومان 9و یا کتاب دا بیش از  وش داشتهمیلیارد تومان فر 40هاي شبکه خانگی حدود  سریال

ها در سینما و شبکه خانگی بیش از  سه گانه اخراجیهاي سینمایی  فیلممجموع فروش  .است فروخته شده

دست را در بازار  ). گر چه مواردي از این1391(سایت خبري مشرق، میلیارد تومان بوده است 20

دیگر  یکرد، ولی همین موارد محدود هم از جهت تلقیتوان به عنوان استثنا  محصولات فرهنگی ایران می

نشان دهنده ظرفیت بالقوه این صنایع در سودآوري و ایجاد ارزش افزوده اقتصادي بالا حتی در شرایط 

  باشد. وجود کشور میم

هاي آن، میزان سرمایه مادي  برخی از حوزه ین است که درهاي صنایع فرهنگی ا یکی دیگر از مشخصه

در حالی که میزان سرمایه گذاري نسبت بسیاري از صنایع دیگر، پایین است.  لازم براي ایجاد هر شغل به

لازم براي ایجاد یک شغل مستقیم در صنایعی نظیر پتروشیمی، سیمان و حتی خودروسازي، به بیش از 

میلیون تومان  50تا  30سد؛ در صنایع فرهنگی این مبلغ به طور میانگین بین ر صدها میلیون تومان می

  .)1391(سایت خبري مشرق، شود برآورد می

دیده (هنرمندان خلاق، استادکاران یا  محتواي فرهنگی اغلب منتج از کار یکی از انواع هنرمندان آموزش

موضوع مورد توجه اقتصاددانان فرهنگی و  هنرورزان) در قالب تولید کالا در صنایع فرهنگی است که این

شناسان فرهنگی قرار دارد، ولی ممکن است محتواي فرهنگی ناشی از اهمیت اجتماعی مرتبط با  جامعه

شناسان  شناسان و جامعه پردازان فرهنگ، انسان مصرف کالاها باشد که این مساله مورد توجه نظریه

  ).Towse, 2011فرهنگی قرار دارد(

به طور کلی، آن گونه که اقتصاد نئوکلاسیک به طور ضمنی نشان داده، مدل اقتصادي صنایع خلاق و 

  متفاوت است. براي مدیریت اقتصاد، دو واکنش غالب وجود دارد: صنعتیفرهنگی با صنایع کشاورزي و 
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 و از طریق ها  تواند به واسطه فشار روي هزینه پذیري می نخست، اعتقاد به این امر است که رقابت

جایگزینی نیروي کار با فناوري و یا جایگزینی نیروي کار با نیروي کار ارزان(در مناطق یا 

). این امري مرسوم در دنیاي کنونی است که مناطق Best, 1990کشورهاي دیگر) حفظ شود(

 وسیعی از کشورهاي درحال توسعه را در آسیا(نظیر چین، ویتنام، هند، تایوان، فیلیپین) و یا

است. این رویکرد که  هاي جهانی کرده آمریکا(مکزیک، برزیل، اکوادور) تبدیل به کارگاه

 باشد. می» رقابت قدیم«تمرکزش روي قیمت است، موسوم به 

 تواند از طریق نوآوري در محصولات و خدمات حفظ شود( پذیري می دوم، رقابتBest, 

است. بسیاري  تعبیر شده» رقابت نوین« باشد، به ). این رویکرد که تمرکزش بر  کیفیت می1990

هاي بالاي نوآوري در جهان  هاي پیشگام جهان که حایز رتبه از کشورهاي پیشرفته و شرکت

  اند. هستند این واکنش را مورد توجه قرار داده

شود.  پذیري، ترکیبی هوشمندانه از این دو نوع واکنش مشاهده می در عمل براي حفظ و ارتقاي رقابت

هایی مانند اپل، سامسونگ،  کشورهایی مانند آمریکا، انگلیس، آلمان، و غیره و یا شرکتمثلاً 

)، GII, 2012نوآوري جهان هستند( 10تا  1هاي  که در براساس آمار جهانی جزو رتبه مایکروسافت

هاي  دهند و در کنار آن، قسمت هاي نوآورانه و خلاق را حفظ نموده و به طور مستمر توسعه می بخش

  سازند. اخت و تولید را به سایر مناطق جهان منتقل میس

مبحث صنایع فرهنگی از منظر تولید، در چارچوب اقتصاد فرهنگی قابل بررسی است که هدف آن، در 

داري به  عبارتی، نیاز سرمایه پذیري است. به نهایت بهبود شرایط و فضاي نوآوري در راستاي تقویت رقابت

ه تا اهمیت بیشتري براي صنایع فرهنگی قایل شود چرا که این صنایع پذیري نوین باعث شد رقابت

توان صفر و یکی درنظر گرفت.  البته این موضوع را نمی توانند عامل تحریک و تقویت نوآوري باشند. می

است.  هاي زیادي درباره این که تعریف و نام اقتصاد فرهنگی چه باشد، وجود داشته طی دهه گذشته بحث

صنایع فرهنگی و «و یا  »صنایع خلاق«، »اقتصاد فرهنگی«، »اقتصاد خلاق«، »صنایع فرهنگی« :انندعناوینی م

است که مباحث دانشگاهی زیادي در آن وجود دارد ولی از منظر  مطرح و به کار گرفته شده »خلاق
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 ).Prat & Jeffcutt, 2009است( براي هم به کار رفته ها بعضاً به عنوان جایگزینی سیاستگذاري این واژه

هاي نظري،  بحث نظري در این زمینه تمام شدنی نیست و یک راه کار مناسب این است که به جاي تحلیل

به مصادیق عملی که در معرفی صنایع و محصولات فرهنگی مطرح شده، توجه نماییم. وقتی به سراغ 

چشم  که در مباحث نظري به اي رویم، ظاهراً اختلافات به اندازه مصادیق صنایع و محصولات فرهنگی می

هاي مختلف،  خورد، نیست. کمابیش این اعتقاد وجود دارد که تولید و نوآوري فرهنگی در حوزه می

مرتبط با میراث فرهنگی ناملموس، آموزش و پرورش، حفظ و نگهداري از منابع فرهنگی و تجهیزات و 

شود، منعکس  شکل بعد مشاهده می ) این موضوع را به صورتی که در2009مصالح لازم است. یونسکو(

  ).UNESCO 2013: 25است( ساخته

  
  )UNESCO, 2013: 25اقتصاد حوزه فرهنگ ( -22تصویر 

  

 فرهنگیهاي حوزه مرتبطهاي حوزه

 گردشگري
خدمات گردشگري، 

 تور و چارتر
 پذیري و اسکانمهمان

 

 ورزش و سرگرمی
 ورزش

 تناسب اندام و نشاط
هاي تفریح و پارك

 موضوعی
 اردو

 

طراحی و خدمات 
 خلاق

 طراحی مد
 طراحی گرافیکی

 طراحی داخلی
 طراحی نما

 معماري
 تبلیغات

-ها صوتیرسانه
 تصویري و تعاملی

 فیلم و ویدئو
 رادیو و تلویزیون

 پخش اینترنتی
 ايهاي رایانهبازي

 کتاب و نشر
 کتاب

 ها و مجلاتروزنامه
 سایر مطبوعات

 نمایشگاه کتاب
 

هنرهاي تجسمی 
 و دستی

 هنرهاي زیبا
 عکاسی
 دستی هنرهاي

 هاها و آیینجشن
 اجراهاي هنري
 اجراي موسیقی

ها، ها، جشنوارهمراسم
 هانمایشگاه

میراث فرهنگی و 
 طبیعی

 ها موزه
اماکن باستانی و  

 تاریخی
 مناظر فرهنگی
 میراث طبیعی

 

 میراث فرهنگی ناملموس میراث فرهنگی ناملموس
 ها، راه و رسوم اجتماعیها، زبانمیراث شفاهی، آیین ها وسنت

 آموزش و پروش، تعلیم

 

 آموزش و پروش، تعلیم

 حفظ و نگهداري

 

 حفظ و نگهداري

 تجهیزات، مواد و مصالح لازم

 

 تجهیزات، مواد و مصالح لازم
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هاي کلیدي در این  نماي ساختاري را به نمایش گذاشته، جریان سیالی از فعالیت علاوه بر شکل قبل که

توان آن را به عنوان فرایندها معرفی نمود. یک مدل کلی، فرایندهاي مربوط به  عرصه وجود دارد که می

  دهد. در قالب شکل بعد نشان می1آیتل-  صنایع فرهنگی و خلاق را تحت عنوان مدل سی

  
  )Dos Santos, 2007به نقل از   UNCTAD, 2011آیتل در تولیدات فرهنگی و خلاق( ـ مدل سی -23 رتصوی

  

گذاري، فناوري، کارآفرینی و تجارت در  شود، مباحث مشترکی مانند سرمایه ان گونه که مشاهده میهم

در این » خلاقیت«مطرح است و شاید نقطه تمایز برجسته را در محورت نیز تولیدات فرهنگی و خلاق 

هاي  اند که رابطه میان فعالیت چرخه دید. در بحث صنایع فرهنگی و خلاق، برخی چنین استلال کرده

فرهنگی/خلاق با صنایع فرهنگی/خلاق، مشابه رابطه بین دستاوردهاي علمی و تحقیقاتی با صنایع 

تواند مفید باشد که  می). چنین فرضی از آن لحاظ Chen et. al., 2009فناوري/نوآوري محور است(

توان با استناد به آن، مطالعات گسترده درباره تولید و نوآوري در صنایع تولیدي استفاده نمود و عناصر  می

  و روابط کلیدي را برحسب استدلال مذکور، جایگزین نمود.

  نوآوري در صنایع فرهنگی - 3-1- 1

ستند، نوآوري و خلاقیت مستمر، محور صنایع فرهنگی داراي بازاري پویا و پرتحرك هکه از آن جا 

هاست. نوآوري در عرصه فرهنگی به دلیل ارزش فرهنگی و آفرینش فرهنگی،  اصلی مزیت رقابتی در آن

نوآوري باید به عنوان انتشار چیزي جدید در به طور کلی هم  از نوآوري در فناوري سخت متفاوت است.

  ).1391، نوري و قاضی نوري (قاضیدر شرایط مطلق بافتی معین درك شود و نه به عنوان چیزي جدید

                                                
1C-ITEL: Creativity, Investment, Technology, Entreprenurship, Trade 

سرمایه گذاري

کارآفرینیفناوري

تجارت

 روابط

 خلاق
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دهد که نزدیکترین حوزه به این موضوع،  مطالعه و ادبیات مرتبط با نظام نوآوري صنایع فرهنگی نشان می

باشد، اما بسیاري از محققان بر این باورند که نظام نوآوري در حوزه  نظام نوآوري در حوزه اجتماعی می

مطالعات البته  .باشد که نیاز به مطالعه و بررسی عمیق دارد ناشناخته و نوظهور میفرهنگی موضوعی بکر، 

هر یک بر موضوعات و مباحثی تاکید  ،انجام گرفتهکه مربوط به نظام نوآوري محصولا فرهنگی مختلفی 

   .)1392دارد(رضاییان فردویی و همکاران، 

هاي فرهنگی در جهت  سعه منابع و ارزشامروزه آفرینش فرهنگی عبارت است از خلق، نوسازي و تو

توسعه اجتماعی. در حالی که نوآوري فرهنگی یعنی تبدیل منابع و محتواي فرهنگی به تولیدات و 

خدماتی داراي ارزش اقتصادي و اجتماعی توام با ارزش افزوده. در این جا، منظور از منابع 

سوم، اعتقادات، محیط زیست طبیعی و فرهنگی،آموزش و پرورش، علوم، هنر، اخلاقیات، قوانین، ر

  ).Jin, 2005: 32میراث تاریخی است(

کیفیت  شاملمعتقد است که ارزش مصرفی یک محصول تنها عرصه صنایع فرهنگی یکی از صاحبنظران 

شوند. مثلاً   اخلاقی خود آن محصول نیست، بلکه در این است که توسط چه کسی و چگونه مصرف می

در عالم تولیدات مادي، تریاك(به عنوان ماده مخدر)، مورفین(به عنوان داروي مسکن) و سم(به عنوان 

لیل است که تولید و به همین د ها یکی نیست. ماده کشنده) هر سه کالا  هستند، اما ارزش اخلاقی آن

  ).Jin, 2005مصرف این کالاها به منظور جلوگیري از استفاده نابجا باید به شدت کنترل شود(

هاي افراد و  پردازي نوآوري در صنایع فرهنگی از این رو مهم است که این صنایع اساساً متکی به ایده

قتصادي قرار دارند. صنایع فرهنگی، هایی هستند که در سطح بالایی از خلاقیت و نوآوري هنري و ا گروه

 ).Pratt, 1997متکی بر افراد مهم(هنرمندان) است و بیشتر شاغلان صنایع فرهنگی، افراد بومی هستند(

پردازي هم اغلب افراد  پردازي بوده و محور ایده نوآوري متکی به ایدهنویسندگان مختلف اشاره دارند که 

رکیبی از  بازیگران کوچک و بزرگ در آن حضور دارند که هاي کوچک هستند، به عبارتی ت یا شرکت

محورند و تمایل به تمرکز و تاکید  هاي خلاق، نخبه توان خلاقیت دانست. بنگاه ها را می وجه مشترك آن

شود که صنایع فرهنگی تا حد  محوري باعث می بیش از حد روي نقاط قوت خود دارند. این ویژگی ایده
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کاري فایق  و هاي تجاري و کسب هاي هنري و مهارتی نخبگان بر سایر جنبه و جنبه زیادي قائم به فرد بوده

  شود.

مشارکت نخبگان  گیري نظام نوآوري محصولات فرهنگی باید به در عرصه صنایع فرهنگی و براي شکل

توان به  عبارتی، نمی خصوص نخبگان فرهنگی توجه نمود. به و بهعلمی  ،اجتماعی، اقتصادي، سیاسی

هاي فرهنگی به دنبال توسعه صنایع فرهنگی بود، بلکه باید دید چه کسی  کردي خنثی نسبت به داراییروی

گیرد. چراکه همگام و همسوسازي نخبگان یک ملت با تصویر پردازش شده از  ها به کار می و چگونه آن

  ).Purezat et al., 2008هاي نفوذ در جوامع به شمار می رود( ترین روش جمله اثربخش

هاي کاري، نوآور و مبتکر هستند.  ها و شکل صنایع فرهنگی (و خلاق) در استفاده از انواع جدید روش

هاي غیرفنی کرده و  کنند، استفاده زیادي از نوآوري هایی که در زمینه صنایع فرهنگی فعالیت می شرکت

دهند. همچنین  فنی توسعه میهاي  اي فراتر از عرصه پیشرفت به همین دلیل دامنه نظام نوآوري را به گستره

ها تحریک کرده و از این راه موجب افزایش قدرت  ي را در سایر بخشرصنایع مذکور نوآو

کنند.  ها را به سمت نوآوري تقویت می گیري آن پذیري صنایع غیرفرهنگی (صنعتی) شده و جهت رقابت

ها را  حصولات و خدمات، نوآورينمودن م علاوه، صنایع فرهنگی به واسطه ایجاد تجارب جدید و مهیج به

  ).Arndt et al., 2012کنند( ها کاربردپذیر و قابل فروش می در سایر بخش

تر و  تر، متنوع دهد قلمروي این صنایع گسترده مقایسه صنایع تولیدي و صنایع فرهنگی و خلاق نشان می

فراد نخبه و صنایع خلاق اند که ا ). هرچند برخی یادآورشدهChen et. al., 2009تر است( غیرمتمرکز

هاي صنایع فرهنگی و  )، اما معمولاً بنگاهFlorida, 2008گرایش به تمرکز در شهرهاي بزرگ دارند(

محور عمدتاً در سطح مناطق مختلف توزیع  هاي خلاق فرهنگ خلاق، کوچک و منعطف هستند و سازمان

کیفیت و محتوا یا به عبارتی مبتنی بر اي معتقدند رقابت نوین که  عده ).Chen et. al., 2009اند( شده

نوآوري و خلاقیت است، نیازمند محیطی مناسب براي رشد و نمو خلاقیت و نوآوري است. مبتنی بر 

ایجاد فضاي مناسب براي نوآوري، مستلزم افزایش خلاقیت، تعاملات، جریان دانش و مواردي از این 

  ).Scot, 2007دست است(
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استفاده از خلاقیت و نوآوري قابل توجه است: خلاقیت و نوآوري در آفرینش در صنایع فرهنگی دو 

). طی یک بررسی صورت Prat & Jeffcutt, 2009محتوا؛ خلاقیت و نوآوري در کمک به تولید صنعتی(

گرفته در صنایع فرهنگی آلمان، بازیگران اصلی این عرصه در قالب شکل بعد معرفی 

) انواع دیگري از نوآوري در صنایع 2010بخشی و تروسبی( ،). اماSöndermann et al., 2009اند( شده

ها چهار  شوند. آن هاي متعارف نادیده گرفته می شوند که اغلب در عرصه نوآوري فرهنگی را یادآور می

هاي مختلف بافتی  دهند که از تغییرات در جنبه دسته نوآوري را براي نهادهاي فرهنگی پیشنهاد می

مد از منابعی غیر از کار، و مفاهیم ایجاد ارزش) حاصل می شود(مارتینز  آهاي تقاضا، در(فناوري، الگو

  ):2013همکاران، 

  نوآوري در ایجاد یک نوع هنر، مانند تولید یک کار جدید یا کاري که تا به حال هیچگاه اجرا

 اند.  ه شدهیه کارهایی که قبلاً اجرا/اراینشده است، و رویکردهاي جدید در خصوص اجرا یا ارا

  نوآوري در ایجاد ارزش: نهادهاي فرهنگی ارزش را به روش هاي بسیاري خلق می کنند (کیفیت

زیبایی شناختی، معنا، زیرساخت معنوي، ارزش اجتماعی، ارزش آموزشی)، نه فقط براي 

کنندگان مستقیم محصولات و خدماتشان، بلکه براي جامعه به طور کل و براي سایر  مصرف

 بخش ها.

  نوآوري براي یافتن مخاطبین، به منظور افزایش دسترسی (جذب هر چه بیشتر مخاطبین سنتی)؛

 تشدید (تقویت تعهد) یا تنوع (جذب گروههاي مصرف کننده جدید).

 .(تقاضا، عرضه، بودجه) نوآوري در مدیریت و اداره کسب و کار: مدل هاي جدید کسب و کار  

  

 هاي منفردبنگاه
 دار در نامهافراد فعال شناس

 عرصه فرهنگ و خلاقیت
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  )Söndermann et al., 2009عناصر داخلی و انواع بازیگران مرتبط با صنایع فرهنگی و خلاق در آلمان( -24تصویر 

  

نوآوري در اذهان وجود دارد، نوآوري فناورانه آن چه به طور معمول از در تکمیل مباحث قبل باید گفت 

است. ولی باید توجه داشت که در تعریف گسترده از نوآوري، فقط بحث نوآوري در فناوري مطرح 

باشد. انواع نوآوري بر حسب منشاء و نوع دانش را  بلکه انواع دیگري از نوآوري هم قابل طرح می ،نیست

  توان به سه گروه تقسیم نمود: می

 ري مبتنی بر علم و فناوري متکی بر دانش تحلیلی و تحقیقات بنیادينوآو 

 دانش کاربرمحور، تحقیقات کاربردي با تاکید بر محصولات و فرایندهاي نوآوري 

 دانش بازارمحور(اقدام، استفاده و تعامل) با تاکید بر ایجاد رقابت و نوآوري سازمانی 

محور) و یا  محور)، ترکیبی(مهندسی تحلیلی(علملذا فرایند نوآوري متکی بر سه نوع دانش است: 

  ): Kind & Köcker, 2012است( نمادین(هنرمحور) که در جدول بعد ارایه شده
  

  )Kind & Köcker, 2012: 5(  شناسی نوآوري بر حسب انواع دانش گونه- 19جدول

  تحلیلی

  محور) (علم

  ترکیبی

  محور) (مهندسی

  نمادین

  (هنرمحور)

هاي طبیعی  درباره سامانهتوسعه دانش جدید 

  به کمک استفاده از قوانین علمی

  

هاي موجود در  کارگیري ترکیبی از دانش به

  هاي جدید قالب شیوه

  

ها، کیفیات  خلق معانی، مطلوب

شناختی، امور غیرملموس، اثرات،  زیبایی

  نمادها، تصاویر

هنرمندان آزاد

موسسات خُرد

شرکت هاي بزرگ

اتحادیه ها

شرکت هاي کوچک و 
اغلب عضو اتاق (متوسط

)بازرگانی و تجارت

شرکت تجاري با 
 هاي سهامیشرکت  مسئولیت محدود

 هاي عظیمشرکت
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  )3(دانش کیستی  )2(دانش چگونگی  )1(دانش چرایی

  فرایندهاي خلاق  محور، استقرایی حل مساله، تولید مشتري  قیاس ها، دانش علمی، مدل

  اي هاي پروژه کسب تجربه در استودیوها و تیم  کنندگان ها و تامین یادگیري تعاملی با مشتري  همکاري با و بین واحدهاي تحقیقاتی

محیط دانش شدیداً مدون شده، مستقل از 

  مکان، جهانشمول

ضمنی  شده، اجزاي دانش نسبتاً مدون

  به زمینه توجه، وابستگی قابل

اهمیت تفسیر، خلاقیت، دانش فرهنگی، 

هاي  ها، شدیداً متکی به ویژگی علایم، ارزش

  مکانی

هاي  ثابت بودن تقریبی مفاهیم در مکان

  مختلف

هاي مختلف،  تفاوت شدید مفاهیم در مکان  هاي مختلف  تغییر  قابل توجه مفاهیم در مکان

  هاي مختلف جنسیتبین طبقات مختلف و 

  مانند: تولیدات فرهنگی، طراحی، برندها  مانند: مهندسی مکانیک  مانند: توسعه داروها

  

نوآوري در عرصه دانش نمادین از ترکیبی متفاوت از دانش موجود پدیدار می شود و به خلق معنا، طلب 

پردازد(مارتینز   و تصاویر میهاي احساسی، اشیاء معنوي، نمادها  هاي زیباشناسی، واکنش و تمایل، کیفیت

ضمنی داشته و به   هاي دانش نمادین این است که تا حد زیادي جنبه ). یکی از ویژگی2013همکاران، 

راحتی قابل انتقال نیست. لذا انتقال این نوع دانش یا فناوري تا حدي  هاي متعارف به شکل دانش و فناوري

ایندهاي یادگیري و ارشادي محقق شده و علاوه بر آموزشی، قایم به فرد بوده و فرایند انتقال آن طی فر

  مستلزم علاقمندي، استعداد و توانمندسازي است.

شناسی و یا  ها  این است که بعضاً  متمرکز بر تغییرات در معنا، زیبایی از جمله مسایل این گونه نوآوري

هاي محصولی  زمره نوآوري ها در محتواي تولید شده در حوزه فرهنگ هستند ولی این گونه نوآوري

عنوان مثال، نوآوري مربوط به افزایش مخاطبان با تعریف نوآوري در بازاریابی  گیرند. به متعارف قرار نمی

ها این است که  که در راهنماي اسلو آمده تطابق ندارد. این امر عواقب چندي در بر دارد که مهم ترین آن

ارایه  »محصولات جدید بخش فرهنگی«راي این تغییرات از نظر آمار و ارقام مربوط به نوآوري، مقیاسی ب

ها  دهند و ابزارهایی که سیاستگذاري در حوزه نوآوري مورد استفاده قرار می دهد مناسب این بخش نمی

  ).2013نیستند(مارتینز  همکاران، 

                                                
1Know why 
2Know how 
3Know who 
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واقع مواردي از با این وجود، همه محصولات فرهنگی به طور محض متکی به دانش نمادین نیستند، در 

هاي تولیدي با فناوري پیشرفته مطابقت  نوآوري در صنایع فرهنگی وجود دارد که با پارادایم بخش

انگارانه خواهد بود که تنها عامل نوآوري در عرصه  ) و لذا ساده2013دارد(مارتینز و همکاران، 

وان مثال، مارتینز و همکارنش ). به عنMoalosi et al., 2006محصولات فرهنگی را دانش نمادین بدانیم(

نیاز به دانش علمی جدید  در که د نده پس از بررسی و موردکاوي صنعت موسیقی در اسپانیا نشان می

توان به عنوان بخشی با  که این بخش را می بیانگر آن استمراحل مختلف اجرا و ویرایش کارهاي جدید، 

عتی فرهنگی و داراي محتواي دانش نمادین بالایی محتواي فشرده از دانش تعریف کرد. البته موسیقی صن

هاي ضبط) براي  ها و غناي تفسیري هنرمندان، تکنیک ولی در نهایت، دانش ترکیبی (مهارت ،است

). برخی محققان دیگر در این 2013رسیدن به کیفیت مورد نظر ضروري است(مارتینز و همکاران، 

تواند بر نوآوري و مراحل اولیه  اند که می نمودهاقتصادي را مطرح - فرهنگی- خصوص عوامل اجتماعی

 ,.Moalosi et alاست( طراحی محصولات فرهنگی تاثیر بگذارد. این عوامل در جدول بعد ارایه شده

2006 .(  
  )Moalosi et al., 2006عوامل موثر بر نوآوري و مراحل اولیه طراحی محصولات فرهنگی( -20جدول

  فناوري و طراحی  عوامل احساسی  تجربیات اجتماعی  مواد خام
  هنرها و صنایع دستی

  مواد بومی
  مواد معدنی

  

  سبک زندگی
  همیاري

  بزرگتري
  تبادل هدیه

  احترام به بزرگتر
  ها گردهمایی

  زیبایی
  هیجانات

  همدلی
  تفریح
  شادي
  ها  لذت

  رایانش
  الکترونیک
  ارگونومی

  کیفیت محصول
  گریز از فناوري

  قابلیت دوام
  

به –خصوصیات ذاتی نوآوري در محصولات فرهنگی که مبتنی بر دانش نمادین و هنر هستند،با توجه به 

برخی الزامات  -هاي اینترنتی خصوص در دوره معاصر با توجه به بحث دیجیتالی شدن و گسترش شبکه

 ,Cultural Ministers Councilگیري آینده این طور بیان شده( توسعه و نوآوري در این صنایع با جهت
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اندرکاران؛ تقویت مشارکت ؛ افزایش دسترسی به فرهنگ؛  ): افزایش توانمندي هنرمندان و دست2008

 سازي. افزایش تولیدات دیجیتالی خلاق؛ تقویت تجاري

در مطالعات مختلف درباره صنایع فرهنگی و خلاق، بر نقش چند عامل موثر بر موفقیت نوآوري تاکید 

  ):2013شده است(مارتینز و همکاران، 

 هاي  نقش ارتباطات و فناوري اطلاعات، که منتج به تولید محصولات جدید (همچون بازي

هاي سازمانی و مدیریتی  هاي کاربر، راهبردها، و عرف اي) و فرایندهاي جدید تولید، رابط رایانه

 شود. جدید می

 لکیت تأثیر بافت بر موفقیت تجاري فرایندها و محصولات خلاقانه، نظیر چارچوب حقوق ما

 معنوي.

 المللی  روابط میان و درون شرکتی در سطح محلی و جهانی، مثلاً موسیقی پاپ که در سطح بین

 شوند. ضبط می

 هاي مبتنی بر بازار، که موجب تسهیل نوآوري محصول از طریق  سازمان و مدیریت پروژه

 شوند. آزمایش و تجربه می

  هاي کسب و کار  مدل 

  پژوهشگران، هنرمندان، مدیران هنري، مدیران فنی و مدیران کسب و کارتعامل و همکاري میان 

 دهد مشارکت حامیان خصوصی و یا دولتی که محتوا  را تحت تاثیر قرار می 

  تولید و صنایع تولیدي محصولات فرهنگی- 3-2- 1

درك ساختار تولید در محصولا فرهنگی، موضوعی مهمی در زنجیره ارزش صنایع فرهنگی به شمار 

رود. واحدهاي تولیدي در این بخش شامل طیفی است که از هنرمندان منفرد تا تولیدکنندگان بزرگ  می

توان  ی میشود. نظام تولید صنایع فرهنگی را در حالت عموم المللی را شامل می هاي بین در قالب شرکت

هاي  به صورت شکل بعد در نظر گرفت. در این بین، در بسیاري از کشورهاي درحال توسعه، شرکت
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ها و میزان اشتغال و اجتماعات درگیر  ) موثرترین عنصر در حجم خروجی1کوچک و متوسط(اس.ام.ئی

راي توسعه پایدار توانند زیربناي راهبردهاي محلی ب ها می ئی دهند. اس.ام در این صنعت را تشکیل می

اي براي ارتقاي اقتصادي، فرهنگی و زندگی اجتماعی جوامع قرار  صنایع فرهنگی و خلاق باشند و پایه

ها با دیگر  ). در صنایع فرهنگی و خلاق، پروفایل کارکنان و روابط آنUNCTAD, 2008: 204گیرند(

دي هستند که به تازگی ایجاد شده هاي زیا ها و ریزشرکت عاملان در فرایند تولید متفاوت است؛ شرکت

هاي تولید اغلب کوتاه است و  ها فعالیت می کنند؛ چرخه هاي بزرگ چندملیتی و در کنار آن و با شرکت

اي نامطمئن، انجام  کارها در قالب پروژه در محیطی به شدت رقابتی و با نگرش کلی به آینده

  ).2013شود(مارتینز و همکاران،  می

  
  )Prat & Jeffcutt, 2009تولید محصولات فرهنگی، اقتباس از حوزه موسیقی ارایه شده توسط آنکتاد( نظام -25تصویر 

  

هاي پشتیبان شاید تا حدودي ناقص جلوه کند. لذا مدل  نظام تولید بدون توجه به جنبه تقاضا و فعالیت

درك بهتري از این دیگري که توسط آنکتاد ارایه شده، با درنظر گرفتن همزمان طرف عرضه و تقاضا، 

  کند. فضا ایجاد می

                                                
1SME (Smal and Medium sized Enterprise) 

مقابله و بازخورد 
:اجزاي مدل

ذخیره سازي، 
آموزش و یادگیري

ایده اولیه
نگارش محتوا

ابتکار

تولید
ایجاد نمونه

توزیع
بازتولید

مصرف
خرده فروشی

ارایه



229 
 

  
  )UNCTAD, 2008زنجیره خلاقیت در تولید محصولات فرهنگی (اقتباس از:  -26تصویر 

  

و در شکل بعد قابل   یک مثال از رویکرد فرایندي، تحلیلی است که در مورد صنایع دستی چین انجام شده

ها،  مشاهده است. در این ترسیم از فرایندهاي صنایع دستی، زنجیره ارزش مبنا قرار گرفته و لذا به ورودي

  ها) اشاره شده است.  فرایندهاي تولید و نهایتاً بازار(محل عرضه خروجی

سازد، توجه به عناصر و عواملی است که در طول فرایند  تر این فرایند را روشن می آن چه که وجه عملی

  ایده تا بازار باید مورد توجه قرار گیرد. 

 تقاضا تامین و عرضه
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هاي تقویت آن به عنوان صنعت  و سیاست نگاهی فرایندي به زنجیره ارزش صنایع دستی چین -27تصویر 

  )UNIDO, 2005فرهنگی(
  

یک سوال مهم در زمینه صنایع فرهنگی این است که آیا از منظر اقتصادي، صنایع فرهنگی با سایر صنایع 

یازمند یک حوزه جدید مطالعاتی براي آن هاي اقتصادي تفاوت دارد؟ اگر تفاوت ندارد، چرا ن و بخش

مطرح نمود. به » کارکنان هنري«توان در مورد بازار اشتغال  هستیم؟ به همین ترتیب سوال مشابهی را می

  شود؟ عبارتی، سوال ساده و مستقیم این است که چه چیز باعث تفاوت در این عرصه می

مشابه تولیدکنندگان متفاوت با صنایع متعارف و تا حدي صنایع فرهنگی خصوصیاتی از چند وجه، 

دارند: نخست این که هزینه ثابت تولید نسخه اصلی بالاست ولی هزینه نهایی  »محور کالاهاي اطلاعات«

هاي کپی بسیار پایین ویا حتی نزدیک به صفر است. این ویژگی کلاسیک، مشخصه یک  تولید نسخه

عناصر از پیش 
 موجود

 تاریخ
 میراث فرهنگی

 مواد خام انحصاري
 هاسنت

 
 منابع انسانی

 داشتن خلاقیت
 هاي سنتیمهارت

 نوآوريظرفیت 
 

 فناوري
 اطلاعات

 فناوري
 تجهیزات

 

 مواد خام بومی
 
 
 

 چوب
 خاك رس

 سنگ
 الیاف طبیعی

 حبوبات
 هامیوه

 گیاهان
 هاگل

 و غیره
 

 هاورودي

 
 ساخت و تولید 

 
 بازارها

 پردازش مواد خام 
 

کردن چوب خشک
 و الیاف

آوري حبوبات، عمل
 هاگیاهان، گل

 پرداخت فلزات
چرم و پرداخت 

 غیره
 

 تولید دستی
 محصول خام

 پوشش لاك و الکل
 بامبو

 سرامیک
 الیاف تابیده

 شدهالیاف قلابدوزي
 اشیاي چوبی

 مبلمان
 سنگ تراشیده
 کارهاي فلزي
 قطعات چوبی

 محصولات خوشبو
 جواهرات

 چرم
 

 بازارها ابزارها

مراکز نمایشگاهی 
 صنایع دستی

هاي ملی نمایشگاه 
 المللیبینو 

 تجارت الکترونیک 

 

هاي شهرك
 صنایع دستی

هاي فروشگاه
مخصوص، خرده 

 ها و غیرهفروشی

 
هاي فروشگاه

مخصوص، خرده 
 ها و غیرهفروشی

واردکنندگان  
 مبلمان منزل

 

گردشگران و 
 بازارهاي محلی

 بازار
 صادراتی

زنجیره ارزش 
 جهانی

 تجارت منصفانه

 تحقیق و توسعه    فناوري    منابع انسانیتوسعه 

 راهبرد
 هاافزایش پیمایش

 ارزیابی نیازها
 خطوط راهنما

 هاهاي زیربخشاولویت
ها براي اهداف و برنامه

 هااس.ام.ئی
 بازاریابی

 

 توسعه منابع انسانی
:نوآوري و سازينهادینه
هاي سنتی هاي آموزشفرصت

 براي صنایع خلاق
 کارآفرینیتقویت 

 توسعه مدیریت و مهارت
تحریک خلاقیت و نوآوري 

در جوانان در مراحل اولیه 
 تحصیل

 

 بهبود کیفیت
 استانداردها

 گواهی محصول
 کاوي کیفیتبهینه

 رقابت و جوایز
 ایجاد ظرفیت تجاري

 
 
 

 وکارتوسعه کسب
 خدمات

 کارآفرینی
 اعتبار و سرمایه

 خوداتکایی شخصی
 هاخوشه
 علایم تجاريثبت 

 نگاشت صنایع دستی
 
 

 بازاریابی
ایجاد بازار و استقرار نظام 

 رسانی صنایع دستیاطلاع
هاي نهادي در تقویت زیرساخت

 منظور توسعه تجارت دستري به
روزرسانی خدمات استقرار و به

هوشمندي بازار در مورد 
هاي محصولات صنایع فرصت
 دستی

 هاي مناسبمواد خام و فناوري
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شمارد. نکته دوم، این است که  ها را مجاز می م یارانه و هم تنظیم قیمتانحصار طبیعی است که نتیجتاً ه

پذیر (ریسکی) بوده و به لحاظ پذیرش از سوي مشتري در معرض  محصولات فرهنگی بسیار مخاطره

بر محصولات ذوقی هستند که  متکی عبارتی، از آن جا که این صنایع قطعیت شدید قرار دارند. به عدم

قطعیت بالا بوده و  ها دچار عدم باشند، بازارهاي آن هاي در حال تغییر می و مواجه با ذائقه بینی غیرقابل پیش

  ).Schiuma & Lerro, 2013ها درگیر است( هی ذائقه د هاي تحقیقاتی و شکل یک کالا با تلاش

انند بر شود تعداد معدودي شرکت بتو رسد نه تنها مقیاس تولید، بلکه قلمروي تولید موجب می نظر می به

تولید تمام انواع محصولات فرهنگی تسلط یابند. چنین امري موجب گرایش به سمت تمرکز در بازار 

طور روزافزونی به  سازد که فرهنگ به شناسان را معتقد می شود و این همان موضوعی است که جامعه می

در این صنایع، لذا  ).Towse, 2011سازي خواهدشد( اري جهانی در سطح دنیا یکسان د وسیله سرمایه

برخی اقتصادانان معتقدند حق مالکیت فکري از نظر ساختاري موجب گرایش به سمت ادغام در صنایع 

  ).Bettig, 1996شود( فرهنگی می

ي مجزا در نظر گرفت: ایجاد محتوا و ارایه  توان متشکل از دو جنبه از منظري دیگر، تولید فرهنگی را می

گیرد.  ي صنعتگران و تاجران قرار می کار هنرمندان و ارایه محتوا در حیطهي  محتوا در حیطه تولیدآن. 

» غیرخلاق«ي دوم را در ترکیب هنر و تجارت، ورودي  در پژوهشی در این حوزه، نام مؤلفه 1کیوز

). ورودي غیرخلاق در واقع بخش مهمی از Caves, 2000گذارد ـ اصطلاحی که همچنان معتبر است( می

ي تبلیغ و توزیع فیلمی چون  دهد ـ مثلاً، هزینه ها را در صنایع فرهنگی تشکیل می شرکتگذاري  سرمایه

را در نظر بگیرید. این » پرفروش«دي موسیقی پاپ جدید و یا یک کتاب  هري پاتر، یا یک سی

هاي خاصی دارند که کیوز را به سوي یک تحلیل جامع هدایت کردند: این  محصولات ویژگی

همکاري قابل توجه «از سوي بخش غیرخلاق و  2ي اولیه سرمایه »تخصیص متناوب« محصولات نیازمند

هاي مختلف براي تولید محتوا هستند. در هر یک از مراحل این فعالیت  داراي مهارت »هنرمندان

کارآفرینی، قراردادهایی باید منعقد گردد تا ارایه خروجی نهایی در تاریخی مشخص (مانند تاریخ 
                                                

1 Caves (2000) 
2 Sunk capital 
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هاي هنري،  ي کیفیت و تازگی ورودي میسر شود. با این حال، به دلیل فقدان قطعیت درباره») رونمایی«

بینی کنند و به همین دلیل،  توانند تمام جزییات را شامل شده و تمام احتمالات را پیش قراردادها نمی

ادهاي محصولات کنندگان ورودي فراهم کنند. بنابراین، قرارد ي بهینه را براي تأمین توانند انگیزه نمی

هستند. ساختارهاي سازمانی بخش اصلی تحلیل کیوز از صنایع فرهنگی و خلاق را » ناقص«فرهنگی 

دهند که بر از دست رفتن احتمالی سرمایه در فرایند کلی تولید، از ایجاد محتوا گرفته تا ارایه  تشکیل می

  ).Towse, 2011کاهند( ها می آیند یا به طریقی از شدت آن در بازار، فایق می

ي آثار هنري داراي همان مشکلات  طبق این طرح، قرارداد بین یک هنرمند تجسمی و فروشنده

فیلم هست، با تنها این تفاوت که فرایند ایجاد و یک ي  قرارداد تمام عوامل تهیهدر اي است که  اقتصادي

  است.ي آن بیشتر  تر و تعداد افراد دخیل و میزان هزینه ارایه فیلم پیچیده

مشاهده شد که ساختار پارامونت سازي  فیلمت در یک مورد بررسی شرکبه عنوان مثالی از صنعت فیلم، 

این صنعت از یک طرف دچار تغییر شدید و تحول سازمانی شد، از سوي دیگر و همزمان حکم دادگاه 

اي جدید  نی رسانهمطرح شد که مقارن بود با ظهور ناگها 1ي شرکت پارامونت رقابت عادلانه در پرونده

به نام تلویزیون. پرونده پارامونت کنترل تولیدکنندگان فیلم را بر سینما از بین برد. نظام موسوم به 

که در آن هنرمندان با قراردادهاي بلندمدت و انحصاري در ازاي پرداخت حقوق » استودیوي هالیوود«

سازي  تخصصی«اي تحت عنوان  شدند، از میان رفت و جاي خود را به پدیده ثابت استخدام می

پذیر، هنرمندان آزاد براي ایجاد  سازي انعطاف ). با وجود تخصصیStorper, 1989داد (» پذیر انعطاف

بستند و در نتیجه، در مخاطرات احتمالی با کارآفرینان صنعت فرهنگی  مدت می قراردادهاي کوتاه ،محتوا

شدند. این قضیه مثالی جالب از  ها نداشتند، سهیم می ي آن اي براي آموزش و توسعه که دیگر انگیزه

واند به طرق ت ي یک حکم قضایی است که اثرات پیشرفت فناورانه را که می نشده بینی پیامدهاي پیش

دهد. صنایع فرهنگی همگی در معرض این تغییرات  دیگر بر بازار کار تأثیر بگذارد، بزرگ جلوه می

                                                
1 Paramount 
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هاي فنی مانند  هایی مانند تغییرات حقوقی، و چه از طریق پیشرفت هستند؛ چه از طریق تغییر در سیاست

  ها و اینترنت. هاي تکثیر خانگی، رایانه فناوري

د محصولات فرهنگی، بحث آمایش صنایع مربوط است. آثار بازسازي صنایع فرهنگی مساله دیگر در تولی

شود و یکی از سوالات مهم در آن، رابطه مراکز شهري با استمرار  ها و مشاغل خاصی مشاهده می  در مکان

حیات صنایع فرهنگی است. نظر به اهمیت فرهنگی و اقتصادي صنایع فرهنگی، این موضوع احتمالاً هم 

  ).Pratt, 1997اقتصاد بومی و هم در دستور کار سیاست مدنی، تاثیر روزافزونی خواهدداشت( در

  ها بانی توسط شرکت ها)  و دروازه ها(میانجی واسط - 3-3- 1

تقارن و توزیع ناهمگون  هاي اقتصادي، یکی وجوه تمایز قابل توجه صنایع فرهنگی عدم صرفنظر از جنبه

بندي در تعدادي  هاي مربوط و تمایل به کنار هم  بودن یا خوشه ا و شبکهه ساختار قدرت و ارزش سازمان

هاي اخیر درباره  شود. بحث منطقه کوچک است. طبعاً چنین امري موجب توسعه فرهنگی این مناطق می

ها به اقدامات  زند که در برخی مناطق اعتلاي فعالیت زنجیره تولیدات  فرهنگی به این موضوع دامن می

 ,Prattتوان مثال زد( ها از تولید به طراحی را می عنوان مثال ارتقاي فعالیت پذیر است، به ر امکانارزشمندت

در این زنجیره، ارتباط میان بازیگران همواره به شکل مستقم نیست و بعضاً توسط تعدادي نهاد یا  ).2008

نهادهاي واسط به مانند سایر صنایع ها یا  صنایع فرهنگی نیز بحث میانجیشود. لذا در  افراد واسط برقرار می

هاي خلاق نیز  اند، اما از سوي دیگر، تعامل گسترده با دیگر بنگاه ها مهم اگرچه ایدهمطرح است. بنابراین، 

اندازي و تنظیم  هاي بزرگ، محصولات و خدمات است. لذا براي راه امري ضروري براي توسعه ایده

هایی نیاز است. به این ترتیب، تعیین نحوه ایجاد   یا واسطه ها فرایند مثبت نوآوري، به وجود میانجی

هاي متنوع را به هم مرتبط ساخته و نوآوري را تسهیل کننده، امري مهم در  هاي مناسب که بنگاه واسطه

  ).Chen et. al., 2009صنایع فرهنگی و خلاق است(

د، با در نظر گرفتن رضایت و در صنایع فرهنگی، به جاي تمرکز بر تولید و مصرف متعارف در اقتصا

شود. این اصطلاحی است  مطرح می 1هاي فرهنگ پویایی اجتماعی در عرصه فرهنگی، بحث ظهور واسط

                                                
1culture intermediaries 
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در سال  1کنند و نخستین بار توسط بوردیو که کالاها و خدمات فرهنگی را تامین میاست به معنی افرادي 

اي هستند که تولید و مصرف را به هم  شغلی  هاي فرهنگی گروه ها یا واسط به کار رفت. میانجی 1984

هاي فرهنگی آن کسانی هستند که حد واسط میان هنرمندان خلاق و  سازند. به عبارتی، واسط متصل می

ها و  ها، خوشه ). البته با این تعریف، طیف وسیعی از شبکهNegus, 2002گیرند( کنندگان قرار می مصرف

جی یا واسط در نظر گرفت که در صنایع فرهنگی و چرخه تولید تا توان به عنوان میان اجتماعات را می

  کنند. مصرف محصولات فرهنگی نقش ایفا می

است. در » بانی دروازه«اند، مفهوم  شناسان وام گرفته یکی از مفاهیمی که اقتصاددانان فرهنگی از جامعه

ت چیزي را در بازار ارایه کننده یک کالا یا خدم شود که تأمین ، فرض می»خنثی«اصطلاح اقتصاديِ 

ي سود، حاکمیت مشتري را  ها حاضر به پرداخت بهاي آن هستند. بنابراین انگیزه کند که مشتري می

کند، که کمابیش بستگی به رقابت موجود در بازار دارد. به این ترتیب، تولیدکنندگان، دست  تضمین می

شود که  کسی خواهان آن نباشد، و نیز تصور نمیکنند که  مدت و بلندمدت، کالایی تولید نمی کم در میان

  کالاها داشته باشند.  اي به نقش اجتماعی گسترده کنندگان علاقه ها و یا مصرف آن

اجتماعی، و حتی   بینند که رابطه اي میان خریدار و فروشنده می شناسان بازار را به شکل واسطه اما جامعه

هاي صنایع فرهنگی (و همچنین  دهد. شرکت جامعه را تشکیل میها و در نتیجه بافت  قدرت بین آن رابطه

انتخاب کالاي مناسب براي تولید و بازاریابی را از میان انبوهی از کالاها به عهده   سایر صنایع) وظیفه

ها هستند که  شود. یعنی آن کننده ارایه  گیرند چه چیزي به مصرف دارند و به این ترتیب، تصمیم می

شود و یا این که آیا اصلاً شعري در اختیار  ها عرضه  د که کدام موسیقی یا کدام کتابگیرن تصمیم می

  گیرد یا خیر. مخاطب قرار می

تأثیر نیست و  ها در تولیدات فرهنگی بی تمایل به حداکثر کردن سود و یا تضمین رشد بلندمدت شرکت

خواهد گذاشت. بنا بر این، اگر ي خود توسعه فرهنگی را نیز تحت تأثیر قرار  این موضوع به نوبه

متال موفقیت اقتصادي (بهینه)  هاي ضبط موسیقی معتقد باشند که مثلاً موسیقی پانک یا هوي شرکت

                                                
1Bourdieu 
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توانند فرهنگ جوانان را در این راستا تحت تأثیر قرار دهند؛ یا فرضاً اگر ناشران فکر  خواهد داشت، می

ارتباط برقرار کنند، کارهاي » هاي عاشقانه با پایان خوش انداست«توانند با  کنند که خوانندگان زن فقط می

نویسند و سایر آثار داراي ارزش ادبی یا دلالت اجتماعی  ها را می پذیرند که این نوع داستان مؤلفانی را می

  زنند.  اي زنان دامن می کنند و به این ترتیب، به شخصیت کلیشه بیشتر را منتشر نمی

داري، به هیچ وجه نقشی خنثی ندارد و به عنوان  که انگیزه سود و در نتیجه سرمایهبه این ترتیب باید گفت 

کند. این  می» بانی دروازه«کند ـ به اصطلاح  کنندگان عمل می صافی یا واسطه میان هنرمند و عموم مصرف

  هاي اجتماعی دارد. نقش اثراتی نیز بر سیاست

اند و آن را به مفهوم  انی را در مورد جنبه عرضه پذیرفتهب البته اقتصاددانان بیش از پیش مفهوم دروازه

تر  اند. این مفهوم پیش کننده در مورد جنبه تقاضا ارتباط داده هاي جستجو و اطلاعات مصرف دیرین هزینه

تنها در مورد مساله اطلاعات مرتبط با کیفیت کالاهاي فرهنگی کاربرد داشت، اما اقتصاد اینترنتی که 

  شود، به این مفهوم مرتبط است. تر می روز گسترده ي انتخاب مشتري که روزبه هزینه نشان داده است

  یبازار محصولات فرهنگ - 3-4- 1

اند  ي که به این موضوع توجه داشته0اقتصاد صنایع فرهنگی و خلاق نسبتاً کوچک بوده ودر کشورهاي

ن اقتصاد کوچک، غیراصلی و درصد درآمد ناخالص داخلی است. اما در عین حال که ایپنج  در حدود 

، ) بلکه به عکسPrat & Jeffcutt, 2009وجه ایستا و یکنواخت نیست( حاشیه محسوب شده، به هیچ

  ).Nilesen & Power, 2011بازاري پرتحرك و بعضاً مدگراست(

ها را به سمت هزینه ثابت بالا و تشدید موانع  محصولات فرهنگی نرخ شکست بالایی دارند که شرکت

دهد. معمولاً  د و سرمایه اولیه بالاي ضروري براي تولید متناسب با بازارهاي جهانی سوق میورو

تواند به واسطه  اقتصادانان فرهنگی اعتقاد دارند که موفقیت موضوع منفرد در نشر، فیلم یا ضبط نمی

ن عرصه وجود دارد بینی باشد. همچنین، موانع ورود به ای گذاري مالی قابل پیش ها یا سرمایه حضور ستاره

چرا که محصولات فرهنگی با قوانین مالکیت معنوي(گواهی ثبت، حق تکثیر، علامت تجاري و حقوق 

  ).Towse, 2011شوند( طراحی) حمایت می
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بود، امروزه به موضوعی  و رشد بازارها، صنایع فرهنگی که بدواً از ابعادي ناچیز شروع شده یبه دلیل پویای

توان گفت در برخی  . به عبارتی می)Prat & Jeffcutt, 2009(است رفته تبدیل شدهمهم در اقتصادهاي پیش

گفته هامان طور که اشاره شد کشورها، صنایع فرهنگی در حال عبور از حاشیه و وارد شدن به متن است. 

شود، سهم این  گیري می شده در کشورهاي توسعه یافته که سهم صنایع فرهنگی در تولید ملی اندازه

در همین شرایط ممکن است برخی صنایع خاص در صادرات  ولیدرصد است. پنج  صنایع در حدود 

قی در بالاتر از حد متوسط صادرکنندگان یک کشور باشند، مثلاً صنعت فیلم در آمریکا، صنعت موسی

به انضمام صنایع خلاق و  »رشد صنایع فرهنگیمیزان «انگلیس یا صنعت نشر هلند. همچنین ادعا شده که 

درصد است که درنتیجه باید گفت رشدي بالاتر از صنایع پنج اجراهاي هنري به طور متوسط سالانه 

اهدبود. البته تولیدي سنتی دارد. همچنین مطرح شده که دورنماي اشتغال صنایع فرهنگی خوب خو

گیري اشتغال و درآمد در این بخش با مشکلات زیادي مواجه است به نحوي که پذیرش چنین  اندازه

  ).Towse, 2011سازد( ادعایی را با مشکل مواجه می

المللی، مشکلاتی در عرصه محصولات فرهنگی وجود دارد که در باید توافقنامه عمومی  در تجارت بین

هاي  هایی از حقوق ملکیت فکري در توافقنامه وجه قرار گیرد.  البته جنبهتجارت در خدمات مورد ت

هاي سنتی کمتر در  مربوط به تجارت درنظر گرفته شده، اما بعضی موضوعات از قبیل فولکلورها و دانش

  ).UNCTAD, 2008: 205ها مورد توجه قرار گرفته است( این توافقنامه

و هم  يبرخوردار است که هم به لحاظ نظر یتیو وضع  یتماهاز  یبازار محصولات فرهنگ یطور کل به

عنوان مثال، آیسسکو اشاره دارد که:  به .کند یم یهها را در آن توج مداخله دولت ی،به لحاظ شواهد عمل

ویژه کشورهاي  به- روي کشورهاي درحال توسعه  هاي مهمی را پیش جنبه اقتصادي فرهنگ، چالش

هاي فرهنگی، همچنان در زمینه صنایع  رغم طیف گسترده و تنوع سرمایه یقرارداده است که عل -اسلامی

فرهنگی براي رقابت با سیل محصولات فرهنگی آمریکا در بازارها با کمبود مواجه هستند. از این رو، 

ها را از فشاي مذاکرات  بیشتر کشورها مجبور به تصویب سیاست حمایت از مصولات فرهنگی شده و آن
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ارت جهانی(دبلیو.تی.اُ) مستثنی و از فهرست اقلام پیشنهادي براي آزادسازي حذف با سازمان تج

  ).10: 1387کنند(آیسسکو،  می

از  یکیبلکه البته این مساله اخیر، صرفاً مبتلابه کشورهاي در حال توسعه و یا اسلامی هم نیست. 

و ارزش  یزش خصوصار ینشکاف ب یلاست که به دل محصولات فرهنگی اینبازار کلی  هاي یژگیو

مصرف منعکس  یا یدمربوط به تول یماتدر تصم ماًلزو یارزش فرهنگ ی،محصولات فرهنگ یاجتماع

و  یاسیمنصبان س از صاحب یاريصاحبنظران و بس یشترکه ب یمطور عنوان کن ین. بهتر است اشود ینم

 یلو تحل یقابل بررس یديموضوع از دو منظر کل ینبازار هستند.  ا ینبه مداخله دولت در ا یلقا یدولت

  است:

 یبر بازار محصولات فرهنگ یکاسلطه آمر 

)، Grant & Wood, 2004اند( هم آن را تکرار کرده یگريکه افراد د  یکرب یننظر ادو براساس

استفاده همزمان  يبرا یینپا ینهبا هز توان یم یرا به طور کل یمساله که محصولات فرهنگ ینا

- یمحصولات سمع يبر بازارها یکاکرد، باعث شده که آمر يبردار و نسخه یرافراد متعدد تکث

محصول  یکمعتقد است که درآمد بالقوه  یکر). به طور اخص بBaker, 2000(یابد طهسل يبصر

 »تعداد«ندارد، بلکه به  یهر مصرف کننده بستگ یپرداخت »یمتق«به  يبصر- یسمع

تر و ثروتمندتر ، درآمد بالقوه و در  بزرگ یداخل يدارد. در بازارها یکنندگان بستگ مصرف

کنندگان در سطح  مصرف شوند، یکه محصولات مبادله م یاست. وقت یشترب یدبودجه تول یجهنت

 يبازارها يبرا یديمحصولات تول یعنی یشتر،با بودجه ب یدشدهجهان معمولاً محصولات تول

 دارد یاظهار م یکرب یب،ترت ین. به ادهند یم یحرا ترج یکاتر و ثروتمندتر مثل آمر بزرگ یداخل

احتمال  آید، یها از صادرات به دست م آن داز درآم یاديکه سهم ز یکامثل آمر ییکشورها

- یداخل یت(در مقابل جذاب یو همگان یجهان یتبا جذاب یمحصولات یددارد که به تول یشتريب

محصولات  يبقا يموفق جلو یکه محصولات صادرات یوقت یجهر نت) بپردازند. دیخارج

. به شود یم ارساییبازار دچار شکست و ن گیرند، یرا م یمحدود داخل يمعطوف به بازارها
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 یگرد ياز نظر تجار يبصر- یکه محصولات سمع دهد یرخ م یشکست بازار وقت ی،عبارت

ها متضمن استفاده سودمند از منابع  آن یعو توز یدخود ادامه دهند هر چند تول یاتبه ح توانند ینم

   ).Cowen, 2001باشد( یاجتماع

توانند نقش مهمی در اقتصاد کشورهاي  دهد که کالاهاي و خدمات فرهنگی می شواهد نشان می

باشند، ولی مشکل جدي که این کشورها با آن مواجهند، مساله دسترسی به  درحال توسعه داشته

محصولات به منظور صادرات است که منبعی براي رشد این بخش تلقی بازارهاي جهانی این 

تر و سلطه بر  محصولات موفق یالزاماً به معن یشتراستدلال که بودجه ب ینوجود، ا ینا شود. با می

 یشواهد تجرب یزصاحبنظران و ن یو ثروتمندتر خواهد بود، توسط برخ تر يقو يبازار توسط رقبا

 یشترب یابیکه مثلاً بازار کنند ی) استدلال م2005مثال، گرابر و جرمان(است. به عنوان   رد شده

الزاماً  یشتر).  لذا نه تنها پول ب1393را بالا ببرد(وون،  یلمف یک یتاست احتمال موفق مکنم

و ممکن است محصولات با بودجه کمتر با  آورد یبه همراه نم یشترمخاطب ب یامحصول بهتر 

به  یستدست کم ن یناز ا ییها . نمونهیرندگ یشیها پ از آن یاکرده  يبرابر ینهمحصولات پرهز

و در  شوند یم یدبا بودجه متوسط تول - یکاییآمر هاي یلمف به نسبت–يهند هاي یلمعنوان نمونه ف

  وجود دارد. يهند هاي یلمف يبرا یاديز المللی ینب يحال تقاضا ینع

 یکاسلطه آمر يبه سو یشیست که هرگونه گراا ینا کند، یبه آن اشاره م یکرکه ب یگريد نکته

 شود؛ یم یلتعد» یفرهنگ یتمز« یک یلهبه وس يتا حدود يبصر- یمحصولات سمع ینهزم در

را  بومی یلمسا ،یبه زبان محل یدشدهمحصولات تول یا یکنندگان محصولات محل مصرف یعنی

 یمواجهه با محصولات فرهنگ یشبر اثر افزا یحترج ینممکن است ا یدهند. ول یم یحترج

که به محصولات  ییدر کشورها یفرهنگ یتمز یعنی). Galperin, 1999(یابدکاهش  ی،خارج

  .یابد یکاهش م یجبه تدر کنند، یعادت م یخارج یفرهنگ

 یربه مانند سا ینکته قابل توجه است که اندازه بازار مصرف در محصولات فرهنگ این

 یععرصه است. صنا ینو رقابت ا یاتبر ح یرگذارتاث مهم و یموضوع ي،محصولات تجار
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 یرسا یاو يتر و صرفه اقتصاد بزرگ يبه بازارها یازن یلکشورها ممکن است به دل یبرخ یفرهنگ

دست به  ییکشورها ینچن یب،ترت ینمحور باشد. به ا صادرات شدیداً یاسی،اغراض و اهداف س

 ها، یلمف یمثال، در مصر درآمد داخل يخواهند زد. برا یجهان یتبا جذاب یمحصولات یدتول

در جهان عرب منبع عمده  ها یلمف یخارج یعتوز یجهو در نت کند یرا جبران نم یدتول هاي ینههز

 یاکم  یتبا جمع يکشورها ینهزم ین). در اGhoneim, 2005است( يمصر یلمسازاندرآمد ف

  وند.ش یکوچک ممکن است به صادرات متک یبازار داخل

 نه–ها  و بازار آن یخاص محصولات فرهنگ يها جنبه«که  یریمرا بپذ یدهعق ینهر حال اگر ا در

است که بر اثر  ینآن ا ی؛ معن»عرصه شده یندر ا یکاباعث سلطه آمر -شکنی یمتق یا کیفیت

ممکن است در حال حاضر  یکابازار، سابقه، بخت و اقبال)، آمر یمتقد یاعوامل مختلف(اندازه 

گفت در  توان یباشد. م داشته یو فروش محصولات فرهنگ یددر تول ینسب مزیت يدارا

زبان  يفرانسو يکشورها یانرا فرانسه در م یکامشابه آمر یگاهیجا ي،بصر-یت سمعمحصولا

و  ینقوان یقاز طر تواند یم یررقابتی،بازار عرضه متمرکز و غ ینکار مواجهه با چن دارد. اما راه

 یفرهنگ یعبا توسعه صنا رسد ی). به نظر م1393باشد(وون،  المللی ینب یا یداخل یمقررات رقابت

اگر در حال  یو حت یافتخواهد ییرتغ یبازار محصولات فرهنگ یاییمختلف، پو يکشورها

وضع ممکن است به مرور  ینکشورها باشد، ا یاريبس یدغدغه اصل یکا،حاضر سلطه آمر

  ).Held et al., 1999(ییریابدتغ

 یآثار مثبت محصولات فرهنگ 

 متوجهاست،  یاز محصولات فرهنگ یتدخالت دولت به نفع حما ییدکه در تا یگريد استدلال

 ی،کشور. محصولات فرهنگ یکمحصولات است نه محصولات خاص  ینا یکل یتماه

و  يساز جامعه و روشن یک یتارزش هستند که در تحقق استعداد خلاق يحاو ییکالاها

 يبازار ممکن است نتواند تقاضا برا یگر،د يدارند. از سو یرتاث یوضع انسان سازي یغن

 یدفوا تواند یحداکثر م ي،جار يرا آشکار و منعکس سازد؛ چرا که تقاضا یمحصولات فرهنگ
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 يمحصولات اغلب حاو ینکه ا یدرصورت ،نسل حاضر نشان دهد يمحصولات را برا ینا

 يتنها برا یمحصولات فرهنگ یگر،هستند. به عبارت د یزن یندهآ ياه نسل يبرا یديفوا

کنندگان هم از مصرف محصولات  از مصرف یرغ يندارد بلکه افراد یدهکنندگان فا مصرف

 یفرهنگ هاي یتفعال یاجتماع یدکه عموم مردم عمدتاً از فوا یطیدر شرا .برند یسود م یفرهنگ

). مثلاً 93: 1393مداخله لازم است(وون، ،ینقص اطلاعات ینرفع ا يندارند و برا یاطلاع کاف

 یترا تقو یاجتماع یوندممکن است پ کنند، یم یجرا ترو یکه فرهنگ بوم یفرهنگ حصولاتم

شهرت  یاکنند و یببه جامعه خود ترغ یشترکمک ب يبه سو راکنندگان  مصرف یاکرده 

کمک  یزمحصولات و ن یناز وجود خود ا تواند یم یزکشور را ارتقا بخشند. جامعه ن المللی ینب

  محصولات بهره ببرد. یگراز انواع د یشب یمل ویتها به انسجام و ه آن

محصولات،  ینا یداز فوا اطلاعی یب یلکنندگان به دل اوقات ممکن است مصرف برخی

به  توانند یکه م ینتصور ا یاو  یشخص يها نسبت به ارزش یاجتماع يها به ارزش توجهی یب

 يبه پرداخت پول برا یلیمحصولات استفاده کنند، تما یناز ا یگرانبه خرج د یا یگانطور را

ممکن است محصولات  یجهنداشته باشند. در نت یتر محصولات فرهنگ یعوس یاجتماع یدفوا

 یطبا شرا یتیوضع ینمواجه شوند. چن یینپا یدتول یامصرف کم و  سطحبا  یبوم یفرهنگ

با اضافه  - یزیونیبرنامه تلو مانندیک–یمحصولات یناست. در چن یسهابل مقاق یعموم يکالاها

آن در  يبرا یاضاف ینهدر بر ندارد و چنان چه هز ولیدت يبرا یاضاف ینهشدن تعداد مخاطبان، هز

  از خدمات مذکور محروم خواهند ماند. ينظر گرفته شود، تعداد

 کننده محصولات فرهنگی مشتري و مصرف 

شوند.  ها هدایت می دهد صنایع فرهنگی بیشتر توسط ساختار مشتري اي در آلمان نشان می مطالعه

ها  درصد شرکت79کنند و  هاي تجاري کار می هاي خلاق براي بنگاه درصد شرکت86حدود 

هاي  درصد) متعلق به هر دو حوزه (بنگاه55کنندگان نهایی که بیش از نیمی ( براي مصرف

هاي فعال در زمینه صنایع  درصد از بنگاه30باشند. تقریباً  ندگان نهایی) میکن تجاري و مصرف
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هاي مثل  کنند که این موضوع در حوزه فرهنگی و خلاق به بخش صنعت خدمت ارایه می

هاي  رسد. این وضعیت به معنی آن است که ایجادتجربه درصد می55تبلیغات و طراحی به حدود 

هاي تجاري و نتیجتاً نفوذ در تصمیمات خرید  ق تصاویر و نامها، مستلزم خل مشتري جدید براي

  ).Arndt et al., 2012مشتري است(

کننده یکی نیستند.  طور که اشاره شد، در بعضی از محصولات فرهنگی، مشتري و مصرف همان

ها مردم هستند. در این  فیلم »کننده مصرف«شود ولی  تلقی می  ها عمده فیلم »مشتري«تلویزیون 

نه موارد، محصولات بنا به سفارش و انتخاب مشتري تولید یا انتخاب شده و در دسترس عموم گو

ها و هم  تر نظام نوآوري، باید هم مشتري گیرد. بنابراین، براي تحلیل بهتر و دقیق می قرار

کنندگان محصولات فرهنگی مورد بررسی قرار گیرند. مشتري در این وضعیت اغلب  مصرف

ها و منابعی که در اختیار  تواند حسب ماموریت، سیاست یا حکومتی است که مییک نهاد دولتی 

دارد، بازار مصرف را تا حدي کنترل نماید. در عین حال، ممکن است به دلایل مختلف، رفتار 

 کنند در بازار واحد هماهنگ و منطبق بر هم نباشد.  مشتري و مصرف

  هاي مربوط به صنایع فرهنگی  سیاست - 3-5- 1

ناپذیر  ها را اجتناب مندي آن ها (مطبوعات، تلویزیون و رادیو) ضابطه میت اجتماعی و سیاسی رسانهاه

ها و الزامات محتواي  ها از قوانین مالکیت مشترك تا محدودیت کرده است. مقررات مربوط به آن

طریق کاهش هاي بازار را از  تواند منافع اقتصادي مالکان و نیز خروجی فرهنگی متفاوت است که می

هایی را بر محتوا اعمال کنند، مانند الزام  کنترلبا موفقیت اند  ها توانسته سوددهی تحت تأثیر بگذارد. دولت

ها موفق به اعمال این  هاي اقلیت و غیره. دولت گزارش عادلانه، احترام به ادیان، شرایطی براي زبان

امواج جوز براي استفاده از طیف اند زیرا تخصیص م هاي تصویري شده ها در رسانه محدودیت

ها، بر ایشان  پذیري تجاري آن توانند شرایطی را به غیر از رقابت الکترومغناطیسی را در اختیار دارند و می

  تحمیل کنند.
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که معتقدند  1تواند رفع نماید؟ کسانی مانند کووِن ي مبهمی از این مقررات را می اقتصاد فرهنگی چه نقطه

اي از محصولات فرهنگی را عرضه کند، عقیده دارند که تنها  تواند طیف گسترده بازار آزاد می

ي سلایق، موفقیت تجاري است. دیدگاه دیگر طرفدار مالکیت عمومی یا اختصاص یارانه  کننده تعیین

کنندگان به  مصرف براي ارتقاي کیفیت است. اما در این جا تناقضی وجود دارد: کسانی که معتقدند

شوند، اغلب  قیمت فرهنگ عامیانه می هاي بازرگانی متقاعد به خرید کالاهاي گران سادگی توسط آگهی

کنندگان را متقاعد به  توان مصرف کنند بدون تخصیص یارانه، نمی همان کسانی هستند که استدلال می

  برتر کرد. یسلیقه فرهنگ» بهبود«

هاي محلی  کند،  بقاي زبان سیاري از کشورها مداخله دولت را توجیه میفرهنگی مهم که در ب  یک مساله

یا حتی ملی در مواجهه با رقابت تجاري به زبان انگلیسی (معمولاً آمریکایی) است. تولید انبوه کالاهاي 

شود، بقاي کالاهاي فرهنگی  ها انجام می فرهنگی مبتنی بر زبان انگلیسی که با هدف کاهش هزینه

کند. اینترنت فرایند انتقال فرهنگی و جهانی شدن را به شدت  را در بازار آزاد دشوار می» اقلیت« هاي زبان

سرعت بخشیده است (اگرچه این روند با مطبوعات کاغذي آغاز شد) اما ممکن است باعث رشد 

  هاي خاص بازار نیز بشود. پایداري گوشه

کند. کانادا  در برخی کشورهاي دیگر بروز می یک مساله تا حدودي متفاوت در رابطه با هویت فرهنگی

اي از جمعیت آن  ي خود دارد و بخش عمده بارز کشوري است که زبان مشترکی با همسایه  نمونه

دسترسی آسان به مطبوعات، تلویزیون و رادیوهاي آمریکایی دارند. کانادا کوشیده است با وضع 

کنترل کند. اما این سیاست تنها مختص کانادا  هایی براي تجارت فرهنگی، این دسترسی را محدودیت

هاي آمریکایی در  هاي در رابطه با زبان یا محتواي فیلم نیست و بسیاري از کشورهاي اروپایی محدودیت

ها در بلندمدت نامطلوب  معتقدند که این محدودیت 2)1999هاي خود دارند. آچسن و مول ( تلویزیون

هاي  کنند، بلکه مانند سایر بخش کننده را محدود می اي فرهنگی مصرفه خواهند بود زیرا نه تنها انتخاب

ها و کاهش خروجی فرهنگی، کشور را با خطر نابودي انگیزه رقابت براي به  اقتصاد، با افزایش قیمت
                                                

1 Cowen 
2 Acheson and Maule (1999) 
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راهبردهاي سیاستی براي توسعه  کنند. رو می ها و معیارهاي کیفی جدید روبه دست آوردن کالاها، فناوري

اي از روابط  اي و در گستره نگی و خلاق در کشورهاي درحال توسعه، موضوعی چندرشتهصنایع فره

هاي سیاستی،  اي از شاخص اقتصادي، اجتماعی و سیاسی  قابل بحث است. مساله اساسی در هر بسته

 ,UNCTADگذاري، فناوري، کارآفرینی و تجارت( میان سرمایه»  رابطه خلاق«عبارت است از تاکید بر 

سازي، رقابت،  ها را در راستاي ظرفیت اغلب ابتکارات سیاستی دولتدر این راستا،  ).206 :2008

  ):UNCTAD, 2008: 205توان در موضوعات زیر دسته بندي نمود( هاي قانونی و امثال آن را می حمایت

 هاي فرهنگی و صنایع مربوط هاي موجود در زمینه دارایی احصاء و نگاشت داشته 

  هاي کوچک و متوسط مالی(خُرد) از بنگاهتوسعه و حمایت 

 قوانین و اجراي حقوق مالکیت فکري 

  حمایت از هنرمندان و هنر هم به طور مستقیم(درآمد سالانه) و هم غیرمستقیم(تشویق بخش

 خصوصی)

 صیانت از میراث فرهنگی ملموس و ناملموس 

 گسترش ظرفیت دیجیتالی و دانش و فنون مربوط 

 داخلی و هم در بعد خارجی توسعه بازار هم در بعد 

  تشویق جهانگردي 

 ها تحصیلات، آموزش و توسع مهارت 

 گذاري، امتیازات مالیاتی و غیره هاي سرمایه کمک به صنعت از طریق مشوق 

است. این  هاي سیاستی را براي صنایع فرهنگی در سطوح مختلف پیشنهاد داده اي از گزینه آنکتاد مجموعه

هاي ضروري براي تقویت یکپارچگی و حمایت از  د و تشویق فضا و زیرساختها در راستاي ایجا سیاست

هاي عمومی، تعین  هاي موجب تقویت سیاست صنایع فرهنگی و خلاق قابل توصیه است. چنین سیاست

شود. بنابراین، چنین  داف و گام برداشتن به سوي مهار اقتصاد در راستاي دستاوردهاي اقتصادي میها

  ولی از نظر اجتماعی و سیاسی ناکافی دانست. ،توان از نظر اقتصادي لازم هایی را می سیاست
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  )UNCTAD, 2008: 207هاي سیاستی براي صنایع فرهنگی و خلاق( گزینه -21جدول

  ها گزینه  اهداف  سطح

  ردسطح خُ

بررسی و نگاشت تاثیرات اقتصادي و اجتماعی 

  صنایع فرهنگی و خلاق

هاي موجود و  بازنگري سیاستتحلیل وضعیت زنجیره ارزش، 

  بوم خاص هر صنعت هاي سیاستی بخشی و بررسی زیست خلاء

  هاي کوچک و متوسط خلاق حمایت از بنگاه

هاي کوچک و متوسط خلاق:  ابتکاراتی براي توسعه بنگاه

هاي کسب و کار،  حمایت مالی و مالیاتی، آموزش مهارت

  ي بازاروکارهاي نوپا و راهبردها ابزارهایی براي کسب

  سطح میانی
اي از روابط میان صنایع فرهنگی با  تحلیل مقایسه

  صنایع مرتبط

هاي صنایع فرهنگی  هاي خلاق و زیرساخت استقرار خوشه

منظور انگیزه دادن به تجربیات موفق، انتشار دانش و جذب  به

  هاي غیررسمی بخش

ها،  هاي بخشی، تسهیل همکاري اي و همکاري سازماندهی شبکه

هاي  نفعان مختلف شامل سازمان گذاري مشترك ذي سرمایه

  ها نهاد و دانشگاه مردم

گسترش فناوري اطلاعات و ارتباطات و تشویق استفاده از سایر 

هاي کسب و کار جدید در  مندي از مدل ها براي بهره فناوري

  مراحل مختلف زنجیره ارزش

بین بازیگران و هاي بسیار مهم در  ها و میانجی شناسایی واسطه

  اجزاي صنایع فرهنگی

  سطح کلان

گذاري  استقرار و تغذیه اطلاعاتی نظام سیاست

  مبتنی بر  اطلاعات واقعی

آوري اطلاعات ضروري براي تعیین  ایجاد یک نظام پایش و جمع

  هاي مناسب مدل

هاي واقعی بازار براي  تشخیص شکاف بین آمارهاي ملی و فعالیت

  ابزارهاي ارزیابی 

  سازوکارهاي نهادي بین دستگاهی

وزارتی به منظور  بخشی یا گروه کاري بین  ایجاد یک مرکز بین

هاي مختلف نظیر  ها و دستگاه تسهیل و هماهنگی بین وزارتخانه

فرهنگ، تجارت، تامین مالی، جهانگردي، کار، فناوري، آموزش 

  و مهاجرت
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  اجتماعی-توسعه اقتصادي

نقاط قوت و ضعف صنایع بومی و بودن،  تشخیص انحصاري

  المللی هاي تجارت بین فرصت

رایت و سایر قوانین  هاي چارچوب کپی بررسی محدودیت

  مالکیت فکري و استقرار یک قانون رقابتی مناسب

  ایجاد هویت ملی
گذاري تجاري (برندینگ) صنایع فرهنگی به عنوان  استفاده از نام

  جهانی کشورراهبري ملی در جهت تعالی تصویر 

  تحلیل اثرات بلندمدت صنایع فرهنگی و خلاق  فرا سطح 
شناسی، سبک زندگی، کالاسازي در  تحلیل تغییرات در زیبایی

  طول یک دوره بلندمدت و تاثیرا آن بر راهبردهاي ملی

ها و اقدامات هدایت و راهبري  روشن است که محصولات فرهنگی در هر صورت با یک سري سیاست

شود. در راستاي  یا اقدام خاص هم خود یک سیاست تلقی می  عبارتی حتی فقدان سیاست بهشوند.  می

ها، باید به کنشگران و عوامل مختلفی توجه نمود، از جمله: دولت،  تدوین، تحقق و بررسی سیاست

به این ترتیب، اثربخشی  ).UNCTAD, 2008المللی و غیره( هاي بین کارآفرینان، جوامع مدنی، همکاري

توان از چند منظر مورد بررسی و نقد قرار  ها و اقدمات رایج و مرتبط با محصولات فرهنگی را می سیاست

  ):1393داد(وون، 

هاي حمایتی که موجب  اثر شدن در برابر محصولات خارجی: یکی از انتقادات به سیاست بی .1

اقدامات ها و  شود، این است که این سیاست تبعیض میان محصولات داخلی و خارجی می

هاي خارجی از  کنندگان فیلم توانند به حفظ و ترویج فرهنگ کمک کنند. مثلاً مصرف نمی

هاي وضع شده یا آن چه مورد حمایت است، از  طریق اینترنت و ماهواره فراتر از محدودیت

کنند. و لذا آن چه به عنوان سیاست یا اقدام حمایتی انجام شده،  هاي خارجی استفاده می فیلم

 گردد. اثر می ی بعملاً

ها و اقدامات حمایتی  شود این است که سیاست وابستگی به حمایت: انتقاد دیگري که مطرح می .2

به هدف حفظ یا ترویج فرهنگ بومی منجر نشده و یا بدتر، به فرهنگ و محصولات فرهنگی 

زند. یک مثال خاص در این زمینه، بحث کاهش کیفیت محصولات فرهنگی در اثر  لطمه می

تواند باعث بهبود کیفیت محصولات  المللی می حمایت است. به عبارتی، در حالی که رقابت بین
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ها را به ورطه  شود و آن ها موجب شکنندگی صنایع فرهنگی می شود، وابستگی دایمی به یارانه

 اندازد. تکرار یا تولید محصولات ضعیف می

خاص، به ساختار و عملکرد آن بستگی ساختار و عملکرد سیاست: اثربخشی هر سیاست فرهنگی  .3

هاي حمایتی  ، یک ابزار حمایتی است که باعث تولید فیلممدارد. مثلاً یارانه در مورد صنعت فیل

گذاري سنگین و سودآوري نسبتاً پایین مستلزم  هاي با بودجه بالا، سرمایه شود. در مورد فیلم می

اي در گذشته نشان داده که  د. چنین تجربههایی است که تقاضاي عمومی را پاسخ ده تولید فیلم

نماید: راهبرد اول به سوي داخل معطوف است و بازار  ها از دو الگوي رایج تبعیت می تولید فیلم

هاي تاریخی یا طنزهاي عامیانه  به شکلی روي تولید تاثیر گذاشته که اکثر تولیدکنندگان داستان

هاي مبتنی  ارهاي خارجی معطوف است و روي فیلماند. راهبرد دوم به سوي باز را انتخاب کرده

 کند. بر مدل تجاري و پرفروش هالیوود تاکید می

گذارد و این تاثیر  هاي فرهنگی تاثیر می تاثیر فناوري: فناوري روي اثربخشی اقدامات و سیاست .4

هاي مختلف تفاوت داشته باشد. به عنوان نمونه، در  ممکن است در کشورها و طی سال

ها به  شود، ممکن است امکان خرید یا تماشاي فیلم  ی که از اینترنت زیاد استفاده میکشورهای

بندي  باعث کاهش اثربخشی سهمیه -دي وي هاي پرظرفیت دي یا رواج لوح –صورت اینترنتی 

  هاي خارجی در سینما یا تلویزیون شود. پخش فیلم

  نمونه موردي: محتواي دیجیتالی در کشور استرالیا -2

درستی مورد بررسی قرار  طور کلی، ماهیت تحقیق و توسعه و نوآوري در صنایع خلاق و محتوایی به به

طور که قبلاً  همان– تا حدود زیادي متاثر از این حقیق تلخ  است که این صنایع  نگرفته که این موضوع

تگذاري علم و نوآوري و سیاساقتصاد و یا اي در  عنوان مباحث ملی حاشیه در بهترین حالت به - اشاره شد

  شوند. هاي صنعتی مطرح می گذاري و برنامه سرمایه
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چه پیش از این در رابطه با نظام نوآوري در محصولات و صنایع فرهنگی و  در این قسمت، براساس آن

عنوان یکی از مصادیق صنایع فرهنگی و خلاق  خلاق گفته شد، به بررسی صنعت محتواي دیجیتالی به

 ,Cunningham, Cutler, Hearn,; Ryan, Keaneاي( مطالعه متکی براساس این بخش پردازیم.  می

که روي صنایع محتوایی در کشور استرالیا صورت پذیرفته است. علت اصلی،  باشد می) 2005:113

براي نوآوري است. بررسی  ي آنبالا ظرفیتي فناوري و  انتخاب این مورد، قرابت و نزدیکی آن با حوزه

بالا، هنوز موانع مختلفی در اجزاي مختلف نظام نوآوري متصور  ظرفیترغم  دهد، به نشان می این حوزه

  شود: میها اشاره  به برخی از آن ادامهر این صنعت وجود دارد که در د

هاي تحقیق و  مند اندك درمورد گستره و ماهیت فعالیت مهاي نظا دراین رابطه، دادهیکی از موانع 

طور خاص  طور کلی و در تولیدات محتواي دیجیتالی به  گذاري در صنایع محتوایی به اي و سرمایه توسعه

براي ( شود بندي این بخش در سراسر دنیا ناشی می در طبقه موجوداست. این امر تاحدودي از آشفتگی 

  مراجعه کنید). بعدبه شکل اي از این پراکندگی  درك نمونه
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  )Cunningham, Cutler, Hearn,; Ryan, Keane, 2005:113(آشفتگی مبتلابه صنایع محتوایی -28تصویر 

  

شدت دشوار بوده و  این بخش به  معتبر و دقیق درباره و موقع آوري اطلاعاتی به جمع ،آشفتگیاین به دلیل 

رسد این مشکلی است که نظر می موجب مداخله و تحلیل پراکنده این حوزه شده است. البته بهامر همین 

در نظام ملی رغم وجود این مشکل، محتواي دیجیتالی  آن روبرو هستند. بها ی بتهاي خدما بیشتر حوزه

  توان به موارد زیر اشاره کرد: نوآوري بسیار اهمیت دارد. از جمله دلایل اهمیت این صنعت می

، گردش مالی این بخش در 2000لحاظ اقتصادي بسیار مهم است. در سال  ي صنعتی به این خوشه -

مقایسه با  درصد تولید ناخالص داخلی بود. این ارقام در 3.3میلیارد دلار معادل  19استرالیا 

صنایع مالکیت  صنایع خلاق
 معنوي

 محتواي دیجیتالی صنایع فرهنگی صنایع محتوایی

این صنایع 
 واسطهعمدتاً به

داد ماهیت درون
نیروي کار 

توصیف 
 شود: می

 تبلیغات -
 معماري -
 طراحی  -
افزارهاي نرم -

 تعاملی
فیلم و  -

 تلویزیون
 موسیقی -
 انتشارات -
هنرهاي  -

 نمایشی

این صنایع 
واسطه ماهیت به

دارایی و 
داد صنعت درون

 شود:تعریف می
هنرهاي  -

 تجاري
 هنرهاي خلاق -
 فیلم و ویدیو -
 موسیقی -
 انتشارات -
هاي رسانه -

 ضبط شده
افزار نرم -

 پردازش داده

این صنایع 
واسطه به

گذاري و سرمایه
کارکرد سیاست 
عمومی تعریف 

 شود:می
ها و موزه -

 هاگالري
صنایع و  -

 هنرهاي تجسمی
 هنر آموزش -
خبرپراکنی و  -

 فیلم
 موسیقی -
هنرهاي  -

 نمایشی
 ادبیات -
 کتابخانه -

این صنایع  
واسطه ترکیب به

فناوري و 
تمرکز روي 
تولید صنعتی 

 شود: تعریف می
هنرهاي  -

 تجاري
 فیلم و ویدیو -
 عکاسی -
هاي بازي -

 الکترونیکی
هاي رسانه -

 ضبط شده
 ضبط صدا -
سازي و ذخیره-

 اطلاعاتبازیابی 

ن صنایع ای 
واسطه به

تمرکز روي 
تولید صنعتی 

تعریف 
 شود:می

ضبط پیش -
 موسیقی 

فروش  -
موسیقی ضبط 

 شده
خبرپراکنی و  -

 فیلم
 افزارنرم -
 چندرسانه-
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درصدي از تولید ناخالص  7.8و  5ترتیب سهم  بریتانیا و ایالات متحده که بهاقتصادهاي بزرگ 

 ي اهمیت بالقوه این بخش در کشور استرالیا است. دهنده اند نشان داخلی را داشته

در کشورها نشان داد  هاي اقتصادي صنایع خلاق بخشی با رشد بالا است. پیمایشی بین بخش -

یالات متحده، اهاي اقتصادي رشد کرده است. در بریتانیا و  تر از سایر بخش محتوایی سریع صنایع

طور مستقیم به رشد اقتصادي و  سرعت رشد این بخش دوبرابر کل اقتصاد است. این موضوع به

 انجامد.  زایی می اشتغال

اي براي  داد واسطه عنوان درون صنایع محتوایی و فناوري دیجیتال به عوامل توانمندساز مهم به -

ها  طور مستقیم به مزیت رقابتی و ظرفیت نوآوري این بخش اند که به سایر صنایع تبدیل شده

 انجامد. می

عنوان  طور روزافزون به گیرد که به خدمت می ها و نیروي کار خلاقی را به صنایع خلاق سرمایه -

 ند.شو می رسمیت شناخته هاي ملی نوآوري به پیشران کلیدي در نظام

لحاظ حق و  هاي محتواي دیجیتالی و صنایع خلاق هم به تمام این ادله موید این حقیقت است که خوشه

  هاي نوآوري ملی حایز اهمیت هستند. حقوق و هم در بستر ظرفیت

این  هنسبت جدید در حوزه سیاست عمومی ب هاي نوآوري چارچوب به نوآوري و رویکردهاي نظام

گیرند. فهم  دوباره قرار می تنظیممعناست که تعاریف عمومی نوآوري به بحث گذاشته شده و مورد 

در حوزه نوآوري به کتاب راهنماي اوسلو سازمان  سیاستگذاريمتعارف(و چارچوب هنجاري) براي 

حوه درك ن ،یگردد. موضوع مهم در چنین چارچوب بازمی  دي) سی (اُئیهاي اقتصادي توسعه و همکاري

هاي  دشواري با توجه بهدارد.   فرایندهاي پویایی است که دستاوردهاي صنعتی و تبعات سیستمی در پی

چه در بخش  هاي نوآوري مطابق با آن مبتلابه مربوط به گنجاندن صنایع محتوایی در چارچوب

توسعه و  هاي تحقیق و دهد، این امر درصورتی محقق خواهد شد که سیاست رخ می [صنعتی]تولیدي

  نوآوري تغییر یابد. 
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ها هستند. براین اساس، فرایند با دانش اولیه  ي نوآوري مبتنی فرایند خطی توسعه نوآوري هاي اولیه مدل

هایی که حاصل  شود، موفقیت هاي خفیف آزمایشگاهی همراه می شروع شده، در ادامه با موفقیت

 ییه است و بعد از گذراندن مراحل آزمایشگذاري بخش دولتی روي علوم محض و تحقیقات پا سرمایه

  شود.  کار گرفته می سازي و ساخت نمونه اولیه در کسب و کار به شکل گسترده به از تجاريپیش 

هاي بازخورد را لحاظ نموده  هاي نوین ماهیت غیرخطی و پیچیده نوآوري همراه با چرخه در مقابل، مدل

اند. این  نوعی تقویت نموده ي پشتیبان نوآوري، فرایند را بهو با تاکید بر اهمیت نظامات و زیرساختارها

اي و صنعتی دارد  پذیري خوشه هایی همچون مدل مایکل پورتر از رقابت مدل قرابت بیشتري با بازنمایی

  کوشند  نظامات چندعلتی و غیرخطی را ترسیم نمایند.  زیرا هردو می

گرایش هاي پیچیده  تر نظام گرایانه هاي واقع ي مدلبه سو» فشار فناوري«هاي ساده نوآوري  هرچند مدل

هاي کهنه به کندي و سختی اتفاق افتاد. علت این امر، تغییرات بطئی و کند  ، مرگ پارادایمیافت

با » سخت«موسسات علمی و تحقیقاتی است. به این موضوع باید دوگانگی بین سیاست تولید و علوم 

از سوي  هاي صنعتی گرفتن بخش خدمات در سیاست و نادیده از یک سو» نرم«تحقیقات علوم اجتماعی

گیرد. یکی  دیگر را افزود. محصولات محتواي دیجیتالی از جمله مواردي است که در این خلاء قرار می

این است که بسیاري از  ،هاي سیاستی مرتبط هاي طراحی شده براي نوآوري و برنامه از نواقص بیشتر مدل

هاي تولیدي و محصولات اصلی  نسبت بالغ و با ثبات و عمدتاً در بخش نایعی بهها در بستر ص این مدل

هاي نوآوري را براي بخش خدمات و  جاست که چطور تفکر مربوط به نظام اند. چالش این شکل گرفته

هاي نوظهور مبتنی بر فناوري در بخش خدمات بسط و تطبیق داد. بررسی این چالش، تمرکز  شرکت

هاي تغییر صنعت و تعدیل ساختاري در محیط متلاطم جهانی قرار داد و توجه را  ویاییموضوع را روي پ

هاي بازخورد پویا، فرایندهاي تغییر به سوي سطوح جدید درك فرایندهاي نوآوري برحسب چرخه

  غیرخطی و فرایندهاي یادگیري سازمانی مرتبط با سازگارپذیري نهادي و سازمانی جلب کرد.

شود. ماهیت و ظرفیت این ارتباطات براساس  دهنده تعریف می روابط بین عناصر تشکیل هر نظامی براساس

  ).بعد تصویرشود( هاي مختلف سازمانی تعیین می ویژگی
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  ها ویژگی  روابط  اجزاء
  هاي عملیاتی یک نظام: قسمت

ها، مراکز  ها، دانشگاه ها(شرکت سازمان - 
هاي تحقیقاتی،  تحقیقاتی، آژانس

هاي فرهنگی،  صنعتی، آژانسهاي  انجمن
هاي  گذاري، آژانس هاي سرمایه آژانس

گان و  کننده گذاري، مصرف قانون
 کاربران )؛

ها(فناوري، حقوق  ها و داراییویژگی - 
ها، مالکیت فکري، سرمایه انسانی، مهارت

 زیرساختار مالی، منابع)
هاي نهادي(قوانین حقوق مالکیت  رژیم - 

بازار، فکري، مدیریت حقوقی، مقررات 
  کننده و قوانین رقابت) حمایت از مصرف

  ارتباطات بین اجزاي نظام
  هاي بازار تراکنش- 

  ارتباطات غیربازاري
  جریانات اطلاعاتی

  انتقال فناوري
اي(نیروي انسانی  هاي سرمایه جریان
  و پول)

 هاي اقتصادي توانمندي - 
هاي(هماهنگی و  توانمندي - 

 یکپارچگی) سازمانی
 توانایی عملکردي - 
  توانایی(سازگاري) یادگیري - 

  )Cunningham, Cutler, Hearn,; Ryan, Keane, 2005(عناصر نظام نوآوري محتواي دیجیتالی -29تصویر 
  

سازي چنین نظامی براي  ها مربوط به تفکر نظام نوآوري، کلید مفهوم با لحاظ این نقدها و محدودیت

هاي توسعه صنعتی اثبات شده است. در  با پاردایمهاي  نوآوري  محتواي دیجیتالی، پیوند دادن  چارچوب

پذیري صنعتی براي شناسایی کلیدي رقابت عواملتوان از کار مایکل پورتر  در ارزیابی این راستا می

  ). بعد تصویرالزامات بالقوه نظام نوآوري و ارتباط آن با دستاوردهاي نوآوري استفاده کرد(

  
 ,Cunningham, Cutler, Hearn; Ryan, Keane(اي محصولات محتواي دیجیتالپذیري خوشهاجزاي رقابت  -30تصویر 

2005(  

 تقاضاوضعیت 

 دولت

 پشتیبان صنایع مرتبط و

 راهبرد، ساختار و
 رقابت بنگاه 

 هاوضعیت ورودي

 شانس
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  ها سازمان -اجزاء- 2-1

  ها شرکت - 1-1- 2

تعداد  (در قالب بازارها و صنایع جاافتاده و شناخته شده) و واسطه چند بازیگر بزرگ  بازار بهمعمولاً 

ها حد وسط این دو سر طیف را  تعداد کمی از شرکت و شود توصیف می منفردزیادي شرکت کوچک 

را رشد و فعالیت متفاوتی  شیوهاقتصاد خاص صنایع خلاق نوع سازمانی نامتعارف و  در اختیار دارند.

ر و نیز راهبردهاي مرتبط با آن کار دشواري است. هکت و همکاران مطابق طلبد که اغلب برآورد آما می

اي در اتحادیه اروپا  هاي مختلف صنایع خلاق را براساس مطالعه ، نوسانات اشتغال در بخشبعد تصویر

  ). Hackett, Ramsden, Sattar, Guene, 2000: 11مورد بررسی قرار دادند(

  
  )Hackett, Ramsden, Sattar, Guene, 2000(ها در صنایع محتوایی اندازه شرکت -31تصویر 

  

هاي  هاي بزرگ و جاافتاده با شرکت یکی از مسایل مهم در این صنایع، ارتباطات تکامل نیافته بین شرکت

پراکندگی صنعتی، «طور بین بازارهاي مختلف مرتبط است. به این ترتیب،  کوچک و متوسط و همین

ی از های همگی دست به دست هم داده و به نقطه ضعف »گرایی محصول و بازار بومی کوچک تخصص

زنند. این مطالعه، دورافتادگی  بیش از پیش دامن می »شدن و ایجاد مخزن منابع کاري، خوشه عدم هم«قبیل 

 :حجم کارکنان در

 موسسات بزرگ

موسسات کوچک 
 و متوسط

موسسات خرد و 
 منفرد

شاغلین 
غیردایم/غیررسمی 

 و بازنشسته
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حاشیه رانده شدن این صنایع از زنجیره ارزش  تبادلات تجاري را عامل دیگري در به المللیِ از مراکز بین

توان راهبردهایی تدوین  شود این است که چگونه می دانند. اما سوالی که در اینجا مطرح می جهانی می

دهنده سهم  ها در بازار جهانی کمک کند؟ جدول زیر، نشان کرد که به ارتقاي ظرفیت این شرکت

هاي مالی صادرات این کشور براساس آمار  هاي کوچک و متوسط مهم استرالیایی از کمک شرکت

  (موسسه دولتی براي ترویج تجارت در کشور استرالیا) است.1آسترِید
  هاي مالی صادراتی آستریِِد سهم صنایع محتوایی از کمک -22جدول

  2002- 2003  2001- 2002  2000- 2001  برنامه کمک مالی براي توسعه بازار صادرات 
  150  150  150  کل مبلغ(به میلیون دلار)

  3795  3018  3214  کننده کمک مالی هاي دریافت کل تعداد شرکت
  151  136  143  هاي محتواي دیجیتالی تعداد شرکت

  4  4.5  4.5  کنندگان کمک مالی به کل(درصد) نسبت دریافت
  6.7  8.3  7.1  هاي محتواي دیجیتالی (به میلیون دلار) کل بودجه شرکت

  4.5  5.5  4.7  ها از کل بودجه(درصد) بودجه این شرکت
توان گفت، هرچند که سهم بودجه حمایت از صادرات تقریباً با سهم این صنعت از تولید  براین اساس می

ناخالص داخلی متناسب است، این مبلغ با توجه به رشد بالا و مشکلات روزافزون مبتلابه حقوق مالکیت 

آید. درضمن، حجم عمده کاربردهاي این بخش از یک بخش،  نظر می نعت، بسیار ناچیز بهفکري این ص

را کم کنیم،  سازي هاي بازي آید. حال اگر سهم شرکت هاي(صادرات محور) می یعنی صنعت بازي

هاي صنعت محتواي دیجیتالی که با کمک آستریِد دنبال شده، نسبت  مشخص خواهد شد که بیشتر فعالیت

  ش مالی بازار داخلی افزایشی است.به گرد

زیرا  ،کرده استایجاد  هاي این صنعت بر سر راه همکاري مانع تر بخششتمرکز بازار داخلی در بی

در بازاري کوچک درحال رقابت هستند. تسهیم منابع زیرساختی بسیار براي کسب سهم خود ها  شرکت

هاي بین شرکتی است.  ر روابط  و تراکنشگر فقدان بلوغ یا اعتماد د نشانخود کمی وجود دارد که 

هاي مرتبط(مثلاً آموزش و یادگیري الکترونیکی)  که در حوزه  جاي آن هاي نوظهور عموماً بهشرکت

چشم  اي هم در ارتباطات عمودي و هم افقی به اند. ضعف گستردهپذیري بزنند، در حاشیه دست به مخاطره

  خورد.  می

                                                
1. Astrade  
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  ها  دانشگاه - 2-2

  ها و تحقیق و توسعه  شگاهدان - 2-1- 2

اي داشته باشند. راهبردهاي تحقیقات  رسد که صنایع خلاق در تحقیقات دانشگاهی، سهم حاشیه نظر می به

به راحتی فناوري و فناوري ارتباطات و اطلاعات دارند)،  (برخلاف تاکیدي که روي زیستدانشگاهی 

مرتبط با صنایع  هاي تحقیقاتی مختلف از حوزه دارند. بسیاري توجه چندانی به صنعت محتوا مبذول نمی

خوبی با هم در ارتباط نبوده و ارتباطات بالقوه اعم از رابطه بین فناوري ارتباطات و اطلاعات،  خلاق به

شود.  ندرت در راهبرد تحقیق و توسعه لحاظ می محتواي خلاق، محتواي صنعت خدماتی و آموزشی به

اي یا چندنهادي  رشته طور خاص به همکاري یا فعالیت میان ندرت به بهنظام ارزیابی تحقیقات دانشگاهی 

  دهد.  پاداش می

تحقیقات رقابت ملی زیر نظر شوراي تحقیقات استرالیا   رسد کاربرد و محتواي دیجیتال در بودجه نظر می به

را در دوره زمانی  »هنرهاي خلاق و انسانی«هاي طبقه  % از کل بودجه تخصیص یافته به طرح5وزن ناچیز  

هاي پژوهش ملی استرالیا براي نخستین  دریافت داشته است. فراخوان اولویت 2003تا  1998هاي  بین سال

مطرح شد. در این » هاي مرزي براي ساخت و تحول صنایع استرالیا فناوري«با عنوان  2002بار در دسامبر 

قیق باید از توان بالقوه بالاي صنعت رسانه تح«از جمله این که  :سند، چند بیانیه کلیدي وجود دارد

درضمن چند مصداق دیگر از کاربردهاي محتوایی همچون تجارت ». برداري کند دیجیتال بهره

هاي تحقیق و توسعه یاد شده است. این موضوع اخیراً  یتوو تولید محتوا در اول اي الکترونیک، چندرسانه

از طریق درك عوامل مساعد  »ناورانه و خلاق استرالیاسازي ظرفیت ف بیشینه«با تاکید روي اولویت 

  تقویت شده است. » نوآوري و پذیرش آن«

تحقیق و توسعه در صنعت محتوا نیز شاهد تغییر در حوزه تحقیق از تمرکز روي عرضه به سمت تقاضا و 

 وريهاي نظام نوآوري است. در اقتصاد نوین نوآ سازگاري با نظام بازخوردي است که یکی مشخصه

محصولات   تواند به اندازه ار مصرف فرهنگی میثمحور، در بحث تحقیق و توسعه، معنا و آ رهبر و مصرف 

، تلویزیون )لاین آنبرخط(المللی محتوا، همچون آموزش  رشد بین هاي مهم و روبه خلاق مهم باشد. حوزه
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کننده یا میراث و  صرفوکار با م اي، طراحی وب براي کاربردهاي  کسب هاي رایانه تعاملی، بازي

  هاي پیچیده دنبال درك کم و کیف نظام گردشگري مجازي نیازمند نوعی از تحقیق است که به

دربرگیرنده سرگرمی، اطلاعات، آموزش، سواد فناورانه، بازاریابی یکپارچه، سبک زندگی و نگاشت 

و   ازمند توسعه از طریق آزمایشعلاوه، موارد فوق نی و مناسبات سرمایه فرهنگی باشد. به 1روانی آرمانی

تر و قدرت  است. چرخه نوآوري این حوزه باید کوتاه هاي تحقیق و توسعه لیه در آزمایشگاهسازي او نمونه

  رشد جهانی، بیشتر شود. رقابت در بازارهاي روبه

ات داد محتواي دیجیتالی و صنایع خلاق در تحقیقهاي رایج با درونیکی از مصادیق عدم تطابق مدل

 و آموزشعلوم، گري وزارت  آوري اطلاعات تحقیقاتی آموزش عالی با تولی دانشگاهی، فرایند جمع

دهد. اطلاعات  پرورش کشور استرالیا است که دستاوردهاي تحقیقاتی را مورد ارزیابی و تقدیر قرار می

ته شناخته شده آوري شده و چندین دس مربوط به دستاوردهاي تحقیقاتی صرفاً در چهار دسته خاص جمع

ها، مقالات  گیرد. این چهار دسته عبارتند از رسالات تحقیقاتی تالیفی، فصول کتاب مهم را نادیده می

ها، ثبت  نشریات داوري شده و مجموعه مقالات همایشی داوري شده. به این ترتیب، مواردي چون طرح

ها و تقدیرها  گذار در این ارزیابیاي مهم و تاثیراختراعات، کارهاي خلاقانه برجسته و تعاملات حرفه

شود. در نظام نوآوري مطلوب با حمایت بیشتر از صنایع خلاق باید وزن بیشتر و نگاه متفاوتی به  لحاظ نمی

  مبذول داشت.  ،این دستاوردهاي نادیده گرفته شده

  ها و تحقیقات تحصیلات تکمیلی دانشگاه - 2-2- 2

و پرورش استرالیا اعمال  ، آموزشموگري وزارت عل تولیسیاست فعلی تحقیقات در آموزش عالی به 

کمک مالی  ،ي طرح آموزش تحقیقاتی است که به تحقیقات تبعیض نسبت به محتواي دیجیتالی در برنامه

دهد. میزان اعطاي کمک در این طرح براساس میزان هزینه بوده و به این ترتیب دانشجویان  جایزه می

ها، مبالغ ناچیزي  علوم انسانی و محتواي دیجیتال، فارغ از میزان تلاشعلوم اجتماعی، هنرهاي خلاق، 

هاي نوآوري در صنایع فرهنگی و خلاق ناکارآمد عمل  عنوان یکی از پیشران کنند و همین به دریافت می

                                                
1  .aspirational psychographics ها، علایق و سبک زندگی است.  نگاشت روانی، مطالعه شخصیت، ارزش: منظور از   
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اي از اواسط دهه  کند. یکی از اقدامات در جهت اصلاح این وضعیت، طرح مرکز تعاونی چندرسانه می

میلیون دلار  1.375به شش مرکز،  سالانه مبلغ  2002تا  1996ي زمانی  ه طی آن  براي دورهاست ک 1990

جاي همراه  بودجه داده شد. البته این طرح در ایجاد ارتباط بین آموزش عالی و صنعت ناموفق بود. به

کت کردن فرایندهاي مرکز تعاونی تحقیقات که از مزیت بودجه دولتی قابل توجه براي جلب مشار

  اي متمرکزي براي چند عضو تبدیل شد.  صنعت برخوردار بود، این طرح به خدمت فنی و حرفه

هاي اصلی در ءهاي خود خلا ها و طرح ها، مراکز، برنامه تواند به مدد شبکه شوراي تحقیقات استرالیا می

اي  ر داراي مجموعهکا نظام نوآوري صنایع فرهنگی و خلاق را از طریق ایجاد ارتباط بین پژوهشگران تازه

اي و تشویق  رشته این امر از طریق اقدامات بین ،ندک رهاي صنعتی با نظام تحقیق و توسعه پ از مهارت

  پذیر است. مشاوره تحقیقات امکان

  ها و مشاغل دانشگاه - 2-3- 2

اه و هاي صورت گرفته در رابطه با اشتغال آموزش عالی کشور استرالیا، توجه خاصی به جایگ در پیمایش

التحصیلان صنایع خلاق در مشاغل نامرتبط نشده است و بنابراین، ارزش بازار مربوط به  نقش فارغ

نظر  کنند. چنین به مسیرهاي شغلی خارج از این بخش که این افراد در آن شاغل هستند را لحاظ نمی

خلاق  کناني کاراي قابل دسترس برا هاي واقعی درمورد مشاغل با انتخاب حرفه رسد که بین داده می

ي صنایع  وزهحاي خارج از  فاصله وجود دارد. بنا به مستندات، تعداد زیادي از افراد ماهر خلاق در حرفه

  فرهنگی و خلاق شاغل هستند. 

  مراکز تعاونی تحقیقاتی - 2-3

- قاتیعنوان برنامه ارتباط نهادهاي تحقی ي مراکز تعاونی تحقیقاتی به ها سال است که برنامه بالغ بر ده

که این برنامه  رغم این کمک مالی به این مراکز  در حال اجراست. به 70دانشگاهی با اعطا بیش از -صنعت

صنایع فرهنگی و خلاق  ،اي لحاظ برنامه رکن اصلی ارتباط تحقیق و توسعه بین دانشگاه و صنعت است، به

هاي صنعتی  و فناوري و بخش هاي علوم، مهندسی هاي مرتبط را از ملحوظ نداشته و تنها رشته و بخش

  فناوري و محتوا ارتباط کمی وجود دارد.   مربوط را درنظر گرفته است. از سویی، بین بدنه
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  نهادهاي حمایتی دولتی - 2-4

دولتی با امتیاز خاص پشتیبانی خاص از صنعت اعم از بخش محتواي دیجیتالی در سطوح   چندین موسسه

ارغ از این موسسات اصلی با امتیاز ویژه مربوط به بخش صنایع ملی، استانی و محلی وجود دارد.  ف

  توان یافت. محتوایی، چند برنامه دولتی دیگر در رابطه با حمایت از این بخش را می

  بودجه حمایتی دولت- 4-1- 2

هاي  مدارکی دال بر انواع پشتیبانی از محتواي دیجیتالی طی دهه گذشته توسط نهادهاي دولتی با برنامه

این هاي را به سوي  هاي خاص، بودجه اي وجود دارد. البته لازم به تذکر است که هرچند این برنامه جهبود

هایی موسوم به تخصیص یافته به آن در مقایسه به بخش  سطح پایه بودجهولی کنند،  بخش هدایت می

جریان اصلی تحقیق و هاي مخابراتی، تبدیل تلویزیونی دیجیتال) و نیز  (زیرساخت »هاي حیاتی زیرساخت«

  فناوري) بسیار ناچیز است. توسعه(مثل زیست

  خرید دولتی - 4-2- 2

هاي نوآوري، رویکرد دولتی به مدیریت حقوق مالکیت فکري و یکی از مسایل اصلی براي نظام

برخورد دولت استرالیا با حقوق مالکیت فکري   هاي معنوي است. یکی از مصادیق خوب از نحوه دارایی

  هاي قانونی دیجیتال در اوایل دهه دیجیتالی، منابع قانونی است. به دنبال شروع متزلزل پایگاه محتواي

منتهی  1، تساهل بعدي در قوانین دسترسی و استفاده مجدد به خدمات برخط موفقی به نام آستلی1980

ق مالکیت فکري هاي حقو ها، تولیدکنندگان محتواي دیجیتالی همچنان از سیاست شد. اما در سایر حوزه

ها ایجاد کرده، در  هاي این بخش سازي نوآوري ها بر سر راه تجاري دولت و موانعی که این سیاست

  شکایت هستند. 

  ها کنندگان و واسطه مصرف - 2-5

روزافزون از  دهد که شاهد استفادهداد صنعت ملی نشان میداد به درونتحلیل اولیه از جداول برون

داد واسط در صنایع خدماتی هستیم. استفاده  صنعت  عنوان یک درون یجیتالی بهکاربردها و محتواي د

                                                
1  .AUSTLIIموسسه اطلاعات قاونی استرالیا :  
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هاي کلی صنایع محتوایی است. درعین  واسطه از صنعت محتوا، بیش از مصرف نهایی در هریک از بخش

مدعاي  ربخشی در خود صنایع خلاق نیز شاهدي دیگر ب اي درون واسطه  حال، الگوهاي مربوط به استفاده

  اي صنایع خلاق و محتواي دیجیتالی است. ي خوشه توسعهاهمیت 

  ها اجزاء: دارایی- 2-6

  فناوري - 6-1- 2

سازي در بخش محتوا، ابداعات را به دشواري  پذیر براي تجاري هاي مخاطره فقدان سرمایهبودن  مزمن 

گذاري روي این صنعت با کوچک بودن بازار داخلی و  کاري بخش مالی در سرمایه انداخته است. محتاط

توان به  گذاران درآمیخته است. از دیگر موانع می بحرانی صنعتی لازم براي توجیه نظر سرمایه جثهفقدان 

براي را دسترسی به پهناي باند و دیگر تجهیزات اشاره کرد که در نهایت ظرفیت این صنعت  يبالا هزینه

وري را دارد)  (بخشی که بیشترین بهره هاي کوچک و متوسط ثمردهی تحقیق و توسعه در سطح شرکت

توسعه صنعتی از طرف  لحاظ پشتیبانی تحقیق و  هاي محتواي دیجیتالی به سازد. به شرکت محدود می

هاي سالانه هیات تحقیق و توسعه صنعت کشور استرالیا  شود. تحلیل گزارش دولت، بهاي چندانی داده نمی

هاي مالی  هاي فدرال، کمک درصد از طرح 2، تنها 2000-2001ها در سال  دهد که این شرکت نشان می

  رصد را دریافت داشتند. د1، 2001- 2002تاسیس و در سال  هاي تازه وتوسعه شرکت تحقیق

است که تعریف استانداردي از موارد استفاده تحقیق و  تاین شرایط تاحد زیادي ناشی از این حقیق

  هاي نرم وجود ندارد. هاي مالیاتی براي فناوري فیتاهاي اعطاي کمک مالی و مع توسعه در دستورالعمل

  هاي فکري دارایی- 6-2- 2

دل کسب و کاري بخش و زنجیره ارزش قرار دارد. این موضوع اغلب هاي فکري، در قلب م مساله دارایی

توازن  خورد. در این بین، اصل مباحث بر سر عدم از اطلاعات تجاري و شرکتی گره می صیانتبا مساله 

کنندگان محتوا از  کنندگان و ناشران از یک طرف و خالقان و مصرف در توزیع قدرت بازار بین توزیع

اصلی بر سر توازن بین حقوق و منافع بخش خصوصی و دولتی در نظارت بر  سوي دیگر است. بحث
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درصد محتواي حقوق مالکیت  98ویژه که براساس برآوردها،  محتواي حقوق مالکیت فکري است، به

  سازي فعال درنیامده است(شکل بعد). تجاريبه وضعیت یا قرار نگرفته فکري تحت استفاده 

  
  )Hackett, Ramsden, Sattar, Guene, 2000( عدم امکان دسترسی به حقوق مالکیت فکري غیرفعال -32تصویر 

  

فقدان آن مانعی بسیار در مقابل، هاي قوي نوآوري و  یکی از پیشران محتوامنابع و مخازن دسترسی به 

هاي صدور مجوز براي استفاده  رژیم  رابطه، توجه اندکی به مسالهاین بزرگ بر سر راه نوآوري است. در 

از مخازن محتوایی وجود داشته است. در رابطه با مدل اعطاي مجوز، باید نظام مدیریت حقوق دیجیتالی 

پذیري، شفافیت و رعایت مسایل امنیتی، به کاربر امکان استفاده  ته باشد که ضمن انعطافوجود داش

هاي تراکنشی  سفارشی از محتوا را بدهد. در کل، فقدان پارامترهاي مشخص دارایی فکري به سایر هزینه

  این حوزه افزوده شده و نوآوري و توسعه در این حوزه را بیش از پیش محدود ساخته است. 

  سرمایه خلاق و انسانی- 6-3- 2

ویژه در  پرداز علوم اجتماعی، بر اهمیت اقتصادي سرمایه خلاق به ریچارد فلوریدا، اقتصاددان و نظریه

  اشاره فراوان داشته است.در این زمینه توسعه صنایع برتر 

 قلمروي عمومی
 مالکیت فکريخارج از محدود قانون 

 1928عمدتاً قبل از 

 قانون مالکیت فکري فعال

 قانون مالکیت فکري غیرفعال

 2003-1928محدوده 
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  در کشور اسپانیاموسیقی نظام نوآوري  :نمونه موردي -3

آوري در صنایع فرهنگی به طور عام انجام گرفته است. در میان مطالعات معدودي با رویکرد نظام نو

که  شود موسیقی یکی از محصولات فرهنگی مهم و پرطرفدار محسوب میصنایع فرهنگی مختلف، 

و مفید محسوب  هاي قابل توجه ) روي این موضوع، یکی از نمونه2013پژوهش مارتینز و همکارانش(

درباره زنجیره ارزش عمومی در صنعت تولید  خیمنزسائزاسنس و مارتینز، رکمطالعه موردي  شود.  می

اي جدید از موسیقی  یند و بازیگران درگیر در ویرایش مجموعهابه توصیف و تحلیل فراسپانیا موسیقی 

پردازد که از همکاري و مشارکت بین یک شرکت ضبط موسیقی و یک سازمان پژوهشی  کلاسیک می

در ادامه به بعضی از نکات کلیدي و مرتبط این  .)2013همکاران،  است(مارتینز و شده دولتی حاصل

  شود. اشاره میپژوهش  

اهمیت رو به رشد خدمات در اقتصادهاي در حال توسعه سازد که  به طور کلی، پژوهش مذکور مطرح می

مارتینز و . کند نوآوري توجیه می منظرهاي گوناگون از جمله از  اهمیت تحلیل این بخش را از جنبه

تجزیه و تحلیل فرایندهاي نوآوري در سازند که  مطرح می )2009(اشیم و هانسنهمکارانش به نقل از 

نوعی پایگاه  به شناساییاي) منجر  مشی نوآوري منطقه ی(طراحی خطتبخش صنایع خلاق از منظر سیاس

رکیبی متفاوت از دانش که در آن نوآوري از ت است شدهنمادین [دانش]  تحت عنوان پایگاهدانش جدید 

هاي احساسی،  هاي زیباشناسی، واکنش به خلق معنا، طلب و تمایل، کیفیت کهشود  موجود پدیدار می

  .پردازد اشیاء معنوي، نمادها و تصاویر می

تنها یک صنعت خلاق  این پژوهشگرن حسب مطالعات خود و به نقل از سایر محققان اشاره دارند که:

ها با دیگر عاملان  کارکنان و روابط آن مشخصاتبسیار است.  این صنایعکه تعداد واحد وجود ندارند، بل

هاي زیادي هستند که به تازگی ایجاد شده و با  ها و ریزشرکت در فرایند تولید متفاوت است؛ شرکت

اغلب در این صنایع هاي تولید  کنند؛ چرخه ها فعالیت می هاي بزرگ چندملیتی و در کنار آن شرکت

اي نامطمئن، انجام  آینده فرضاست و کارها در قالب پروژه در محیطی به شدت رقابتی و با  کوتاه
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هایی کاملاً تخصصی و فردي بنا نهاده  بخشی تخصصی است که بر اساس مهارت ،شود. صنعت خلاق می

   است. شده

ژالاگر  یکی از انواع این صنایع خلاق (و فرهنگی)، صنعت موسیقی است. مارتینز و همکارنش به نقل از 

وجود بازیگران متعدد در مراحل مختلف زنجیره ارزشی موسیقی نشان  نویسند که: این طور می )2009(

که در این فرایند نوآوري براي درك فرایند تولید ضبط و تبادل دانش جدیدي  نظامدهد که رویکرد  می

در مراحل مختلف اجرا و پخش هر آهنگ جدید نیاز به دانشی به زعم ایشان،  شود مناسب است. انجام می

توان آن را  جدید وجود دارد. بخش موسیقی کلاسیک بخشی به غایت علمی و دانش محور است که می

اي محصول نهایی را تحت  ملاحظه نامید؛ زیرا در آن تعاملات میان بازیگران به میزان قابل »نظام«یک 

  .دهند تأثیر قرار می

توان به عنوان بخشی با محتواي فشرده از دانش تعریف کرد. با  می به نظر این محققان صنعت موسیقی را

جا که این بخش صنعتی فرهنگی است، داراي محتواي دانش نمادین بالایی است، چرا  این حال، از آن

بخشد. در نهایت،  که به اجرا و تولید این نوع موسیقی ارزشی استثنایی میکه تفسیر دقیق و متنی است 

براي رسیدن به کیفیت مورد نظر  »ضبط فنون« و »ها و غناي تفسیري هنرمندان مهارت«یعنی دانش ترکیبی 

  ضروري است. 

ول هر ) در طشده یا موسیقی ضبط هاي آن (رکوردها ورانه و محصول هر یک از پروژهآظهور مجموعه نو

کنند. این امر منجر به ظهور  هاي مختلفی ایفا می پروژه نیازمند تعامل میان بازیگران متعددي است که نقش

. گردد ورانه جدید میآشود که تعامل در آن منجر به تولید محصولات نو بخش از نوآوري می نظامی

ها با  دهند، چرا که آن را تشکیل می نظامهسته مرکزي  »مدیر هنري گروه موسیقی«و  »مدیر شرکت ضبط«

، هنرمندان، استودیوهاي ضبط، توزیع حامیان مالیها،  پژوهشگران، نهاد علمی آن«یعنی  عناصر دیگر

اي به  در تعامل اند، عواملی که خود از پروژه »هاي کنسرت و غیره ها، سالن کنندگان، رسانه، فستیوال

  اي دیگر متفاوت است.  پروژه
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حامیان مشارکت : دهد زنجیره ارزش موسیقی کلاسیک در اسپانیا نشان می رويمحققان بررسی این 

هاي ضبط  موسیقینوسان و تغییرات شدیدي در محتواي  ،خصوصی و دولتی مالی(اسپانسرها)

کنند که به  هایی را تأمین مالی می ها پروژه چرا که آن .کند و توسعه فرایند اعمال می )رکوردهاشده(

توانند محتوا و دامنه تولیدات موسیقی، ویرایش و توزیع،  می حامیان مالیشان مربوط باشد.  اهداف خاص

چرا که بسیاري از این عناصر  ؛را تحت تأثیر قرار دهند نظامها یا بازیگران  و حتی حیات برخی از شرکت

  .اند وابسته حامیانهاي خود به حمایت مالی این  به شدت براي ادامه فعالیت

هاي پژوهشی هستند.  ثمره یافته ،شوند گنجانده می شده آثار ضبط، برخی از آثاري که در دیگر از سوي

ها مدیریت دانش  هاي کوچک و مستقل ضبط متعددي هستند که سرمایه اصلی آن در این فضا، شرکت

از طریق  ،اي است که هنوز توسعه نیافته و نیاز به پژوهش دارد. همکاري با پژوهشگران تخصصی در حوزه

بازتولید «یابد. در این مورد خاص، منافع مشترك همان  منافع مشترك و زبان مشترك افزایش می

یا ویرایش رکوردهایی است که به وضوح از آثار موجود در  »محصولاتی مدرن از موسیقی کلاسیک

 - عه استکه هدف اصلی مجمو- اند و به افزایش ارزش میراث فرهنگی موسیقی اسپانیا بازار متفاوت

شده شود شروع  اي که ایده مجموعه تصور می که این تعامل از لحظه دهد تحقیق نشان میکند.  کمک می

ه محتواي موسیقیایی و ادبی پروژه یمحدود به اراتنها که مشارکت پژوهشگران  یابد، و این و تداوم می

آماده کردن متن لیبرتو، انتخاب نیست، بلکه دیگر مراحل فرایند تولید را نیز (اعم از انتخاب آثار تا 

دخالت در این بین،  دهد. و بازاریابی رکوردهاي جدید) تحت تأثیر قرار می حامی مالیعکس، جستجوي 

و  حامیان مالی سایربراي  [اقتصادي] در تولید مجموعه تضمینی شوراي ملی پژوهشنهادها دولتی مانند 

  .براي مخاطبین استهمچنین [تضمینی کیفی] 

جزئی از خدمات  شمرده می شوند، » صنایع فرهنگی«اگر چه دهد  موع این تحققی نشان میدر مج

مواردي از نوآوري در صنایع فرهنگی وجود دارد که با پارادایم بخش هاي تولیدي با تکنولوژي بالا 

 مطابقت دارد. نوآوري در صنایع فرهنگی فاقد بسیاري از شرایط و اوضاع و احوالی است که به آنها

ویژگی بخش خدمات را بدهد (به عنوان مثال، مشارکت هدفهاي خدمات در فرایند نوآوري). این مسأله 
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ویژگی مختص بخش موسیقی نیست، بلکه به دیگر بخش هاي مرتبط با میراث نیز مربوط است که در 

بی در آنها یافته هاي علمی ویژگی اصلی فرایند نوآوري می شود، همراه با دیگر شرایطی که به خو

ادبیات موجود نشان داده شد (مثلاً، مشارکت بخش هاي ارتباطات و فناوري اطلاعات)، راهکارهاي 

جدید بازاریابی یا تغییرات سازمانی. به علاوه، بررسی موردي حاضر این عقیده کلی را که پژوهشگران 

   حوزه علوم انسانی در فرایندهاي نوآوري وارد نمی شوند به چالش می کشد.

نوآوري هاي شرح داده شده در این مقاله در یک سیستم نوآوري بخشی با ویژگی هایی پدید می آیند 

که از ویژگی هاي بازیگران و محصول نهایی مشتق می شوند. همکاري میان پژوهشگران حوزه علوم 

د چرا انسانی، و مدیر عامل شرکت ضبط و مدیر هنري گروه تأثیر عمیقی بر ثمرات هر پروژه خاص دار

که مدت زمانی که براي تکمیل پروژه در دسترس است معمولاً کوتاه و دانشی که توسط پژوهشگران 

گرداوري می شود در امکان تعریف محدوده پروژه در یک چارچوب زمانی محدود بسیار مؤثر است. 

قرار داده است.  همکاري فشرده در طول سالیان دراز فعالیت ها و دانش بازیگران این سیستم را تحت تأثیر

این همکاري محتواي مطالعه و نحوه انجام تحقیقات توسط پژوهشگران، و نیز نحوه اجراي کار توسط 

مدیر هنري و موسیقی دانان را تغییر داده است. نوعی یادگیري متقابل از طریق فرایند تعامل به وقوع 

لمی در روند نوآوري در این پیوسته است. بررسی موردي در مقاله حاضر نقش چندوجهی نهادهاي ع

بخش را برجسته می کند، که خود امکان پیاده سازي در یک طرح خطی ساده براي انتقال دانش را 

ندارند. نهاد یا مؤسسه مورد نظر دانش را از طریق پژوهشگران خود ارائه می دهد، و در توزیع مجموعه 

)؛ مؤسسه همچنین به عنوان اسپانسر عمل مشارکت می کند (چرا که مجموعه به ناشر مؤسسه تعلق دارد

می کند و در بازاریابی و انتشار میراث فرهنگی مشارکت کرده، رکوردهاي جدید را ارائه و آنها را به 

شکل هدایاي نهادي تهیه می کند. نتایج مقاله حاضر در دیگر بخش هاي میراث فرهنگی نیز که از طریق 

هاي علمی توسعه می یابند قابلیت کاربرد دارد. ما در بررسی موردي تعامل میان بازیگران متعدد با ویژگی 

موسیقی کلاسیک نشان دادیم که نقش پژوهشگران و مؤسسات آنها تا چه اندازه حائز اهمیت است. به 

علاوه، مورد حاضر براي نشان دادن این حقیقت که سیستم نوآوري متکی بر امکان اندازه گیري تعاملات 
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دد می باشد، داراي اعتبار است، و از این رو این مسأله به گامی مهم براي تجزیه و تحلیل میان عوامل متع

در دیگر زمینه ها (بخش ها، مناطق، ملل، و غیره) و بازبینی نزاع قدیمی درمورد نحوه اندازه گیري اثرات 

  متقابل تبدیل می شود

  

  بندي  جمع -4

به صورت فهرست زیر خلاصه  يبرخی جهات کلیدتوان از  هاي کلی صنایع فرهنگی را می ویژگی

  ):Prat & Jeffcutt, 2009نمود(

 باشد بوم، بهتر قابل توصیف می عنوان یک زیست یک ساختار صنعتی است ولی به 

 گري به واسطه  ها و تسهیل گري توسط میانجی هاي داراي همپوشانی، واسطه صنعتی است با شبکه

 یررسمیو تعاملات غ 1جابجایی کارکنان آزاد

 هاي با اندازه متوسط صنعتی است دچار کمبود نسبی بنگاه 

 صنعتی است داراي مزیت کوتاه بودن چرخه عمر تولید 

 محور و فعالان آزاد و موقت هاي پروژه صنعتی با بنگاه 

 صنعتی است دچار عدم قطعیت شدید در بازار، توام با احتمال بالاي شکست 

 د و چرخه عمر محصولصنعتی است با تغییر بسیار سریع نوآوري، م 

  شود و آن که  تفاوت شدید میان آن که برنده می»: گیرد چیز می  برنده، همه«صنعتی است با نظام

 بازد می

  رقابت«و » محتوا«صنعتی است دچار تنش و چالش میان قوانین و قواعد مربوط به« 

هنگی مورد بررسی قرار گرفت  هایی که از صنایع و محصولات فر ها و مشخصه اما با توجه به ویژگی

  تري مشاهده نمود: ها را در جدول بعد به صورت دقیق بندي آن توان جمع می

                                                
  .کنند براي چند شرکت کار می وقت) (پارهافرادي که به طور آزادانه و براي مدتی کوتاه1
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  هاي صنایع و محصولات فرهنگی جمع بندي ویژگی -23جدول

  مفاهیم کلیدي مطرح شده  محور بررسی  ردیف

  هاي کلی ویژگی  1

آثار مستقیم و  اي متاثر از اقتصاد و فرهنگ است که داراي رشته موضوعی میان .1

 غیرمستقیم اجتماعی و اقتصادي است

وکار و فناوري است. رابطه فرهنگ و صنعت تا حدودي شبیه  نقطه تقاطع هنر، کسب .2

 هاست. رابطه علم و صنایع نوآور در سایر حوزه

اي فرعی بوده ولی امروزه بحثی جدي  به لحاظ اقتصادي در گذشته موضوعی حاشیه .3

 شود و رو به رشد محسوب می اي پویا تلقی شده و حوزه

 وابسته به کار هنرمندان و افراد خلاق و ماهر است .4

 در این صنعت ترکیبی از رقابت مبتنی بر قیمت(هزینه) و کیفیت (محتوا) وجود دارد .5

 کننده و نوع مصرف وي هم مهم است تنها خود محصول مهم نیست، بلکه مصرف .6

تواند بسیار  ت فرهنگی و خلاق میافزوده در محصولا میزان سودآوري و نسبت ارزش .7

 بالا باشد

گذاري براي ایجاد یک شغل در آن، به نسبت بسیاري از صنایع دیگر پایین  میزان سرمایه .8

  است

  نوآوري  2

 طور کلی صنایع و محصولاتی نوآور و مبتکرانه هستند به .1

افراد کلیدي پردازي  نوآوري بیشتر متکی به دانش نمادین و فرهنگی، دانش ضمنی و ایده .2

 هاي خلاق و نوآور است و گروه

هاي مختلف (زنجیره  نوآوري متکی به افراد نخبه است و همگام سازي نخبگان در عرصه .3

 ارزش) اهمیت زیادي دارد

 محور هستند لذا تا حد زیادي قایم به فرد اند  محور و ایده هاي خلاق نخبه بنگاه .4

 مناطق شهري استهاي نخبه و برجسته در  تمرکز افراد و بنگاه .5

 علاوه بر نوآوري هنري و فرهنگی، نوآوري اقتصادي هم مهم و ضروي است .6

نوآوري در صنایع فرهنگی و خلاق باعث تحریک و تحقق نوآوري در سایر صنایع  .7

  شود غیرفرهنگی می

  تولید  3

هاي کوچک و متوسط و  عناصر مهم تولیدي متنوع طیفی از افراد گرفته تا شرکت .1

 شود بزرگ را شامل میهاي  شرکت

معمولاً هزینه ثابت تولید نسخه اصلی بالاست ولی هزینه تولید انبوه نهایی بسیار پایین  .2

 است

 با توجه به دخالت هنر و سلیقه در تولید، محصولات بسیار پرریسک هستند .3
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خصوصیاتی نظیر اعمال حق مالکیت فکري، هزینه بالاي تولید نسخه اصلی، وابستگی  .4

یع، و ضرورت بازار گسترده موجب گرایش به ادغام و یکپارچه سازي اي صنا شبکه

 شود (ایجاد صنایع بزرگ) و نهایتاً نوعی تسلط سرمایه و انحصار می

توسعه محصولات فرهنگی نیازمند تامین و تخصیص متناوب سرمایه اولیه (تولید نسخه  .5

 در تولید محتواست گذار) و همکاري قابل توجه هنرمندان اصلی) از سوي تجار (سرمایه

هاي هنري و خلاقیت زیاد، قراردادهاي منعقده معمولاً غیرقطعی و  دلیل عدم قطعیت به .6

 مشروط هستند

  اي دارند انواع صنایع فرهنگی با هم پیوند و روابط متقابل یا شبکه .7

  ها ها و واسطه میانجی  4

 گیرد شکل میها و نهادهاي واسط  ارتباط میان بازیگران اصلی از طریق میانجی .1

 ها دارند گیري مناطق و خوشه ها نقش مهمی در شکل واسطه .2

ها  کنندگان و افراد خلاق بوده و انتخاب کالاها توسط واسطه پل ارتباطی میان مصرف .3

 گیرد صورت می

  کنند بانی در بازار و تولید محصولات فرهنگی ایفا می ها نقش دروازه واسطه .4

  بازار  5

هنگی به نسبت کل اقتصاد، کوچک است (عمدتاً کمتر از بازار و اقتصاد صنایع فر .1

 باشد درصد تولید ناخالص داخلی) ولی رشد آن بالاتر از رشد متوسط کل صنعت می5

ها در  ها و تاثیرات فرهنگی، اجتماعی و سیاسی این صنایع موجب مداخله دولت ویژگی .2

 شود آن می

  هستند یتذا دچار عدم قطعبوده و ل ییربه مد و ذائقه در حال تغ یمتک یداتتول .3

نرخ شکست به نسبت بالاست و لذابراي جبران ریسک آن، بازارهاي گسترده و  .4

 کند بزرگ(جهانی) را ایجاب می

ها و یا پخش  گیرد(نظیر فیلم در محصولاتی که رایگان یا هزینه کم در اختیار قرار می .5

سودمند و بهتر  کردن براي خرید محصول کننده حاضر به هزینه اي)، مصرف ماهواره

 نیست

مردم از همه اثرات محصولات فرهنگی اطلاع کافی ندارند، لذا نیاز به رفع این نقیصه  .6

 اطلاعاتی است

 بازار صنایع فرهنگی پویا، پرتحرك و مدگراست  .7

کننده تحت تاثیر محصولات فرهنگی نیست بلکه افراد دیگر (مثلاً  تنها خود مصرف .8

 گیرند ه) نیز تحت تاثیر آن قرار میهاي آینده یا افراد خانواد نسل

کننده  شود که الزماً خود مصرف ها) هدایت می ها(شرکت  بازار بیشتر توسط مشتري .9

 نیستند
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اندازه بازار در دسترس در صنایع فرهنگی مهم است که بازارهاي داخلی معمولاً حجم  .10

ي جهانی لازم ها المللی مشکل و مستلزم جذابیت کافی ندارند. رسیدن به بازارهاي بین

 است

ها مشهود است که نیازمند  سلطه آمریکا و عرضه متمرکز و غیررقابتی در برخی زمینه .11

 تمهیدات قانونی و مقرراتی نسبت به بازارهاي داخلی است

تواند عاملی در تعدیل مصرف محصولات  هاي فرهنگی بومی(مثلاً زبان) می مزیت .12

 خارجی باشد

 هاي کیفی، مشکل است ه دلیل ابهامات و مشخصهو ارزیابی بازار ب  گیري اندازه .13

  عناصري مانند علامت(نشان)تجاري، حق تکثیر، حق طراحی از مانع ورود به بازار است .14

  هاي مرتبط سیاست  6

هاي مختلف اجتماعی، فرهنگی و اقتصادي در عرصه صنایع و محصولات  سیاست .1

 شود فرهنگی مشاهده می

مختلفی از مداخله دولت در عرصه صنایع فرهنگی ها حکایت از انوع و سطوح  سیاست .2

 است و مفهوم بازار آزاد در این زمین هچندان معنی عملی ندارد

ها بر حفاظت از هویت فرهنگی همچنین بر احصاء، نگاشت، صیانت و  بخشی از سیاست .3

 ها، میراث و صنایع فرهنگی تاکید دارند تقویت دارایی

گذاري، هنر، فناوري و  تقویت رابطه خلاق میان سرمایهها بر ایجاد و  بخشی از سیاست .4

 تجارت تاکید دارند

 ها بر حمایت و تشویق هنر و هنرمندان تاکید دارند بخشی از سیاست .5

هاي عمومی و نیز آموزش و توانمندسازي  ها بر توسعه و تقویت آموزش بخشی از سیاست .6

 تخصصی تاکید دارند

 هاي کوچک و متوسط تاکید دارند بنگاه ها بر حمایت و تشویق بخشی از سیاست .7

هاي هم در جهت تقویت تولید و عرضه و هم در جهت تنظیم بازار و مصرف  سیاست .8

  وجود دارد
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  چهارمفصل 

  مطالعات موردي
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  مقدمه

خواهیم در این کشورها مورد  در مرور تجربیات کشورها، باید نخست مشخص سازیم که چه چیزي را می

  رسیم. کنیم و چگونه به دستاوردهاي لازم می مطالعه قرار دهیم. چگونه  و بر چه اساسی مطالعه می

  است. مدل کلی این بخش از تحقیق در ادامه نمایش داده شده

  
  مراحل مطالعه صنایع فرهنگی کشورها -33تصویر 

  

روشن است که در این بخش، موضوع اصلی سازوکارهاي تولید و نوآوري در صنایع فرهنگی است. اما 

یک الگوي اولیه براي نوآوري  فصول قبلبررسی این امر خود مستلزم وجود مدلی براي بررسی است. در 

  در محصولات فرهنگی ارایه شد(شکل بعد).

  
  مدل ابتدایی نظام نوآوري محصولات فرهنگی -34تصویر 

تبیین موضوع مطالعه مدل مطالعه موضوع و 
محورهاي اصلی

جمع آوري اطلاعات  
کشورها براساس مدل بررسی و تحلیل   بندي   مقایسه و جمع

 سیاستگذاري؛ نظارت؛ ارزیابی

 هاي لازم ها و قابلیتزیرساخت کار،فضاي کسب و 

 فرایندهاي اصلی نوآوري در محصولات فرهنگی 

توزیع و  مصرف
 عرضه

تولید و 
 بازتولید

خلق و 
 پردازيایده

 
ها و افراد،گروه
 پردازنهادهاي ایده

شبکه مراکز و 
نهادهاي میانجی، 

 گر، مشاورتسهیل

موسسات و مراکز 
 تولید محصولات

ها و مراکز شبکه
 کنندهتوزیع

ها و مراکز شبکه
 عرضه محصولات

کنندگان  مصرف
 ومخاطبان

 قوانین و
 مقررات 

 گذاري سرمایه
 و حمایت مالی

تحقیق و توسعه و 
 فناوري

 آموزش و
 سرمایه انسانی 

هاي شبکه
 اطلاعاتی

 تبادل
 فرهنگی

 سایر



270 
 

  شود، سه لایه یا محور اصلی در آن عبارتند از: همان طور در مدل مشاهده می

 سیاستگذاري و نظارت 

 فرایندهاي اصلی 

 ها ها و قابلیت فضاي کسب و کار، زیرساخت 

و تمرکز بر شناسایی  بر این اساس، در بررسی و مطالعه تجربیات کشورها به استناد همین محورها، تلاش

تصمیمات و اقدامات کشورها در این سه محور است.در ادامه، منطبق با محورهاي مطرح در مدل مذکور 

بندي،  شده است. در نهایت با مقایسه و جمع الامکان استخراج شده و بررسی اطلاعات کشورها در حتی

  ج شود.هاي مطالعاتی استنتا سعی شده تا نتایج کاربردي از این یافته

  مرور تجارب در عرصه تولید و نوآوري محصولات فرهنگی -1

ها، همچنین اطلاعات قابل دسترس، ترکیبی از  هاي مطالعاتی با توجه به شرایط و ویژگی در انتخاب نمونه

کشورهاي مسلمان(تحلیل کلی از کشورهاي مسلمان و بررسی اندونزي، مالزي، بنگلادش و 

ین، کره، هند و نپال) بیشتر مورد توجه قرار گرفت. در عین حال ضمن پاکستان)؛کشورهاي آسیایی(چ

نگی (استرالیا و فرانسه) نیز بررسی هتحلیل کلی اتحادي اروپا، دو کشور پیشرو در عرصه صنایع فر

هاي مشترك کشورهاي آفریقایی هم بدون اشاره به کشوري خاص مورد تحلیل  علاوه، سیاست اند. به شده

  .قرار گرفته است

لازم به ذکر است مشکل عمده در بررسی وضعیت صنایع و محصولات فرهنگی در کشورهاي دیگر این 

ها وجود ندارد.  درباره آنو حتی آمار اقتصادي دقیقی مند  تحلیل نظام ،است که اطلاعات جامع سیاستی

، هر کشور در علاوه بعضاً همان مقدار اطلاعات موجود هم  با الگوي نظام نوآوري ارایه نشده و به

شود. لذا باید  ها الگوي مشابه مشاهد نمی چارچوب خاص خود به ارایه اطلاعات پرداخته و لذا تجمیع آن

  آن مقدار اطلاعاتی را که قابل استحصال است، در قالب نظام نوآوري مورد بررسی و تحلیل قرار داد. 
   



271 
 

  کشورهاي اسلامی - 1-1

هاي  بیش از سایر محصولات و صنایع وابسته به بافتار و زمینه از آن جا که محصولات و صنایع فرهنگی،

اجتماعی هستند، مناسب است که وضعیت صنایع فرهنگی در کشورهاي اسلامی مورد توجه قرار گیرد. 

هاي مشترك فرهنگی و دینی و شرایط نسبتاً مشابه از نظر سطح توسعه یافتگی از  رسد وجوه زمینه نظر می به

نسبت مشابه درخصوص حفظ و اشاعه فرهنگ غنی اسلامی بتواند قرابت  هاي به غدغهیک سو، و وجود د

هاي  راه«تري دربر داشته باشد. در این بخش، مطالعه آیسسکو تحت عنوان  هاي مناسب بیشتر و یادگیري

به عنوان یک منبع منسجم مورد استفاده و استناد این قسمت قرار »گسترش صنایع فرهنگی در جهان اسلام

  گرفته است.

میراث اسلامی، با تمامی عناصر و اشَکال متنوع خود، جوهري غنی براي صنعت محتوا و بستري محکم 

دهد. این میراث فرهنگی جهانی، سرشار از مصنوعات معماري،  هاي فرهنگی ارایه می براي فعالیت

). اما 31-30: 1387و، هاي فرهنگی مختلف است(آیسسک ها و سایر جلوه هنرهاي اسلامی، ادبیات، اندیشه

افزایش، هزاره سوم را به  رغم منابع قدرت، تنوع فرهنگی و جمعیت عظیم و روبه کشورهاي اسلامی علی

  اند که [خود] مستعد کسب و ایجاد آن هستند. هایی آغاز کرده کنندگان فناوري عنوان مصرف

توازن میان کشورهاي پیشرفته و واضح است که در عرصه تولید محصولات فرهنگی، رقابتی نابرابر و نام

با کشورهاي اسلامی وجود دارد به نحوي که کشورهاي اسلامی ضمن ضعف در تولیدات  یغرب

  اند. کنندگان بزرگ تولیدات غربی نیز شده فرهنگی، تبدیل به مصرف

  وضعیت صنایع فرهنگی - 1-1- 1

). 41: 1387هاي فرهنگی اقتصادي در کشورهاي اسلامی کم است(آیسسکو،  به طور کلی حجم فعالیت

توان به صنعت کتاب و سینما اشاره نمود:کتاب، مجله و روزنامه از مهمترین محصولات  براي نمونه می

نسخه  97صد نفر، هاي منتشره به ازاي  عنوان مثال، میانگین جهانی روزنامه بهآیند.  فرهنگی به حساب می

نسخه بوده براي  44و در کشورهاي عربی  47است که این شاخص براي کشورهاي در حال توسعه 

همچنین در مورد کتاب باید گفت  برابرکشورهاي عربی است. 6.75نسخه یعنی 297کشورهاي پیشرفته 
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رسد که  در سال میکتاب  863000میلیارد دلاري دارد و حجم تولید جهانی به 21که بازاري با عواید 

 55کتاب و شهروندان کشورهاي در حال توسعه  513سهم هر شهروند کشورهاي صنعتی از این بازار 

دهد. حجم انتشار و تیراژ کتاب در کشورهاي  برابري را نشان می 9.3کتاب است که نسبت نامتوازن 

   ست.اروپایی نسبت به کشورهاي اسلامی و در حال توسعه همواره بالاتر بوده ا

هاي تبادل اقتصادي است که مرحله مهمی در تولید و  ترین زمینه ویژه کتاب از مهم انتشارات فرهنگی، به

هاي شغلی را براي افراد بسیاري در مراحل مختلف تولید، انتشار و توزع  شود و فرصت توزیع محسوب می

و تقاضا باقی بماند. تصمیمات است. اما کتاب ابزاري نیست که در حد قوانین عرضه  کتاب فراهم آورده

مربوط به تولید و تیراژ آن فقط مطابق با نیازهاي اقتصادي نیست، بلکه ابعاد سیاسی و ایدئولوژیک نیز 

   دهند. صنعت کتاب و روزنامه را تحت تاثیر قرار می

مشکلات متعددي در زمینه صنعت کتاب در کشورهاي اسلامی مطرح است، از جمله: ضعف فناوري، 

هاي بالاي تولید و حمل و نقل، اعمال سانسور، مشکلات فروش، ضعف  ود نیروي کار ماهر، هزینهکمب

هاي توزیع موثر، مشکلات حقوق  هاي دولتی، فقدان روش تبلیغ و ترویج کتاب، وابستگی به کمک

 مالکیت فکري، هزینه نسبتاً بالا در مقایسه با قدرت خرید مردم، ضعف ارتباط موثر نویسندگان و

  روشنفکران خلاق با خوانندگان، ضعف آموزش و غیره.

به جز کتاب، یکی از صنایع فرهنگی مهم روز، صنعت سینماست. شمار زیادي افراد از نویسنده فیلمنامه 

گرفته تا بازیگر، عکاس، کارگردان و مهندس صدا، طراح صحنه، ترانه سرا، خواننده و غیره در زنجیره 

 100گرفت، امروزه مشتمل بر  مرتبط را در بر می  حرفه 60د. سینما که قبلاً تولید این صنعت فعال هستن

گذاري اساسی و فناوري پیشرفته نیازمند است.  اي به سرمایه حرفه مختلف است. سینماي روز و حرفه

  توان در سه دسته خلاصه نمود: وضعیت صنعت تولید فیلم جهان را می

  سال با وضعیتی نسبتاً پایدار):فیلم در  200تولید فیلم بالا(بیش از 
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o  کشورهاي انگلوساکسون (آمریکا، انگلیس، کانادا و استرالیا) با تولیدات خوش ساخت

فیلم در سال که سرمایه لازم اغلب توسط بخش خصوصی تامین  500و آمار بیش از 

 شود. می

o  ختلف بوده هاي م ها به زبان فیلم در سال که فیلم 450کشورهاي اروپاي غربی با میانگین

 و معمولاً از حمایت و منابع دولتی برخوردارند.

o )456)، فیلیپین(839برخی کشورهاي آسیایی با تولید فیلم سالانه زیاد نظیر: هند ،(

 )349کنگ( هنگ

  نظم وابسته به شرایط  فیلم در سال با وضعیتی ناپایدار و بی 199تا  20تولید فیلم متوسط(بین

 ): تکنیکی، اجتماعی و اقتصادي

o )64)، پاکستان(194آسیا: کشورهایی با تراکم جمعیتی بالا مانند تایلند( 

o )20)، ومکزیک(47)، آرژانتین(86آمریکاي لاتین: برزیل( 

o  فیلم 20تا  10اروپاي شرقی، کشورهاي عربی و اسکاندیناوي: داراي تولید متوسط 

  هاي متفاوتی  که ویژگیکشور با تولیدات ضعیف سمعی و بصري  70تولید فیلم پایین: بیش از

 شود). ها کشورهایی با تراکم جمعیتی بالا و پایین دیده می نیز با هم دارند(مثلاً در بین آن

هاي  کند. مثلاً حضور فیلم تر سلطه صنعت فیلم آمریکا را بر جهان ثابت می به هر صورت، آمار دقیق

رخی کشورهاي اروپایی مانند سوئد درصد و در ب70درصد، در آفریقا 95آمریکایی در آمریکاي لاتین 

  هاي آمریکایی دارد. نیز آمار حکایت از رشد فیلم

گیرند که هرچند به  هاي دوم و سوم قرار می کشورهاي اسلامی به لحاظ موقعیت صنعت سینما، بین گروه

  دهند. لحاظ کمی آمار خوبی ندارند ولی بعضاً  جوایزي را در جهان به خود اختصاص می

فیلم دارند،  در کشورهاي عربی (بیشتر  250ه کشورها به طور متوسط سالانه نیاز به اکران در حالی ک

شود و براي جبران این کمبود، این کشورها مبادرت به  فیلم اکران می 100تا  80کشورهاي اسلامی) بین 

نمایند. به این ترتیب،  واردات فیلم از منابع مختلف و عمدتاً از آمریکا، ایتالیا، انگلیس، فرانسه و هند می



274 
 

مناطق اسلامی آفریقا، آسیا و جهان عرب به بازار محصولات فرهنگی آمریکا، آسیا و اروپا تبدیل 

  است. شده

اکثراً براي تامین همه مواد مورد نیاز تولید و پخش در صنایع پشتیبان فرهنگی نیز کشورهاي عربی 

هاي هنگفت، خطر هدر رفتن این  هزینه محصولات فرهنگی خود، به واردات متکی هستند با صرف

تواند به پیشرفت فرهنگی و امنیت اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی شود، به جان  ها را که می سرمایه

  خرند. می

  موانع و مشکلات ترویج صنایع فرهنگی در جهان اسلام - 1-2- 1

هاي غیردولتی همگی دلالت  شده از سوي سازمان هاي رسمی، آمارها و اطلاعات تهیه نتایج اغلب گزارش

صنایع فرهنگی در کشورهاي اسلامی دارد (به جز چند طرح که در یکی دو کشور به ثبت  ضعفبر 

ورت رسیده است). موانع و مشکلاتی بر سر راه توسعه و ترویج صنایع فرهنگی وجود دارد که به ص

  شود: ها اشاره می خلاصه به عناوین اصلی آن

 مشکلات قانونی و متفرقه مربوط به حمایت از حقوق معنوي 

 رسانی هاي فرهنگی و اطلاع مشی عدم سازگاري(ناهماهنگی) بین خط 

 سازي در جهان اسلام شدن و کندي پروژه هاي نوین هاي جهانی چالش 

 تهاجم فرهنگی و توزیع نابرابر تولید محتوا 

 کمبود تحقیقات و مطالعات مربوط به صنایع فرهنگی 

 شکاف اقتصادي میان کشورهاي اسلامی 

 گذاري و عدم توزیع مناسب محصولات فرهنگی ضعف سرمایه  

  ها و پیشنهادات براي توسعه و ترویج صنایع فرهنگی در جهان اسلام توصیه - 1-3- 1

نگی در جهان اسلام و عطف به منابع غنی ها و مشکلات تولید و مصرف محصولات فره با توجه به چالش

کارهایی را در راستاي توسعه و ترویج صنایع  فرهنگی که در این کشورها وجود دارد، آیسسکو راه

  است: بندي و ارایه نموده فرهنگی با کاربرد در دورن کشورها و بین کشورهاي اسلامی جمع
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 گذاري در حوزه فرهنگ و  سرمایه ترویج صنایع فرهنگی از طریق تبدیل دیون بین کشورها به

اي در این زمینه صنایع فرهنگی تحت نظر آیسسکو به منظور تبادل  هاي دوره برگزاري گردهمایی

 اندازهاي صنایع فرهنگی. نظر و تامین بودجه و سرمایه و بررسی امکانات و چشم

 بان مشاغل تجاري گیران در نهادهاي دولتی و غیردولتی، بازارگانان، صاح افزایش آگاهی تصمیم

و روشنفکران نسبت به اهمیت صنایع فرهنگی و تشویق آنان به آفرینش و نوآوري با هدف 

هاي اقتصادي و فرهنگی و مردم جهان اسلام به طور  سودآوري براي همه افراد فعال در بخش

 اعم.

 جه به هاي فکري، حق چاپ و حق اجرا با تو اصلاح و تجدید نظر در قوانین مربوط به سرمایه

هاي مختلف از آن و پیشرفت در نحوه  هاي دیجیتال و استفاده هاي جدید در فناوري پیشرفت

هاي خصوصی به منظور تقویت  تکثیر و وضع قوانین معافیت از مالیات بر درآمد افراد و موسسه

 خلاقیت و افراد خلاق.

 اي آموزش عالی و ه ها و موسسه هاي درسی دانشگاه گنجاندن درس صنایع فرهنگی در برنامه

هاي کاربرد و استفاده از فناوري و مطالب فرهنگی، آموزشی و  ترویج تحقیقات علمی در زمینه

 کننده و نیز اقتصاد و مقررات مربوط به صنایع فرهنگی. سرگرم

  هاي درسی،  هاي آموزشی براي تدوین برنامه برگزاري دورهو معلمی  مرشدانهافزایش توانمندي

هاي مربوط به صنایع فرهنگی در کشورهاي اسلامی و تجمیع و  رها و ویژگیها، معیا فعالیت

سازي  هاي انجام شده در زمینه تربیت متخصص، دیجیتالی کردن و همسان تکمیل کوشش

نویسی و تهیه  اي، برنامه هاي رایانه اي و ترمینال شناسی، چندرسانه هاي نوین در صنایع زبان فناوري

 حتواي فرهنگی.افزارها در تولید م نرم

 بصري،   تربیت متخصص در کشورهاي اسلامی در زمینه بایگانی الکترونیکی مطالب سمعی

، بازبینی،  اي براي رایانه و اینترنت و ترویج محتوایی مربوط به ذخیره طراحی چند رسانه



276 
 

هاي مختلف، در اختیار قراردادن این  بندي، تلخیص، ترجمه و چاپ از طریق رسانه فهرست

 اندرکاران و حامیان مربوط. ب براي استفاده محققان و سایر دستمطال

 هاي فشرده میراث  سکتیترویج میراث فرهنگ اسلامی شامل موسیقی، سینما، تلویزیون، د

هاي  امانهفرهنگی نوآورانه در همه هنرها، نظریات، پوستر، عکس و اسناد، ضبط این آثار با س

ویژه  مشترك صنایع فرهنگی میان کشورهاي اسلامی به و ترغیب و تشویق تولید نویندیجیتالی 

 هایی چون تاتر، سینما و موسیقی به صورت دوجانبه یا چندجانبه. در زمینه

 ها در بازارهاي  حمایت از صنایع فرهنگی در کشورهاي اسلامی براي ارتقاي استاندارد رقابتی آن

شار محصولات فرهنگی میان جهانی، جایگزینی صنایع وارداتی با این صنایع، تسهیل انت

ها از مالیات و عوارض مشمول کالاهاي فرهنگی وارداتی  کشورهاي اسلامی و معاف کردن آن

 هاي گمرکی به محصولات صادراتی صنایع فرهنگی. و ارایه تسهیلات و معافیت

 صندوق توسعه «گذاري خصوصی در رشته هاي مختلف میراث فرهنگی، ایجاد  گسترش سرمایه

اي ملی براي توسعه  ایهمتحت نظارت سازمان آیسسکو و ترغیب و گسترش سر» فرهنگیصنایع 

ها به اعطاي وام براي تاسیس صنایع فرهنگی  فرهنگی در کشورهاي عضو و تشویق بانک

 نویدبخش. 

 رسانی و ارتباطی، تخصیص منابع مالی مورد نیاز براي این  اهمیت بیشتر به صنایع فرهنگی، اطلاع

گذاري در این صنایع، از میان برداشتن موانع بازدارنده، ترغیب  یق به سرمایهمنظور، تشو

گذاري در کشورهاي اسلامی به تولید برنامه هاي فرهنگی، فیلم، سریال و اعطاي  سرمایه

 ها در زمینه این محصولات. منظور رفع نیازهاي آن تسهیلات لازم براي کمک به این کشورا به

  براي صنایع فرهنگی تحت نظارت آیسسکو براي گردآوري و تحلیل تاسیس یک نهاد نظارتی

اطلاعات و آمار، انجام تحقیقات و انتشار نتایج ارزیابی واقعیت این صنایع در جهان اسلام و 

ن فرهنگی و اقتصادي و رفع دها در پرتوي جهانی ش بازارهاي جهان و پاسداري از آینده آن

 میان کشورهاي جهان. موانع موجود در تجارت کالا و خدمات
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 ها و تجارت آزاد  گیري از توافقات حاصل در کشورهاي اسلامی در چارچوب مشارکت بهره

هاي نمونه صنایع  هاي مربوط به صنایع فرهنگی و تدوین پروژه ها و طرح براي گنجاندن برنامه

مناسب  ي کارشناسیوفرهنگی در آن دسته از کشورهاي اسلامی که از منابع، ساختارها و نیر

 برخوردار هستند.

 هاي فرهنگی و   واگذاري مسئولیت تدوین طرحی از سوي آیسسکو براي منسجم کردن سیاست

هاي  اطلاعاتی در کشوراي اسلامی با توجه به اهمیت تولید محتوا، تنوع صنایع فرهنگی و راه

 ها. گذاري در آن ارتقا، حمایت و سرمایه

  آسیا و اقیانوسیه - 1-2

اي یونسکو، دبیرخانه  اي متخصصان صنایع فرهنگی آسیا که تحت نظارت دفتر منطقه در گردهمایی منطقه

در دهلی  1992دهه جهانی توسعه فرهنگی در پاریس و کمیسیون ملی مشارکت هند با یونسکو در سال 

ور نکات برگزار شد، صاحبنظران چند کشور درباره وضعیت کشور خود گزارش ارایه دادند. شاید مر

 ). 1379کلیدي مباحث ایشان براي ورود به موضوع جالب و مفید باشد(یونسکو، 

ها مطرح شده از سوي هشت کشور (بنگلادش، چین، هند، اندونزي، کره، مالزي،  در این قسمت به تجربه

 رغم قدیمی بودن نسبی گزارش، وجود نکات مهم و پردازیم. نکته مهم آن که علی نپال، پاکستان) می

هاي موجود در کشورمان  ها را با چالش توان برخی از آن بعضاً موضوعات اساسی و پابرجایی که می

از گزارش ارایه  یهای سازد. به همین اعتبار تلاش شده تا بخش مقایسه نماییم، مرور آن را موجه و مفید می

ن تحقیق در بر بیشتري در ارتباط با هدف و چارچوب ای قابل یادگیريشود که ارتباط و نکات 

  باشد.  داشته

کردن صنایع  به عنوان مثال، یکی از مسایل مشترك و مورد تاکید کشورها،  ضرورت آموزش براي غنی

هاي فنی و مهندسی داشته باشد و نسبت به عناصر  ها باید جنبه فرهنگی بومی است. از این منظر که آموزش

  فرهنگی آگاهی ایجاد نماید.
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هاي درآمدي نیز از جمله موضوعات مورد تاکید است. از جمله  لیاتی و تعرفهکارهاي ما همچنین راه

موضوعات مشترك دیگر، اتفاق نظر روي حمایت دولتی از هنرمندان، تاکید بر شناسایی و تشویق 

  شده هنرها و صنایع است. بندي استعدادهاي جدید و ثبت و ضبط طبقه

اي دولتی براي تبلیغ هنرهاي سنتی و خصوصاً براي ه هاي مشترك دیگر، نیاز به کمک یکی از دغدغه

ترین  هاست. از دید ایشان، رادیو و تلویزیون اصلی ها توسط اساتید براي زنده نگهداشتن آن اجراي آن

هاي جذاب در این زمینه باشند. یکی  توانند ابزاري حیاتی براي ارتقاء و انتشار برنامه صنایعی هستند که می

ها بر حفظ و  هاي محلی است که تمرکز آن مختص فرهنگ هاي شبکهاندازي  ه، راهاز پیشنهادي مطروح

  خارجی است.  هاي شبکهاي بوده و ویژه مقابله با حمله  مستندسازي میراث غیرفیزیکی منطقه

گذاري بدون وثیقه در صنایع دستی اشاره  ها در حمایت و سرمایه برخی تجارب کشورها به نقش بانک

هاي  سازي و انتشار فرهنگ است. نقش سازمان ي ابداعی در حمایت غیردولتی در غنیدارد که رویکرد

ها نیز از جمله مسایل دیگري است که  هاي فرهنگی و کارکرد آموزشی و اجرایی آن خصوصی و تعاونی

 ).106-87: 1379خورد(یونسکو،  در این تجربیات در جهت توسعه صنایع فرهنگی به چشم می
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  بنگلادشتجربه  - 2-1- 1

درصد) مسلمان 80ها(بیش از  میلیون نفر است که بیشتر آن120بنگلادش کشوري با جمعیتی بیش از 

). صنایع فرهنگی در بنگلادش مبتنی بر فرهنگ 1385هستند(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی، 

تهیه محصولات  د از:ها عبارتن بومی و بسیار وسیع و غنی است. برخی از موارد خاص و متمایز این عرصه

ها، مراسم و  غذایی؛ استفاده از نی و بقایاي خشک گیاهان براي تولید لباس، وسایل و لوازم؛ فستیوال

سازي و ساخت  گانه با مراسم و مناسک خاص؛ لوازم و ظروف سفالی؛ قایق هاي فصلی شش آیین

و چوبی براي بازي و مراسم؛ هاي گلی  بازي هاي و منسوجات کتانی؛ اسباب هاي کاهگلی؛ بافته کلبه

). در عرصه صنایع فرهنگی روز، بحث کتاب و مطبوعات؛ 1379اي(یونسکو،  منسوجات و جواهرات قبیله

رادیو و تلویزیون؛ و سینما از اهمیت بیشتري برخوردار است(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی، 

1385.( 

، سیاست فرهنگی این کشور چهره جدید به خود 1971پس از آزادي و استقلال کامل بنگلادش در سال 

هاي  رغم اکثریت مسلمان، یک سیاست فرهنگی غیردینی در این کشور از سوي سازمان گرفت. علی

هنري و فرهنگی دولتی اعلام گردید. از این رو، هنر و فرهنگ در این کشور از پشتوانه قانونی و دولتی 

ها در قبال حفاظت، نگهداري و  بنگلادش تمامی مسئولیت باشد. در این دوران، دولت برخوردار می

)، مواد قانونی در رابطه 24و  23ارتقاي فرهنگ بومی را بر عهده گرفت. در قانون اساسی بنگلادش(مواد 

، دولت باید از تمامی معیارها و امکانات 23با ارتقاي سطح فرهنگ و هنر وجود دارد. بر اساس ماده 

ها و میراث فرهنگی و پرورش و توسعه زبان ملی،  فظ و نگهداري از سنتفرهنگی کشور در جهت ح

 24سازي فرهنگ ملی گام بردارد. ماده  هاي مختلف هنري استفاده کرده در راستاي غنی ادبیات و زمینه

ها،  وجود در جهت جلوگیري از بروز کاستیماشاره دارد دولت باید از تمامی معیارها و امکانات 

ان آثار باستانی تاریخی، اشیاء و اماکن تاریخی استفاده نماید. علاوه بر آن دولت باید خسارات یا فقد

قوانینی جهت حفظ و نگهداري اشیاء تاریخی کشور تصویب نماید(شوراي بررسی متون و کتب علوم 

  ).1385انسانی، 
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صنایع دستی هاي زیبایی شناختی مردم بنگلادش در ساخت  یکی از صاحبنظران بنگلادشی به حساسیت

به زعم وي، بنگلادش  نماید. بازي یا اشیاء و شعائر مذهبی اشاره می مثل لباس و کارهاي گلی، اسباب

پیش -کند که انسان را از طبیعتش دور می–شدن ماشینی  صورت دستپاچه و عجولانه به سوي صنعتی به

بت به فرهنگ قومی خود دارند نرفته و از این نظر، کشوري متمایز است. مردم این کشور غرور عمیقی نس

هاي چاپی دانسته  علت دسترسی محدود به رسانهرا نازند. اما این صاحبنظر پایین بود نرخ سواد  و به آن می

یابد. به علاوه، با توجه  ها اهمیتی بسزا می گیرد در چنین شرایطی نقش تلویزیون و دیگر رسانه و نتیجه می

ی مانند باران شدید، سیل و نیز شرایط مشکل حمل و نقل، جهانگردي هاي طبیع به شرایط اقلیمی و پدیده

نماید. وي در بخشی دیگر، به وضعیت تولید  تاثیر بر تجلی فرهنگی این کشور معرفی می را عاملی کم

هایی براي تولید، فروش و  گوید: صنایع روستایی از حمایت محصولات فرهنگی اشاره داشته و می

شود. همچنین، موسسات دولتی  که شامل یک کتابخانه و مرکز اسناد هم مینمایشگاه برخوردارند 

» بانک گارمین«به کمک »  بنیاد هنر و صنایع قومی بنگلادش«هاي آموزشی در دست اقدام دارند و  برنامه

ها عرضه  کند و خدمات بازاریابی رایگان به آن هاي بدون بهره به استادان صنایع دستی اعطا می وام

طور خلاصه سه عامل کلیدي موثر بر توسعه صنایع فرهنگی در این کشور مطرح  د. بهدار می

  ):1379است(یونسکو،  شده

 هاي نهادي و آموزش در صنایع فرهنگی حمایت 

دادن  چندین موسسه دولتی وخصوصی براي اشاعه اطلاعات درباره محصولات فرهنگی، ترتیب

  اریاب محصولات وجود دارند.آموزش، براي بهبود محصولات و سازماندهی باز

و  1»سازي و صنایع کوچک بنگلادش شرکت کلبه«هاي دولتی عبارتند از:  ترین موسسه اصلی

ها، سمینارها و بازارهاي سالانه و  ها با برپایی نمایشگاه این سازمان». بنیاد هنر و صنایع قومی«

همچنین آموزش عمومی درباره فرهنگ بومی، در راه گسترش افتخار نسبت به میراث فرهنگی 

هاي آموزشی خاصی براي توسعه محصولات فرهنیگ  دارند. این دو سازمان برنامه گام برمی

                                                
1BSCLC 
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یفیت و همچنین آموزش فناوري مدرن براي کاهش یا بهسازي اتلاف زمان و نیروي انسانی و باک

ها داراي کتابخانه، مرکز  دهند. این سازمان بهبود شرایط زندگی صنعتگران روستایی ترتیب می

اسناد تصویري و خدمات طراحی براي استفاده عمومی هستند. همچنین توسط شرکت مذکور، 

  شود. جمهوري به بهترین صنعتگر فرهنگی این کشور اعطا می جایزه ریاستبه طور سالانه 

نام دارند. کمیته پیشبرد روستایی  1موسسات خصوصی که حامی صنایع فرهنگی هستند، کاریکا

 4سازي جهانار ، و بسیاري موسسات کوچک از جمله شرکت خانه3، موسسه کومودینی2بنگلادش

هاي فوق بعد  اند. همه سازمان در خدمت توسعه صنایع در بنگلادش بوده 1950از سال  5و کمیلا

ها در اولویت بالا، بازاریابی  هاي نوین و قراردادن آن هاي جدید و طرح از آموزش روش

  اند. المللی کالاهاي فرهنگی را آغاز کرده بین

 هاي فرهنگی هاي الکترونیک و تلویزیون بر ارزش تاثیر رسانه 

رسانی  ترین وسیله اطلاع هاي چاپی آسان مردم باسوادند، بنابراین، رسانه ٪30در بنگلادش حدود 

هاي ویدیویی و تلویزیون ابزارهاي موثرتري براي برقراري  عمومی نیست. در این کشور فیلم

 ارتباط و حمل پیام هستند. با این حال تلویزیون بنگلادش و موسسه ملی آموزش مدیریت با توجه

 اند. هایشان، در ارایه موفق اطلاعات درباره صنایع فرهنگی ناموفق بوده به محدودیت

 تاثیر جهانگردي بر هنرها و صنایع 

چندان رشد  این کشورگردي در  هاي ذاتی و بناهاي تاریخی، صنعت جهان رغم زیبایی علی

ل این عدم رشد هاي لازم، از عوام هاي طبیعی و عدم توسعه زیرساخت نیافته است. محدودیت

محسوب صنعتی -گردي در این کشور عامل موثري بر توسعه صنایع هنري است. لذا جهان

شده و تحت نظارت  المللی باید تحت شرایط کنترل . لذا محصولات صادراتی بینشود نمی

                                                
1KARIKA 
2BRAC 
3Kumodini 
4Jahanar 
5Comila 
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هاي تخصصی براي ارضاي خواسته هاي مشتري  موسسات خصوصی(غیردولتی) که داراي نظام

  د. هستند، تولید شون

هاي میسر  اند و خرید خوب از آن البته بازارهاي شهري در زمینه محصولات فرهنگی بهبود یافته

شد، خدمات متنوع بازاري را به تولیدکنندگان و  هایی که قبلاً نام برده است. سازمان

  دارند. کنندگان عرضه می مصرف

ارتند از: توسعه فرهنگی (با گسترش اماکن ها، سایر ابزارهاي مورد استفاده در این راستا عب علاوه بر این

شناسی،  هاي مختلف مانند میراث فرهنگی و باستان اي) در زمینه هاي محلی(منطقه  فرهنگی)؛ اتخاذ سیاست

  آموزش و تربیت فرهنگی، هنرهاي نمایشی، هنرهاي زیبا و موسیقی.

  وضعیت صنایع فرهنگی 

گیرد، اما دولت هم در این زمینه اقدام  ی انجام میچاپ کتاب در بنگلادش اساساً توسط ناشرین خصوص

است.  نموده »مرکز کتاب ملی جاتیا کندرا«و » فرهنگستان بنگلا«به تاسیس دو موسسه تحت عنوان 

مدار این کشور را در عوض اعطاي پاداش و اها و آثار نویسندگان مشهور و ن نوشته گلا دستنفرهنگستان ب

 1997تا  1973هاي  شوند. طی سال ها تدریس می نماید که اغلب در دانشگاه یآوري م انتشار این آثار جمع

  اغلب به زبان بنگالی چاپ شده است. ،نوعاین کتاب از  1085حدود 

شود  مهم در بنگلادش محسوب می اي با این که جمعیت با سواد بنگلادش کم است، ولی مطبوعات رسانه

روزنامه؛  302کیفی و کمی آن قایل است. آمار کلی آن  و دولت اهمیت زیادي براي ارتقا و پیشرفت

فصلنامه است.  65نشریه دوهفتگی و همچنین  163سالنامه و 8دوماهنامه؛  7ماهنامه؛  346نامه؛  هفته 549

هاي دولت در این زمینه افزایش یافته است. مثلاً  شود ولی کمک یارانه مستقیمی در این زمینه اعطا نمی

نگاران  منظور آموزش ضمن خدمت روزنامه ی توسط دولت در شهر داکا بهیک موسسه مطبوعات

شده که از اعتبار زیادي برخوردار است و کمک شایانی به ارتقاي سطح استاندارد صنعت  تاسیس

است. همچنین کاغذهاي چاپ بنا به نوع امتیاز چاپ جهت چاپ  نگاري در بنگلادش کرده روزنامه
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گیرد که خود باعث افزایش روزافزون تعداد  ها در دسترس ناشران قرار می ، مجلات و ماهنامه روزنامه

  است. هاي این کشور شده روزنامه

هاي دولتی و در واقع بخشی از سازمان صداوسیماي ملی  صورت موسسه رادیو و تلویزیون در بنگلادش به

شود  ها تامین می جه آننظارت شده و از طریق دولت بود رسانی بنگلادش هستند که توسط وزارت اطلاع

گردد.  جهت ارتقاي سطح کمی و کیفی  که  بیشتر صرف پخش و تولید برنامه و دستمزد کارکنان می

است. این موسسه  صنعت رادیو و تلویزیون، دولت اقدام به تاسیس موسسه ملی ارتباطات جمعی نموده

  دهد. هاي ضمن خدمت به کارمندان فنی رادیو و تلویزیون ارایه می آموزش

صنعت فیلم و سینماي بنگلادش چه در زمینه تولید و چه نمایش بر عهده بخش خصوصی است. بیش از 

شرکت تولید فیلم در بنگلادش هست که دولت براي ارتقاي این صنعت، با بودجه دولتی اقدام به  20

مجهز به سازي  است. این شرکت، داراي استودیوي فیلم تاسیس شرکت توسعه فیلم اف.دي.سی کرده

هاي ثابت در آن به فعالیت  سازي قادر است با پرداخت هزینه باشد که هر فیلم آخرین تجهیزات روز می

اند،  تازگی وارد این صنعت شده بپردازد. این موسسه همچنین از میان هنرمندان و ستارگان سینما که به

دهد.  سازي به آنان ارایه می فیلم اي در زمینه هاي حرفه افراد مورد نظر خود را انتخاب کرده و آموزش

سازي در کشور اقدام به اعطاي جایزه فیلم ملی و تاسیس  دولت بنگلادش به منظور ارتقاي سطح فیلم

سازي، پرداخت  هاي دیگر دولت در زمینه فیلم است. از جمله مساعدت موسسه با نام آرشیو فیلم نموده

  ست. بالااستاندارد و هاي با کیفیت  فیلم هیارانه ب

  بندي وضعیت بنگلادش در چارچوب الگوي نوآوري جمع

هاي کلیدي وضعیت تولید و نوآوري محصولات  با توجه با الگوي اولیه نظام نوآوري، نکات و یافته

  و ارایه نمود: هتوان  این طور خلاص فرهنگی را می
  وضعیت کلی تولید و نوآوري محصولات فرهنگی بنگلادش -24جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  و نظارت سیاستگذاري

 (مجلس)تصویب قانون اساسی  

  مداخله دولت در حمایت و

  تاکید بر آموزش افراد فعال در

 محصولات فرهنگیزمینه تولید 

 ها توسط دولت  توسعه زیرساخت

 خصوص در امر آموزش به

 حفظ میراث فرهنگی 

 سازي فرهنگ ملی غنی  
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 نظارت

 بندي و اعطاي یارانه به  درجه

 مطبوعات

 خصوص  اي(به بندي منطقه تقسیم

 تمرکز شهري)

 بندي  تقسیم

  ها) موضوعی(زیربخش

 حمایت از انتشار آثار فاخر 

  

 توسعه اماکن فرهنگی 

 ایجاد مراکز آرشیو ملی 

 هاي پرهزینه  ایجاد زیرساخت

 مانند استودیوها براي فیلمسازي

  برگزاري جشنواره و اعطاي

 جوایز به آثار برتر

  المللی تسهیل روابط بین 

 تسهیل دسترسی به بازارها  

  

  تجربه چین - 2-2- 1

اي کهن و آداب و سنن فرهنگی متنوع است. تا قبل از حکومت  چین کشوري با تمدن باستانی و تاریخچه

، بیشتر مردم چین کشاورز بودند و امکانات فرهنگی محدودي در شهرهاي متوسط و 1949جمهوري 

وجود داشت. پس از به قدرت رسیدن حکومت جمهوري در چین، رشد و توسعه فرهنگی این  بزرگ

کشور وارد مرحله جدیدي شد. رشد و غناي فرهنگی در چین جدید به واسطه بهبود و رشد اقتصاد ملی 

). هدف اساسی سیاست فرهنگی چین، به 1385این کشور بود(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی، 

ایدئولوژیک -لی برطرف نمودن نیازهاي فرهنگی مردم است؛ ولی این مهم در چارچوبی سیاسیطور ک

هاي همگانی  توان به ارایه آموزش ترین اهداف سیاست فرهنگی چین می شود. از جمله اصلی تعقیب می

آل، وحدت اخلاقی، آموزش مناسب و تحصیلات بالا، حس  در جهت دستیابی مردم چین به عقاید ایده

سازي این  وي از نظم و ترتیب و یک فرهنگ سوسیالیستی بومی و علمی هماهنگ با روند رشد مدرنق

  ).1385کشور اشاره نمود(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی، 

ها و اقدامات  دولت چین تقویت هنر و فرهنگ را به عنوان یک موضوع مهم دنبال نموده و سیاست

  شود: ها اشاره می است که به عنوان نمونه به برخی از آن ك دیدهمختلفی را در این زمینه تدار

 هاي فرهنگی   هاي فرهنگی متعدد نظیر: پروژه قاصدك(دندلیون) با هدف تاسیس پارك پروژه

ویژه کودکان روستایی؛ پروژه دانش با هدف توسعه فرهنگ کتابخوانی و مطالعه توسط 
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رسانی مختلف  هاي اطلاع هدف ایجاد شبکههاي دولتی؛ پروژه فرهنگ طلایی با  کتابخانه

المللی هنر با  ها، مراکز تجارت فرهنگی، و امثال آن؛ پروژه بین ها، موزه فرهنگی و هنري کتابخانه

 هدف تبادلات فرهنگی.

 گذاري خارجی؛ احداث  تقویت ساختار فرهنگ عمومی با اتخاذ تدابیري همچون: جلب سرمایه

ها؛ توسعه ادبیات کودکان؛  ها؛ توسعه کتابخانه العارف ایرههاي نمایش فیلم؛ توسعه د شهرك

 هاي فرهنگی؛ و غیره. توسعه سایت

 هاي فرهنگی  گذاري در حوزه فعالیت هاي اقتصادي حوزه فرهنگ: افزایش سرمایه اتخاذ سیاست

آوري و تهیه بودجه؛  اندازي نظام کارآمد جمع هاي فرهنگی؛ راه و هنري؛ تقویت زیرساخت

 هاي کارآمد در زمینه اخذ یا معافیت مالیاتی حوزه فرهنگ و هنر. یاستاتخاذ س

در خصوص صنایع فرهنگی، تجربه چین از سه مرحله گذر کرده است: نوسازي سریع، رسیدن به توسعه 

هاي توسعه صنایع فرهنگی چین را باید  ها و نمود برنامه پایدار و توسعه بسیار سریع. بیشترین تجلی تلاش

چنین  ).1379اي موفق براي چین اتفاق افتاده است(یونسکو،  اي جستجو نمود، جایی که تجربهدر شانگه

هاي سریعی در صنایع فرهنگی و خلاق براي تثبیت و پابرجایی نیاز به حمایت گسترده دولت،  توسعه

 کاري اثربخش براي هاي پنج ساله راه علاوه، طرح سیاست بلندمدت و راهبردهاي مرتبط دارد. به

است. ابتکارات و تشویقات دولتی نقش پیشران داشته و باید  گیري توسعه  سازي مردم در مورد جهت آگاه

خصوص هنگامی که چین در رقابت با صنایع خلاق پیشرفته سایر کشورها قرار  زاننده باقی بماند، بهیبرانگ

ردم به تدریج از چنین روندي توسعه صنایع خلاق با تمام صنایع دیگر سروکار دارد و م ،دارد. براي چین

هاي  شوند. اما هدف چیزي فراتر از افزایش تولید ناخالص داخلی است، هدف کشف ظرفیت آگاه می

دار چین براي تولید محصولات خلاق مبتنی بر میراث و فرهنگ غنی چین است. ارزش  فرهنگ ریشه

عنوان عنصر  دیدار شدن فرهنگ بهها نیست، بلکه در پ فرهنگی این صنایع خلاق صرفاً در محصولات آن

هاي اقتصادي و صنعتی است. البته هنوز تا رسیدن به این نقطه فاصله است، ولی تجربه  محوري فعالیت

). راهبرد صنایع UNCTAD, 2008باشد( نشان داده خلاقیت یک نیروي پیشران در کل اقتصاد می
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مفهوم  2004در سال  در ادامه آنو  شدعنوان یک طرح ده ساله تدوین  به 2001فرهنگی چین در سال 

 2006سپس در سال  .در شهرهاي پکن، شانگهاي، شنزن و گوانگجو آغاز شد» صنایع خلاق«سیاستی 

رود  ساله به ایده صنایع خلاق پرداختند. انتظار می چند شهر دیگر (نظی تیانجین و کینگدائو) با طرحی پنج

ها  شکل روزافزونی در قالب بنگاه صوص صنعت فیلم) بههاي فرهنگ و رسانه (به خ وکار در بخش کسب

) هدفگذاري شده که درآمد حاصل 2015- 2011ساله توسعه چین( گسترش یابد. در دوازدهمین برنامه پنج

وضعیت  ).UNESCO, 2013به سه برابر افزایش یابد( 2020از صنایع مذکور دوبرابر شود و حتی تا سال 

توان در سه محور بررسی نمود: شرایط  مروزین آن، صنایع خلاق) را میصنایع فرهنگی چین (و با نام ا

  ).1379کارها(یونسکو،  موجود، مشکلات و راه

 شرایط موجود 

o ساخت شتابناك تاسیسات و تجهیزات فرهنگی 

o افزایش مقیاس صنایع فرهنگی در حال توسعه 

o تحول سریع فرهنگ اجتماعی 

o تبادلات فرهنگی خارجی بسیار فعال 

o از مجاري مختلف، تقویت خودیاري و توسعه صنایع فرهنگی کسب پول 

 مشکلات 

o عدم تناسب اماکن و تاسیسات فعلی با توسعه اقتصادي جامعه 

o نامناسب بودن نظام مدیریت صنایع فرهنگی 

o عدم تناسب کالاهاي فرهنگی موجود با وضعیت بازار خارجی 

o  فرهنگیتاکید بر سود اقتصادي، نه سود اجتماعی  در ارایه خدمات 

 کارها راه 

o افزایش آگاهی ایدئولوژیک درباره اهمیت و ضرورت توسعه صنایع فرهنگی 

o  اداره امور[نحوه] تقویت 
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o [میان کنشگران این عرصه]بهبود روابط 

o بخشی منابع در زمینه تامین اعتبارات تنوع 

o حفظ واحدهاي فرهنگی از طریق خوداتکایی فرهنگی 

o کارگیري سیاست جذب و تشویق به  

کارها، پیشرفت صنایع فرهنگی و خلاق در چین و  سازي راه در راستاي رفع مشکلات و پیاده اما

خصوص در شانگهاي به یکباره اتفاق نیفتاده است. آنکتاد مراحل توسعه صنایع خلاق(اعم از صنایع  به

  ):UNCTAD, 2008: 117کند( تقسیم می فرهنگی) در شانگهاي به سه مرحله

 است. »هنرمند  اضافهانبار کارخانه به «ق: این مرحله برگرفته از مدل قدیمی هاي صنایع خلا پارك .1

و طی سی سال، کم و کیف تاسیسات فرهنگی شانگهاي نه تنها افزایش نیافته بلکه  1950از دهه 

بود. اما در برنامه ششم  سالن باقی مانده 38سالن تاتر، تنها  100کاهش یافته بود و از بیش از 

گذاري در حوزه فرهنگ به شکل مشهودي افزایش یافته است. به لحاظ  سرمایه 1986توسعه و از 

گذاري شده که  میلیون یوآن در امور فرهنگی سرمایه11.75آماري، در برنامه ششم سالانه حدود 

برابر و نسبت به برنامه  31برابر و نسبت به دوره انقلاب فرهنگی  23.5حدود  1950نسبت به سال 

گذاري در چهارسال آخر، دو برابر تمام  برابر بوده است. حجم سرمایه 9.4 پنجم توسعه،

گذاري عظیم، اماکن فرهنگی  سال قبلی بوده است. به دلیل همین سرمایه35گذاري  سرمایه

، 1بسیاري از قبیل مرکز هنر فیلم، سالن ادبیات و هنر، ایستگاه تلویزیون، ساختمان روزنامه ونِهی

ر تیکی پس از دیگري ساخته شدند و تاسیسات فرهنگی کوچک بیش 2مین نساختمان روزنامه زی

شده یا بهبود یافتند و در شهر و حوالی آن مستقر شدند. اضافه شدن این  از موارد مذکور ساخته

است که به غیر از سه سالن اصلی شهر، تعداد تاسیسات فرهنگی شهر به  تاسیسات سبب شده

هاي  اي فروش محصولات فرهنگی هم در بخش زنجیره ساختمان برسد. چهار مرکز 1278

گذاري روي اماکن و  شهري، بخش شهرك و بخش روستایی شکل گرفت. هنگام سرمایه
                                                

1Wenhei 
2Xin Min 
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ها از محل منابع خودیاري انجام شوند.  تاسیسات بزرگ، تاکید آن بود که تجدید بنا یا بازسازي

ات مدرن شدند. تقریباً تمامی در خلال چندسال تلاش، اکثر تجهیزات فرهنگی مجهز به تجهیز

میلیون دلار صرف 40اند.  هاي پخش تلویزیونی بسیار پیچیده  اند. سامانه هاي تاتر بهبود یافته سالن

مورد  28هاي روزنامه گردید. طی سه سال،  احیاء و بازسازي صنعت چاپ و نشر و دستگاه

سات فرهنگی شهر شانگهاي بازسازي در سیستم تبلیغات صورت گرفته که حاصل آن بهبود تاسی

  بوده است.

در این مرحله، بسیاري از انبارهاي قدیمی در قسمت مرکز شهر به منظور نوسازي، تجهیز و 

ها  بود. این ساختمان ها باقی مانده بازسازي شدند در حالی که مقداري از تجهیزات و نماهاي آن

هنرمندان و کارآفرینان بود. از  وکارهاي خلاق توسط اندازي کسب اغلب مکان مناسبی براي راه

ها و افراد  شرکت هها ب دادن آن هها در گذشته بلااستفاده مانده بود، اجار آن جا که این ساختمان

آمد. این مدل به عنوان یک مدل موفق تایید  هنري و خلاق نسبتاً خوب و ارزان به حساب می

نگهاي ساخته شده بود. از آن جا هفتادوپنج پارك صنایع خلاق در شا 2007شده بود. در سال 

ها نقش مهمی در کنارهم  این پارك ،بر هستند کوچک و سرمایه ،کارهاي خلاق که بیشتر کسب

هایی  چنین پارك ،کنند. در مجموع ها و فراهم آوردن محیطی توانمندساز ایفا می قرار گرفتن آن

انبارهاي بلااستفاده و فاقد نمایند. این مدل که طی آن به کمک دولت  بارایابی را تسهیل می

وکاري  شوند، گرچه از لحاظ موفقیت کسب هاي صنایع خلاق تبدیل می سودآوري به پارك

وکارها موجر هستند. از یک  ها مالک و کسب مورد تایید است، ولی نواقصی هم دارد. این پارك

ها و  رخی شرکترود، لذا ب بها بالا می یابد و از سوي دیگر اجاره سو ارزش ملک افزایش می

 افتد. ها به تاخیر می هنرمندان مجبور به جابجایی شده و درنتیجه توسعه آن

هاي  گیرند. پارك ها حول منابع فرهنگی و هنري محلی شکل می هاي صنایع خلاق: خوشه خوشه .2

ها رفت، نهایتاً براي پشتیبانی از توسعه صنایع خلاق ناکافی هستند. لذا  صنایع خلاقی که ذکر آن

هاي جدید را متوقف کرده و به توسعه هفتادوپنج پارك موجود  هرداري شانگهاي ایجاد پاركش
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هاي صنایع خلاقی نمود که  پرداخت. بر همین اساس، دولت شروع به شناسایی و توسعه خوشه

منطبق بر هنر و فرهنگ محلی بوده و بر صنایع خاصی تمرکز داشتند. در نتیجه، طیف کاملی از 

ها تمرکز یافته و موجب تسریع توسعه  نایع براساس زنجیره ارزش در این خوشهها و ص شرکت

صنایع خاصی شدند. صنایع اصلی عبارت بودند از: خوشه تاتر و هنرهاي نمایشی، خوشه فیلم و 

ها و خوشه حقوق مالکیت فکري.   اي، خوشه گالري تلویزیون، خوشه پویانمایی و بازي رایانه

هاي سازنده و  مورد توجه شرکت1ري و فرهنگ خلاق ژانگجیانگبراي مثال، خوشه فناو

ها، تلویزیون و فیلم قرار گرفت. در حال حاضر  هاي کارتون، بازي خدمات پس از تولید در زمینه

اي را در چین به خود اختصاص  هاي رایانه درصد کل ارزش تولیدات بازاي70این خوشه 

 است. داده

هاي بزرگ در زنجیره ارزش است.  شامل اتفاقات و پروژه هاي صنایع خلاق: این بحث پروژه .3

هایی را عرصه صنایع خلاق تشویق نماید. مثلاً براي نمایشگاه  ي تلاش داشته چنین پروژهاشانگه

، یک پروژه بزرگ و خدمات کامل مدنظر قرار گرفت تا تمام عناصر لازم براي جذب 2010

ا، وسایل خانه، سرگرمی و مسافرت فراهم کند. کنندگان جهانی را در زمینه لباس، غذ مشارکت

هاي خلاق در شانگهاي  هاي بزرگ ظرفیت زیادي براي تشویق و ترغیب شرکت این نوع پروژه

 در بر دارند.

  بندي وضعیت چین در چارچوب الگوي نوآوري جمع

محصولات با توجه با الگوي اولیه نظام نوآوري، نکات و یافته هاي کلیدي وضعیت تولید و نوآوري 

  و ارایه نمود: هتوان  این طور خلاص فرهنگی را می
  وضعیت کلی تولید و نوآوري محصولات فرهنگی چین -25جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  سیاستگذاري و نظارت

 خصوص  اي(به بندي منطقه تقسیم

 تمرکز شهري)

  حفظ واحدهاي فرهنگی از

 طریق خوداتکایی فرهنگی

  ،توسعه اماکن فرهنگی (سینما

 تاتر، ...)

 پاسخ به نیازهاي مردم چین 

  تقویت و ترویج فرهنگ

                                                
1Zhangjiang 
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 بندي  تقسیم

 ها) موضوعی(زیربخش

  تقویت فرهنگ توسعه هنر  و

 عمومی

  افزایش آگاهی ایدئولوژیک

درباره اهمیت و ضرورت توسعه 

 صنایع فرهنگی

 تقویت مدیریت و روابط 

 بخشی منابع در زمینه تامین  تنوع

 اعتبارات

 کارگیري سیاست جذب و  به

  تشویق

 تسهیلات و تقویت اقتصادي 

 هاي بلندمدت توسعه  تدوین طرح

 صنایع فرهنگی

 ایع توسعه پروژه محور صن

فرهنگی توام با توسعه 

 ها زیرساخت

 گذاري اهداف  اقتصادي  هدف

  ملموس

  توسعه صنایع فرهنگی در قالب

هاي  وکارها و شرکت کسب

 خصوصی

   ساخت شتابناك تاسیسات و

 تجهیزات فرهنگی

  حمایت از ایجاد و توسعه

 هاي صنایع خلاق شرکت

  روابط و تعاملات تقویت

 هاي مختلف اي شرکت شبکه

  تبادلات فرهنگی خارجی بسیار

فعال و جلب مشارکت اقتصادي 

 خارجی 

  افزایش مقیاس صنایع فرهنگی

 در حال توسعه

  

 هاي صنایع خلاق  ایجاد پارك

بر اساس اماکن موجود و قابل 

 گیتبدیل به کاربري صنایع فرهن

 هاي صنایع خلاق ایجاد خوشه 

  ،کسب پول از مجاري مختلف

تقویت خودیاري و توسعه صنایع 

  فرهنگی

 سوسیالیستی

  تحول سریع فرهنگ

  اجتماعی

 

  تجربه هند - 2-3- 1

فرهنگ را تشکیل دهد و نیاز ها و هنجارها، و اخلاقیات نوینی که باید هسته  نقش فرهنگ، اهمیت ارزش

ها، هنجارها  باید با ارزش مورد توجه کشور هند است. صنایع فرهنگی الزاماً ،به یک بازار عمومی فرهنگی

ها درگیر باشد و توسعه ظرفیت اشتغال، مشارکت فرهنگی، تسهیلات آموزشی صنایع فرهنگی از  و سنت

در زمینه تاثیر صنایع فرهنگی بر فرهنگ جامعه به جمله نکات مورد تاکید است. باید تحقیقات بیشتري 

گذاري خصوصی تولید  عنوان بخشی از ابعاد و فرایند اجتماعی بشود. مثلاً فیلمی که از طریق سرمایه

شود و کاملاً دربند موفقیت تجاري باشد، از فرمول موردنظر در این زمینه یعنی سکس، خشونت و  می
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خصوص رادیو و تلویزیون) که  هاي دولتی(به رسد که رسانه ا به نظر میکند. ام رویایی بودن استفاده می

ها نیستند، موظف به ارتقاي فرهنگ و آموزش  بیشترین پوشش را دارند و مبتنی بر درآمد حاصل از برنامه

  هستند.

شود،  نکته حایز اهمیت این که فرهنگ نه توسط سیاستگذاران فرهنگی و نه توسط مردم عادي ایجاد می

. این افراد شامل شود هدایت می اند، انداخته لکه به دست گروهی است که موسسات فرهنگی را راهب

اي مسئول  تا اندازه ؛ها، برگزارکنندگان، و تولیدکنندگان پدیدآورندگان موسیقی، بازیگران، واسطه

و ترویج اي هستند که تولید و به وسیله موسسات در جامعه اشاعه یافته  صورت و محتواي فرهنگی

هاي تولیدکنندگان صنایع فرهنگی، جذاب و زیبا و پیشرو باشد، کارکنان  شوند. براي آن که برنامه می

  هاي خاصی داشته باشند، از جمله: موسسات فرهنگی باید مهارت

 هاي فرهنگی شایستگی 

 هاي ارتباطی شایستگی 

 اي هاي رسانه شایستگی 

 هاي مدیریت و بازاریابی شایستگی 

 سیاسی- اي اجتماعیه شایستگی 

هاي مرتبط و ارتقاي  ها و تخصص هاي آموزشی دانشگاهی در رشته این امر مستلزم بازبینی در برنامه

  اندرکاران تولید و توزیع محصولات فرهنگی است.  مهارت اصحاب فرهنگ و دست

زیون و صنایع فرهنگی شامل مواردي همچون صنایع دستی، جهانگردي، چاپ کتاب، فیلم، رادیو، تلوی

  نوارهاي صوتی است. در تحلیل وضعیت این صنایع فرهنگی، موارد زیر قابل توجه است:

 صنایع دستی .1

صنایع دستی به لحاظ اشتغال و کسب درآمد خارجی، اهمیت خاصی در اقتصاد هند دارند. دولت از 

ع دستی ها و افراد داوطلب در حال توسعه و بهبود و توسعه صنای اي، شرکت طریق مراکز منطقه

  هاي توسعه صنایع دستی عبارتند از: ترین برنامه است. مهم بوده
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o آموزش 

o بازاریابی 

o نمایش و تبلیغات 

o حقوق و جوایز ملی 

o کمک به مراکز توسعه صنایع دستی 

o .(فناوري، محصول)بهبود کیفیت 

 جهانگردي .2

دارد و جزئی از سازي فرهنگ جهانی براي هند اهمیت  به جز درآمد اقتصادي، اشتغال و نیز درونی

برنامه توسعه ملی این کشور است. بیشتر گردشگران از آمریکاي شمالی و اروپاي غربی هستند. البته 

سازي و درك متقابل  اي قدرتمند براي یکسان گردشگري داخلی نیز مورد توجه قرار دارد که جلوه

دشگري فرهنگی ترین نقطه قوت جهانگردي هند، گر هاي مختلف این کشور است. اصلی فرهنگ

  است.

 صنعت کتاب .3

کتاب در اشاعه فرهنگی همان نقشی را دارد که فرد در توسعه اقتصادي دارد. چاپ کتاب در آسیا 

نسبت به اروپا و کشورهاي صنعتی به لحاظ کلی و سرانه بسیار کمتر است. به لحاظ موضوعی نیز 

ینه علوم دارد، اما آمار هند در زمینه هاي بیشتري در زم پراکندگی زیادي وجود دارد. مثلاً چین کتاب

تولید  ٪30تولید کتاب) و دولتی( ٪70ادبیات برتر است. صنعت چاپ هند شامل دو بخش خصوصی(

کتاب) است. هند به طور ویژه نسبت به حمایت از حقوق معنوي نویسندگان خارجی و داخلی 

  بند است. حساس است و به قوانین جهانی و داخلی مرتبط پاي

ها قبل میان متخصصان چاپ کتاب مطرح بوده، و هنوز هم به  مسایلی که در زمینه کتاب از سال 

  نوعی معتبر است عبارتند از:

o دیده  نیاز به افراد آموزش 
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o هزینه بالا و عرضه اندك کاغذ و سایر مواد اولیه 

o آلات و مواد اولیه چاپ هزینه بالاي تجهیزات، ماشین 

o ت سنگیناهاي سخت گمرکی و مالی رفههاي واردات و تع محدودیت 

o خص در مناطق روستایینظام نامناسب توزیع و ترویج کتاب بالا 

o شده دولتی درباره توسعه کتاب هاي تعریف فقدان سیاست 

o شود کمبود خواننده کتاب که منجر به محدودشدن تولید و هزینه بالا می 

o حق تالیف پایین نویسندگان 

o بالاي ناشران  مشکلات هزینه  

 صنعت فیلم .4

مند و  قاعده  عنوان فعالیت هند بزرگترین تولیدکننده فیلم است ولی دولت فیلم را به عنوان صنعت(به

نماید، لذا تسهیلاتی(نظیر وام  بندي می هاي خلاق دسته شناسد و آن را در زمره فعالیت تولیدي) نمی

برداري و تکثیر ویدیویی فیلم  هاي پردازش، ضبط و نسخه بانکی) براي آن قایل نیست. البته فعالیت

گذاران خصوصی این  شود. بنابراین، سرمایه  توسط بانک توسعه هند به عنوان صنعت شناخته می

درصد). اشتغال این صنعت حدود پانصدهزار  60تا  40کنند(با بهره بالا در حدود  صنعت را کنترل می

ق امتیاز پخش تلویزیونی و ها قادر به بازگشت سرمایه نیستند و ح فیلم ٪40نفر است، 

ترین منبع درآمد است. مالیات صنعت به مانند سینما بخش سرگرمی  رادیویی(موسیقی فیلم) عمده

اي  ساز است. البته از سوي دولت، کمیته بالاست و دزدي ویدیویی نیز براي این صنعت مساله

پیشرفته تشکیل شده است. سازي در زمینه کاهش مالیات و واردات فناوري جدید و تجهیزات  تصمیم

  سه موضوع مهم در صنعت فیلم در مرکز توجه قرار دارد:

o  دزدي فیلم در قالب ویدیو و تلویزیون کابلی با نقض قانون حق مالکیت فکري و با

 است. برداري را آسان نموده هاي که نسخه استفاده از فناوري
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o هاي  د به جهان با فیلمپخش فیلم توسط دولت با هدف نمایش چهره سرزمین و مردم هن

 کوتاه و بلند

o گیرد کدام فیلم  میم میصکند و ت توزیع فیلم که نقش اساسی در صنعت فیلم ایفا می

 پخش شده و کدام از رده خارج شود.

 صنعت نوارهاي صوتی .5

کننده بزرگ هند  هند بعد از آمریکا و ژاپن سومین تولیدکننده نوارهاي صوتی است. شش تولید

میلیون نسخه در سال و  200تا  150هزار نسخه کاست تولیدکنند. میزان نشر حدود 500ه قادرند روزان

هاي این صنعت  ترین چالش است. عمده ٪60با رشدي فزاینده است که سهم نشر غیرقانونی حدود 

  رایت است. هاي مالیاتی دولت و مقوله کپی سیاست

 رادیو و تلویزیون .6

شود. چرا که این  در سایر کشورها هست، محسوب نمیاي که  در هند به معناي صنعت خصوصی

رسانی به مردم، قرار داشتن در خدمت  ها در هند دولتی است. وظیفه این رسانه اطلاع فعالیت

کردن  هاي مردمی دولت و ایجاد حس وحدت در سراسر هند است. البته تلاش براي خصوصی برنامه

البته آزادي بیشتري هست و دولت به دنبال جلوگیري  این رسانه وجود دارد. در مسیر تلویزیون کابلی

کارگیري بد و سواستفاده در جهت تبلیغات ضدملی آن است. بخش خصوصی از تلویزیون  از به

  خصوصی استقبال کرده و مدعی ارایه برنامه باکیفیت و درآمدزایی از این رسانه است.

حفظ انواع موسیقی ملی، کلاسیک،  هاي موسیقیایی نفیس سهم بزرگی در رادیو با پخش برنامه

است. همچنین  ها را به خود اختصاص داده سهم برنامه ٪38ها  لایت، و اقوام داشته و این نوع برنامه

آوري موسیقی در رادیو تشکیل شده تا این میراث را حفظ نماید. رادیو به ادبیات و  مرکز جمع

هاي محلی و براي  هایی به زبان د و برنامهده نامه و داستان کوتاه و رمان نیز اهمیت می نمایش

  هاي مختلف جمعیتی(زنان، کودکان و غیره) دارد. گروه
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  بندي وضعیت هند در چارچوب الگوي نوآوري جمع

هاي کلیدي وضعیت تولید و نوآوري محصولات  با توجه با الگوي اولیه نظام نوآوري، نکات و یافته

  و ارایه نمود: هتوان این طور خلاص فرهنگی را می
  وضعیت کلی تولید و نوآوري محصولات فرهنگی هند -26جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  سیاستگذاري و نظارت
 اي بندي و مراکز منطقه تقسیم 

 بندي  تقسیم

 ها) موضوعی(زیربخش

 هاي مالیاتی سیاست 

  واگذاري تصدي به بخش

 خصوصی

 جهانی مرتبطبندي به قوانین  پاي  

 افراد هنرمند و داراي ایده  

 هاي فعال موسسات و شرکت  

  توسعه بیشتر توسط بخش

 خصوصی(مانند سینما)

  دولتی در کالاهاي عمومی

 (رادیو و تلویزیون)

 رایت و اجراي آن قانون کپی 

 مراکز آرشیو ملی 

 هاي جدید واردات فناوري 

 توسعه مراکز 

 هاي چندگانه  مهارت  آموزش  

 نگیتوسعه فره 

  ارایه تصویري مثبت از هند

 به جهان

 کسب درآمد 

 اشتغال  

 

  تجربه اندونزي - 2-4- 1

ها، مبتنی بر توسعه صنایع فرهنگی است. فناوري مدرن و ماشین باید براي خدمات به توسعه  آینده فرهنگ

باشد که اي  گونه صنایع فرهنگی به کار گرفته شود. روند خلاقیت و نوآوري در میان هنرمندان باید به

  ها و علایق جامعه مدرن را نیز جوابگو باشد. ضمن ارزش نهادن به هنر سنتی، نیازمندي

توسعه صنایع فرهنگی نیازمند آموزش است و تدریس، تحقیق و ارایه خدمات به جامعه هنرمندان توصیه 

ز نفوذ شود. فرهنگ اندونزي به یقین هویت این ملت است ولی در عصر جهانی شدن، دورماندن ا می

خارجی بسیار مشکل است. براي مواجهه با این وضعیت، نیاز به آموزش، گسترش صنایع فرهنگی و 

  .)1379(یونسکو، سازي است عمومی

اندرکاران براي  اهداف آموزش دو چیز است: آموختن به هنرمندان براي اجراهاي بهتر و آموختن به دست

، هاي دولتی و توسعه و تقویت فرهنگ. در زمینه کمکاستفاده از ابزارهاي فناوري نوین جهت ارتباط 

هاي کارآموزي و آموزشی هنري براي هنرجوها و هنرمندان وجود دارد. همچنین بر اساس برنامه  دوره
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دست به مردم  ها، به مدت دو ماه در روستاها و نقاط دور دانشجویان سال آخر هنر و سایر رشته 1ان کی کی

شان را بهبود بخشند. به علاوه مرکز آموزش  نري و صنعتیکنند تا توانایی ه کمک می

ها به کارکنان رادیو و تلویزیون  ) براي اهداف آموزشی مذکور و ارایه دوره2سی تی ام اي(ام چندرسانه

  ایجاد شده است.

  بندي وضعیت اندونزي در چارچوب الگوي نوآوري جمع

هاي کلیدي وضعیت تولید و نوآوري محصولات  با توجه با الگوي اولیه نظام نوآوري، نکات و یافته

  و ارایه نمود: هتوان  این طور خلاص فرهنگی را می
  وضعیت کلی تولید و نوآوري محصولات فرهنگی اندونزي -27جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  سیاستگذاري و نظارت
 گسترش صنایع فرهنگی 

 سازي صنایع فرهنگی عمومی  

 کارگیري فناوري مدرن در  به

 خدمت صنایع فرهنگی

  ارایه آموزش تخصصی و

 آموزش استفاده از فناوري

 تحقیقات  

 ارایه خدمات به جامعه هنرمندان   حفظ هویت ملی 

 هاي سنتی حفظ ارزش 

 تامین نیازهاي جامعه  

 

  تجربه کره جنوبی - 2-5- 1

میلادي به دو بخش شمالی و  50دهه  دار برخوردار است، از کره که از تاریخی کهن و تمدنی ریشه

شدن  ، با صنعتی و تجاري1950از دهه  ایالت است. 9جنوبی امروزه داراي  جنوبی تقسیم شده و کره

گسترده این کشور و در کنار فشارهاي خارجی، به تدریج صنایع دستی کره به طور وسیع دچار اضمحلال 

و بومی و عدم  هاي سنتی منفی نظیر از بین رفتن ارزش عبارتی، تبعات رشد سریع اقتصادي، اثرات به شد.

است(شوراي بررسی متون و کتب علوم  یکپارچگی بین ساختارهاي اجتماعی و اقتصادي این کشور بوده

  ).1385انسانی، 

                                                
1KKN 
2Multi Media Training Center 
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دارد. در این کشور  مانده که بازار صنایع دستی را زنده نگه می امروزه از شعله هنرمندان سوسویی باقی

هاي رزمی به عنوان  اد[برجسته] در زمینه صنایع دستی، موسیقی، رقص، نمایش و ورزشتعدادي افر

). تعداد این افراد بسیار محدود است به 1962اند(مطابق قانون   شناسایی شده» هاي فرهنگی انسانی گنجینه«

وعاً در نفر کاندیداي آن شدند که مجم 14گنجینه انسانی شناسایی و  42، 1991تا  1964نحوي که طی 

هاي ماندگار در ایران]. این افراد حقوق  شاید سازوکاري شبیه به چهره[کردند حوزه فعالیت می 30

گیرند. بسیاري از کالاهاي صنایع دستیِ  کنند و به ازاي تربیت شاگرد نیز حقوق می العمر دریافت می مادام

براي تولید این کالاها انگیزه ایجاد ها،  شوند و نهادهایی مانند موزه  فروشی، توسط شاگردان ساخته می

  ).1379کنند(یونسکو،  ها کمک می آن ياندازي نمایشگاه به ارتقا کنند و با راه می

هایی این گونه اتخاذ شده است: ایجاد رفاه فرهنگی و  در جهت بازسازي این وضعیت موجود، سیاست

م افراد جامعه از مزایاي یکسان سازي؛ برخورداري تما آگاهی از سطح کیفی زندگی؛ توجه به جهانی

هاي دولتی  فرهنگی؛ ارتقاي سطح آموزش فرهنگی جهت ظهور افراد خلاق در جامعه؛ افزایش همایش

کردن فرهنگ سنتی؛ تشویق  براي شناسایی آثار برجسته فرهنگی داراي ظرفیت پیشرفت اقتصادي؛ مدرنیزه

تقویت سیاست فرهنگی کشور(شوراي  و ترغیب صنایع فرهنگی؛ ابداع هویت ملی فرهنگی در جهت

  ).1385بررسی متون و کتب علوم انسانی، 

طور کلی از سوي دولت مرکز طراحی و توسعه یافته ولی  به لحاظ ساختاري سیاست فرهنگی امروزه به

این مهم  1948هاي مختلف بوده است. مثلا در سال  مسئولیت اجراي آن در گذر زمان بر عهده وزارتخانه

بر عهده وزارت  1993وزارت فرهنگ، در سال  1990رسانی، در سال  وزارت فرهنگ و اطلاعبر عهده 

ها نیز خدمات و  اکنون بر عهده وزارت فرهنگ و جهانگردي است. البته سایر وزارتخانه تربیت بدنی و هم

جدید  قرن«ویکم این است:  هاي در عرصه فرهنگی دارند. شعار این وزارتخانه براي قرن بیست فعالیت

تشویق تمامی افراد «هاي فرهنگی اخیر این کشور  و هدف نهایی سیاست» رسد می براي فرهنگ از راه

است(شوراي بررسی  عنوان شده» جامعه در جهت مشارکت در حیات فرهنگی کشور در سطح گسترده
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، شامل ).ساختارهاي دولتی مرتبط با امور فرهنگ و صنایع فرهنگی 1385متون و کتب علوم انسانی، 

  هایی است که در وزارت فرهنگ و جهانگردي قرار دارند، از جمله:  زیرمجموعه

 بخش خدمات عمومی .1

 هاي مدیریت، طراحی و امور مذهبی اداره .2

 هاي: فرهنگی؛ هنري؛ صنایع فرهنگی؛ جهانگردي؛ ورزش و امور ورزشی؛ جوانان شعبه .3

ارتخانه همکاري دارند، از جمله: اداره هاي دیگري هم در امور فرهنگی با آن وز علاوه سازمان به

اي؛  هاي فرهنگی؛ فرهنگستان ملی هنر؛ دانشگاه ملی هنرهاي زیبا؛ فرهنگستان ملی زبان کره دارایی

کتابخانه ملی کره؛ تاتر ملی کره؛ موزه هنرهاي ملی کره؛ دفتر هنرهاي زیباي سنتی کره؛ دفتر ملی 

  لکلور.هنرهاي نمایشی کره؛ موزه ملی فُ

، سازمان فرهنگ و هنر کره در جهت ارتقاي سطح فرهنگ و هنر کشور کره و 1973اساس قانون  بر

هاي  عنوان موسسه پایه در سطح ملی با هدف ارتقاي سطح کیفی زندگی مردم از طریق حمایت به

یون میل 51بودجه این سازمان بالغ بر  1997هاي فرهنگی و هنري تاسیس شد. در سال  جانبه از فعالیت همه

هاي هنري؛ اعطاي  هاي تحقیقاتی و خلاق در زمینه دلار بود. از وظایف این سازمان، حمایت از فعالیت

هاي هنري؛ و فروش و عرضه تولیدات فرهنگی و هنري  اي و سازمان هاي مالی به هنرمندان حرفه کمک

  باشد. در جهت گسترش بودجه فرهنگی کشور می

اي با بودجه ملی است که براي توسعه ورشد در زمینه  نري کره موسسهها، بنیاد فرهنگی و ه در کنار این

اخیر همه ساله  سال24نیز طی » انجمن هنرمندان کره«است.  شده  فهنگ، هنر و علوم انسانی تاسیس

است که  نمایشگاه برگزار نموده و در حاشیه نواحی جهانگردي، نواحی صنایع قومی ایجاد نموده

هاي صنایع  شود. تعاونی صورت جایزه نقدي پرداخت می راي حفظ رقابت، بهدرآمدهاي حاصل از آن ب

شوند و  اي از سوي صنعتگران و استادکاران تشکیل می کوچک و متوسط براي ارتقاي آموزش حرفه

  گردد. هاي آموزشی مدیریتی نیز براي شاغلان این حوزه برگزار می ها و درس کارگاه
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کوچک و متوسط و ایجاد درآمدهاي مکمل براي کشاورزان و با رویکرد حمایت از صنایع دستی 

 1971هاي رقابتی هنرهاي قومی را آغاز نمود و از  دولت سازماندهی نمایشگاه 1970گیران، از دهه  ماهی

هر ساله نمایشگاه رقابتی هنرهاي قومی را برگزار کرده است. » 1شرکت پیشبرد صنایع کوچک و متوسط«

ها را با هدف صادرات و فروش به  مختلف هنرهاي قومی را تعریف و آنهاي  دولت بخش 1977در 

دهکده مصنوعات قومی در چند مرکز مشابه در شهرها و  1983جهانگردان، ساماندهی نمود. در سال 

سازمانی دولتی است که » 2بندي کره شرکت طراحی و بسته«مراکز تمرکز جهانگرد ایجاد نمود. همچنین 

هایی با  صنوعات قومی ایجاد شده است که تمرکز آن بر طرحمکالاهاي صنعتی و  هاي براي توسعه طرح

اي، قابلیت تولید انبوه، محلی، ارزان، نیازمند فناوري ساده، و قابل حمل و نقل آسان  تصاویر سنتی کره

هاي فعالیت در زمینه طراحی، تحقیق  باشد. بخشی از حوزه است که هدف اول آن افزایش صادرت می

باشد و به مصنوعاتی نظیر چوب، سفال،  سنجی، و تولید نمونه می ار، تحقیق اولیه و مطالعات امکانباز

ها و  پردازد. مجمع شرکت هاي قیمتی، فلزکاري، شیشه، بامبو، عاج، خوشنویسی و غیره می سنگ

و مشارکت  ها هاي صنایع دستی با هدف افزایش فروش، بازارهاي سالانه برگزار نموده و با کمک تعاونی

  نماید. هایی را نیز پرداخت می ها، وام خود شرکت

هاي  و با توجه به اعمال نظام کنترل خودگردان ایالتی، مسئولیت 1995علاوه بر دولت مرکزي، از سال 

هاي ایالتی مسئولت نظارت  است. دولت هاي ایالتی تقسیم شده گی نیز میان دولت مرکزي و دولتنفره

یب وهاي فرهنگی و تص ده دارند. اخیراً گرایش به سمت استقلال بودجههایالتی را بر عمستقیم بر فرهنگ 

قواعد محلی در قالب ایالتی نیز تقویت شده است. وظایف محلی بیشتر در زمینه میراث فرهنگی، آموزش 

تی  هاي اطلاعا کهاي زبانی، اماکن فرهنگی، هنرهاي نمایش، ادبیات و آرشیوها و بان فرهنگی، سیاست

هاي دولت کره در زمینه فرهنگی اهداف زیر را تعقیب  به طور کلی فعالیت  باشد. فرهنگ و هنر می

  نماید: می

 توسعه و تقویت مصنوعات بومی 

                                                
1Small and Mdeium Industry Promotion Corporation 
2Korean Design and Packaging Corporation 
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 بازي توسعه و تقویت صادرات اسباب 

 ارتقاي خلاقیت مردم محلی 

 آموزان گرفتن از دانش ایده 

 مصنوعات قومی. حمایت از ایجاد صنایع کوچک و بزرگ فعال در عرصه  

و تحت نظارت وزارت فرهنگ و  1994درخصوص صنایع فرهنگی، دفتر صنایع فرهنگی کره در سال 
وزارت فرهنگ و جهانگردي محول شد). شعار این دفتر آن به بدنی شروع به کار نمود(که بعدها  تربیت

د و بنابراین باید در دهن هاي اصلی جامعه را تشکیل می بود که صنایع فرهنگی بخش مهمی از زیرساخت
  سطح ملی مورد توجه قرار گیرند.

هاي سنتی نیست. مصنوعات هنري مدرن نیز مورد  هاي مرتبط با صنایع فرهنگی محدود به حوزه فعالیت
هاي مرتبط در  دانشکده و دانشگاه بوده و آموزش 60هاي مورد پوشش بیش از  توجه قرار دارد. این عرصه

براي شناسایی و عرضه هنرمندان و دستاوردهاي ایشان برگزار   نین دو نمایشگاهشود. همچ ها ارایه می آن
توسعه بازارها، به به هاي مالی، خدمات طراحی، خدمات نمایشگاهی و کمک  علاوه بر حمایت گردد. می

شود. علاوه بر شرکت صنایع کوچک و  هایی از صنایع فرهنگی انجام می لحاظ آموزشی نیز حمایت
هاي  مهارت  هاي کارگاهی به امر توسعه آموزش در قالب» 1هاي شغلی کره کت آموزششر«متوسط، 
هاي نظري و عملی افراد در سطوح مختلف  رشته به ارزیابی شایستگی 682پردازد و در قالب  شغلی می

ورزان و  هاي کوتاه مدت براي مدیران، فن ورزد. شرکت صنایع کوچک و متوسط آموزش مبادرت می
  ).1379گذارد(یونسکو،  فاقد آموزش به اجرا میهاي  شرکت

ها و مسایل کره، عدم توازن میان محصولات وارداتی و محصولات داخلی در حوزه  یکی از دغدغه
به نحوي که این عدم توازن به جایی رسیده که نیازمند اتخاذ سیاستی مشخص جهت   صنایع فرهنگی بوده

هاي کره از محصولات خارجی در حوزه انیمیشن، ویدیو و رسیدگی به آن تشخیص داده شد. زیرا بازار
درصد وارداتی) و این موضوع باعث کسري بودجه قابل توجهی در حد 80فیلم اشباع شده بود( بیش از 

                                                
1Korean Vocational Training Corporation 
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هاي بلندمدت و کوتاه مدت در دستور  گردید. جبران این وضعیت با طرح 1995میلیون دلار در سال  330
  ، از جمله:کار این کشور قرار داشته است

  1978- 1974ساله (5اولین طرح توسعه فرهنگی( 

  1983- 1979ساله(5دومین طرح توسعه فرهنگی( 

 )1986-1982سیاست فرهنگی جدید( 

  1999-1990ساله(10طرح سیاست فرهنگی( 

  1997-1993ساله ارتقاي فرهنگی(5طرح( 

 )2011- 1996طرح اجراي رفاه فرهنگی(  
فرهنگی این کشور با کشورهاي پیشرفته،  ایجاد تصویر و دورنماي  المللی، سیاست تبادل  در بعد بین

المللی در کره قابل توجه  اندازي رویدادهاي هنري و فرهنگی بین روشنی از کره در جهان و ایجاد و راه

  است.

  بندي وضعیت کره در چارچوب الگوي نوآوري جمع

کلیدي وضعیت تولید و نوآوري محصولات هاي  با توجه با الگوي اولیه نظام نوآوري، نکات و یافته

  و ارایه نمود: هتوان  این طور خلاص فرهنگی را می
  وضعیت کلی تولید و نوآوري محصولات فرهنگی کره -28جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  سیاستگذاري و نظارت
 اي متمرکز و سپس با  در دوره

توجه به ساختار حکومت 

 شده توزیع

  هماهنگی از طریق وزارت

 فرهنگ و جهانگردي

 هاي تخصصی دفاتر و اداره 

 وجود نهادهاي ملی و غیردولتی  

 حمایت از هنرمندان نخبه 

  حمایت از صنایع کوچک و

 متوسط

  حمایت از طراحی و بسته بندي

 محصولات فرهنگی

 سازي  حمایت از تجاري

  محصولات فرهنگی

 تصویب قوانین حمایتی 

 مدت  و میانهاي بلندمدت  طرح

 فرهنگی

 هاي مالی اعطاي کمک 

 حمایت از تحقیقات مرتبط 

 ها جوایز و جشنواره 

 حمایت از صادرات 

 ارتقاي خلاقیت عمومی 

 وزانمآ ارتقاي خلاقیت دانش  

  بازسازي فرهنگی ناشی از

 توسعه سریع اقتصادي

  ارایه تصویر و دورنمایی

 روشن از کره به جهان

 مندي و توازن اقتصادي بهره 

ازارهاي داخلی و در ب

 خارجی

  ایجاد رفاه و برخورداري

  فرهنگی عمومی
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  تجربه مالزي - 2-6- 1

هاي  مالزي کشوري با تنوع قومی زیاد و با میراث فرهنگی غنی است. فرهنگ ملی مالایایی بوده که ارزش

 در این کشور هر یک از اسلامی در روح این فرهنگ جاي دارد و اسلام مذهب رسمی این کشور است.

هاي فرهنگی ناگزیر است. این سیاست در پی  اقوام فرهنگ خاص خود را دارند، لذا تدوین سیاست

براي  هاي اخلاقی و صنایع فرهنگی باید باشد. ها، ارزش استقرار هویت ملی و حمایت از باورها، سنت

سیاست فرهنگی ملی این کشور مشتمل بر سه هدف کلی زیر تنظیم  1971نخستین بار در سال 

  ):1385مقدم،  گردید(باقري

 هاي فرهنگی در جهت غناي هویت ملی تاکید بیشتر بر اجراي برنامه .1

 هاي فرهنگی در جهت اتحاد و یکپارچگی ملی اجراي برنامه .2

هاي فرهنگی در جهت برقراري توازن و هماهنگی قومی و نژادي در میان کلیه  اجراي برنامه .3

  هاي موجود در کشور قومیت

آید محورهایی اصلی به صورت صریح یا تلویحی بیشتر موضوعاتی  این اهداف برمی طور که از همان

کنند. اما این تنها  را تعقیب می همچون اتحاد، یکپارچگی، هماهنگی قومی و هویت ملی اجتماعی-سیاسی

اي براي حفظ میراث این  کارکردهاي حوزه فرهنگ براي این کشور نیست. فرهنگ در عین حال، وسیله

لازم به  ).1379هاست(یونسکو،  است و افزون بر آن، منبع درآمدزایی براي دولت، افراد و بنگاهکشور 

باشد(شوراي  ها در خصوص معیارهاي اخلاقی معطوف به جوانان می ریزي  ذکر است که بیشترین برنامه

  ).1385بررسی متون و کتب علوم انسانی، 

شدن محصولات فرهنگی،  رتند از: تجاريمباحث مهم در خصوص صنایع فرهنگی در مالزي عبا

کنند. موسسات  هاي بازاریابی که رشد صنایع فرهنگی را تهدید می شدن، فقر مالی و فقر مهارت غربی

مختلفی در ارتقا و توسعه فرهنگ در مالزي موثرند در عین حال، جهانگردي داخلی و خارجی بر صنایع 

  ).1379هاي فرهنگی تاثیر دارند(یونسکو،  رونیکی بر ارزشهاي الکت هنري و هنر تاثیر گذار است. رسانه
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گرچه دولت مالزي بر توسعه زیرساختی کشور تاکید کرده، ولی نقطه تاکید و جهت عمل تغییر 

است به این معنی که تصمیم بر آن است تا نوسازي و پیشرفت فناورانه با افزایش آگاهی و شناسایی  کرده

از دید تجربه مالزي،  توام شود که این امر مستلزم تلاش همگانی است. مردم نسبت به فرهنگ مالزیایی

  کنند عبارتند از: ترین عواملی که از توسعه صنایع فرهنگی بومی حمایت می مهم

 هاي آموزشی حمایت قوي دولت در زمینه اعتبارات مالی و فرصت 

 حمایت از بخش خصوصی در استفاده از محصولات فرهنگی 

  نهادن و استفاده از محصولات فرهنگی توسط توده مردمآگاهی و احترام 

 هاي اقتصادي محصولات فرهنگی افزایش فرصت 

  هاي محصولات فرهنگی به شرح زیر است: ترین تهدیدات یا چالش در مقابل مهم

 شدن محصولات فرهنگی تجاري 

 غربی شدن 

  فقدان تقاضا ها یا به عبارتی استفاده از آنو فقدان تعهد نسبت به کالاهاي فرهنگی 

 هاي بازاریابی کسانی که درگیر صنایع فرهنگی هستند ضعف مالی و ضعف مهارت 

را نام برد که قوانین » مجلس و سنا«توان  از جمله نهادهاي رسمی سیاستگذاري فرهنگی در مالزي می

ب هاي دولت را بازبینی کرده و بودجه دولت را تصوی کنند، سیاست فدرال را تصویب یا اصلاح می

هایی  کنند. در زمینه امور فرهنگی، تصویب سیاست هاي جدیدي وضع می تانمایند و عوارض یا مالی می

هاي کشور مالزي  که با هدف افزایش سطح استاندارد و راندمان فیلم 1997همچون سیاست ملی فیلم در 

  ).1385مقدم،  شناسی، کیفیت و افزایش سطح تولید قابل اشاره است(باقري از لحاظ زیبایی

مرجع رسمی دیگر، وزارت فرهنگ، هنر و میراث فرهنگی است که قبلاً با نام وزارت فرهنگ، هنر و 

عنوان نهاد مستقل دوباره تشکیل شد و هدف از  این وزارتخانه به 2004شد. از سال  جهانگردي شناخته می

و میراث فرهنگی تحت  ریزي مربوط به فرهنگ، هنر هاي سیاستگذاري و برنامه آن، تمرکز بر فعالیت

  است. مسئولیت واحد اعلام شده
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علاوه بر این، شورایی تحت عنوان شوراي مشاور ملی در امور فرهنگی به منظور مشاوره با آن وزارتخانه 

است. اعضاي این شورا، جمعی از  فرهنگی ملی کشور مالزي تشکیل گردیده  در جهت اجراي سیاست

هاي کشور مالزي هستند.همچنین ادارات فرهنگی  ري از تمامی قومیتکارشناسان رشته هاي فرهنگی و هن

هاي فرهنگی و نظارت بر  هاي توسعه فرهنگی، حفظ شبکه منظور سازماندهی و مدیریت برنامه و هنري به

  است.  هاي موسسات فرهنگی سراسر کشور تاسیس شده فعالیت

ه ارتقا سطح فرهنگ به انجام رسانده است. ساله را در زمین5هفت طرح  2000دولت فدرال مالزي تا سال 

ها صورت گرفته است. به عنوان مثال طی این  ها اقدامات مختلف از جمله توسعه زیرساخت که طی آن

این کشور ایجاد  1میلیون رینگیت در چهار شهر6.7اي بالغ بر  ها تعداد چهار پارك فرهنگی با هزینه طرح

  شده است.

هاي مالی  هاي هنري و فرهنگی موجود به تناسب کمک براي کلیه سازماندولت از طریق وزارت فرهنگ 

سازي فرهنگ و  دهد. همچنین به منظور ترغیب و تشویق بخش خصوصی نسبت به غنی اختصاص می

، یهاي مال علاوه بر کمک احیاي میراث ملی، کاهش مالیاتی براي برخی موارد درنظر گرفته شده است.

لت، ارایه خدمات کمکی، مشاوره و راهنمایی است که به موسسات و نهادهاي هاي دو جنبه دیگر فعالیت

  است. فرهنگی و هنري غیردولتی ارایه شده

است، ولی  گذاري فرهنگی نشده هرچند در قانون اساسی مالزي اشاره صریح فرهنگ و هنر و و قانون

فرهنگ و امور فرهنگی سیاست فرهنگی این کشور منتج از برخی قوانین و مقررات مرتبط با 

  ): 1385(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی، است

 لایحه مربوط به اشیاي تاریخی .1

 1958لایحه مربوط به موزه هنر ملی مصوب سال  .2

 هاي موجود در آن  و کتاب  لایحه ثبت قانونی کتابخانه .3

 1987و اصلاحیه  1972لایحه کتابخانه ملی مصوب سال  .4

                                                
  آلورستار، ایپوه، پنانگ شهرهاي کوانتان،1
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 1993و  1971هاي  و اصلاحیه 1966ب لایحه آرشیو ملی مصو .5

 1972هاي جذب جهانگرد سال  لایحه شرکت .6

 1997و اصلاحیه  1988لایحه صداوسیما مصوب  .7

 1990و اصلاحیه  1965لایحه فیلم و فیلمبرداري مصوب  .8

 1984حیه و اصلا 1981مصوب  1لایحه ملی فیلم مالزي .9

 1979لایحه صنایع دستی مصوب  .10

 1988تفریحی مصوب  لایحه تاتر و اماکن عمومی .11

 1973و اصلاحیه  1953ها و تفریحات مصوب  لایحه مالیات بر سرگرمی .12

اي نیز در این کشور وجود دارد که به  هاي منطقه هاي فدرال و ملی مطرح شده، سیاست علاوه بر سیاست

  پردازند: ترش موضوعاتی از این دست میسحمایت و گ

 ها  ها، آرشیوها، گالري ي کتابخانهمیراث فرهنگی: نگهداري آثار تاریخی و هنر 

 هاي عمومی در مدارس،  فرهنگی از طریق آموزش-هاي اجتماعی آموزش فرهنگی: توسعه برنامه

مدت در  هاي مهارتی و آموزشی کوتاه هنري دانشگاهی، دوره- هاي آموزشی فرهنگی دوره

 موسسات آموزشی و هنري (از جمله نویسندگی، موسیقی، و غیره)

شویق هنرمندان جهت نوآوري و خلاقیت هرچه بیشتر و ایجاد آثار باشکوه هنري و ارتقاي منظور ت به

کند که باعث تشویق و  میراث فرهنگی کشور، دولت مالزي جوایزي هنري به هنرمندان برتر اعطلا می

هاي فرهنگی، هنري و ادبی افزایش  ترغیب هنرمندان و عموم مردم شده و مشارکت مردم را در زمینه

  دهد.  یم

گالري هنر ملی مالزي، نقش سکوي پرتاب را براي هنرمندان در حیطه هنر ایفا کرده و تا کنون بسیاري از 

هاي هنري و مقالاتی  با انتشار کاتالوگ این گالري است. هنرمندان مشهور امروز را مالزي را پرورش داده

هایی را در  چنین گالري ملی اجازه و کمکهم نماید. در باب نویسندگان مالزیایی در این راستا اقدام می

                                                
1Perbadanan 
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کند. در این راستا، صندوق پول در جهت حمایت از نمایش  هاي هنري همگانی ارایه می باب نمایش

صنایع فرهنگی همچون نشرکتاب، رادیو و تلویزیون، موسیقی، فیلم و ویدئو  است. هنري را ایجاد نموده

  مورد حمایت و نظارت و کنترل دولتی هستند.

هاي فرهنگی این کشور است که منبع جامع  هاي زیرساختی مالزي، ایجاد بانک داده از جمله فعالیت

کیلومتري 50همچنین ایجاد شهرکی در فاصله اطلاعات و منابع مرتبط با فرهنگ و میراث فرهنگی است. 

بازاریابی صنایع و اي با هدف طراحی و  المللی کوالالامپور تحت عنوان شهر چندرسانه از فرودگاه بین

  است. اي توسط مالزي انجام شده محصولات چندرسانه

ها و نهادهاي  ها، موسسات فرهنگی و نیز انجمن هاي  فرهنگی خارجی مالزي توسط سفارتخانه فعالیت

شود. در عین حال مالزي با نهادهاي فرهنگی آسیایی و جهانی در ارتباط و  دانشجویی مالزي ساماندهی می

رسانی  المللی تحت نظارت و با هماهنگی کمیته فرهنگی و اطلاع هاي بین که این نوع فعالیت تعامل است

  شود. این کشور انجام می

  بندي وضعیت مالزي در چارچوب الگوي نوآوري جمع

هاي کلیدي وضعیت تولید و نوآوري محصولات  با توجه با الگوي اولیه نظام نوآوري، نکات و یافته

  و ارایه نمود: هاین طور خلاص  توان فرهنگی را می
  وضعیت کلی تولید و نوآوري محصولات فرهنگی مالزي - 29جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  سیاستگذاري و نظارت
  افزایش آگاهی همگانی

 درخصوص محصولات فرهنگی

  حمایت قوي در زمینه اعتبارات

 مالی محصولات فرهنگی

  زمینه حمایت قوي در

هاي مرتبط با محصولات  آموزش

 فرهنگی

  حمایت قوي در زمینه ایجاد

هاي اقتصادي  محصولات  فرصت

  سازماندهی و مدیریت

 هاي توسعه فرهنگی برنامه

 هاي فرهنگی حفظ شبکه 

 سسات هاي مو نظارت بر فعالیت

 فرهنگی

 ارایه مشاوره و راهنمایی  

 هاي فرهنگی ایجاد بانک داده 

 (پارك) صنایع  ایجاد شهرك

 فرهنگی

 هاي خارجی با  هماهنگی

 المللی نهادهاي بین

 اعطاي جوایز هنري 

 هاي مالی و  اعطاي کمک

 تخفیفات مالیاتی

   

  حفظ میراث فرهنگی و

 غناي هویت ملی

 اتحاد و یکپارچگی 

 نژادي-توازن قومی 

  منبع درآمدزایی براي

  ها و افراد دولت، شرکت
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 فرهنگی

 حمایت از بخش خصوصی 

  حمایت از استفاده و مصرف

محصولات فرهنگی توسط عموم 

  مردم

  

  تجربه نپال - 2-7- 1

فرهنگی خاص خود را دارد. کالاهاي - هاي اجتماعی هاي ژئوفیزیکی و گروه نپال خصوصیات و ویژگی

کننده فرهنگ ملی این کشور است. و به قولی، بهترین راه شناخت هر ملتی،  فرهنگی تولید نپال، منعکس

توسعه کند.  ملت بازي مییک ترین نقش را در ارایه تصویري از  فرهنگ آن است و فرهنگ اساسی

صنایع فرهنگی براي ترویج و اشاعه فرهنگ بسیار حیاتی دانسته شده و اولین گام در این عرصه، انجام 

تحقیقات درباره صنایع فرهنگی است. صنایع فرهنگی آن صنایعی هستند که تولیدات فرهنگی دارند ولی 

یدات مبتنی بر مواد داخلی این تولیدات محدود به تولیدکالاهاي فرهنگی بومی و محلی نیست و شامل تول

کنند، بلکه فرهنگ ملی را به واسطه محصولات  تنها کسب درآمد می شود. این صنایع نه و وارداتی نیز می

هاي زیر  دهند. صنایع فرهنگی از دید نپال در حوزه ترویج و توسعه می ،و کالاهاي فرهنگی با کیفیت

  است: تعریف شده

 تولید نوارهاي صوتی 

 یدیوتولید نوار و 

 هاي سینمایی و تلویزیونی تولید فیلم 

 هاي ممتاز تولید فیلم 

 مقوله موسیقی و رقص 

 تولید کتب مربوط به فرهنگ 

 تولید ابزارهاي موسیقی و فرهنگی 
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 هاي مختلف در حیطه فرهنگ آموزش 

، »یتعاونی فرهنگ«، »آکادمی سلطنتی نپال«پنج سازمان مهم دولتی در زمینه صنایع فرهنگی مطرح هستند: 

اي درباره صنایع فرهنگی توسط  با این حال مطالعه» رادیو و تلویزیون نپال«، »شرکت صنایع فیلم نپال«

ها صورت نگرفته است. مراکز آموزشی هم وجود دارند که در آموزش زمینه صنایع دستی، رقص،  آن

سهم بسزایی در توسعه ها  شناسد ولی آن ها به رسمیت نمی کنند ولی دولت آن موسیقی و نمایش ارایه می

  صنایع فرهنگی، اشتغال و درآمدزایی  دارند. 

ها در حوزه فرهنگ، باید این  فرهنگ نیز مانند هر حوزه دیگر نیازمند آموزش است. به دلیل تعدد فعالیت

هاي لازم تدارك شود. دولت باید بر مواد درسی و چگونگی این  موارد شناسایی شده و آموزش

دیده، کالاها و خدماتی فرهنگی برتري  اید، چرا که در نهایت هنرمندان آموزشها نظارت نم آموزش

  انجامد. شود و نهایتاً به توسعه اقتصادي می کنند که سبب حفظ و ارتقاي فرهنگ ملی می تولید می

کند و تجهیزات نوین به دلیل کیفیت، جاي ابزارهاي قدیمی را  علم و فناوري به سرعت رشد می

استفاده از فناوري و  یست و بنابراین مسئولین امر بایدطه فرهنگ نیز از این امر مستثنی نگیرند. حی می

ها اهمیت زیادي دارد و باید در  در عرصه فرهنگ توجه نمایند. ارتباط متقابل رسانهرا تجهیزات جدید 

مود. در نهایت ها براي بحث و تبادل نظر در زمینه فرهنگ استفاده ن هاي رسانه زمینه فرهنگ از ظرفیت

  پیشنهادهاي زیر باید مورد توجه قرار گیرد:

 ها و ابزارهاي توسعه صنایع فرهنگی بومی انجام دهند  ها باید مطالعاتی درباره راه دولت 

 دهنده، اعتباراتی در اختیار موسسات فرهنگی قرار  دولت باید از منابع خود و سایر کشورهاي وام

 دهد

  هاي سالانه قابل ملاحظه،  شناختن مراکز آموزشی خصوصی و ارایه یارانهدولت باید با به رسمیت

 بخش خصوصی را تشویق کند

 هاي مالی از صنایع فرهنگی نیز در دستور کار  علاوه بر گردهمایی متخصصان، باید حمایت

 نهادهایی مانند یونسکو قرار گیرد 
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  بندي وضعیت نپال در چارچوب الگوي نوآوري جمع

هاي کلیدي وضعیت تولید و نوآوري محصولات  الگوي اولیه نظام نوآوري، نکات و یافتهبا توجه با 

  و ارایه نمود: هتوان  این طور خلاص فرهنگی را می
  

  وضعیت کلی تولید و نوآوري محصولات فرهنگی نپال -30جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  سیاستگذاري و نظارت

  شناختن صنایع به رسمیت

 فرهنگی

 هاي  در دستور قرار دادن حمایت

 مالی 

 هاي آموزشی ارایه یارانه 

  تقویت بخش خصوصی

  تاکید بر هنرمندان به عنوان

 منشاء محصولات کیفی

  استفاده از منابع غیربومی براي

  تولیدات فرهنگی

 توسعه تحقیقات 

 توسعه آموزش 

 هاي جدید استفاده از فناوري 

 ها ا رسانهتاکید بر ارتباط ب  

 توسعه و اشاعه فرهنگ 

 کسب درآمد  

  

  تجربه پاکستان - 2-8- 1

گرا و فناوري  هاي تولید به واسطه صنعت انبوه مساله اصلی در صنایع فرهنگی آسیا این است که شیوه

غربی تغییر کرده است. لذا جوامع سنتی آسیا در جستجوي ابزارهایی براي تولید و رسیدن به هویت 

شوند. بنابراین، مساله  گرا تهدید می هستند و شدیداً نیز از سوي رشد جامعه صنعتی و مصرفشان  فرهنگی

  .)1379(یونسکو، ها و توسعه منابع انسانی است مهم انتقال فناوري و داشتن مشارکت فنی در توسعه مهارت

مساله بعدي انتشار و توزیع کالاهاي فرهنگی همچون کتاب، نوار، ویدیو، فیلم و صنایع دستی است که به 

کند.  اند. صنایع فرهنگی و کلاً هر صنعتی از طریق بازاریابی کارا رشد می طریق صنعتی تولید شده

ی میسر نخواهدشد بنابراین، انتشار و توزیع کارا براي رشد صنعت حیاتی است. رشد یک صنعت فرهنگ

هایی به سوي فروش و توزیع و انتشار کالاهاي فرهنگی تولیدشده برداشته شود.  زمان گام مگر آن که هم

  بازار داخلی باید گشوده شده و بازارهاي جدید کشف شوند. 



310 
 

کننده موفق  کننده است. هیچ صنعتی بدون مصرف شناسی مصرف موضوع دیگر، عادات و روان

ین وضعیتی هیچ تلاشی براي توسعه صنایع فرهنگی موفق نخواهدشد مگر آن که مردم نخواهدشد. در چن

  بیاموزند به میراث فرهنگی هنر و صنعت شان افتخار کنند.

کردن جوانب غیرفیزیکی میراث فرهنگی باید مورد توجه قرار گیرد زیرا  در صنایع فرهنگی لزوم غنی

شود ممکن است به موقعیتی منجر شود که صور  یک وارد میهاي الکترون تاثیرات غربی که از طریق رسانه

هنگی پاکستان در هاي فرهنگی بومی را محدود سازد. نیاز فوري به حفاظت از مرزهاي فر سنتی و ارزش

  هاي تلویزیونی باید مورد توجه قرار گیرد. مقابل حمله شبکه

 - که در آسیا بسیار رایج است- هاي شفاهی هاي نوین باید در خدمت فرهنگ و براي نشر سنت فناوري

به عنوان مثال  استفاده شود. صنایع فرهنگی نیز مثل هر صنعت دیگر احتیاج به بازاریابی و پخش دارند. به

توسط پاکستان ایجاد شده، به مرور به مرکز بزرگ  1974که در سال  شود اشاره می» لوکویرسا«مرکز 

است. این مرکز تولیدکننده نوارهاي سمعی و  شده اسناد و تولید و تبدیل محصولات فرهنگی تبدیل

میلیون روپیه درآمد دارد. این مرکز به بازشناسی میراث فرهنگی 5بصري و کتاب است که سالی بیش از 

  المللی کمک زیادي کرده است. پاکستان در خود این کشور و در سطح بین

ن نیز همچون دیگر کشورهاي آسیایی هیچ ها یا تدابیر بازدارنده هرگز موفق نیستتند و پاکستا حل راه

انتخابی ندارد به جز همراه شدن با قافله فناوري. ولی باید تمهیداتی اندیشید تا خود را از تاثیرات بد 

  ).1385(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی، اشتتغییرات فناوري در امان د

  بندي وضعیت پاکستان در چارچوب الگوي نوآوري جمع

هاي کلیدي وضعیت تولید و نوآوري محصولات  ه با الگوي اولیه نظام نوآوري، نکات و یافتهبا توج

  و ارایه نمود: هتوان  این طور خلاص فرهنگی را می
  

  وضعیت کلی تولید و نوآوري محصولات فرهنگی پاکستان -31جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  سیاستگذاري و نظارت
  توجه متوازن به تولید، فروش و هاي تولید به سمت  تغییر شیوه ایجاد مراکز آرشیو   توجه به مرزهاي فرهنگی
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توزیع، انتشار و مصرف کالاهاي 

 فرهنگی

  عدم تمرکز بر سیاست هاي

بازدارنده وسلبی و به جاي آن 

 تاکید بر تدابیر ایجابی

  آموزش عمومی به مردم در مورد

  شان میراث فرهنگی

 صنعتی و فناورشدن

 توجه جدي به فروش و بازار 

 شناسی  جه به عادات و روانتو

  کننده مصرف

 هاي  استفاده از  فناوري و شیوه

 تولید صنعتی

 هاي  آموزش و توسعه مهارت

  انسانی

 ها کشور و صیانت از آن

  کسب منافع اقتصادي و

  دراختیار گرفتن بازار

 

  تجربه استرالیا - 2-9- 1

. ساختار حکومتی قرار دارداسترالیا بزرگترین جزیره مسکونی جهان است که تحت تاثیر فرهنگ انگلیسی 

آن فدرالی و داراي شش ایالت است. این کشور داراي قانون مستقلی براي فرهنگ نیست ولی سیاست 

رد. دولت ها و نیل به اهداف فرهنگی قراردا کلی دولت بر تدوین لوایح قانونی جهت اعمال سیاست

هاي فرهنگی، به ارایه پارامترهایی در  استرالیا به جاي تخصیص مستقیم بودجه فرهنگی به مراکز و سازمان

ورزد(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی،  هاي فرهنگی مبادرت می ها و پروژه جهت اجراي فعالیت

بدنی،  ارت هنر، تربیتترین وظایف امور فرهنگی این کشور در سطوح ملی به وز ). اصلی1385

هایی  ها نیز مشارکت است، هر چند سایر وزارتخانه و سازمان زیست و جهانگردي تفویض شده محیط

هاي فرهنگی کشور در حوزه رادیو و تلویزیون و خدمات  دارند. مثلاً وزارت ارتباطات به اجراي سیاست

در اجراي  کند. تبادلات فرهنگی ایفا میورزد. یا وزارت امور خارجه نقش مهمی در  اي مبادرت می رسانه

لت قلمرو و ااند و هر ای ها) جایگاه رو به گسترشی داشته هاي محلی (و شهرداري وظایف فرهنگی، دولت

  تدابیر خاص خود را دارد.

درصد آن 50شود که بیش از  هاي فرهنگی از محل اعتبارات دولتی تامین می در استرالیا بیشتر بودجه

یابد. در سطح  هاي محلی اختصاص می درصد به دولت14.5ها و  درصد ایالت35.5ال، توسط دولت فدر

فدرال هیچ مقام قانونی ارشدي مسئولیت اجرا و نظارت بر سیاست فرهنگی را برعهده ندارد و قانون 

هاي فرهنگی در قالب یک سري لوایح دولتی مصوب در  معتبري هم در این زمینه نیست؛ بلکه فعالیت
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اي فرهنگی ر)، لایحه شو1988است، نظیر: لایحه حق چاپ و نشر( ي مختلف فرهنگی سامان یافتهها عرصه

)، لایحه 1973)، لایحه انجمن فیلم، رادیو و تلویزیون(1988)، لایحه کمیسیون فیلم استرالیا(1975استرالیا(

یحه دیگر. ) و چند لا1987)، لایحه کمیسیون جهانگردي استرالیا(1975کمیسیون میراث فرهنگی (

  عنوان نمونه، وظایف کمیسیون فیلم استرالیا عبارت است از:  به

 هاي تلویزیونی تدارك بودجه جهت تولید فیلم و اجراي پروژه 

 تشویق و ترغیب نیروهاي خلاقه به تولید فیلم 

 سازان کشور(وام، یارانه و غیره) هاي مالی به فیلم اعطاي حمایت 

  هاي داخلی هاي تلویزیونی و فیلم ونمایش برنامهمشارکت در بازاریابی، پخش 

 رسانی جهت ارتقاي صنعت فیلم تاسیس مراکز اطلاع 

 سازي استرالیا نظارت بر روند فعالیت و توسعه صنعت فیلم  

صنایع فرهنگی با حجم معاملات روزافزون در محصولات و خدمات در کنار ادغام این صنعت در اقتصاد 

فردي ایجاد کرده است. در کشور استرالیا، ارزش سالانه صنایع فرهنگی  بهجهانی، محیط نوآوري منحصر

هایی مثل محصولات  سرعت درحال رشد بوده و در حوزه میلیارد دلار است. این صنایع به 25بالغ بر 

دیجیتال، رشد این صنعت دو برابر نرخ اقتصاد کل بوده است. تعدادي زیادي از شهروندان این کشور 

صورت سرگرمی در این صنایع مشغول بوده و دو و نیم میلیون استرالیایی  وقت یا به وقت، نیمه شکل تمام به

گذاري روي صنایع  ). به عنوان مثال، سرمایهCunningham, 2004اند که در این حوزه فعالند( گفته

ي که در شود به طور هاي فرهنگی دولت استرالیا محسوب می ترین اولویت تفریحی فرهنگی از جمله مهم

میلیارد دلار هزینه نمود 14دولت استرالیا تنها براي حمایت از صنایع تفریحی فرهنگی بالغ بر  1988سال 

میلیارد دلار  3.5درحالی که کل بودجه تعلق یافته به آثار و اماکن تاریخی و حوزه فرهنگ این کشور 

  ).1385است(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی،  بوده

ن اخیر، خود بحث سیاست فرهنگی به صورت یک اولویت سیاستی مشخص توسط مقامات طی سالیا

توسط وزارت مربوطه   دولتی تعقیب نشده و بیشتر از سوي موسسات خصوصی و مستقل فرهنگی و بعضاً
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است. محورهاي دنبال شده عبارتند از: حمایت مالی از صنایع فرهنگی،  حفاظت و ارتقا  تعقیب شده

هاي خلاق اقشار مختلف  گی، ارتقاي سطح آگاهی عمومی مردم، تشویق و ترغیب مشارکتمیراث فرهن

المللی و برگزاري  هاي فرهنگی و هنري، توسعه روابط فرهنگی بین جامعه، ارایه آموزش

گذاران فرهنگی  هاي اخیر سیاست ). در سال1385ها(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی،  نمایشگاه

اند. نمود این توجه در سند نوآوري منتشر شده  ه بیشتري به سیاست نوآوري مبذول داشتهاسترالیا توج

. شوراي هنرهاي استرالیا چهار عامل کلیدي در راهبرد 1توسط شوراي هنرهاي استرالیا تبلور یافته است

  ):Australia Council For The Arts, 2006نوآوري خلاق خود را به شرح زیر اعلام کرده است(

عنوان یکی از  رسمیت شناختن توانایی نوآوري به ترویج آموزش هنر در مدارس: به - مدارس خلاق .1

هایی مهم در امر آموزش  هاي اصلی افراد و جوامع در اقتصاد دانشی، دربرگیرنده دلالت ظرفیت

دارند آموزان براي آموختن نیاز  چه دانش هاي جدید خلق، توزیع و استفاده از دانش، آن است. راه

کنند. هنر نقش بزرگی  خوش تغییر می چه باید از آموزش و پروش انتظار داشت را دست و نیز آن

هاي آموزشی دارد. مدارس با  در کمک به توسعه فرهنگ نوآوري در مدارس و دیگر مجموعه

آموزان  هاي یادگیري مختلف دانش هاي جدید براي پاسخ به علایق متنوع و سبک چالش یافتن راه

ها براي بالفعل کردن توان بالقوه و پاسخ به نیازهاي  تر در آموزش آن نیز ابزاري هرچه خلاقو 

هاي نوآوري کمک  اقتصاد دانشی مواجه هستند. یادگیري هنر به مدارس در پاسخ به چالش

 مند جهت موارد زیر نیاز است: مکند. در این راستا به رویکردي نظا می

 هاي هنري و سایر موضوعات زشی در حوزههاي آمو برنامه آموزشی و روش 

 اي آموزگاران و هنرمندان پیشرفت حرفه 

 هاي هنري و خلاق  هاي جدید براي مدارس جهت ارتباط با سازمان یافتن و آزمون روش

 منظور درگیر کردن کودکان و نوجوانان در امر یادگیري به

                                                
1 innovation-enterprise 
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رتی آموزش، استخدام و امور جوانان در در این راستا، این شورا با شوراي وزاري فرهنگی و شوراي وزا

  کنند.  امر تدوین بیانیه ملی آموزش و هنر همکاري می

هاي تخصصی بین  اي: تبادل دانش و مهارت رشته چارچوب تحقیقاتی میان - اي رشته پیوند میان .2

ها، محصولات و خدماتی جدید است. در علوم نیز، اقتباس  ها امري حیاتی براي خلق ایده رشته

هایی مثل بیومهندسی و  اي در کشف و نوآوري موجب ارتقاي حوزه رشته کردهاي بینروی

اي در هنرهاي خلاق نیز بسیار مهم است. این  رشته نانوفناوري شده است. نقش رویکردهاي بین

موضوع براي دولت نیز اهمیت داشته و در این راستا شوراي استرالیا استقرار رویکردي جامع به 

  ر از طریق راهبرد پیوند علم و هنر را مدنظر قرار داده است.  همکاري علم/هن

المللی رهبرانی خلاق: شوراي استرالیا این موضوع را پذیرفته  پرورش و تبادل بین -رهبري خلاق .3

هایی متقاطع از متخصصان،  گرفته براساس شبکه بومی متنوع، شکل است که هنر مشتمل بر زیست

آفرینی هنرها در جامعه  بانی است که هریک ایفاگر نقشی در ارزشگذاران و مخاط مدیران، سیاست

 درحال تغییر امروز است.

پشتیبانی از موسسات خلاق و نوآوري: نظر به درآمد پایین بسیاري از  -علاوه شتاب خلاقیت به .4

 اي براي ارتقاي سطح ، شوراي استرالیا برنامه2004هنرمندان و مواجهه با موانع متعدد، در آگوست 

هایی آزمایشی براي  ي مشوق درآمد هنرمندان این کشور به دولت ارایه کرد. این برنامه دربرگیرنده

اي در حمایت از هنرمندان براي ایجاد  علاوه شتاب برنامه توسعه صنایع خلاق است. خلاقیت به

 مشاغل خلاق باثبات است. عناصر کلیدي این برنامه عبارتند از:

 هاي کمک به صنایع براي صنایع خلاق مهدسترسی به اطلاعات برنا -

 هاي شورا  اطلاعات مربوط به مشوق -

 هاي توزیع محتواي دیجیتالی بررسی مستمر مدل -
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  بندي وضعیت استرالیا در چارچوب الگوي نوآوري جمع

هاي کلیدي وضعیت تولید و نوآوري محصولات  با توجه با الگوي اولیه نظام نوآوري، نکات و یافته

  و ارایه نمود: هتوان  این طور خلاص میفرهنگی را 

  
  وضعیت کلی تولید و نوآوري محصولات فرهنگی استرالیا -32جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  سیاستگذاري و نظارت

  تدوین لوایح دولتی در

هاي کلیدي صنایع   زیربخش

 فرهنگی

 هایی در صنایع  تعیین اولویت

 فرهنگی

  روند فعالیت و توسعه نظارت بر

 صنایع فرهنگی

 هاي  ها و حمایت اعطاي کمک

 مالی

 هاي مرتبط توسعه آموزش  

 ارتقاي درآمدي هنرمندان 

 هاي توزیع محتواي  مدل

 دیجیتالی

 مشارکت در بازاریابی و توزیع 

  تشویق و تسهیل پیوند میان

هاي مختلف هنر و  حوزه

  همکاري علم وهنر

 تسهیل تبادلات فرهنگی خارجی 

 رسانی، تسهیل  ایجاد مراکز اطلاع

 دسترسی به اطلاعات

  ارتقاي سطح آگاهی عمومی

 مردم

 هاي خلاق در  توسعه آموزش

  ر سطوحیمدارس و سا

 منافع اقتصادي 

  حفاظت و ارتقاي میراث

  فرهنگی

 

  آفریقا - 1-3

این درصد از صادرات جهانی 1سازد که آفریقا سهمی کمتر از  یونسکو مطرح می 2008گزارش سال 

است، اما این گزارش مدعی است که این درصد پایین ممکن است بیانگر  حوزه را به خود اختصاص داده

هاي پشتیبان باشد. همچنین دلیل دیگر این که تولید محصولات فرهنگی در آفریقا در  محدودیت ظرفیت

اخیر شاهد رشد هاي  بخش غیررسمی جاي دارد. اما در قاره آفریقا، صنایع فرهنگی و خلاق طی سال

  ).UNESCO, 2013اند( سریعی بوده

در نایروبی بیان  2005،در سال 1عنوان مقدمه تشکیل جامعه اقتصادي آفریقا رهبران فرهنگی آفریقا به

هاي قانونی و نهادي براي توسعه محصولات فرهنگی و  به دنبال چارچوب هاي متبوعشان داشتند که دولت

                                                
1African Economic Community 
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سمت مقررات جزیی و معیارهاي سالانه براي حمایت صنایع فرهنگی  جنبش آزاد کشورهاي آفریقایی به

اي هستند. بر این اساس، هدف عبارت است از: تضمین سازمان، تولید، توزیع،  به کمک سیاست یارانه

). این هدف کلان، UNCTAD, 2008: 186عرضه و محافظت از محصولات صنایع فرهنگی آفریقایی(

شود. این نکته حایز  سه محور اقتصادي، اجتماعی و سیاسی تعقیب میاز طریق چارچوب سیاستی شامل 

هاي اقتصادي، اجتماعی و سیاسی به طور  اهمیت است که در طرح آفریقا براي محصولات فرهنگی، جنبه

تري نسبت به موضوع ارایه  تر و یکپارچه است. لذا رویکرد جامع همزمان مورد توجه و تدبیر قرار گرفته

  هاي آفریقایی کمک کرده و بخش هاي فرهنگی به دولت  بانی سیاست مین راستا، مرکز دیدهدهد. در ه می

اي را  نماید. این مرکز، شبکه هاي فرهنگی می خصوصی را تشویق به دستیابی به هماهنگی بیشتر با سیاست

  است.  گذاري اطلاعات جهانی و ابتکارات محلی ترتیب داده اشتراك براي به

  
  )UNCTAD, 2008: 186چارچوب سیاستی براي حمایت از محصولات فرهنگی آفریقایی( -33جدول

  سیاسی  اجتماعی  اقتصادي

تضمین منابع جدید براي توسعه 

اقتصادي آفریقا و ایجاد مشاغل جدید 

  هاي درآمدزایی و فرصت

تقویت هویت و خلاقیت فرهنگی 

آفریقایی و همچنین گسترش مشارکت 

  زا ی درونمردمی در توسعه فرهنگ

کاهش وابستگی به دنیاي خارج از 

آفریقا در تولید و توزیع کالاهاي 

  فرهنگی

بازکردن بازارهاي جدید براي فرهنگ 

  آفریقایی در خارج از آفریقا
  

هاي نهادي جدید بین  تسهیل مشارکت

بخش خصوصی، بخش دولتی و جامعه 

مدنی در چارچوب همکاري جهانی 

یونسکو براي تنوع فرهنگی و 

هاي جدید براي توسعه  مشارکت

  آفریقا

تقویت فرهنگ و هویت آفریقایی و 

همچنین گسترش مشارکت مردمی در 

  توسعه فرهنگی درونزا

تقویت پذیرش ابعاد فرهنگی توسعه 

  پایدار در آفریقا

ها با  هاي منعطف دولت تطبیق پاسخ

ابتکارات بخش خصوصی در جهات 

  توسعه صنایع فرهنگی
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پذیري کالاهاي فرهنگی  رقابتتقویت 

  شدن بازارها آفریقا با چارچوب جهانی
    

هاي ملی براي خاق،  بهبود ظرفیت

تولید، توزیع و عرضه کالاهاي 

  فرهنگی

تحقق مجامع متکثر بیان فرهنگی در 

سالاري در  پشتیبانی از ایجاد مردم

  جوامع آفریقایی

دستیابی به یکپارچگی هر چه بهتر 

  اي منطقه

ابتکار و نوآوري خصوصی و  تقویت

هاي کوچک و  اجتماعی براي شرکت

  متوسط

  
تقویت نقش بخش خصوصی و جوامع 

  مدنی

تعالی سازمان و محافظت از 

  آفرینندگان و افراد خلاق
  

جنوب و  -توسعه همکاري شمال

همچنین توسعه همکاري و مشارکت 

  جنوب -واقعی جنوب

تنظیم یک بازار مشترك آفریقایی  و 

  همکاري فراآفریقایی توسعه
    

  دار در چهار محور به ترتیب عبارتند از: براساس طرح اقدام نایروبی، پیشنهادات اولویت

 ها، ساختارها، منابع و محصولات فرهنگی در تمام کشورهاي عضو نگاشت فعالیت 

 اي و بخشی و تقویت در جهت تقویت و انطباق  هاي منطقه شناسایی و درنظرگرفتن ویژگی

 ها و منابع ن، سیاستقوانی

 هدایت تحقیقات به سمت ارزیابی اقتصادي اثرات ابتکارات و صنایع فرهنگی 

 هاي  اي در کسب اخبار و بحث درباره وضعیت زیربخش هاي تفکر فرهنگی منطقه استقرار کانون

  صنایع فرهنگی

  بندي وضعیت آفریقا در چارچوب الگوي نوآوري جمع

هاي کلیدي وضعیت تولید و نوآوري محصولات  وآوري، نکات و یافتهبا توجه با الگوي اولیه نظام ن

  و ارایه نمود: هتوان  این طور خلاص فرهنگی را می
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  وضعیت کلی تولید و نوآوري محصولات فرهنگی آفریقا -34جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  سیاستگذاري و نظارت
 اتخاذ رویکرد یکپارچه به صنایع 

هاي اقتصادي،  فرهنگی از جنبه

 اجتماعی و سیاسی

  کاهش وابستگی به دنیاي خارج

از آفریقا در تولید و توزیع 

 کالاهاي فرهنگی

  گسترش مشارکت مردمی در

 زا توسعه فرهنگی درون

 اي حمایت در قالب سیاست یارانه 

 پذیري کالاهاي  تقویت رقابت

فرهنگی آفریقا با چارچوب 

  شدن بازارها جهانی

 هاي نهادي  تسهیل مشارکت

جدید بین بخش خصوصی، 

 بخش دولتی و جامعه مدنی

  تقویت ابتکار و نوآوري

خصوصی و اجتماعی براي 

 هاي کوچک و متوسط شرکت

 ها  هاي منعطف دولت طبیق پاسخ

با ابتکارات بخش خصوصی در 

  جهات توسعه صنایع فرهنگی

  تعالی سازمان و محافظت از

 آفرینندگان و افراد خلاق

 اي براي  ایجاد شبکه

گذاري اطلاعات  اشتراك به

 جهانی و ابتکارات محلی

  تضمین منابع جدید براي توسعه

 اقتصادي آفریقا

  ایجاد  یک بازار مشترك

محصولات فرهنگی آفریقایی  و 

 توسعه همکاري فراآفریقایی

  

  تقویت هویت و خلاقیت

 فرهنگی آفریقایی

  ایجاد مشاغل جدید و

 یهاي درآمدزای فرصت

  ،تضمین سازمان، تولید

توزیع، عرضه و محافظت از 

محصولات صنایع فرهنگی 

  آفریقایی

  

  اتحادیه اروپا - 1-4

صنایع فرهنگی و خلاق اروپایی بیانگر مجموعه مهمی از تغییرات اجتماعی، فرهنگی و فناورانه است که 

الهام خلاق را پاسخ  هاي جدید سرگرمی، تفریحات و اشتیاق و تقاضا براي محصولات فرهنگی، شکل

اي، طراحی وب)،  هاي رایانه اند (ازقبیل: بازي دهد. به واسطه این تغییرات، صنایع جدیدي ظاهر شده می

اند(نظیر:  صنایع فرهنگی قدیمی از حیطه نخبگان خارج و در قالب صنایع جانبی و بازارهاي انبوه درآمده

اند، بازطراحی  داده کنند آن چه را که انجام می میکتاب، مد، طراحی کالا) و صنایع مصرفی سنتی تلاش 

ها را براي فرهنگ و خلاقیت  هاي تمام نشدنی مشتري بندي کنند به نحوي که بتوانند خواسته و بازبسته

  ).Nilesen & Power, 2011پاسخگو باشند(

اي مرتبط ه صنایع فرهنگی و خلاق شامل مجموعه متنوعی از صنایع مرتبط است. حسب تعریف کمیسیون

فقط فرهنگی نیستند بلکه صنایع خلاق نظیر انواعی از کارهاي نرم نظیر  اتحادیه اروپا این صنایع،

هاي زیادي در این زمینه وجود دارد  شوند. البته بحث اي را نیز شامل می هاي رایانه هاي جدید و بازي رسانه
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تحت یک چتر و به عنوان یک شاخه هاي متعدد و مشابه و مرتبط این حوزه،  و نیاز است که فعالیت

هاي کار،  عنوان مثال دانش مورد نیاز، روش باشد. به صنعت شناسایی شده و قوانین خاص خود را داشته

هاي  در عرصه بازي  هاي مشتري که کیفیت رقابت هاي کسب و کار و رابط هاي سازمانی و مدل مدل

رقابت در هنرهاي اجرایی متفاوت است. لذا کند، با سایر اشکال  اي را تعریف و مشخص می رایانه

عنوان یک حوزه  ضروري است که صنایع فرهنگی و خلاق نه به عنوان یک گروه یکنواخت بلکه به

هاي  هاي منحصر به فرد و متفاوت خود را دارد. فارغ از بحث متکثر تعریف شود. این عرصه، پویایی

هاي  صنایع خلاق وجود دارد، در سیاست و تحلیل مفصلی که درباره تعریف و مصادیق صنایع فرهنگی و

شوند. اما به طور  اي اقتصاد و صنعت محسوب می صنعتی، معمولاً صنایع فرهنگی و خلاق بخش حاشیه

خاص هر دو اصطلاح صنایع فرهنگی و صنایع خلاق بیشتر روي صنایعی از این دست تمرکز دارند: فیلم، 

ر جدي موضوعاتی در عرصه سیاست فرهنگی تلقی شده و هنر، طراحی، موسیقی و غیره که به طو

ها مطرح است.  ها در چارچوب خاص خود آن رسمیت شناختن و اهمیت اقتصادي آن هاي درباره به بحث

 & Nilesenهاي زیر هستند( ها و کاربردهاي متنوع، این صنایع معمولاً درگیر فعالیت رغم بحث علی

Power, 2011:(  

 تبلیغات .1

 معماري .2

 اي رسانهپخش  .3

 طراحی (طراحی مد، طراحی گرافیکی، طراحی داخلی، طراحی محصول) .4

 افزاري، رسانه جدید هاي نرم بازي .5

 فیلم .6

 هنرهاي زیبا، ادبیات، هنرهاي تجسمی و هنرهاي نمایشی .7

 موسیقی .8

 عکاسی .9



320 
 

 هاي چاپی رسانه .10

 شیشه، سرامیک، جواهرات، مصنوعات دستی-اشیاي هنري .11

هایی است که به  هاي قابل فروش اعم از کالاها، خدمات و فعالیت خروجی در این جا، مقصود خلق و تهیه

  هاي خلاق و فرهنگی هستند. هاي منابع و ورودي مبتنی و متکی بر ارزش

اي در چند شاخه صنایع فرهنگی و   در اروپا به جز شهرهاي معروف لندن و پاریس، مراکز متعدد برجسته

 ها قابل شناسایی است: خلق هنري و تفسیر ادبی، اد در آنخلاق وجود دارد که برحسب اشتغال افر

عنوان  هاي رادیویی و تلویزیونی و چاپ و نشر. به اي، فعالیت هاي رایانه تبلیغات، طراحی، انتشار بازي

  است. شده نمونه، آمایش مراکز فعال در پنج حوزه مذکور در شکل بعد نمایش داده

  
  )Nilesen & Power, 2011ها( گانه در اروپا بر حسب میزان اشتغال آن آمایش صنایع فرهنگی پنج -35تصویر 

  

میلیون نفر را به خود مشغول  6.4کشور اروپایی جمعاً  30، صنایع فرهنگی و خلاق در 2009در سال 

دهد که مناطق متمرکز بر صنایع فرهنگی و خلاق داراي بالاترین سطح  نشان میاست. وضعیت  داشته

  شکوفایی در اروپا هستند.

 طراحی تبلیغات خلق هنري

 هاي چاپیرسانه رادیو و تلویزیون ايبازي رایانه
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  )Nilesen & Power, 2011اي( موفقیت منطقه فرهنگی و خلاق بارابطه تمرکز صنایع  -36تصویر 

  

رایت هستند. مناطق قوي از این  صنایع فرهنگی و خلاق مولدهاي مهم در حقوق مالکیت فکري یا کپی

رابطه مثبت میان نوآوري [در  1معاهده لیسبون بابت، درخصوص ثبت اختراع نیز وضعیت بهتري دارند.

سازد. از آن جا که صنایع فرهنگی و  صنعت و اقتصاد متعارف] را با صنایع فرهنگی و خلاق مطرح می

کنند، نوآوري و خلاقیت مستمر محور اصلی مزیت  خلاق در بازارهاي پرتحرك و بعضاً مدگرا عمل می

تقیم و مثبتی میان اشتغال در صنایع فرهنگی و دهد که رابطه مس هاست. شکل بعد نشان می رقابتی در آن

هاي متعارف آن (نظیر شاخص استفاده از گواهی ثبت اختراع) وجود  خلاق با نوآوري بر اساس شاخص

  دارد.

                                                
1Lisbon Treaty 

 بیانگر تراکم بالا اشتغال در این صنایع است ) 1میزان اشتغال به صنایع فرهنگی و خلاق (شاخص بالاتر از 
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رابطه میزان تمرکز صنایع فرهنگی و خلاق با میزان استفاده از گواهی اختراع به عنوان شاخص مهم  -37تصویر 

  )Nilesen & Power, 2011نوآوري(

  

، اما برخی مناطق شهري ها در عرصه صنایع فرهنگی و خلاق تفوق دارند مناطق شهري بزرگ و پایتخت

اي از حیث صنایع فرهنگی و خلاق مانند لندن  هاي برجسته از برخی دیگر عملکرد بهتري دارند. ابرخوشه

 اند. روي شهرهایی مانند میلان، مادرید، بارسلونا و رم قرار گرفته و پاریس، مورد الگوبرداري و دنباله

دهد این  تعداد کارکنان صنایع فرهنگی و خلاق نشان میبندي مناطق اروپا با توجه به جمعیت و یا  رتبه

هلند)، برلین، فرانکفورت(دارمستاد)، - هاي نمونه این بخش هستند: آمستردام(نورد شهرها میزبان

هلند)، لیسبون، - ماگیاروزاگ)، هوگو(زوید-برایتون(ساري، ساسکس غربی و شرقی)، بوداپست(کوزپ

دهد که بر حسب سهم  کسون) و استکهلم.شکل بعد نشان میلندن مرکزي، آکسفورد(برکز، باکز و آ

  اشتغال صنایع فرهنگی و خلاق، وضعیت آمایش اروپا در مناطق مختلف آن چگونه است.

 )دهنده سهم قابل توجه صنایع فرهنگینشان 1نسبت اشتغال در صنایع فرهنگی و خلاق نسبت به کل اشتغال هر منطقه (شاخص بالاتر از 
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  )Nilesen & Power, 2011آمایش صنایع فرهنگی و خلاق در منطقه اروپا بر اساس سهم اشتغال این صنایع( -38تصویر 

  

به لحاظ اقتصادي، صنایع فرهنگی و خلاق بخشی از اقتصاد اروپاست که رشد بالا و بلندمدت را از خود 

است. البته رشد این صنایع به طور یکنواخت در اروپا توزیع نشده است. از سویی دیگر، این  نشان داده

وسعه صنایع فرهنگی و خلاق باشند. آمار نشان گونه نیست که همیشه شهرهاي بزرگ داراي بالاترین ت

منطقه داراي رشد بالاي صنایع فرهنگی و خلاق قرار دارند،  25دهد بیشتر مناطقی که در فهرست  می

 25از نظر میزان رشد صنایع فرهنگی و خلاق، در فهرست  مناطقی با اندازه کوچک و متوسط هستند.

، لیتوانی ٪11.5، استونی با ٪11.6، بلژیک با ٪25.8ا رشد مورد برتر، شهرهاي منتخب کشورهاي قبرس ب

 ٪2.7و  ٪3در راس قرار دارند و کمترین رشد مربوط به شهرهایی از فنلاند با  ٪7.9و اتریش با  ٪9.8با 

البته برخی از مناطق هم شاهد افول و اضمحلال صنایع فرهنگی و خلاق بوده که با رشد  رشد سالانه است.

اي  شوند. طبعاً رشد صنایع فرهنگی و خلاق در اروپا یکنواخت نیست و شکل بعد نقشه منفی مشخص می

  است. دهد توزیع رشد این صنایع چگونه توزیع شده نشان میکه است 

 ٪2کمتر از 
 ٪3تا  2٪
 ٪4تا  3٪

 ٪4بالاتر از 
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  )Nilesen & Power, 2011میزان رشد سالانه صنایع فرهنگی و خلاق در اروپا( -39تصویر 

  

اي تمرکز یافته و  طور منطقه هاي ساخت و تولید مربوط به صنایع فرهنگی و خلاق اغلب به فعالیت

هاي  باشند. فعالیت فروشی کمتر متمرکز می محور[نزدیک به مصرف] نظیر خرده هاي مشتري فعالیت

دارند، نظیر  هایی هستند که در زنجیره ارزش بسیار نزدیک به مشتري قرار کمترمتمرکز آن

  ها، سینماها، فضاهاي نمایشگاهی. فروشی کتاب

  فرانسه - 4-1- 1

از منظر اقتصادي، بر اساس آمار، سه چهارم کل حجم معاملات صنایع فرهنگی و خلاق اروپا توسط پنج 

شود و در مقیاس اقتصاد ملی، ارزش افزوده صنایع  می انجامکشور فرانسه، بریتانیا، ایتالیا، آلمان و اسپانیا 

  ).Art & Business, 2008درصد است( 3.4خلاق در تولید ناخالص داخلی فرانسه، معادل 

بندي جغرافیایی و ادراي در نظر  هاي محلی در فرانسه را براساس تقسیمبه لحاظ حاکمیتی، اگر قدرت

ها  به چهار بخش اداري تقسیم شده است که هریک از آنبگیریم، باید گفت این سرزمین درحال حاضر 

هایی براي اجراي قدرت ملی و محلی هستند. کمون(شهر)، دپارتمان(شهرستان)، درحقیقت حوزه

، بند یک قانون اساسی) چهار بخش تقسیمات 72هاي ماوراي دریا(ماده منطقه(استان) و سرزمین

 -٪3کمتر از 
 ٪0تا  -٪3از 

 ٪3تا  ٪0از 
 ٪3از  ربالات
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ها) دهد. بر این اساس، مناطق(استانتشکیل می ها در روزگار کنونی راجغرافیایی سرزمین گل

فرانسه را از نظر در  »مناطق«این  که هاي هنري را برعهده دارندهاي کلی و ترغیب آفرینشسیاستگذاري

در ایران دانست. بالاترین مقام سیاسی و اجرایی منطقه فرماندار،  »استان«تراز همتقریباً توان جغرافیایی می

ختیار نخست وزیر و هیات وزرا در حوزه خود است که ریاست شوراي اداري، هشت الانماینده تام

ترین نهاد انتخابی و کارگروه گوناگون و نهادهاي مختلف منطقه را برعهده دارد. شوراي منطقه، برجسته

شوند و رییس شورا گیر در این حوزه است که اعضاي آن با راي مستقیم مردم منطقه انتخاب  میتصمیم

هاي اقتصادي و الاترین قدرت اجرایی منطقه را دارد. دو نهاد دیگر برخاسته از شوراي منطقه، کمیتهب

  اجتماعی هستند که اداره امور محلی را برعهده دارند.

اي مبتنی بر نگاه فلسفی و نه فرایندي معناي پروژهگذاري فرهنگی بهبه لحاظ سیاستی، بحث سیاست

با تشکیل اولین وزارتخانه فرهنگ  1959ردي، در کشور فرانسه به سال برخاسته از ذوق و سلیقه ف

گذاري فرهنگی وارد ادبیات فرانسه شد. یکی از عواملی که  گردد. با تشکیل این وزارتخانه، سیاست برمی

موجب شد فرهنگ از نیم قرن پیش در حوزه اختیارات دولت این کشور قرار گیرد، برداشت حقوقی و 

گذار نخستین وزارتخانه فرهنگ در کشور فرانسه، ماموریت  مالرو که بنیانفرهنگی است.  سیاسی از امور

هاي هنري و عرضه  کند: صیانت از میراث فرهنگی، کمک به آفرینش این وزارتخانه را چنین تعریف می

هاي فرهنگی در عرصه  هاي فرهنگی شهروندان، فعالیت هاي هنري و گسترش فعالیت ها، آموزش آن

 ).19: 1389ویژه نشر و گسترش فرهنگ به تمام شهروندان از اقشار مختلف اجتماعی(ایوبی،  الملل و به نبی

عنوان پایه و اساس سیاست فرهنگی این کشور، سه هدف عمده را پیش روي  وزارت فرهنگ فرانسه، به

  خود قرار داده است. این سه هدف عمده عبارتند از:

 بازسازي خدمات عمومی فرهنگی .1

هاي فرهنگی و هنري و ایجاد امکان دسترسی هرچه بیشتر عامه مردم به  پشتیبانی از فعالیت .2
 هاي فرهنگی فعالیت

دسترسی آسان عموم مردم به میراث فرهنگی کشور(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی،  .3
1385(  
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ژاگ لانگ است.  گري یکی از نقاط عطف در تاریخچه وزارت فرهنگ و ارتباطات فرانسه، دوره تصدي

) تاکید بر نوآوري و هنر معاصر و ایجاد 1980یکی از اهداف مهم از زمان ژاك لانگ(وزیر فرهنگ دهه 

هاي هنري است. از این دیدگاه، هنر آفرینش است و ابزاري براي بیان بسترهاي مناسب براي آفرینش

هاي برتر است که افراد اي از ارزشفرهنگ مجموعه ،گذرد و در مقابلچه درون هنرمند می ي آنآزادانه

فرهنگی این  سیاستگذاريترین اصول ازجمله مهم ).Moulinier, 1999: 19دهد( جامعه را به هم پیوند می

  ):20-51: 1389توان به موارد زیر اشاره کرد(ایوبی،  کشور می

اع از هویت گذاري در عرصه هنر پیش از هر چیز براي دفمداري در عرصه فرهنگی: سرمایه دولت .1

 ملی و فرهنگی است و جلوه اقتصادي آن در درجه دوم اهمیت است. 

جایی که فرهنگ از سویی از جنس مردم  یک گفتمان و دو رویکرد: از آن -دموکراسی فرهنگی .2

قیمتی است که خریدار آن فقط نخبگان یا  هاست و از سوي دیگر، کالاي گران و برخاسته از آن

تاسیس وزارت فرهنگ در کشور فرانسه، تلاش شد تا امور فرهنگی اشراف جامعه هستند، با 

تا حد ممکن دامنه مخاطبان و خریداران کالاهاي فرهنگی به طبقات پایین جامعه و شده  مردمی

 گسترش یابد. 

هاي محلی در امور  زدایی و تمرکززایی فرهنگی: این فرایند به دنبال افزایش اختیارات قدرتتراکم .3

هاي  هاي محلی در عرصه در واقع، در جریان واگذاري اختیارات بیشتر به قدرتفرهنگی است. 

 توان در امور فرهنگی دید.  مختلف، نماد این جریان را می

زمان با فرایند جهانی شدن همدفاع از تنوع فرهنگی و رویارویی با آمریکایی شدن جهان فرهنگی:  .4

بود که نگرانی خود را نسبت به جهانی شدن اقتصاد، کشور فرانسه در زمره اولین کشورهایی 

به معناي آزاد شدن تجارت در  1993فرهنگ ابزار کرد. پیوستن به پیمان تجارت جهانی در سال 

هاي ویژه فرانسه، هجوم فیلمها و بهتردید نگرانی اروپاییها ازجمله فرهنگ بود. بیهمه عرصه

بود. در این راستا، فرانسه خواستار مستثنی شدن سینمایی و کالاهاي دیداري و شنیداري آمریکایی 
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تولیدات دیداري و شنیداري از قاعده کلی تجارت آزاد جهانی شدند. این طرح مورد حمایت 

 شهرت یافت. » تمایز فرهنگی«کشورهاي اروپایی قرار گرفت، به طرح 

هنگ و هنر، فواید هاي انکارناپذیر فرهنر براي ادغام فرهنگی و همبستگی اجتماعی: یکی از نقش .5

آید. در کنار بازارهاي شمار میاقتصادي و اجتماعی است. اقتصاد هنر و فرهنگ مبحثی مهم به

توان از تجارت خارجی نیز در عرصه فرهنگ سخن گفت که قراردادهاي بین داخلی، امروز می

رصه فرهنگ الملل در عاي از تجارت بینها براي مرمت و بازسازي بناهاي تاریخی نمونهدولت

است. نقش فرهنگ و هنر در شکوفایی اقتصاد محلی مبحث مهم در اقتصاد فرهنگ است و 

پس از گذشت نیم قرن، یکی از مصادیق بارز این موضوع است. از دیگر آثار هنر و » جشنواره کن«

 طوري که میراث فرهنگی افراد جامعه راکند، بهفرهنگ نقشی است که در عرصه اجتماعی ایفا می

 دهد.به تاریخ خود پیوند می

  گذاري فرهنگی فرانسهنهادهاي تاثیرگذار در سیاست

، اختیارات مناطق، فقط در امور اجتماعی و اقتصادي خلاصه 1982به لحاظ آمایشی، تا پیش از سال 

ادامه اي از امور فرهنگی نیز در حوزه اختیارات مناطق قرار گرفت و در  شد، اما از این تاریخ، پاره می

ها و پرداختن به امور فرهنگی، درتکاپوي یافتن هویت مناسبی براي خویش  مناطق با برگزاري جشنواره

). Poirrier and Dubois, 2002بوده و درواقع، فرهنگ ازجمله بهترین ابزار اعلام وجود و هویت است(

هنري و اقتصاد  اي هاي حرفه هاي کلان، آموزش سیاستگذاريآمایش سرزمینی در عرصه فرهنگی، 

). اما از منظر ساختاري، 22: 1389(ایوبی، فرهنگ، تنها قسمتی از عرصه اقتدار فرهنگی مناطق هستند

  توان در موارد زیر خلاصه کرد:  گذاري فرهنگی را میترین نهادهاي رسمی فرانسه در سیاست مهم

ر حوزه و قلمرو گذاري در بخش فرهنگ، بیشتمجالس سنا و عوام: این دو مجلس با قانون .1

هاي فرهنگی و  هاي مختلف و قوانین مرتبط با تعاریف فعالیت هاي فرهنگی بخشفعالیت

شناسی، معماري، اسناد، آموزش هنرهاي زیبا و حقوق مالکیت فکري) را هنري(همچون باستان

 کنند. ارایه می
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حیطه  رهنگ، دهاي کلی در حوزه فرمشی و دستورالعملوزارت فرهنگ و ارتباطات: تعیین خط .2

گیرد چطور عبارت دیگر، این وزیر تصمیم میاختیارات وزیر فرهنگ و ارتباطات است. به

هاي مختلف فرهنگی داخل و خارج از کشور توزیع و تقسیم شود. جه میان مدیریتدبو

هاي کلی تعریف شده توسط  تخصیص بودجه به بخش فرهنگ و هنر نیز براساس دستورالعمل

 دهد. گیرد. شکل زیر، ساختار این وزارتخانه را نشان میرت میو مجلس صو دولت

  
  )1385مقدم، ساختار سازمانی وزارت فرهنگ و ارتباطات فرانسه(منبع: باقري -40تصویر 

 

گذاري  وزارت آموزش ملی، آموزش عالی و تحقیقات: وزارت فرهنگ و این وزارتخانه سرمایه .3

اند تا  مشترکی را طی یک برنامه پنج ساله براي پوشش فرهنگ و هنر در مدارس آغاز کرده

هاي آموزشی ایجادکننده زمینه  هاي هنري فراهم کرده و طرح هاي دولتی را براي فعالیت حمایت

صورت هماهنگ توسعه دهند. این وزارتخانه با  براي کودکان و نوجوانان را به فرهنگ و هنر

هاي فرهنگی و آموزش هنري در مدارس و مراکز علمی و آموزش عالی، نقش  تعلیم آموزه

هاي آتی دارد. با تاسیس انجمن عالی آموزش فرهنگ و هنر و نیز  مهمی در تربیت فرهنگی نسل

فرانسه و مراکز علمی فرانسه، این  )انستیتوموسسه(تاریخ ملی، با نظارت و رسیدگی بر موزه 

 هاي حوزه فرهنگی است. گیر فعالیت وزارتخانه پی

هاي فرهنگی و آموزشی و ارتقاي سطح دسترسی افراد  وزارت دادگستري: فراهم کردن فعالیت .4

 هاي این وزارتخانه در بعد فرهنگی است. زندانی ازجمله فعالیت
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هاي  آموزش«اي تحت عنوان  ها: این وزارتخانه دایره ویژه رزش و  انجمنوزارت جوانان، و .5

گیري فرهنگ  نوعی در شکل هاي ورزشی به داشته و نیز با برپایی فعالیت»  همگانی  و فرهنگی

ها  گیري از قوه ابتکار جوانان و تشویق آن حال، این وزارتخانه با بهره فرانسه دخیل است. درعین

سازد.  فرهنگی و ورزشی، طبقه جوان فرانسه را با فرهنگ آشنا می يها تبه شرکت در فعالی

هاي  همچنین این وزارتخانه یکی از نهادهایی است که نقش مهمی در حمایت مالی از فعالیت

 عهده دارد. فرهنگی به

نامه با وزارت  گیري: فعالیت این وزارتخانه پس از امضاي توافق وزارت کشاورزي و ماهی .6

هاي هنري و فرهنگی در تدریس کشاورزي آغاز  رتباطات در زمینه تحکیم آموزهفرهنگ و ا

شد. این کار در راستاي تکمیل سیاست وزارت فرهنگ و ارتباطات در حوزه آموزش فرهنگ و 

با را هاي خود  هنر در مدارس بوده و بر این اساس، وزارت فرهنگ و ارتباطات، همکاري

 گیري تحکیم کرده است. رت کشاورزي و ماهیهاي آموزشی وزا موسسات و دستگاه

نامه وزارت فرهنگ و ارتباطات با وزارت بهداشت در زمینه  وزارت بهداشت: پیرو توافق .7

هاي موسیقی و هنري و امثالهم، این  هاي فرهنگی در مراکز درمانی، با برنامه گسترش فعالیت

 وسته است.هاي فرهنگی کشور فرانسه پی وزارتخانه نیز به مجریان سیاست

وزارت امور اقتصادي، مالی و صنایع: این وزارتخانه نقش حمایت مالی براي وزارت فرهنگ و  .8

هاي دخیل در بخش فرهنگ را داشته و حمایت از تولیدات فرهنگی  ارتباطات و دیگر وزارتخانه

 را در برنامه خود قرار داده است.

هاي  ه زبان، مدیریت همکاريهاي فرهنگی و توسع وزارت امور خارجه: مدیریت همکاري .9

تحقیقاتی، علمی و دانشگاهی و نیز مدیریت خدمات سمعی و بصري در این وزارت، هریک 

سهمی از تبادل فرهنگی فرانسه با سایر کشورها را برعهده دارد. درواقع، این وزارت همکاري با 

هاي  خانه نگی سفارتدار بوده و بخش فره المللی در زمینه تبادلات فرهنگی را عهده مجامع بین

فرانسه در سایر کشورها، سهم زیادي در تبادلات فرهنگی دارند. تلاش براي فراگیر نمودن زبان 
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هاي این وزارت است. در بخش تبادل فرهنگی،  فرانسه در دنیا یکی دیگر از اهداف و ماموریت

 هاي این وزارت است: ترین فعالیت موارد زیر ازجمله مهم

 رجع مهاي آموزشی و هنري مثل عکاسی دیجیتال فرانسه که  دوره حمایت از برگزاري

خوبی براي شناساندن این کشور بوده و براي این وزارت دلیل مهمی جهت مشارکت در 

ها راه را براي  آموختگان این دوره که دانش تر، آن المللی است و از این مهم توسعه روابط بین

 سازند. فرهنگی فراهم میهاي  تبادلات فرهنگی و فعالیت در زمینه

 هایی مانند جشنواره طراحی جوانان  خاطر برپایی جشنواره حمایت از مدارس فرانسوي به

 اروپا

  همکاري با وزارت فرهنگ و ارتباطات و مرکز ملی سینما جهت تدوین سیاست بخش فیلم

ت این اي به روي تنوع فرهنگی و تولیدا گذاري در این بخش که دریچه و حمایت از سرمایه

 ها باز کرده است. دست فیلم

 وسیله مراکزي چون موسسات آموزش زبان  آموزش زبان فرانسه در خارج از کشور به

 فرانسوي

 يي اف تشکیل انجمن اقدامات هنري فرانسه(اي) ابراي نظارت و رسیدگی بر مبادلات  1ا

  ها المللی و توسعه همکاري فرهنگی بین

  نمودار کارکردي این نهادها در شکل بعد آمده است. براین اساس، ساختار نهادهاي و

                                                
1. Association française d'action artistique   
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  )1385مقدم، نمودار کارکردي نهادهاي فرهنگی رسمی فرانسه(منبع: باقري -41تصویر 

  نهادهاي تامین مالی و اقدامات سیاست فرهنگی فرانسه در حمایت مالی از محصولات فرهنگی
طور که اشاره شد، ژاك لانگ تاثیر زیادي در پیشرفت صنایع فرهنگی در فرانسه و جلب توجه به  همان

یک درصد از «این کشور داشت. یکی از اقدامات اثربخش وي، شعار  سیاستگذاريموضوع فرهنگ در 

افت و از یعنی ده سال بعد تحقق ی 1991است که البته سال  1981در سال » کل بودجه دولت براي فرهنگ

بند ماندند.  ها بر اصل اختصاص یک درصد از بودجه کل دولت به امور فرهنگی پاي آن پس، همه دولت

هاي مختلف دارد(ایوبی،  نگاهی کلی به بودجه فرهنگی دولت نشان از افزایش دایمی بودجه در سال

رصد افزایش، نقش د 14بودجه فرهنگی با   2005تا  2000). لازم به ذکر است که از سال 24: 1389
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هاي دیگر نیز بودجه  خانه زمان وزارت دولت در امور فرهنگی و هنري را بیش از گذشته افزایش داده و هم

  ).Chougnet, 2005: 27فرهنگی و هنري خود را افزوند(

اي تخصصی است که از سوي دو  (موسسه تامین مالی صنایع فرهنگی و سینما)، موسسه1سی آي سی اف آي

ها به توسعه  ه فرهنگ و اقتصاد حمایت شده و از طریق تسهیل استقراض بانکی براي شرکتوزارتخان

صورت شرکتی  طرف به اي مستقل و بی کند. این نهاد موسسه صنایع فرهنگی در این کشور کمک می

هاي فرانسوي، موسسات مالی بزرگ  خصوصی با مسئولیت محدود است که سرمایه آن توسط بانک

هاي تخصصی و  ولت فرانسه تامین شده است. آشنایی با صنعت و داشتن ارتباطات با انجمندولتی و نیز د

کننده وام را  هاي درخواست شرکت )ریسکمخاطره(اي، به موسسه امکان تحلیل دقیق  هاي حرفه شبکه

شود، قابل توجه است. این موسسه به  سی تضمین می آي سی اف هایی که توسط آي دهد. مبلغ وام می

  ).EU, 2012کند( هاي کارآفرین فرهنگی نیز در تامین سرمایه کمک می تشرک

مرکز  32هاي فرهنگی، تاسیس  ازجمله دیگر اقدامات دولت فرانسه در راستاي حمایت از خلاقیت

فرانسه، مبلغ  1998طور مثال، در بودجه سال  هنرهاي معاصر است که تحت حمایت مالی دولت هستند. به

از  3و گالري ملی تفریحات 2رانک به این مراکز اختصاص یافت. مرکز ملی عکاسیچهل و دو میلیون ف

جمله این مراکز هنري مورد حمایت مالی دولت در پاریس هستند. این مراکز برپایی نمایشگاه نشر، انجام 

هاي تحقیقاتی و تجربی را در تحقیقات هنري، تدارك امکانات اقامتی براي هنرمندان و توسعه فعالیت

سی) از دیگر مصادیق حمایت دولت از آراي اي(اف دستور کار دارند. صندوق هنرهاي معاصر منطقه

شکل  در پی سیاست تمرکززدایی تاسیس شدند و به 1982هاي فرهنگی است که در سال  خلاقیت

  ).1385بیند(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی،  اي جوایزي براي هنرمندان تدارك می منطقه

نظر گرفته شده  قانون نیز، ملاحظات مالی براي حمایت از صنایع و محصولات فرهنگی این کشور در در

درصدي که براي 10طور مثال، مولفین و مصنفین فرانسه ضمن برخورداري از تخفیف مالیات  است. به

                                                
1. IFCIC:Institut pour le Financement du Cinéma et des Industries Culturelles 
2. National Photographic Center 
3. Jeu de paume National Gallery 
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هزار  50درصدي  تا سقف حقوق  25شود، از تخفیف مالیاتی  بگیران این کشور لحاظ می کلیه حقوق

اي،  هاي حرفه گیرد. براي هنرپیشه فرانکی در ماه نیز برخوردارند. به ماترك مولفین نیز مالیات تعلق نمی

اي کر،  اي، خوانندگان حرفه دانان حرفه درصد، موسیقی 25اي،  اي اپرا و مصنفان حرفه خوانندگان حرفه

اي،  نگاران حرفه لاخره، روزنامهاب درصد، و 20اي صنعت فیلم،  ناشران، مدیران صحنه و کارکنان حرفه

درصد بخشودگی  30اي و منتقدان سینما، موسیقی و نمایش نیز  اي، عکاسان حرفه ویراستاران حرفه

مالیاتی دارند. جایزه علمی نوبل معاف از مالیات و سایر جوایز مهم علمی، ادبی و هنري نیز مشمول 

  تخفیف مالیاتی هستند.

ت فرانسه در مواجهه با بازارهاي رقابتی و در جهت غناي صنایع فرهنگی کشور علاوه بر موارد فوق، دول

و تضمین تولید انبوه و توزیع هرچه بیشتر این محصولات مبادرت به تنظیم و تدارك مجموعه 

  اي از صنایع فرهنگی کشور به شرح زیر نموده است: هاي ویژه حمایت

 انداز صنایع فیلم و تلویزیون حساب پسهاي ویژه نظیر صندوق ملی کتاب و  افتتاح حساب .1

ها، سینما و  هاي مالیاتی نظیر کاهش مالیات بر ارزش افزوده براي مطبوعات، کتاب اعطاي تخفیف .2

 ابزار سمعی و بصري

 ها تنظیم و ثبت قیمت ثابت پشت جلد براي کتاب .3

 هاي فرانسوي زبان اتخاذ تدابیر تنظیمی نظیر تعیین سهمیه پخش برنامه .4

  اشاعه فرهنگ و محصولات فرهنگی کشور فرانسه  نهادهاي

کشور فرانسه علاوه بر ترویج فرهنگ خود در کشورهاي خارجی، در حال توسعه سیاست همکاري 

المللی با هدف ترویج و تشویق تنوع و تکثرگرایی فرهنگی است. ترویج فرهنگ فرانسوي در خارج،  بین

و مسئولیت آن برعهده وزارت امور خارجه است. این  هاي خارجی قدیمی این کشور بوده ازجمله سیاست

هایی نظیر ترویج زبان فرانسه، مبادلات آموزشی و ي طیف وسیعی بوده و فعالیت سیاست دربرگیرنده

گیرد.  دانشگاهی، همکاري فنی و علمی، مبادلات هنرهاي زیبا، کتاب، فیلم و رادیو و تلویزیون را دربرمی
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هاي زیر نقش مهمی در  ا مشارکت وزارت صنایع و امور خارجه و سازمانوزارت فرهنگ فرانسه نیز ب

  نماید: صادرات محصولات صنایع فرهنگی کشور ایفا می

 )1سازمان سینمایی فرانسه(یونیفرانس .1

 اداره صادرات آلات موسیقی فرانسوي .2

 سازمان انتشارات کتاب فرانسه .3

 انجمن هنرهاي زیباي فرانسه .4

  توان به موارد زیر اشاره کرد: فرهنگی دولت فرانسه می- هاي آموزشی ازجمله سیاست

چندزبانی و چند فرهنگی در  نظامعنوان زبان ملی آموزشی درکنار حفظ  ترویج زبان فرانسه به -

توان به  ترین اقدامات دولت فرانسه درراستاي نیل به این هدف می این کشور است. از مهم

 نظامر خارج کشور و مدارس تحت نظارت گسترش همکاري میان مدارس فرانسوي  مستقر د

هاي سمعی  بصري و حمایت  هاي آموزشی به زبان فرانسه در رسانه ملی آموزش، افزایش برنامه

المللی  اندازي رادیو فرانسوي در صوفیه، رادیو بین از ابتکارات جامع  در این خصوص، راه

نگاران بلغار و  رانسه به روزنامهالمللی فرهنگی، آموزش زبان ف هاي بین موسسهفرانسه، احداث 

منظور آموزش زبان فرانسه  هاي خارجی به تشویق و ترغیب جوانان فرانسوي به فراگیري زبان

 در خارج از کشور فرانسه اشاره نمود.

المللی: اداره کل فرهنگ وزارت امور خارجه با اختصاص مبلغ  ایجاد همکاري دانشگاهی بین -

در جهت تربیت دانشمندان و محققان فرانسوي از متوسطه تا  1994میلیون فرانک از سال  500

 18ها و مراکز علمی سراسر جهان، گام برداشته و به اعطاي بالغ بر  آموزش عالی در دانشگاه

 هزار بورسیه تحصیلی و دوره کارآموزي مبادرت نموده است.

                                                
1.Unifrance 
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هاي  اختن به آموزشافزایش ابزار سمعی و بصري: با تاکید بر فرهنگ عمومی به موازات پرد -

اي و تربیت نیروي انسانی ماهر در کنار تلاش براي تحقق عدالت اجتماعی و  فنی و حرفه

 دستیابی به فرهنگ عمومی

هاي هفتگی العاده علاوه بر برنامه هاي فوق عنوان فعالیت هاي فرهنگی بهگنجاندن فعالیت -

 مدارس در سطوح مختلف آموزشی از ابتدایی تا دانشگاه

  قوانین مرتبط با صنایع و محصولات فرهنگی در کشور فرانسه

اندازي  ، وزارت فرهنگ فرانسه، مسئول ایجاد و راه1997ژوئن  11مصوب  713بنابر ماده قانون 

ها و امکان دسترسی عموم مردم به این قبیل  هاي بزرگ فرهنگی با تاکید ویژه بر ملی بودن فعالیت فعالیت

لق آثار فکري و هنري، ایجاد علاقه در مردم به میراث ملی کشور و گسترش ها، تشویق به خ فعالیت

خانه مسئول توسعه و گسترش صنایع  هاي هنري کشور را برعهده دارد. درضمن، این وزارت فعالیت

سازي هرچه بیشتر زبان  هایی است که منجر به غنی سازي و اجراي پروژه فرهنگی(ماده یکم) و آماده

  ).1385اده سوم)( شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی، شود(م فرانسه می

منشور واگذاري خدمات دولتی در زمینه هنرهاي نمایشی پس از انجام مذاکرات مفصل با مقامات محلی، 

نفع تنظیم شد. این منشور که سندي سیاسی حاوي تعریف و  اي ذي هاي حرفه ادارات دولتی و بخش

در زمینه هنرهاي نمایشی است، با هدف تقسیم مسئولیت اداره مراکز توصیف اصول کلی اقدامات دولت 

این منشور چهار حیطه مسئولیتی را براي  هنرهاي نمایشی فرانسه بین مقامات محلی و کشوري تنظیم شد.

  هاي تحت کمک مالی کشور به شرح زیر مشخص کرده است:سازمان

 مسئولیت در حوزه هنر در جهت:  .1

 اي از آثار هنري تاریخی معاصر با محدودهآشناسازي عامه مردم  -

ها در  هاي فرهنگی و هنري معاصر و ارتقاي سطح کیفی و کمی این فعالیت معرفی فعالیت -

 جامعه

 حضور دایمی هنر، فرهنگ و هنرمند در جامعه -
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 معرفی اشکال و صور نادر فرهنگی هنري -

 اي در جهت: مسئولیت در حوزه منطقه .2

ها و طراحی  نرهاي نمایشی با اطمینان از اقتصادي بودن آنپوشش دادن سراسري موسسات ه -

 اي ي اولیه براي توسعه راهبرد توزیعی در دو سطح ملی و منطقه برنامه

هنري از طریق نشر - ي فرهنگی تلاش براي دسترسی اقشار مختلف جامعه به اجراهاي زنده -

 و تسهیلاتهنري براي طبقات اجتماعی محروم از این امکانات -تولیدات فرهنگی

 تاسیس مراکز مرجع تهیه اطلاعات و اسناد فرهنگی مورد نیاز  -

 مسئولیت اجتماعی: .3

 هنري- هاي فرهنگی هاي آینده درمورد ماهیت و ملزومات فعالیت آموزش به نسل -

 هاي کشور برقراري ارتباط ویژه با دانشگاه -

فرهنگی و نه درگیر  هايهایی از جامعه که نه دور از فعایتاصلاح الگوهاي رفتاري در بخش -

 ها هستنداین فعالیت

هاي فرهنگی و فعالیت در جهت برقراري تساوي اجتماعی براي اقشار محروم  کاهش نابرابري -

 لحاظ فیزیکی، اقتصادي و آموزشی  به

 اي: مسئولت حرفه .4

ها، دانش  هنري در جهت گسترش و توسعه مهارت- هاي فرهنگیکمک به دیگر سازمان -

 ت و تسهیلاتکاربردي و امکانا

 هاي آماتور  رسانی به گروه ا اي و اطلاع ارایه خدمات مشاوره -

و مدیران  )ها تکنسینورزان( فنهاي آموزشی ویژه بازآموزي براي هنرمندان،  برگزاري دوره -

 ).1385فرهنگی(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی، 

هاي خصوصی، تنوع زیادي  واسطه گسترش شبکه بهطی پانزده سال اخیر، صنایع رادیو و تلویزیون فرانسه 

  ورزد: یافته است اما دولت این کشور در سه مورد زیر به دخالت در امور این صنایع مبادرت می
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 تنظیم کل بخش خبررسانی کشور از طریق اختصاص فرکانس .1

 هاي دولتی تامین مالی تلویزیون .2

 و نمایش فیلم هاي متعدد نظیر موسیقی بندي زمانی پخش برنامه سهمیه .3

هاي مختلف فرهنگی و هنري تنظیم نموده است و صنایع ترین قوانینی که کشور در حوزهازجمله مهم

  ها هستند در جدول زیر آمده است. فرهنگی این کشور ملزم به لحاظ آن
  )1385قوانین فرهنگی کشور فرانسه(منبع: شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی،  -35جدول

  جزئیات  قانون  حوزه

  شناسی باستان
سپتامبر سال  27ماده اصلاحیه مصوب 

  شناسی هاي باستان ویژه حفاري 1941

قبل از حفاري اجازه دولت الزامی است. شرایطی که تحت آن، حفاري -
تواند ادعاي مالکیت اشیا حفاري شده را بنماید در این قانون توصیف  می

  شده است.
، مقررات مربوط به اشیا اکتشافی 1989براساس قانون مصوب سال -

  دهد. زمینی را به اشیا اکتشافی دریایی تعمیم می

  معماري
 3مصوب  77-2ماده قانون شماره 

  ، ویژه معماري1997ژانویه 
هاي اداره معماري و وظایف دولت در این زمینه را  حیطه فعالیت

  نماید. مشخص می

  آرشیوها
 1979ژانویه  3مصوب  18ماده قانون 

  ویژه آرشیوها
  نماید.ف میت آرشیوهاي دولتی و اسناد را توصیمقررا

آموزش 
  هنرهاي زیبا

ژانویه سال  6مصوب  20ماده قانون 
  ویژه آموزش هنرهاي زیبا 1988

مقررات ویژه آموزش و تدریس هنرهاي زیبا و مدارس راهنمایی و -
  نماید. دبیرستان را تبیین می

هنگی و هنري جهت تاسیس مراکز شرایط دریافت مجوزهاي فر-
  نماید. آموزشی فرهنگی و هنري را تعیین می

  سمعی و بصري
سپتامبر  30مصوب  1067ماده قانون 

ویژه آزادي ارتباطات و  1986
  1994اصلاحیه آن به سال 

  تعیین مدیریت مستقل براي تنظیم امور پخش -
رادیو و  هاي فرانسوي زبان در هاي پخش براي برنامه تعیین سهمیه-

  تلویزیون

حقوق مالکیت 
  فکري

ژوئن  20مصوب   546ماده قانون 
ویژه ثبت حقوق مالکیت  1992

فکري(سپرده حقوقی) و ماده قانون 
ویژه  1993دسامبر  31مصوب  1429

  ثبت حقوق مالکیت فکري

  1992ثبت الزامی جقوق مالکیت فکري تمام اسناد ملی به سال -
  1993اسناد ملی به سال اختیارات دولت در خصوص ثبت -

کالاهاي 
  فرهنگی

دسامبر  21مصوب  1477ماده قانون 
ویژه محصولاتی که مشمول  1992

برخی انحصارات توزیع هستند  ماده 
 1995آگوست  3مصوب  877قانون 

طور  ویژه اعاده کالاهاي فرهنگی که به

ملی را توصیف نموده و شرایط وضعیت کالاهاي فرهنگی و خزاین -
  کند صدور مجوز را به صادرات کالاهاي فرهنگی تبیین می

جلوگیري از تجارت غیرقانونی آثار هنري و تسهیل در برقراري -
  هاي فرهنگی بین کشورهاي عضو اتحادیه اروپا همکاري
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  اند. غیرقانونی از کشور خارج شده
  

  زبان فرانسوي

ویژه تکلم به  1975ماده قانون مصوب 
مصوب  665زبان فرانسوي و ماده قانن 

ویژه تکلم به زبان  1994آگوست  14
  فرانسوي

المللی،  هاي بینوضع مقررات جهت استفاده از زبان فرانسوي در سازمان
  ها، تبلیغات و کتب علمی ها، رسانه همایش

  میراث فرهنگی

ویژه  1913دسامبر  31ماده قانون 
 2بناهاي یادبود تاریخی و ماده قانون 

بناهاي ویژه حفاظت از  1930می 
طبیعی و اماکن داراي ارزش هنري، 

 590تاریخی و علمی و ماده قانون 
ویژه بنیادهاي  1996جولاي  2مصوب 

  میراث فرهنگی

ها و اشیا تاریخی و  شرایط و مراحل مختلف حفاظت از سازمان-
  1913تعهدات مالکین بناهاي تاریخی به سال 

هاي  ود و مکانتدابیر درنظر گرفته شده در جهت حفظ بناهاي یادب-
  1930طبیعی به سال 

برقراري ارتباط بین دولت، مقامات محلی و اشخاص حقوقی و حقیقی  -
  1996منظور تامین بودجه بناهاي یادبود تاریخی ثبت نشده به سال  به

املاك و 
هاي  دارایی

غیرمنقول 
  فرهنگی

 18992مصوب جولاي  597ماده قانون 
 هاي غیرمنقول ویژه املاك و دارایی
  فرهنگی

هاي غیرمنقول فرهنگی از کشور و  مشخص کردن املاك و دارایی
  معرفی آثار ادبی و هنري

هاي  دولت
  محلی

هاي  قانون عمومی ویژه دولت
  اي محلی/منطقه

هاي کشور فعال در زمینه  تعیین صلاحیت مناطق، ادارات و شهرداري
  فرهنگ

  وزارت فرهنگ

 1982می  10مصوب  394ماده قانون 
اختیارات وزارت فرهنگ و ماده وییه 

 1997ژوئن  11مصوب  713قانون 
  ویژه صلاحیت وزارت فرهنگ

این دو ماده قانونی به حیطه اختیارات و صلاحیت وزارت فرهنگ کشور 
  اند. پرداخته و جزئیات بسیطی از این موارد را ارایه کرده

هاي  رسانه
  چندگانه

ژوئن ویژه  15مصوب  811ماده قانون 
هاي  از حقوق مولفین رسانهحفاظت 

  گروهی

ارایه متون حقوقیق درخصوص حفاظت از حقوق مولفین و جلوگیري از 
  برداري غیرقانونی و المثنی نسخه

  ها موزه

جولاي  13مصوب  1546ماده قانون 
هاي هنرهاي زیبا، ماده  ویژه موزه 1945

 1980جولاي  15مصوب  532قانون 
 هاي ملی و ویژه حفاظت از مجموعه

 1993ژانویه  7مصوب  20ماده قانون 
هاي هنرهاي  ویژه برپایی نمایشگاه
  معاصر

  هاي ملی ها، شرح رویکردهاي عملیاتی و موزه تعریف موزه-
انگاري و سرقت و غارت این آثار  ارزش تعلق گرفتن جریمه درصورتبی-

  هنري
  هاي هنرهاي معاصر ي برپایی نمایشگاه هاي مسئول و نحوه معرفی ارگان-

  هنرهاي نمایشی
اکتبر  13مصوب  2339ماده قانون 

  ویژه هنرهاي نمایشی 1945
کاران هنرهاي نمایشی و تبیین شرایط اي مقاطعههاي حرفهتنظیم فعالیت

  هاي مختلفصدور مجوز جهت اجراي نمایش
- هاي تضامنی فرهنگی از برخی معافیتشرایط برخوورداري شرکت-جولاي  23مصوب  571ماده قانون ضمانت 
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- ویژه توسعه و گسترش شرکت 1987  فرهنگی

  رهنگیهاي تضامنی ف
  هاي مالیاتی

هایی که قصد تاسیس بنیادهاي فرهنگی صدور مجوز براي شرکت-
  دارند

  وضعیت سیاستگذاري در هنرهاي تجسمی فرانسه به عنوان یک نمونه 

فرانسه در یکی از محصولات و صنایع فرهنگی یعنی هنرهاي  سیاستگذاريدر ادامه، به بررسی وضعیت  

است که  1هاي فرهنگی در فرانسه پردازیم. این بخش براساس ترجمه بخشی از سند سیاست تجسمی می

تهیه شده است. لازم به ذکر است  2008در سال  2هاي فرانسه براي تنوع فرهنگی توسط موسسه ائتلاف

توسط  1998بار در بهار   سه ائتلاف براي تنوع فرهنگی است که نخستیني موس این موسسه زیرمجموعه

، ضمن دعوت از 1999تاسیس شد. ائتلاف در پاییز  3اي پیشروي محیط فرهنگی کبک هاي حرفه انجمن

سازمان  30اکنون این ائتلاف بیش از  اي فرهنگی، نسبت به توسعه همت گماشت. هم هاي حرفه انجمن

هاي جدید، موسیقی، هنرهاي  هاي فیلم، تلویزیون، رسانه ر و نشر و توزیعدر زمینههاي هن عضو از حوزه

  نمایشی و هنرهاي تجسمی دارد.
  نقش دولت

  نهادهاي دولتی مسئول هنرهاي تجسمی در کشور فرانسه .1

، 2008طوري که در سال  دولت فرانسه ابزارهاي قابل توجهی براي کمک به این صنعت درنظر گرفته، به

طور خاص در سال  میلیون یورو بوده است. دو نهاد به 55ي اختصاص یافته به این امر بالغ بر  دجهسهم بو

پی(هیات نمایندگی  اي هاي دولتی با لحاظ هنرهاي تجسمی ایجاد شدند. دي براي هماهنگی سیاست 1982

راي اجراي یکی از این دو نهاد است که وابسته به وزارت فرهنگ شرایط لازم ب 4 هنرهاي تجسمی)

است که  5پی) اي ان سازد. دومین نهاد، مرکز ملی هنرهاي تجسمی(سی هاي عمومی را فراهم می سیاست

پذیري مدیریتی و حمایت موثر از بازیگران عرصه بازار هنر از طریق اعطاي  هدف آن ارتقاي انعطاف

                                                
1. Cultural policies in France 
2.  French coalition for cultural diversity(Coalition française pour la diversité culturelle) 
3. Quebec’s leading professional associations of the cultural milieu 
4. DAP (Délégation aux Arts Plastiques)  
5. Centre National des Arts Plastiques  
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پی در سال  اي ان هاي سی هاي هنري و اموري از این قبیل است. ازجمله کمک بورسیه و کم به گالري

  توان به موارد زیر اشاره کرد: می 2007

ها چه در فرانسه یا  مورد کمک مالی تحقیقاتی براي انجام پروژه 20پشتیبانی از هنرمندان:  -

 یورو؛ 15000خارج از کشور با سقف مبلغی 

هاي  در طراح اي پشتیبانی از مبدعان هنري: دو مورد با هدف کمک به توانمندسازي افراد حرفه -

 ابداعی خاص در حوزه هنرهاي معاصر؛

پردازان و منتقدان هنري  پشتیبانی از نویسندگان: چهار مورد کمک به آثار نویسندگان، نظریه -

 هاي مربوط به هنر معاصر در تمام حوزه

 اي پشتیبانی از ناشران: سی مورد کمک مالی به ناشران حرفه -

هاي هنر معاصر منتخب کمیته ین کمک مالی به گالريها: هشت مورد تضمپشتیبانی از گالري -

 مشورتی

بصري - پشتیبانی در تصویرپردازي: بیست مورد کمک در حوزه چندرسانه و خلق آثار سمعی -

 مشتمل بر کمک به نگارش، توسعه، تولید و امور پس از تولید.

 هاي خرید سیاست .2

افزایش بودجه بخش فرهنگ و هنر با  1980هاي خرید آثار تجسمی دولت فرانسه به دهه  سیاست

اندرکاران امر محقق شد تا بتوانند براي حمایت از  ي آن این امکان براي دست گردد که به واسطه برمی

یکی از  1)سی اي ان هاي خرید تدوین نمایند. صندوق ملی هنرهاي معاصر(اف خلق آثار تجسمی، سیاست

عنوان  هایی است که در راستاي تحقق این امر تحت مدیریت مرکز ملی هنرهاي تجسمی به مجموعه

ترین مجموعه هنرهاي معاصر فرانسه با  ترین ابزار سیاست خرید وزارت فرهنگ و نیز بزرگ مهم

یاستی دولت، میلیون یورو مطرح است. دیگر اقدام س 3.2ي سالانه این مرکز  هفتادهزار نیرو با بودجه

کمیسیون عمومی تحت مدیریت هیات نمایندگی هنرهاي تجسمی است که تحت قانون موسوم به 

                                                
1. Fonds National d’Art Contemporain(FNAC)  
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هاي ساختمانی مهم اعم از موزه،  ها و دیگر طرح هاي ساخت مدارس و دانشگاه درصد مربوط به برنامه1

براي خرید  تئاتر و ... قرار دارد. براساس این قانون، یک درصد از کل مخارج ساخت سالن آمفی

شود. این امر براي بسیاري از هنرمندان  محصولات هنري در داخل یا نزدیک ساختمان کنار گذاشته می

هاي روزانه زیادي است و به این ترتیب  دهد که میزبان فعالیت فرصت خلق کارهایی در امکانی را می

را ارتقا بخشند. این ابزار در  توانند ضمن همکاري با معماران، آگاهی عمومی نسبت به هنرهاي معاصر می

  میلیون یورو سفارش ثبت کرد. 4، بالغ بر 2007حمایت از خالقان هنرهاي معاصر در سال 

  نقش حمایتی .3

مند بوده و  طور خاص از پویایی خوبی بهره حمایت از بخش خصوصی در حوزه هنرهاي تجسمی، به

  1طور مثال، ساختارهایی نظیر بنیاد کارتیه یابد. به ین امر اختصاص میمیلیون یورو به ا 40سالانه بالغ بر 

ي آثار  المللی امکان ارایه ي این هنرها تدارك دیده و  براي هنرمندان فرانسوي و بین مکانی براي اشاعه

ها تاحدودي نقاظ ضعف خرید بخش خصوصی را  خود را فراهم ساخته است. برخی از این حمایت

  ).بعد(شکل کند جبران می

  
 ,Coalition française pour la diversité culturelleمخارج تخصیص یافته براي حمایت از هنرهاي تجسمی(منبع:  -42تصویر 

2008(  

  هاي محلینقش انجمن

بیش از پیش  1980هاي تمرکززدایانه که ازدهه هاي محلی باید گفت، سیاستدر رابطه با نقش انجمن

  ها امکان مداخله در امر پشتیبانی از هنرهاي تجسمی را داده است.  تقویت شده، به این انجمن

  هاي نامتمرکز مدیریت سرمایه .1

                                                
1. Fondation Cartier  

 حمایت بخش عمومی

 خصوصیحمایت بخش 
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هاي مربوط به هنرهاي تجسمی در  در بسیاري از حوزه 1سی) آراي اي(دي هاي امور منطقه دستورالعمل

شوند. این اسناد ماموریتی سه لایه را در بر دارند که  ارتباط با هیات نمایندگی هنرهاي تجسمی ارایه می

عبارتند از کمک به خلق، اشاعه و آموزش.  میزان سرمایه غیرمتمرکز اختصاص یافته به هنرهاي تجسمی 

  میلیون یورو بوده است.  23حدود  2008در سال 

  2سی)آراياي هنرهاي معاصر(اف هاي منطقه صندوق .2

مشابه مدل صندوق ملی هنرهاي معاصر تاسیس شد، یکی از مصادیق  1982ها که به سال  این صندوق

اي از کارهاي  ها مسئول ایجاد مجموعه اي از هنرهاي تجسمی است. هریک از این صندوق حمایت منطقه

ها در نقش دیگري نیز  ها است. درضمن این صندوق سیاست خرید از هنرمندان و گالريمعاصر براساس 

فرهنگی، - دهی تحقیقات هنري عنوان مراکز هنري در مناطق خود ظاهر شده و گاه ضمن سازمان به

ها خریداري شود. نسل جدید این  دهد که قرار است آثار آن هایی با حضور هنرمندانی ترتیب می کارگاه

هاي اخیر تنوع بیشتري به کارهاي خود بخشیده و همکاري بیشتري با ساختارهاي  ها در سال صندوق

  اند.  آموزشی هنري ایجاد کرده

  3مرکز هنرهاي معاصر .3
با هدف انجام طرحی هنري در حوزه هنرهاي معاصر است.  -معمولاً انجمنی-مرکز هنرهاي معاصر، نهاد

ي حمایت عبارت ترین شکل هنرهاي زنده است؛ دست بالا طور خاص نمایش تازه این مراکز به هدف

. اصطلاح ستنمایش و اشاعه این کارهاآن،  حداقلپشتیبانی از خلق و تولید کارهاي هنري و است از 

هاي محلی، هاي مختلفی همچون انجمن مرکز هنرهاي معاصر ناشی از مکالمات صورت گرفته بین طرف

  منطقه تشکیل شد. 15مرکز هنري در  30، حدود 2008اي و کشوري است. تا سال منطقه
  گذاري هاي قانون شاخص

  حمایت از حقوق مولفان .1

                                                
1. Directions Régionales des Affaires Culturelles(DRAC)  
2. Fonds Régionaux d’Art Contemporain (FRAC)  
3. Centre d’Art Contemporain  
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در رابطه با حمایت از حقوق نویسندگان نیز طبق قانون این کشور حمایت شدیدي از حقوق این افراد 

برداري  حقوق ظهور عکس و نسخهوضع شده که حقوق بازفروش، » قانون مالکیت معنوي«تحت 

  هاست.  ي آن خصوصی از جمله

به مدد قانون خلق کار اصیل، نویسندگان از حقوق معنوي و اقتصادي کار برخوردارند. حقوق معنوي 

برداري از کار  و قابل انتقال  دایمی، مسلم و فارغ از گذشت زمان است. حقوق اقتصادي نیز مربوط به بهره

برداري، طبق قانون حقوق مالکیت معنوي، نویسندگان  ال حقوق و براي هر نوع بهرهاست. در ازاي انتق

حال قانون فرانسه، هرگونه انتقال جهانی حقوق مولف براي  حق دریافت دستمزدي متناسب دارند. درعین

هاي مدیریت جمعی، جایگاه مهمی در این نظام دارد. هدف  کارهاي آتی را ممنوع کرده است. انجمن

ها از منافع مادي و  ها، وصول و تعمیم حقوق نویسندگان است. فراتر از این نقش، این انجمن انجمناین 

  کنند.   معنوي نویسندگان دفاع می

نفع هنرمندان است. براساس این اصل،  حقوق بازفروش، شاخصی با تاثیر مستقیم بر بازار هنر به -

بازار هنري باید مزد پرداخت کرد. کارهاي اصیل، هنگام بازفروش کار در  آفرینندگانبه 

برخورداري از این حقوق مستلزم آن است که نویسنده شهروند یکی از کشورهاي اتحادیه 

اروپا بوده و فروش در این منطقه اتفاق افتاده یا موضوع قانون مالیات بر ارزش افزوده کشور 

د مالیات کارهاي فروش درص 4هاي هنر در شرایط خاص، اگر فرانسه قرار گرفته باشد. گالري

  شوند. رفته ارزشی کمتر از پنجاه هزار یورو داشته باشد، نیز مشمول این اصل می

نظام پاداش براي استفاده خصوصی از کارهاست. در فرانسه، یک  ،برداري خصوصی نسخه -

برداري خصوصی، امکان بازتولید کارهاي فکري براي استفاده خصوصی را  استثنا براي نسخه

عنوان دستمزد نویسنده، ناشر، مجري  اندیشه بهایده و داند. در مقابل، بخشی از قیمت  مجاز می

هاي  کند. طبق قانون، انجمن تکارات فرهنگی کمک میرود که این امر به اب و تولیدکننده می

درصد از درآمد حاصله را براي  25جوار موظفند  مدیریت جمعی حقوق مولفان و حقوق هم

درصدي  25ي اجراي زنده و آموزش هنرمندان صرف کنند. این سهم  کمک به خلق و اشاعه
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کند. در  کشور کمک می شود، به سرزندگی هنري میلیون یورو می 40که مبلغی نزدیک به 

  ، چهار هزار رویداد فرهنگی از محل این قانون مورد حمایت قرار گرفتند.2006سال 

، براساس قانون چاپ و ظهور مجدد، به ناشران و مولفان حق 1995ژانویه   3براساس قانون  -

توسط الزحمه  ها اعطا شد. این حق ي آن برداري کارهاي منتشره الزحمه بابت نسخه دریافت حق

اخذ و توسط انجمن مولفان هنرهاي  1سی) اف مرکز حقوق مالکیت فکري فرانسه(سی

  شود. به مولفان پرداخت می 2پی) جی اي دي گرافیکی و تجسمی(اي

 پوشش تامین اجتماعی .2

 3ي هنرمندان نظام تامین اجتماعی خاصی براي هنرمندان این حوزه ایجاد شده است که توسط خانه

سوابق هنرمندان و ناشران مقیم    این انجمن در سراسر کشور نمایندگی داشته و پروندهشود.  مدیریت می

کند. همچنین خانه هنرمندان ماموریت مطالبه منافع عمومی از  فرانسه را براي اهداف مالیاتی پردازش می

  نماید. این هنرمندان را دنبال می
  هاي مالیاتی شاخص

کند. دو نرخ  ردار بوده و این امر به سیالیت و پویایی این بازار کمک میمالیاتی برخو  بازار هنر از معافیت

  عمده مالیات بر ارزش افزوده در این حوزه عبارتند از: 

شامل آثار هنري از قبیل نقاشی، دار  تخفیفمالیات بر ارزش افزوده درصدي  5.5نرخ  .1

نرخ شامل حال مولفان، سازي، لیتوگرافی و صنایع دستی(لازم به ذکر است که این  مجسمه

هزار فرانک و صنایع فیلم و کتاب شده اما  245هنرهاي نمایشی به شرط درآمد سالیانه کمتر از 

 هاي مستهجن و خشن از آن مستثنی هستند) اي و فیلم هاي رایانه آثار معماري، برنامه

 درصدي 19.5نرخ معمولی مالیات بر ارزش افزوده  .2

                                                
1. Centre Français du Droit de Copie(CFC)  
2. Société des Auteurs dans les Arts Graphiques et Plastiques(ADAGP) 
3. La Maison des Artistes  
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یورو بیشتر نبوده است،  37350از  قبلها در سال  د ثابت کنند درآمد آنهمچنین به مولفانی که بتوانن

ها از  ، نرخ  پرداختی براي تامین اجتماعی گالري2008گیرد. در نهایت از سال  معافیت  مالیاتی تعلق می

  درصد کاهش یافته است.  1درصد به  3.3
  حمایت از هنرهاي تجسمی خارج از کشور

المللی مبذول داشته  توجه زیادي به ترویج هنرهاي تجسمی در سطح بین هاست که دولت فرانسه مدت

،  1ي کالچرزفرانس(کالتوق فقانس) است. امروزه و در راستاي تحقق این مهم، این نقش بر عهده

المللی گذاشته  ي وزارت خارجه و امور اروپایی و وزارت فرهنگ و ارتباطات براي تبادلات بین نماینده

  رین وظایف این نهاد عبارتند از:ت شده است. مهم

هاي تابستانی سازي خانه طور خاص مسئول فراهمحمایت از خلق و اشاعه: کالچرزفرانس به -

هاي  هاي مختلف(ونیز، سائوپائولو و ...) و اقامتگاهها و جشنوارهفرانسوي در نمایشگاه

هاي  هایت، این نهاد برنامهقیمت براي هنرمندان فرانسوي، کارائیبی و آفریقایی است. در ن ارزان

 خاصی براي اشاعه هنرهاي تجسمی بین دانشجویان هنر  و طراحان دارد.

ها  صورت نشست نشین، به اي خارج اي: این همکاري با هنرمندان حرفههمکاري با محافل حرفه -

شود. این سیاست حول  ها در زمان برگزاري رویدادهاي مهم ترتیب داده می و ضیافت

هاي پیشرفته اعم از تولید، تولید مشترك  مختلفی صورت واقعیت گرفته و همکاري هاي برنامه

 شود.  و برگزاري نمایشگاه را نیز شامل می

بازار هنر: اهمیت این مسایل سبب شد تا کالچرزفرانس روي چند کشور خاص(تقریباً بیست  -

لطف همکاري  رتیب، بهمتمرکز شود. به این ت کشور)، بیشتر در اروپا، آمریکاي شمالی و آسیا

فرانسوي در خارج از کشور(شبکه فرهنگی فرانسه، اداره هنرهاي تجسمی  هاي سازمانبا دیگر 

هاي بزرگ انجامید.  گیري نخستین همکاري مالی با شرکت در برلین و ...) این سیاست به شکل

                                                
1. Culturesfrance  
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ري(در بازل، هاي هن ها به توسعه حضور هنرمندان فرانسوي در نمایشگاه در کنار این، حمایت

  مادرید، نیویورك و ...) شد. 

ها، اقدامات و نهادهاي مرتبط با هنرهاي تجسمی فرانسه گفته شد،  رابطه با سیاست چه در براساس آن

المللی با چهار  اي، ملی و بین توان بازیگران این عرصه را در سه طبقه منطقه (مطابق جدول بعد) می

سازي تقسیم کرد که هریک دست کم مسئول تحقق  و شبکهماموریت کمک به خلق، اشاعه، آموزش 

  یکی از این چهار وظیفه هستند.
 ,Coalition française pour la diversité culturelle(منبع:  بازیگران و اقدامات اصلی در هنرهاي تجسمی فرانسه -36جدول

2008(  

  سازي شبکه  آموزش  اشاعه  خلق  

  اي منطقه
  • • •  سی) آراي اي(دي هاي امور منطقه دستورالعمل 

   •   سی)آراياي هنرهاي معاصر(اف هاي منطقه صندوق

  ملی

 •  •   پی) جی اي دي انجمن مولفان هنرهاي گرافیکی و تجسمی(اي

 •     1دي) اف اتحادیه طراحان فرانسه(آي

    •  2ام) اي دي ان انجمن ملی توسعه هنر و مد(اي
 •     3پی)ايکمیته هنرمندان و مولفان هنرهاي تجسمی(سی

 •   •  4اي) آي المللی المللی هنر(سی شهر بین

 •     5سی) اي پی آي ي هنرهاي معاصر بین حرف(س کنگره

 •  • •  6پی) اي ان مرکز ملی هنرهاي معاصر(سی

   • •  پی)ايهیات نمایندگی هنرهاي تجسمی(دي
 •     7اي)سیانجمن توسعه مراکز هنري فرانسه(دي

    • 8پی)جیايانبنیاد ملی هنرهاي تجسمی و گرافیک(اف
   • •  بنیاد کارتیه

 •     9پی)ايايآرهاي هنرمندان تجسمی(افها و انجمنفدراسیون شبکه

  •  •  خانه  هنرمندان
  •  •  10اف) آي اي تصویرپردازي(اسانجمن مولفان هنرهاي تجسمی و 

 •  •   1اف)ايآيديالمللی هنرهاي فرانسه(اي انجمن اشاعه بین  المللی بین

                                                
1. L’Alliance Française des Designers(AFD)  
2. Association Nationale pour le Développement des Arts de la Mode (ANDAM) 
3. Comité des Artistes-Auteurs Plasticiens(CAAP) 
4. Cité Internationale des Arts(CIA)  
5. Congrès Interprofessionnel de l’Art Contemporain(CIPAc)  
6. Centre National des Arts Plastiques(CNAP)  
7. Association Française de Développement des Centres d’Arts(DCA)  
8. Fondation Nationale des Arts Graphiques et Plastiques(FNAGP)  
9. Fédération des Réseaux et Associations d’Artistes Plasticiens(FRAAP)  
10. Société des Auteurs des Arts Visuels et de l’Image Fixe(SAIF)  
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   •   اداره هنرهاي تجسمی در برلین
 •     2سی)اياسآيسازان(سیالمللی مولفان و آهنگکنفدراسیون بین

   • •  کالچرزفرانس
 •     3اُام) سی ها(آي موزهالمللی  شوراي بین

  

  بندي وضعیت فرانسه در چارچوب الگوي نوآوري جمع

هاي کلیدي وضعیت تولید و نوآوري محصولات  با توجه با الگوي اولیه نظام نوآوري، نکات و یافته

  و ارایه نمود: هتوان  این طور خلاص فرهنگی را می
  وضعیت کلی تولید و نوآوري محصولات فرهنگی فرانسه -37جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  سیاستگذاري و نظارت
  شناسایی صنایع فرهنگی و

تعریف مسئولیت قانونی وزارت 

 فرهنگ در توسعه و گسترش آن

 مداري (نقش پررنگ  دولت

گذاري در  دولت) و سرمایه

 عرصه فرهنگ

  د از کل بودجه درص1تخصیص

 دولت براي فرهنگ

  تمرکز زدایی و واگذاري

 هاي محلی اختیارات به قدرت

 هاي مالیاتی  ها و مشوق تخفیف

ها(صنایع)  به افراد و شرکت

 فرهنگی

 هاي فرهنگی و  حمایت از فعالیت

هنري و درددسترس عموم قرار 

ها با گسترش دامنه  گرفتن آن

 دسترسی عمومی

 هاي هنري کمک به آفرینش 

  کمک به عرضه دستاوردهاي

 هنري

 هاي  آموزش و گسترش فعالیت

 فرهنکی شهروندان

  اتخاذ تدابیر تنظیمی و سهم

 محصولات فرهنگی

  نظارت و هدایت توزیع و عرضه

ها و محصولات فرهنگی  برنامه

 هاي فرانسوي زبان) (مثلاً فیلم

 حمایت از هنرمندان ،

  نویسندگان و افراد خلاق

  تاسیس مراکز حمایت از

 خلاقیت

  تامین و حمایت مالی توسط

 ها دولت و بانک

 ها و یا تعریف  ایجاد سازمان

المللی در جهت  وظایف بین

 صادارت محصولات فرهنگی

 هاي ترویج فرهنگ و  سیاست

هاي  زبان فرانسه؛ همکاري

هاي فوق  دانشگاهی؛ فعالیت

 برنامه

  هاي قانونی حمایتایجاد بستر 

 ها و  ایجاد بستر حمایت

  هاي مالیاتی مشوق

  دفاع از هوت ملی و

 فرهنگی

  استفاده از هنر در جهت

 همبستگی و انسجام ملی

 صیانت از میراث فرهنگی 

  دفاع از تنوع فرهنگی و

شدن  رویارویی با آمریکایی

 جهان فرهنگی

 عنوان  اقتصادي به  جلوه

  اهمیت مرتبه دوم

                                                                                                                                          
1. Association pour la Diffusion Internationale de l’Art Français(ADIAF) 
2. Confédération Internationale des Sociétés d’Auteurs et Compositeurs(CISAC)  
3. International Council of Museums(ICOM)  
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 فرهنگی هاي خرید  اتخاذ سیاست

  دولتی و غیر آن

  

  بندي  جمع -2

بردار تعداي از  باید گفت کشورهاي مختلف جهان کمابیش از صنایع فرهنگی برخوردار و حداقل بهره

محصولات فرهنگی هستند. یک نگاه کلی به وضعیت محصولات فرهنگی عمده در سطح جهان نشان 

) و واردات عنوان نماد تولید دهد که این بخش، یک بخش پویا و درحال رشد است. اگر صادرات(به می

مانند بسیاري از  عنوان نماد مصرف) را در این عرصه مورد بررسی قرار دهیم، متوجه خواهیم شد که به (به

توسعه و  یافته، درحال صنایع و محصولات دیگر، باید واردات و صادرات این بخش را به کشورهاي توسعه

  در حال گذار تقسیم نمود.

را ارایه داده که  2005و  1996اي آمار سال  صورت مقایسه  به صادرات صنایع فرهنگی در نمودار بعد

سال است که موید پویایی و رشد این بخش  10دهنده دو برابر شدن صادرات این حوزه طی  نشان

  باشد. می

  
  )UNCTAD, 2008: 107نمودار رشد صادرات صنایع فرهنگی و خلاق در جهان( -43تصویر 

 مبالغ به میلیارد دلار

 مجموع  صنایع

 طراحی

 خدمات خلاق

 نشر و مطبوعات

 کالا و خدمات میراث
 فرهنگی

 هنرهاي تجسمی

 بصري-سمعی

 هنرهاي نمایشی

 هاي جدیدرسانه
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هاي قابل توجهی در صادرات براساس  صادرات محصولات فرهنگی در جهان یکنواخت نیست و تفاوت

مشاهده است. این مهم در شکل به نمایش درآمده است که نوع کشورها و نوع محصولات فرهنگی قابل 

درصد و 50ها سهم صادرات کشورهاي پیشرفته بیش از  دهد به جز صنایع دستی، در سایر حوزه نشان می

  درصد است.90بصري) نزدیک به -در دو مورد (موسیقی و سمعی

  
  )UNCTAD, 2008: 108نمودار صادرات محصولات فرهنگی به تفکیک نوع محصول و کشور( -44تصویر 

  

کشور برتر در جدول بعد ارایه شده است. در 20دربین کشورهاي صادرکننده محصولات فرهنگی، سهم 

نسبت صادرات کشور رتبه اول به رتبه بیستم حدود  1996توان ملاحظه نمود که در سال  این جدول می

  است. برابر رسیده19به حدود  2005است ولی این اختلاف در سال  برابر بوده10
  

  )UNCTAD, 2008: 110کشور اصلی صادرکننده محصولات فرهنگی در جهان( 20سهم  -38جدول

رتبه 

2005  
  کشور

  میلغ(میلیون دلار)

2005  

  میلغ(میلیون دلار)

1996  

  رتبه در 

  1996سال 

  درصد سهم بازار

2005  

  درصد رشد

2000 -2005  

  17.6  18.3  3  18428  61360  چین  1

  5.9  8.3  2  23654  28008  ایتالیا  2

  0.8  8.2  1  24391  27677  کنگ هنگ  3

هنرو صنایع 
 موسیقی ضبط شده طراحی بصري-سمعی دستی

 ارنو-ديسی
هاي رسانه

 هنرهاي تجسمی نشر جدید
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  3.6  7.6  4  17529  25544  آمریکا  4

  14.2  7.4  5  13976  24763  آلمان  5

  9.8  5.7  6  12439  19030  انگلیس  6

  8.6  5.3  7  12368  17706  فرانسه  7

  1.7  3.4  8  9312  11377  کانادا  8

  -   2.8  -   -   9343  بلژیک  9

  8.1  2.7  9  5988  9138  اسپانیا  10

  21.1  2.4  16  2382  8155  هند  11

  9.7  2.2  10  5235  7250  هلند  12

  9.1  1.8  11  4501  6053  سوییس  13

  1.8  1.7  12  3618  5547  ژاپن  14

  18.3  1.5  20  1763  5081  ترکیه  15

  11.1  1.5  17  2355  4883  اتریش  16

  5.1  1.3  -   -   4323  تایلند  17

  0.5  1.3  15  2693  4271  مکزیک  18

  18.2  1.3  21  1602  4215  لهستان  19

  8.5  1  19  2341  3449  دانمارك  20

  

ارزش  از سوي دیگر بر اساس آمار اریه شده از سوي آنکتاد، بزرگترین واردکنندگان کالاهاي فرهنگی و

  است. دلاري این واردات به شرح زیر 
  )UNCTAD, 2008: 110بندي اقتصادي( واردات کالاهاي فرهنگی به تفکیک مناطق و گروه - 39جدول

  2000واردات سال   ها و مناطق اقتصادي گروه
  به میلیون دلار

  2005واردات سال 
  درصد تغییرات  به میلیون دلار

  45  350884  242685  کل جهان
  45  282558  194476  اقتصادهاي پیشرفته

  60  148986  93375  اروپا
  30  95021  72958  آمریکا

  30  18592  14350  ژاپن
  46  12094  8272  کانادا

  32  60759  46114  اقتصادهاي در حال توسعه
  27  39501  31162  شرق و جنوب شرق آسیا
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  64  3676  2242  چین
  58  5808  3678  غرب آسیا
  20  10923  9123  کارائیب آمریکاي لاتین و
  106  4288  2085  آفریقا

  134  1214  520  یافته کشورهاي کمتر توسعه
  16  833  717  اس آي دي

درصدي واردات جهانی و به همین میزان در کشورهاي 45دهد که در مقابل رشد  آمار نشان می

رسد. این آمار مبین آن  میدرصد هم 134یافته، در برخی مناطق درحال توسعه میزان واردات تا  توسعه

  است که جریان مصرف فرهنگی وارداتی در کشورهاي در حال توسعه به شدت بالاست.

شود که در مجموع محصولات  مرجعه کنیم، مشخص می »اقتصادهاي در حال توسعه«اگر به آمار 

د از: چین، صادرکننده برتر جایی ندارد. این اقتصادها به ترتیب عبارتن10فرهنگی، ایران در بین 

جنوبی و اندونزي. در عین حال، بر اساس  کنگ، هند، ترکیه، تایلند، مکزیک، مالزي، سنگاپور، کره هنگ

صادرکنندگان برتر عضو اقتصادهاي  10توان نام ایران را بین  آمار آنکتاد فقط در شاخه صنایع دستی می

  در حال توسعه ملاحظه نمود.
  صادرکننده برتر با اقتصادهاي در حال توسعه 10نایع دستی در بین جایگاه ایران در صادرات ص -40جدول

)UNCTAD, 2008: 117(  

  
یونسکو ایران جزو کشورهاي جنوب مرکزي آسیا و داراي درآمد سرانه متوسط  2002- 1994در گزارش 

است.آمار مربوط به تجارت جهانی فرهنگی ایران، براي  بندي شده طبقه -دلار 2935  تا 736 بین–به پائین 

، آماري براي اصلی، در گروه کالاهاي فرهنگی 2002کامل نیست. تنها براي سال  2002  -1992دوره 
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میلیون دلار  3.1 صادرات و واردات ایران نقل شده است.از جمله، کل ارزش صادرات ایران در این سال،

میلیون دلار متعلق به سایر کالا هاي چاپی به  1.5 شده که یک میلیون دلار آن متعلق به کتاب وبرآورد 

 535 هزار دلار و هنرهاي تصویري 76  جز روزنامه و نشریه است. صادرات رسانه هاي ضبط شده ایران،

یراث در جدول مربوط به کالاهاي محوري، آماري براي صادرات کالاهاي م هزار دلار بوده است.

ترکیه، اصلی فرهنگی و نشریه و روزنامه ایران نقل نشده است. در همین سال، صادرات کالاهاي فرهنگی 

، ارزش واردات کالاهاي فرهنگی 2002میلیون دلار بوده است.در سال  10.8 میلیون دلار و مصر، 49.5

میلیون دلار و  20.4 کتاب با بالاترین رقم مربوط به واردات رسد. میلیون دلار می 28.5 محوري ایران، به

البته آمار صنایع و محصولات فرهنگی مبهم و  است. میلیون دلار بوده 7  هاي ضبط شده با بعد از آن رسانه

آوري  غیردقیق است. فقدان یا عدم رعایت استانداردهاي آماري و نیز ضعف زیرساخت اطلاعاتی و جمع

  اطلاعات این بخش است.و  آمارآمیز بودن  ها از جمله دلایل ابهام ناقص داده

کند. از  اي فعال عمل نمی هاي تجارت فرهنگی به شیوه رسد ایران در تولید داده به نظر میاما به طور کلی 

سوي دیگر، همین آمار محدود نیز حاکی از کسري موازنه تجاري ایران در زمینه فرهنگ است.با توجه 

در جهان، دست کم در میان ایرانیان خارج از کشور، این به تقاضاي مؤثر براي کالاهاي فرهنگی ایران 

  ).1390زادگان،  بیگی و حسین نجفعملکرد بسیار نامطلوب است(

هایی دارد. به عبارتی اقدامات و  ها نیز در میان کشورها تفاوت به جز مباحث اقتصادي، بحث سیاست

ن نیست و تصمیمات مختلفی هاي فرهنگی کلی و مرتبط با محصولات فرهنگی در جهان یکسا سیاست

شود. به عنوان مثال اعضاي سازمان  توسط کشورهاي جهان در زمینه محصولات فرهنگی اخذ و اعمال می

گیرد)، اغلب به اعمال  درصد حجم تجارت جهانی را در بر می99کشور که  154تجارت جهانی (شامل 

). مواردي مانند 42: 1393پردازند(وون،  هاي حداقلی در مورد صنایع فیلم، تلویزیون و رادیو می سهمیه

نحوه تشخیص محصولات فرهنگی به عنوان کالا و خدمات و استثنائات آن هنوز براي همه کشورها حتی 

علاوه نحوه برخورد و  روشن نیست و اجماعی روي آن وجود ندارد. به -اعضاي سازمان تجارت جهانی

). در هر صورت، یک سند 53یست(همان، صتعهدات کشورها نیز در مورد این محصولات روشن ن
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حق حاکمیت کشورها در تدوین و «باشد که بر  المللی معتبر در این زمینه، کنوانسیون یونسکو می بین

تاکید » هاي فرهنگی هاي فرهنگی خود و اتخاذ اقداماتی براي حفظ و ترویج تنوع بیان اجراي سیاست

المللی باز گذاشته تا در مورد  ر از قواعد تجاري بین) و دست کشورها را فراتUNESCO, 1972نموده (

  د.نداشته باش خودهاي فرهنگی  اقدامات و سیاست درصنایع و محصولات فرهنگی آزادي عمل بیشتري 

المللی جدیدي براي حفاظت از حق  تا زمانی که سند بین«اعلام کرد  2001براي مثال کانادا در سال 

نوع فرهنگی خود تصویب نشود، زیر بار هیچ تعهدي که توانایی این کشورها در زمینه ترویج و حفظ ت

طبق سیاست کانادا ». رود کشور را براي دستیابی به اهداف سیاست فرهنگی خود محدود سازد، نمی

هاي رادیوتلویزیونی باید حداکثر استفاده از  در تولید و پخش برنامه«هاي رادیوتلویزیونی،  درباره برنامه

باشند. رکن بررسی  ایی به عمل آید و در هر موردي، این منابع حداقل باید سهم عمده را داشتهمنابع کاناد

و  هاي رادیو در زمینه برنامه«دارد که  سیاست تجاري کشورها در سازمان تجارت جهانی عنوان می

طول شب هاي تلویزیونی و در  درصد زمان برنامه60هاي کانادایی  تلویزیونی متعارف کانادا، برنامه

پسند در  هاي موسیقی عامه درصد برنامه35کنند... و طبق یک سازوکار دولتی،  درصد آن را اشغال می50

درصد 60هاي دولتی باید همان سطح کلی محتواي کانادایی و سهم  در برنامه« .»رادیو باید کانادایی باشد

بصري کانادا بالغ بر یک - سمعی هاي  مجموع یارانه». هاي پربیننده یا پرشنونده رعایت شود در ساعت

است. همچنین  درصد کل تولید سالانه این صنعت برآورد شده30میلیارد و صد میلیون دلار یعنی معادل 

ها در مالکیت و  درصد آن75به ناشرانی که حداقل هست که برنامه مشابهی در صنعت چاپ و نشر کتاب 

  کند.  الی اعطا میمکنترل کاناداست، کمک 

هاي  است. سهمیه بندي اکران یا نمایش فیلم وجود داشته سهمیه 1928مثالی دیگر، در فرانسه از  عنوان به

فراتر » دستورالعمل تلویزیون بدون مرز اتحادیه اروپا«هاي تلویزیونی اروپا و فرانسه از الزامات  برنامه

است که نه تنها  رر کردهمق» 1کانال پلاس«تلویزیونی   رود. به عنوان مثال، فرانسه در مورد شبکه می

                                                
1Canal Plus 
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درصد آن هم باید فرانسوي 40ها در ساعات پربیننده باید اروپایی باشد، بلکه  درصد پخش فیلم60

  ).43: 1393باشد(وون، 

هاي مالیاتی براي تولید   سازي است. کمک به صنعت فیلم اغلب به شکل معافیت دیگر، صنعت فیلم  نمونه

ها  گیرد و معیارهاي مختلفی براي تعیین ملیت فیلم این زمینه انجام میگذاري در  هاي ملی یا سرمایه فیلم

بصري داخلی -هاي زیادي به صنایع سمع وجود دارد. بسیاري از اعضاي سازمان جهانی تجارت هم یارانه

بصري در -پردازند. قبل از آخرین افزایش اعضاي اتحادیه اروپا، کمک مالی اتحادیه به بخش سمعی می

درصد 40ا یک میلیارد و صدو بیست میلیون دلار یورو برآورد شد و فرانسه با سهمی معادل ت 2001سال 

از مبلغ مذکور در صدر قرار داشت. به عبارتی صنعت فیلم فرانسه بیشترین یارانه را در اروپا دریافت 

  کند. می

الی شرکت رادیوتلویزیون توان به استرالیا اشاره نمود. استرالیا به تامین م به عنوان یک نمونه دیگر می

هاي  پردازد که حتی برنامه می - دهد اي از زندگی فرهنگی استرالیا را تشکیل می که بخش عمده–استرالیا 

شود. بودجه هند براي این بخش در سال  رادیویی آن براي مناطق مختلف مثل تیمور شرقی پخش می

  شد. میلیون دلار می 170.8بالغ بر  2002- 2001

کارهاي گوناگونی را  تواند موجب یادگیري سیاستی شده و راه تجارب مختلف کشورها میبه هر حال 

ها تلاش شده  پیش روي صنعت فرهنگی قرار دهد، اما شرایط کشورها متفاوت است و در بررسی آن

عنوان مثال در این بخش از تحقیق  هاي از طیف کشورهاي مختلف مورد واکاوي قرار گیرد. به نمونه

توسعه با  سازي)، کشورهاي درحال پیشرو در برخی صنایع فرهنگی(مثلاً آمریکا و هند در فیلم کشورهاي

شرایط اقتصادي و فرهنگی فرهنگ نسبتاً مشابه نظیر پاکستان، کشورهایی با اقتصاد قوي مانند فرانسه، 

حکومتی  هاي جنوبی و چین، کشورهایی با نظام کشورهایی با اقتصاد در حال رشد سریع مانند کره

اند. نکته آن تقریباً در هیچ کدام از  ایدئولوژیک و فرهنگ غیرغربی و غیره مورد بررسی قرار گرفته

قالب نظام «کشورها مباحث مرتبط با تولید و نوآوري در صنایع و محصولات فرهنگی به شکل صریح در 

یت صنایع و محصولات ارایه نشده است. لذا تلاش شده که در بررسی وضع» نوآوري محصولات فرهنگی
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مباحث کلیدي مرتبط  الگوي نظام نوآوري شامل  - در حد اطلاعات قابل دسترس–فرهنگی هر کشور 

واي متون و گزارشات استخرج و حها و غیره از ف نوآوري، زیرساخت سیاستگذاري، فرایندهاي تولید و

وري) و نیز کمبودهایی اطلاعاتی ارایه شود. طبعاً در این خصوص با عدم انطباق الگوي تحلیلی(نظام نوآ

این نقیصه جبران حدي ها تا  ایم. لذا براي رفع این محدودیت سعی شد با افزایش موردکاوي مواجه بوده

  شود.

  هایی از تجارب کشورها یادگیري - 2-1

هاي  غنی از تنوع فرهنگی و نخبگان خلاق هستند. سنت - یافته و چه در حال توسعه چه توسعه–کشورها 

ها، اجراها،  فردي از موسیقی، صنایع دستی، هنرهاي تجسمی، آیین این کشورها، میراث منحصربه

هایی   سازد. تمامی این تجلیات فرهنگی محلی و ملی دارایی هاي فرهنگی را فراهم می گویی، و تجربه قصه

اي از  توانند آرایه پیچیده هاي می کنند. این دارایی بازنمایی میرا هستند که  فرهنگ ملموس و ناملموس 

محصولات خلاق تجاري و غیرتجاري را با محتواي فرهنگی ارایه دهند که منعکس کننده خلاقیت و 

ت بالقوه ایجاد ظرفی ،هاست. در مجموع محصولاتی فرهنگی از این قبیل نخبگی آفرینندگان آن

  ).UNCTAD, 2008: 201درخود دارند(را دستاوردهاي اقتصادي و اجتماعی 

توان گفت دلیل وجود اختلافات میان کشورها درخصوص صنایع و محصولات فرهنگی، وجود  می

هاي متفاوت سیاسی، اقتصادي و اجتماعی است. برخی، محصولات فرهنگی را کاملاً  شرایط و دیدگاه

و مسایل سیاسی  بررسی نمودهمباحثی فراتر از اقتصاد آن را در قلب ایر محصولات دانسته و متفاوت از س

دانند؛ در  دهند و لذا مداخله جدي دولت را مجاز و بلکه لازم می ژیک را در اولویت قرار میوو ایدئول

به مانند سایر کالاها اي چنین مباحثی را موجه ندانسته،  معتقدند نهایتاً محصولات فرهنگی نیز  مقابل، عده

رسند و حمایت از آن را نوعی تبعیض با  در بازارهاي داخلی و خارجی با انگیزه سود به فروش می

، کشورهاي مختلفی را ها  دانند. در این طیف نگرش هاي حمایت داخلی نسبت به رقباي خارجی می انگیزه

ن از حیث مباحث کلیدي نظیر از منظر اهداف و کارکردهاي نهایی مورد نظر هر کشور و همچنی
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ها بررسی کردیم. در ادامه وضعیت کلی موارد مطالعه شده در قالبی  سیاستگذاري، فرایندها و زیرساخت

  است. ارایه شدهخلاصه و مشترك به صورت جدول 
  

  وضعیت کلی تولید و نوآوري محصولات فرهنگی در چند کشور مورد مطالعه -41جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  نظارتسیاستگذاري و   کشورها

  بنگلادش

  تصویب قانون

  اساسی(مجلس)

  مداخله دولت در حمایت و

 نظارت

 بندي و اعطاي یارانه به  درجه

 مطبوعات

 بندي  تقسیم

خصوص تمرکز  اي(به منطقه

 شهري)

 بندي  تقسیم

  ها) موضوعی(زیربخش

  تاکید بر آموزش افراد فعال

تولید محصولات در زمینه 

 فرهنگی

 حمایت از انتشار آثار فاخر 

  

 ها توسط  توسعه زیرساخت

خصوص در امر  دولت به

 آموزش

 توسعه اماکن فرهنگی 

 ایجاد مراکز آرشیو ملی 

 هاي پرهزینه  ایجاد زیرساخت

مانند استودیوها براي 

 فیلمسازي

  برگزاري جشنواره و اعطاي

 جوایز به آثار برتر

  للیالم تسهیل روابط بین 

 تسهیل دسترسی به بازارها  

  تصویب قانون

  اساسی(مجلس)

  مداخله دولت در

 حمایت و نظارت

 بندي و اعطاي  درجه

 یارانه به مطبوعات

 بندي  تقسیم

خصوص  اي(به منطقه

 تمرکز شهري)

 بندي  تقسیم

  ها) موضوعی(زیربخش

  چین

 بندي  تقسیم

خصوص تمرکز  اي(به منطقه

 شهري)

 بندي  تقسیم

 ها) موضوعی(زیربخش

  توسعه هنر  و تقویت فرهنگ

 عمومی

  افزایش آگاهی ایدئولوژیک

درباره اهمیت و ضرورت 

 توسعه صنایع فرهنگی

 تقویت مدیریت و روابط 

 بخشی منابع در زمینه  تنوع

 تامین اعتبارات

 کارگیري سیاست جذب و  به

  تشویق

  حفظ واحدهاي فرهنگی از

 طریق خوداتکایی فرهنگی

  توسعه صنایع فرهنگی در

وکارها و  قالب کسب

 هاي خصوصی شرکت

   ساخت شتابناك تاسیسات

 و تجهیزات فرهنگی

  توسعه حمایت از ایجاد و

 هاي صنایع خلاق شرکت

  تقویت روابط و تعاملات

هاي  اي شرکت شبکه

 مختلف

  تبادلات فرهنگی خارجی

بسیار فعال و جلب 

 مشارکت اقتصادي خارجی 

  توسعه اماکن فرهنگی

 (سینما، تاتر، ...)

 هاي صنایع  ایجاد پارك

خلاق بر اساس اماکن 

قابل تبدیل به  موجود و

 کاربري صنایع فرهنگی

 هاي صنایع  ایجاد خوشه

 خلاق

  کسب پول از مجاري

مختلف، تقویت خودیاري و 

  توسعه صنایع فرهنگی

 بندي  تقسیم

خصوص  اي(به منطقه

 تمرکز شهري)

 بندي  تقسیم

 ها) موضوعی(زیربخش

  توسعه هنر  و تقویت

 فرهنگ عمومی

  افزایش آگاهی

ایدئولوژیک درباره 

و ضرورت  اهمیت

 توسعه صنایع فرهنگی

  تقویت مدیریت و

 روابط

 بخشی منابع در  تنوع

 زمینه تامین اعتبارات
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 تسهیلات و تقویت اقتصادي 

 هاي بلندمدت  تدوین طرح

 نایع فرهنگیتوسعه ص

  توسعه پروژه محور صنایع

فرهنگی توام با توسعه 

 ها زیرساخت

 گذاري اهداف   هدف

  اقتصادي ملموس

  افزایش مقیاس صنایع

 فرهنگی در حال توسعه

  

 کارگیري سیاست  به

  جذب و تشویق

  تسهیلات و تقویت

 اقتصادي

 هاي  تدوین طرح

بلندمدت توسعه صنایع 

 فرهنگی

  توسعه پروژه محور

صنایع فرهنگی توام با 

 ها توسعه زیرساخت

 گذاري اهداف   هدف

  اقتصادي ملموس

  هند

 بندي و مراکز  تقسیم

 اي منطقه

 بندي  تقسیم

 ها) موضوعی(زیربخش

 هاي مالیاتی سیاست 

  واگذاري تصدي به بخش

 خصوصی

 بندي به قوانین جهانی  پاي

  مرتبط

  افراد هنرمند و داراي

  ایده

 هاي  موسسات و شرکت

  فعال

  توسعه بیشتر توسط بخش

 خصوصی(مانند سینما)

  کالاهاي دولتی در

عمومی (رادیو و 

 تلویزیون)

 رایت و اجراي  قانون کپی

 آن

 مراکز آرشیو ملی 

 هاي  واردات فناوري

 جدید

 توسعه مراکز 

 هاي   مهارت  آموزش

  چندگانه

 توسعه فرهنگی 

  ارایه تصویري مثبت

 از هند به جهان

 کسب درآمد 

 اشتغال  

  اندونزي

 گسترش صنایع فرهنگی 

 سازي صنایع  عمومی

  فرهنگی

 کارگیري فناوري  به

مدرن در خدمت صنایع 

 فرهنگی

  ارایه آموزش تخصصی

و آموزش استفاده از 

 فناوري

 تحقیقات  

  ارایه خدمات به جامعه

  هنرمندان

 حفظ هویت ملی 

 هاي  حفظ ارزش

 سنتی

 تامین نیازهاي جامعه  
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  کره جنوبی

 اي متمرکز و  در دوره

سپس با توجه به ساختار 

 شده حکومت توزیع

 طریق وزارت  هماهنگی از

 فرهنگ و جهانگردي

 هاي  دفاتر و اداره

 تخصصی

  وجود نهادهاي ملی و

  غیردولتی

  حمایت از هنرمندان

 نخبه

  حمایت از صنایع

 کوچک و متوسط

  حمایت از طراحی و

بسته بندي محصولات 

 فرهنگی

 سازي  حمایت از تجاري

  محصولات فرهنگی

  تصویب قوانین حمایتی 

 هاي بلندمدت و  طرح

 فرهنگی مدت میان

 هاي مالی اعطاي کمک 

  حمایت از تحقیقات

 مرتبط

 ها جوایز و جشنواره 

 حمایت از صادرات 

 ارتقاي خلاقیت عمومی 

  ارتقاي خلاقیت

  آوزان دانش

  بازسازي فرهنگی

ناشی از توسعه سریع 

 اقتصادي

  ارایه تصویر و

دورنمایی روشن از 

 کره به جهان

 مندي و توازن  بهره

اقتصادي در بازارهاي 

 داخلی و خارجی

  ایجاد رفاه و

برخورداري فرهنگی 

  عمومی

  مالزي

  افزایش آگاهی همگانی

درخصوص محصولات 

 فرهنگی

  حمایت قوي در زمینه

اعتبارات مالی محصولات 

 فرهنگی

  حمایت قوي در زمینه

هاي مرتبط با  آموزش

 محصولات فرهنگی

  حمایت قوي در زمینه

هاي  ایجاد فرصت

اقتصادي  محصولات 

 یفرهنگ

  حمایت از بخش

 خصوصی

  حمایت از استفاده و

مصرف محصولات 

فرهنگی توسط عموم 

  سازماندهی و مدیریت

هاي توسعه  برنامه

 فرهنگی

 هاي فرهنگی حفظ شبکه 

 هاي  نظارت بر فعالیت

 موسسات فرهنگی

 ارایه مشاوره و راهنمایی  

 هاي  ایجاد بانک داده

 فرهنگی

 (پارك)  ایجاد شهرك

 صنایع فرهنگی

 هاي خارجی با  هماهنگی

 المللی نهادهاي بین

 اعطاي جوایز هنري 

 هاي مالی و  اعطاي کمک

 تخفیفات مالیاتی

   

  حفظ میراث فرهنگی

 و غناي هویت ملی

 اتحاد و یکپارچگی 

 نژادي-توازن قومی 

  منبع درآمدزایی براي

ها و  دولت، شرکت

  افراد
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  مردم

  نپال

  به رسمیت شناختن صنایع

 فرهنگی

  در دستور قرار دادن

 هاي مالی  حمایت

 هاي آموزشی ارایه یارانه 

  تقویت بخش خصوصی

  تاکید بر هنرمندان به

عنوان منشاء محصولات 

 کیفی

  استفاده از منابع غیربومی

  براي تولیدات فرهنگی

 توسعه تحقیقات 

 توسعه آموزش 

 هاي  استفاده از فناوري

 جدید

 ها تاکید بر ارتباط با رسانه  

 شاعه توسعه و ا

 فرهنگ

 کسب درآمد  

  پاکستان

  ،توجه متوازن به تولید

فروش و توزیع، انتشار و 

 مصرف کالاهاي فرهنگی

  عدم تمرکز بر سیاست

هاي بازدارنده وسلبی و به 

جاي آن تاکید بر تدابیر 

 ایجابی

  آموزش عمومی به مردم

در مورد میراث 

  شان فرهنگی

 هاي تولید به  تغییر شیوه

سمت صنعتی و 

 فناورشدن

  توجه جدي به فروش و

 بازار

  توجه به عادات و

شناسی  روان

  کننده مصرف

 ایجاد مراکز آرشیو 

  استفاده از  فناوري و

 هاي تولید صنعتی شیوه

  آموزش و توسعه

  هاي انسانی مهارت

  توجه به مرزهاي

فرهنگی کشور و 

 ها صیانت از آن

  کسب منافع اقتصادي

و دراختیار گرفتن 

  بازار

  ااسترالی

  تدوین لوایح دولتی در

هاي کلیدي   زیربخش

 صنایع فرهنگی

 هایی در  تعیین اولویت

 صنایع فرهنگی

  نظارت بر روند فعالیت و

 توسعه صنایع فرهنگی

 ها و  اعطاي کمک

 هاي مالی حمایت

 هاي مرتبط توسعه آموزش  

  ارتقاي درآمدي

 هنرمندان

 هاي توزیع محتواي  مدل

 دیجیتالی

 مشارکت در بازاریابی و 

 توزیع

  تشویق و تسهیل پیوند

هاي مختلف  میان حوزه

هنر و همکاري علم 

  وهنر

  تسهیل تبادلات فرهنگی

 خارجی

 رسانی،  ایجاد مراکز اطلاع

تسهیل دسترسی به 

 اطلاعات

  ارتقاي سطح آگاهی

 عمومی مردم

 هاي خلاق  توسعه آموزش

  ر سطوحیدر مدارس و سا

 منافع اقتصادي 

  حفاظت و ارتقاي

  میراث فرهنگی

کشورهاي 

  آفریقایی

  اتخاذ رویکرد یکپارچه به

صنایع فرهنگی از 

هاي اقتصادي،  جنبه

 هاي  تسهیل مشارکت

نهادي جدید بین بخش 

خصوصی، بخش دولتی 

  تعالی سازمان و محافظت

از آفرینندگان و افراد 

 خلاق

  تقویت هویت و

هنگی خلاقیت فر

 آفریقایی
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 اجتماعی و سیاسی

  کاهش وابستگی به دنیاي

خارج از آفریقا در تولید و 

 توزیع کالاهاي فرهنگی

  گسترش مشارکت مردمی

 زا در توسعه فرهنگی درون

  حمایت در قالب سیاست

 اي یارانه

 پذیري  تقویت رقابت

کالاهاي فرهنگی آفریقا با 

شدن  چارچوب جهانی

  بازارها

 و جامعه مدنی

  تقویت ابتکار و نوآوري

خصوصی و اجتماعی 

هاي  براي شرکت

 کوچک و متوسط

 هاي منعطف  طبیق پاسخ

ها با ابتکارات  دولت

بخش خصوصی در 

جهات توسعه صنایع 

  یفرهنگ

 اي براي  ایجاد شبکه

گذاري  اشتراك به

اطلاعات جهانی و 

 ابتکارات محلی

  تضمین منابع جدید براي

 توسعه اقتصادي آفریقا

  ایجاد  یک بازار مشترك

محصولات فرهنگی 

آفریقایی  و توسعه 

 همکاري فراآفریقایی

  

  ایجاد مشاغل جدید و

هاي  فرصت

 درآمدزایی

  ،تضمین سازمان

تولید، توزیع، عرضه 

و محافظت از 

محصولات صنایع 

  فرهنگی آفریقایی

  فرانسه

  شناسایی صنایع فرهنگی و

تعریف مسئولیت قانونی 

وزارت فرهنگ در توسعه 

 و گسترش آن

 مداري (نقش  دولت

پررنگ دولت) و 

عرصه  گذاري در سرمایه

 فرهنگ

  درصد از کل 1تخصیص

بودجه دولت براي 

 فرهنگ

  تمرکز زدایی و واگذاري

هاي  اختیارات به قدرت

 محلی

 هاي  ها و مشوق تخفیف

مالیاتی به افراد و 

 ها(صنایع) فرهنگی شرکت

 هاي  حمایت از فعالیت

 هاي  کمک به آفرینش

 هنري

  کمک به عرضه

 دستاوردهاي هنري

  آموزش و گسترش

هاي فرهنکی  فعالیت

 شهروندان

  اتخاذ تدابیر تنظیمی و

سهم محصولات 

 فرهنگی

  نظارت و هدایت توزیع

ها و  و عرضه برنامه

محصولات فرهنگی 

هاي فرانسوي  (مثلاً فیلم

 ان)زب

  ،حمایت از هنرمندان

نویسندگان و افراد 

  خلاق

  تاسیس مراکز حمایت از

 خلاقیت

  تامین و حمایت مالی

 ها توسط دولت و بانک

 ها و یا  ایجاد سازمان

المللی  تعریف وظایف بین

در جهت صادارت 

 محصولات فرهنگی

 هاي ترویج  سیاست

فرهنگ و زبان فرانسه؛ 

هاي دانشگاهی؛  همکاري

 فوق برنامههاي  فعالیت

 هاي  ایجاد بستر حمایت

 قانونی

 ها و  ایجاد بستر حمایت

  هاي مالیاتی مشوق

  دفاع از هوت ملی و

 فرهنگی

  استفاده از هنر در

جهت همبستگی و 

 انسجام ملی

  صیانت از میراث

 فرهنگی

  دفاع از تنوع فرهنگی

و رویارویی با 

شدن جهان  آمریکایی

 فرهنگی

 اقتصادي   جلوه

مرتبه عنوان اهمیت  به

  دوم
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فرهنگی و هنري و 

درددسترس عموم قرار 

ها با گسترش  گرفتن آن

 دامنه دسترسی عمومی

 هاي خرید  اتخاذ سیاست

  فرهنگی دولتی و غیر آن

  

بینانه نسبت به  مندي واقعی از مواهب محصولات فرهنگی، باید دیدي واقع یونسکو معتقد است براي بهره

آن داشت. بنابراین در سیاستگذاري  نظام تولید و نوآوري باید بتوان به چند سوال اساسی از منظري 

  ):UNESCO, 2013:123گرایانه پاسخ داد( واقع

 هاي ما براي حمایت از فرهنگ و  ظرفیت منابع فرهنگی ما چیست؟ ت؟وضعیت جاري چگونه اس

 هنر در کمک به توسعه پایدار[پیشرفت] چیست؟

 هاي ما چیست؟آیا هیچ نقطه قوت ویژه در حوزه فرهنگ داریم که بتواند مشکلات  ظرفیت

هاي  داراییهاي جدید براي توسعه ایجاد نماید؟آیا صاحب  موجود را برطرف سازد یا فرصت

 هستیم که که براي ما هویت فرهنگی و یا نام تجاري منحصر به فرد ایجاد نماید؟  اي فرهنگی

 هاي مرتبط با مشکلات اساسی که باید در توسعه صنایع فرهنگی مورد توجه قرار گیرد  حوزه

 ها و مشکلات اصلی کدام است؟ هاي ظرفیتی ما براي مواجهه با چالش چیست؟ شکاف

 کاوي یا الگویی وجود دارد که براساس آن  هایی شاخص موفقیت خواهد بود؟ آیا بهینهچه معیار

 ایم؟ ایم، رسیده خواسته توان فهمید که به آن چه می عملکرد خود را تنظیم کنیم؟ چگونه می

طور که  نگرانه به این سوالات چندان ساده نیست و نیازمند بررسی و مطالعه است. همان ارایه پاسخ واقع

هایی را مورد توجه  ها، راهکارها و زیرساخت یدیم، کشورها در جهت توسعه صنایع فرهنگی سیاستد

هاي فرهنگی مختلفی  یی که کشورهاي درحال توسعه کمابیش دارا آناي که قابل توجه  اند. نکته قرار داده

توان  ند که به سادگی میهاي باعث شده تصور نمای گرا به این دارایی بینانه و آرمان ولی نگاه خوش دارند،

ها را به جامعه و بازار  ها را به محصولات و خدمات فرهنگی قابل استفاده تبدیل کرده و آن همه این داشته
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هاي فرهنگی و  ییرغم وجود دارا خورد این است که علی اما تناقضی که در عمل به چشم می ارایه نمود.

ز این کشورها در کسب مزیت از این ظرفیت در جهت افراد خلاق در کشورهاي درحال توسعه، بسیاري ا

  توسعه صنایع فرهنگی و خلاق خود ناتوانند.

گونه که در جدول قبل ارایه شد، کشورهاي مختلف براي عبور از تله مشکلات موجود و رسیدن   همان

ا، ه به وضعیت مورد انتظار در عرصه صنایع فرهنگی، با توجه به شرایط و اهدف هر کشور، سیاست

مضامین و عوامل  توان بعضی اند. در این میان می هاي مختلفی مورد توجه قرار داده راهکارها و زیرساخت

  برداري کرد. ها بهره هاي از آن را مشاهده نمود و به عنوان درس مهم و تقریباً مشترك
   بندي عوامل کلیدي مورد توجه کشورها در تولید و نوآوري محصولات فرهنگی جمع -42جدول

  اهداف و کارکردها  ها زیرساخت  فرایندهاي اجرایی  سیاستگذاري و نظارت
وجود رویکرد سیاستی آمیخته  .1

-با توجه به مسایل فرهنگی

  اجتماعی، اقتصادي و سیاسی 

وجود حدي از مداخله  .2

دولتی(حاکمیتی) در قالب 

ها و  تدوین اهداف، سیاست

 اقدامات

تدوین قوانین، مقررات و  .3

ایجابی و هاي اغلب  سیاست

 ها بعضاً سلبی توسط دولت

وجود نوعی آمایشی و  .4

اي در  شدگی منطقه توزیع

 صنایع فرهنگی

بندي  وجود نوعی تقسیم .5

ها) در  موضوعی (زیربخش

 صنایع فرهنگی

هاي   توجه توامان به به سیاست .6

 عرضه و تقاضا

آگاهی بخشی به مردم در زمینه  .7

تقویت و بهبود سازوکارهاي  .1

مدیریتی، نظارتی، و 

 هاي توسعه فرهنگی  برنامه

اي متنوع به ه ارایه آموزش .2

هنرمندان و سایر 

اندرکاران صنایع  دست

 فرهنگی

حمایت مالی و تشویق  .3

 هنرمندان و افراد خلاق

تقویت وتشویق نوآوري،  .4

ابتکار و کمک به 

 هاي هنري آفرینش

وکار  بهبود فضاي کسب .5

هاي  صنایع فرهنگی از جنبه

مختلف قانونی، اقتصادي، 

 سیاسی و غیره

حمایت از صنایع کوچک و  .6

 ط فرهنگیمتوس

ایجاد و توسعه  .7

هاي آموزشی  توسعه زیرساخت .1

ها،  و پژوهشی(مراکز، دانشگاه

 ها، مدارس و غیره) انجمن

ها و  توسعه زیرساخت .2

بخشی به منابع تامین  تنوع

ها،  انکها، ب مالی(صندوق

ها و  هاي دولتی، کمک بودجه

 غیره)

هاي قانونی  توسعه زیرساخت .3

رایت، قوانین  نظیر کپی

حمایتی، قوانین مالیاتی، قوانین 

 گمرکی و غیره

هاي اطلاعاتی  توسعه زیرساخت .4

رسانی و  (مراکز آرشیو، اطلاع

 تسهیل دسترسی)

هاي ارتباطی  توسعه زیرساخت .5

اي و  و تقویت روابط رسانه

 اتیتبلیغ

هاي پرهزینه  توسعه زیرساخت .6

تامین اهداف فرهنگی  .1

نظیر: حفظ و تقویت 

میراث فرهنگی، توسعه و 

اشاعه فرهنگ، ارتقاي 

 سطح آگاهی مردم

مقابله به تهددیات  .2

فرهنگی، دفاع و حفظ 

هویت فرهنگی، بازسازي 

 فرهنگی

تامین اهداف اجتماعی  .3

نیازهاي نظیر: پاسخ به 

جامعه، ایجاد رفاه، ایجاد 

 یکپارچگی و انسجام ملی

تامین اهداف اقتصادي  .4

 نظیر: اشتغال ودرآمدزایی

ایجاد تصویر مثبت از  .5

 کشور در جهان

آمایش صنایع فرهنگی و  .6

 اي مساله توزیع منطقه
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 مصرف فرهنگی

سازي  کردن، خصوصی مردمی .8

 صنایع فرهنگی و گسترش

تشویق و حمایت از نوآوري،  .9

 هاي مرتبط خلاقیت و آموزش

نهادسازي براي حمایت و  .10

تشویق فرایندهاي ایده تا 

 مصرف 

تشویق تولید داخلی و کاهش  .11

وابستگري به محصولات 

  فرهنگی خارجی

هاي فیزیکی لازم  زیرساخت

 صنایع فرهنگی

ها و  ایجاد و توسعه زیرساخت .8

هاي اطلاعاتی و  شبکه

 ارتباطی 

تقویت تعاملات و پیوندهاي  .9

 هنر، علم و صنعت

توسعه تحقیقات در عرصه  .10

 صنایع فرهنگی

هاي  کارگیري فناوري به .11

هاي نوین  مدرن و روش

 تولیدي

سازي  تجاريحمایت از  .12

محصولات فرهنگی و 

هاي مرتبط با  فعالیت

بازاریابی، عرضه، فروش، 

 بندي و غیره تبلیغات، بسته

  افزایش صادرات به خارج .13

(اماکن، استودیوهاي 

 فیلمسازي پیشرفته و غیره)

ایجاد بازارهاي مشترك،  .7

تسهیل دسترسی به بازارها و 

 امثال آن

المللی و  توسعه روابط بین .8

 محور تعاملات صادرات

کارگیري شالوده  توسعه و به .9

هاي نوین،  فناوري(فناوري

 هاي تولید) مواد جدید، روش

هاي  د و توسعه پاركایجا .10

 صنایع فرهنگی

هاي صنایع  ایجاد خوشه .11

  فرهنگی

گذاري  اولویت .7

بندي صنایع  وتقسیم

  فرهنگی
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  پنجمفصل 

مفهومی نظام نوآوري محصولات فرهنگیپیشنهادالگوي   
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  مقدمه

در قالب ارایه الگویی براي تا این جا ارایه شد، را ی ها و مطالعات در این بخش تلاش داریم نتایج بررسی

  نظام نوآوري محصولات فرهنگی منعکس سازیم. 

با توجه به نکات آغازین اما کلیدي، باید توجه داشت که مبانی و اصول حاکم بر تولید و نوآوري 

آیا این نظریه یا چارچوب متداول تناسب و سنخیتی با اي دارد.  محصولات فرهنگی  چه منشاء و ریشه

لات واضح است که در تولید و نوآوري محصوتولید و نوآوري در عرصه محصولات فرهنگی دارد؟ 

است. اصول حاکم » ناحیه اشتراك و تعامل میان اقتصاد و فرهنگ«فرهنگی، مبانی کلی متمرکز بر همان 

توان موتور فکري  دارد که اولی را می» نظریه نوآوري«و » فرهنگی  سرمایه«بر ادبیات غربی ریشه در نظریه 

با اصولی که در  مامورد قبول از و دومی را ابزار تحقق صنایع فرهنگی دانست. حال باید دید آیا اصول 

هاي بدیل یا  هاي فرهنگی و اقتصادي غربی مطرح شده تا چه حد انطباق یا تفاوت دارد؟ آیا نظریه نظریه

  جایگزین در این زمینه مطرح است؟ 

  

  هاي نوآوري مرتبط نظام -1

این یف ارایه شده از مطالعات نوآوري، لازم است سطح متناسب و مرتبط اربندي و تع با توجه به دسته

  یک پژوهش یعنی موارد زیر، مشخص سازیم:را بر اساس سه مولفه اصلی  تحقیق

 موضوع تحقیق: محصولات فرهنگی 

 شوراي عالی انقلاب فرهنگیکارفرما :  

  بوم ایران : زیستبحثیا بافتار زمینه  
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  محصولات فرهنگی :تناظر با موضوع تحقیق- 1-1

خصوص اقتصاد، غلبه  هاي مختلف جامعه و به امروزه با توسعه شگفت و نفوذ عمیق فناوري به لایه

هاي سخت در ادبیات نوآوري بسیار زیاد است. به همین دلیل،  مضامین فناورانه آن هم از نوع فناوري

هاي فناورانه متمرکز هستند به  وريها و مقالات علمی منتشره در زمینه نوآوري، بر نوآ بسیاري از کتاب

هاي فنی و صنعتی، وجه غالب مباحث نوآوري است. شکی نیست که  نحوي که نوآوري در عرصه

توان نوآوري در  هاي آن منبع عظیم و اساسی نوآوري است. با این حال، به سه دلیل می فناوري و پیشرفت

  عرصه محصولات فرهنگی را موضوعی موجه و ضروري دانست:

 ها که با منشاء انسانی، اجتماعی و فرهنگی  اي از فناوري : اهمیت و نقش دسته1هاي نرم فناوري

هاي اخیر مورد توجه محققان و  شوند به طور روزافزونی در سال موجب خلق ارزش می

هاي نرم،  است. لذا مبحث محصولات فرهنگی را با درنظر گرفتن فناوري اندیشمندان قرار گرفته

ز دایره مباحث نوآوري بیرون گذاشت. چرا که دایره تعریف فناوري گسترش یافته و توان ا نمی

هاي نرم و به تبع ن محصولات  تواند در عرصه فناوري بسیاري از مباحث نوآوري فناورانه می

 فرهنگی نیز مورد بحث واقع شود.

 باطات(فاوا) اطلاعات و ارت  هاي جدید نظیر فناوري هاي جدید: بسیاري از فناوري فناوري

هاي فرهنگی و فناوري برقرار  مرزهاي مرسوم فناوري را درنوردیده و پیوندهاي قوي میان مقوله

هاي مختلف  اي یا صنعت سینما عمیقاً با فناوري هاي رایانه اند. به عنوان مثال صنعت بازي کرده

 شوند. عجین بوده و در عین حال از جنس صنایع و محصولات فرهنگی محسوب می

 نشاء نوآوري: چنان چه حتی قایل به دسته بندي فناوري سخت و نرم نباشیم، شواهد حاکی از م

آن است که نوآوري صرفاً و تماماً منبعث از فناوري نیست و برخی تغییر و تحولات اجتماعی و 

  تواند منشاء نوآوري باشد.  هاي فرهنگی می پدیده

                                                
1Soft Technologies 
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فرهنگی لازم است توضیح بیشتري ارایه شود تا -در خصوص رابطه نوآوري و تغییرات اجتماعی

 ینیکارآفرموضوعیت نوآوري در محصولات فرهنگی نیز آشکارتر گردد. روشن است که هرنوآور یا 

که  باشد میکشف فرصت  ی در این جا،دارد. چالش واقع اي یدها کند، یرا شروع م يکه کسب و کار

) ي(کرزنریجیتدر یاو   ) یتري(شومپیجهش یتماه تواند یها م فرصت ینصرف است. ا یدها یکر از ت مهم

 ییرات،تغ ین). اShane, 2004(گیرند یسرچشمه م یطدر مح ییراتاز تغ یتريشومپ يها باشد. فرصتداشته 

مه نوآوري فراتر از لذا سرچش .)Stam, 2008(باشد یقانون - یاسیو س یتیجمعی، فناورانه، اجتماع تواند یم

  فرهنگی داشته باشد.- نوآوري بوده و ممکن است ریشه در تغییر و تحولات اجتماعیخود 

 گیرد یهستند که در جامعه صورت م یقاتیدر تحق یشرفتبر پ یفناورانه، اغلب مبتن ییراتتغ در وهله اول

شوند. ولی در وهله  یم یتلق محور يفناور يها شرکت يبرا ینانهکارآفر يها فرصت يمنبع برا ینکه اول

را موجب شود که  یتجمع یرشدنپ یرنظ یکم ییراتتغ تواند یمنیز  یتیو جمع یاجتماع ییراتتغ بعد،

 یکم ییراتتوام با تغ تواند یمورد م ین. ادارد یعرضه م ینانکارآفرنوآوران و را به  یديجد يها فرصت

روند  رواج یک مد لباس یا سبک زندگی خاص)یا (مثلاًها ها و خواسته نارجح ییرباشد: تغ یشتريب

 یندر انکته مهم . فودي) یستی(در مقابل غذاهاي فستو ز یمیرژ ياز غذاها یبانیو پشت یهو تغذ یسلامت

 .)Stam, 2008انتهاست( یها ب آني ها خواسته یول ،تعداد مردم کم يضرور هاي یازنآن است که  مفهوم

انتهاي بشر را روشن و محکم  هاي بی این همان مبحثی است که پیوند بین محصولات فرهنگی و خواسته

  سازد. می

ي نوآوران و را برا یاديز يها است که فرصت يو آزادساز سازي یخصوص یی،زدا قانون سوم،

بازار  يساز ست. منعطفبازار کار ا يساز  منعطف یاستس ییزدا از قانون ی. مثالسازد  یفراهم م ینانکارآفر

کارمند،  یاديتعداد ز ییکه از سو ینا یکی. کند یفراهم م ینانکارآفر يفرصت برا ینکار، چند

 یتنسبت به وضع تر یینپا یاتها از نرخ مال که بخش از آن به خاطر استقبال آن شوند یم اشتغالخود

روند  ینهستند که از ا یعیشد سربا ر ينوپا يها شرکت یگر،د يکه از سو ینا یگراست. د یريبگ حقوق

از  يریگد يها . مثالکنند یها استفاده م موقت آن يکار درجهت به کارگمار یروين يساز منعطف
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و  يبخش خدمات شهر يساز عبارتند از: کوچک ینی،کارآفر يها و منابع فرصت سازي یخصوص

 یعرشد سر يدارا ينوپا يها شرکت يرا برا ییها و مراقبت که فرصت يبازار نگهدار سازي یخصوص

 يبرا یعنوان منبع به ییزدا ها صرفاً درمورد قانون مثال یناز ا برخی .)Stam, 2008کنند( یفراهم م

ی که منجر فرصت ینچن يمثال برا اما در زمینه تحقیق حاضر، یک. شوند یمحسوب م يکرزنر يها فرصت

(شرکت معروف توسط استارباکس تالیایییخانه ا از قهوه یدتقل به یک نوآوري منبعث از فرهنگ شده،

زنگ بود که فرهنگ  به گوشو  یارهوش یاستارباکس به اندازه کاف گذار یهاست: سرما  آمریکایی)

 يکرزنر يها فرصت ینترجمه شود. ا یکامتناسب با آمر یدآن، با یو نقش اجتماع یتالیاخانه در ا قهوه

با  یدبا یدها یزکسب و کار ن یدهگونه که در انتقال ا ندارند، همان کارسرو یممستق يبردار اغلب با نسخه

 شوند، یمحسوب م یدتقل یبه لحاظ مفهوم يکرزنر يها هرچند فرصت یجه،. درنتیابدانطباق  یدجد یطمح

  نوآورانه است.  ینیاز کارآفر یها مثال آنسازي  یادهپ یول

در این  باشند. ینانهکارآفري نوآوري ها فرصت يبرا یمنبع توانند یخودشان م سرانجام، تغییرات اجتماعی

 یدارپد هایی یپیاز ه یدوچرخه کوهستان توسط گروه توان به مثالی دیگر اشاره کرد: صنعت زمینه می

تم اصلی تفکر خود را که بودند  یلگروه ما ینصنعت دوچرخه بودند. ا يشد که خارج از عرصه جار

ت با جریان غالب در جامعه، در زمینه دوچرخه سواري واقعیت عبارت بود از متفاوت بودن و مخالف

به  بخشیدن یتبر واقع یخواسته خود را مبنببخشند. معنی این تفکر آن بوده این افراد تمایل دارند 

در سال  - افراد یناز ا یک-یشرف يسازند. گر محقق یبی،سراش يخارج از جاده و رو يدوچرخه سوار

 یکبه  یلآن چه که بعداً تبد يکوهستان کرد  و به پا يها نوع دوچرخه ینا ختنشروع به سا 1979

 ینی مبتنی بر نیاز اجتماعی مشتري،از کارآفر یگرد ی). مثالBuenstrof, 2001(یستادصنعت بزرگ شد، ا

که  رایانهبر  یمبتن یشبکه اجتماع یکبه داشتن  یشخص یازاست که براساس ن  یوزپلتفورم ارتباط برخط ه

 گذار یهسرما یانتنها دوستان و آشنا 2004شکل گرفت. در سال  سازد، یم طرا به هم مرتبمردم 

عضو داشت و به سمت  ها یلیونم یوزشبکه ه 2007به هم متصل بودند. در سال  یطور داخل به ها یتسا وب
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 رویلیون یوم 50آن حدود  يکه ارزش بازار يکاربر درحال رشد بود به نحو یلیونم 30شرکت با  یک

  ).Intermediair, 2007: 26شد( یبرآورد م

  ،»نظام نوآوري محصولات فرهنگی«ز: از آن جا که در این پروژه، موضوع کلی مورد نظرعبارت است ا

هاي مربوط باید ملموس و  آید نوآوري به میان می» محصولات فرهنگی«واضح است که وقتی صحبت از

شوند.  خدماتی باشد که در قلمروي فرهنگی تولید و مصرف میعینی بوده و مشتمل بر انواعی از کالاها و 

هاي  لذا از این حیث که تولید و عرضه محصولات نوآورانه است از جمله کارکردهاي اساسی نظام

عنوان مثال،  توان گفت همه سطوح نوآوري به موضوع مرتبط هستند. به نوآوري در همه سطوح است،  می

ها و فرایندهاي نوآوري در حیطه کار خود  محصولات فرهنگی نیازمند مدل هاي تولیدکننده افراد و بنگا

کارهاي ارتقاي نوآوري، عوامل موثر بر نوآوري، فرایند توسعه محصولات جدید  باشند. فرضاً راه می

هاي کسب و کار جدید، زنجیره ارزش  پردازي، توسعه منابع مالی، مدل فرهنگی، تقویت خلاقیت و ایده

تواند موضوعات مطالعاتی  کننده و غیره همگی می هاي پشتیبان و تقویت هنگی، فناوريمحصولات فر

تواند کاربرد  در این سطح(بنگاه) می» نظام«مورد نیاز در این زمینه باشد. ولی از سوي دیگر، اطلاق واژه 

کل داده و درونی شرکتی داشته و به عناصر و بازیگرانی اطلاق شود که فرایند نوآوري را در بنگاه ش

مند(سیستمی)، سایر عناصر موثر بر نوآوري، اجزایی خارج از  کنند. طبعاً با اتخاذ رویکرد نظام هدایت می

شوند(مثلاً قوانین و مقررات دولتی،  مرز سازمان(عناصر بیرونی) و به عبارتی جزیی از محیط محسوب می

  ها و غیره).  شرایط اعطاي تسهیلات مالی توسط بانک

هاي   به اعتباري، مبحث قابل طرح و مورد مطالعه در نظام» نظام نوآوري محصولات فرهنگی«ع اما موضو

ها، چگونگی خلق، تولید و اشاعه  اي، بخشی و ملی هم هست. چرا که موضوع این نظام نوآوري منطقه

انند سازد. در این زمینه، مباحث مختلفی م محصولات و خدماتی است که نیازهاي جامعه را برطرف می

ها، تعاملات، بازار و غیره محل بحث و بررسی  قوانین و مقررات، نقش و مداخله دولت، ساختارها و شبکه

  است.
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، نه تنها قلمروي  تواند در یک نگاه وسیع می» نظام نوآوري محصولات فرهنگی«سرانجام باید گفت  

هاي فرهنگی مشترك و  زمینهتر از مرزهاي ملی داشته باشد، بلکه چنان چه  مصرف و بازاري وسیع

محصولات فرهنگی «تواند مضامینی مانند  ها و امکانات منطقه و جهان را مورد توجه قرار دهیم، می ظرفیت

» فرهنگ نوآوري مشترك با کشورهاي هم نظام«یا » نظام نوآوري منطقه آسیاي جنوب غربی«یا » اسلامی

هاي نوآوري فراملی یا  که از نظر موضوع، نظامدهد  هایی نشان می را متصور شد. وجود چنین زمینه

  تواند همراه شود. المللی هم با این تحقیق می بین

  شوراي عالی انقلاب فرهنگی: تناظر با جایگاه کارفرما - 1-2

تواند با توجه به اهداف و نیازهایی که دارد، مشخص  دهنده مطالعه، می کارفرما یا مرجع اصلی سفارش

ه و در چه سطحی پاسخگوي مطالبات وي است. مثلاً یک بنگاه تولیدکننده کند که چه نوع مطالع

اش سودآوري و رشد در صحنه رقابت و  بازي یا فیلم) دغدغه اصلی محصولات فرهنگی(فرضاً اسباب

عرصه کسب و کار است. ولی یک نهاد حاکمیتی نظیر وزارت ارشاد اسلامی، مجلس شواري اسلامی و 

ها  هایی متفاوت با یک بنگاه دارند که در ماموریت و وظایف آن می، دغدغهیا شوراي تبلیغات اسلا

  منعکس است. 

نقش کلیدي را در تعریف سطح مطالعه مورد نیاز در زمینه » شوراي عالی انقلاب فرهنگی«به این ترتیب، 

هاي  دهد که نقش ها و اهداف و وظایف این شورا نشان می کند. نگاهی به ماموریت نوآوري ایفا می

گذاري، هماهنگی  ، قانونسیاستگذارياست که عمدتاً شامل  متفاوتی براي آن در سطح ملی تعریف شده

  و نظارت عالی بر فضاي  فرهنگی است.

شوراي عالی انقلاب فرهنگی، به عنوان مرجع  1376.10.15مورخ  1540روزنامه رسمی شماره   به استناد 

  گیري و هماهنگی و هدایت امور فرهنگی، آموزشی و ، تعیین خط مشی، تصمیمسیاستگذاريعالی 

شود و تصمیمات و مصوبات آن  هاي کلی نظام محسوب می پژوهشی کشور در چارچوب سیاست

شوراي  ). در ادامه، ذکر شده که 1392هاي مجلس،  الاجرا و در حکم قانون است(مرکز پژوهش لازم

رتقاي فرهنگ و سازماندهی امور فرهنگی براي حفظ استقلال و تحکیم و عالی با مأموریت تصحیح و ا
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نماید. شاید همین  جهت تحقق تمدن نوین اسلامی فعالیت می تعمیق تدین و فرهنگ دین باوري و در

دهد که این شوراي در موقعیتی  مقدار تبیین جایگاه و ماموریت شواري عالی انقلاب فرهنگی، نشان می

هاي نوآوري براي تحقق ماموریتش استفاده کند، باید مباحث  ر بخواهد از چارچوب نظامقرار دارد که اگ

  فرهنگ را در سطح نظام ملی نوآوري تعقیب نماید.

همچنین بند شش اهداف شورا، بحث را فراتر برده و دامنه نشر و تاثیر فعالیت شورا را از مرزهاي ملی 

نشر افکار و آثار فرهنگی و انقلاب « داند:  ها اسلامی میخصوص کشور تر و در سراسر جهان و به گسترده

همان منبع). به این »(اسلامی و ایجاد و تحکیم روابط فرهنگی باکشورهاي دیگر به ویژه با ملل اسلامی

اندازي بلندمدت بتوان نظام نوآوري محصولات فرهنگی کشورهاي اسلامی را نظام  ترتیب شاید در چشم

  اي را نیز مورد مطالعه و طراحی قرار داد. ی منطقهنوآوري محصولات فرهنگ

نظام «در مجموعه بندهایی که ماموریت شورا را تبیین نموده، موارد متعددي هست که لزوم پرداختن به 

هاي  مشی تدوین اصول سیاست فرهنگی و خط«کند؛ ازجمله:  را توجیه می» نوآوري محصولات فرهنگی

جزیه و تحلیل شرایط و جریانات فرهنگی جهان و جامعه و تبیین تأثیر )، ت1فرهنگی و اجتماعی کشور(بند

)، تهیه و 3و  2هاي مناسب(بندهاي حل ها و ابزارهاي مهم در این زمینه و اتخاذ تدابیر و ارایه راه کانون

معنوي و فرهنگی در  هاي دینی،  هاي لازم براي رشد و تقویت باورها و گرایش ها و طرح تصویب سیاست

)، تعیین مرجع براي 24)، تصویب ضوابط تأسیس مؤسسات و مراکز علمی، فرهنگی و ...(بند 12ه(بندجامع

  (همان منبع).» )، و غیره27هاي فرهنگی و ...(بند  طرح، تدوین و تصویب برنامه

» نظام نوآوري«تواند از الگویی نظیر  توان مطرح نمود این است که آیا شورا می اما سوال دیگري که می

هاي  جنبهتوان گفت منعی در این زمینه وجود ندارد اما  منطقاً میاي تحقق ماموریتش استفاده کند؟ بر

طلبد ولی از حیث قانونی به استناد بند چهار اهداف  علمی و تخصصی این موضوع قطعاً بحث خود را می

فید دانش بشري براي نیل استفاده از دستاوردهاو تجارب م«... تواند مثبت باشد:  شورا، جواب این سوال می

  (همان منبع).» فرهنگی به استقلال علمی و
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توان گفت که از حیث قانونی، شوراي عالی انقلاب فرهنگی وظیفه و ماموریت ورود به  در مجموع می

تواند از چارچوب نظام نوآوري براي تحقق تدابیرش استفاده  موضوع را عمدتاً در سطح ملی داشته و می

مطالعه مناسب نظام نوآوري در این مقطع و شرایط، سطح ملی و بخشی و  نماید. لذا سطح

هاي نوآوري فراملی  رسد؛ هرچند با توجیهات قانونی مورد شاره، تصور نظام اي(فروملی) به نظر می منطقه

فرهنگی، دور از ذهن  نظی نظام نوآوري کشورهاي اسلامی یا نظام نوآوري کشورهاي همسایه یا هم

  نیست.

  بوم ایران : زیستناظر با زمینه بحثت- 1-3

ها اغلب از دهه  در حال حاضر، بیشتر کشورها به نقش و اهمیت اساسی نوآوري پی برده و بسیاري از آن

دهنده و یکپارچه براي تحلیل و   به این سو، از مفهوم نظام نوآوري به عنوان چارچوبی انسجام 1990

دارد که انتخاب سیاست  نظریه معاصر نوآوري بیان مید. کنن سیاستگذاري در سطوح مختلف استفاده می

 ،بافت نظام نوآوري شکل بگیرد؛ یعنی جایی که ابزارهاي مختلفزمینه محلی یا همیشه باید در 

  .)Boekholt, et al. 2001(گیرند هاي متفاوتی را در نظام نوآوري هدف می گلوگاه

است. به عنوان شاهد، مقام  سازي نشده جاافتاده پیادهدر ایران، هنوز نظام نوآوري ملی به صورت رسمی و 

هاي متاخر، صراحتاً به فقدان چنین نظامی اشاره دارند و به نوعی ضرورت آن را  معظم رهبري در سخنرانی

اي کلان و خرد  هاي زنجیره اي از ارتباط خلأ نبود نظام ملی نوآوري که در واقع شبکه«اند:  نیز متذکر شده

مقام معظم »(اندیشی کرد شود که باید براي آن چاره شدت احساس می لمی کشور است، بههاي ع دستگاه

  ). 1391، رهبري

هایی در این خصوص صورت گرفته است. به عنوان مثال: سند بهبود و  هاي علمی و طراحی گرچه تلاش

رت صنایع و )؛ سند فرابخشی نظام ملی نوآوري وزا1387توسعه نظام ملی نوآوري ایران(وزارت عتف، 

)، و غیره. در عمل نیز عناصر و سازکارهاي براي بهبود و ارتقاي 1384معادن(سلطانی و همکاران، 

را مانند  يتوان نظام نوآوري متعین و قانونمند گیرد. ولی نهایتاً نمی نوآوري در ایران مورد استفاده قرار می

، هرچند بیشتر اجزا و عناصر ناسایی نمودفرانسه) در ایران ش 1999برخی کشورها(مثلاً قانون نوآوري 
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اي براي خود تهیه  ها مانند وزارت دفاع، نظام نوآوري برخی بخش در عین حال،. مربوط به آن وجود دارد

  ).1390اند(وزارت دفاع،  و مستقر نموده

در و رسمی هرچند ممکن است نتوانیم یک نظام نوآوري مشخص با ابعاد و عناصر متشکل به این ترتیب، 

ایران شناسایی کرده و مستقیماً آن را مورد تحلیل قرار دهیم، ولی درهر صورت و تحت هر نام و عنوانی، 

سازي گرفته تا ایجاد  اي نوآوري از تحقیق و توسعه گرفته تا پشتیبانی مالی و تجاريه کارکردها و فعالیت

با این وجود،  یره قابل مشاهده است.هاي فناوري و غ ساختارها و نهادهایی مانند مرکز رشد فناوي، پارك

سازد کمبودها و نواقص   رسد چارچوب حاکم نسبت به آن چه که نظام نوآوري مطرح می به نظر می

کارکردي، نهادي، ساختاري، ابزاري و غیره دارد و به همین دلیل، عملکرد مورد انتظار از آن حاصل 

  شود. نمی

ها و اصطلاحات، به مانند بیشتر کشورها اهتمام به نوآوري و  مکه در ایران فارغ از نا توان گفت یملذا 

نظام آن، نهادها و کارکردهاي نوآوري وجود دارد. با این حال مشکلات متنوع نظیر عدم هماهنگی و 

تعاملات نامناسب میان بازیگران وغیره باعث شده که این نظام موجود، هویت واحدي نداشته و در عین 

فی دست به گریبان باشد. نظام نوآوري گرچه به نوعی موجوداست ولی نیازمند حال با مشکلات مختل

  ).1384باشد(سلطانی و همکاران،  توانمندسازي می

باید گفت از حیث زمینه، نظامات اقتصادي، پژوهشی، تولید و غیره به مانند اجزاي یک جامعه  پس

ها را راستاي دستاوردهاي  ز این مجموعهمتعارف در ایران وجود دارد. ولی نظامی که یکپارچگی و تمرک

زمینه یا  بنابراین،افزا سازد، ضعیف است.  ملموس و عینی مادي و غیرمادي متبادر بر نوآوري محقق و هم

کند که شوراي عالی انقلاب فرهنگی مبحث نوآوري محصولات فرهنگی  نوآوري ایجاب می چارچوب

  اي تعقیب نماید. منطقهرا در چارچوب نظامات نوآوري ملی، بخشی و یا 
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  تکمیل چارچوب نظري -2

طور که اشاره شد، صنایع فرهنگی و تولید و نوآوري در محصولات فرهنگی، به طور عمده قلمروي  همان

(هر چند که مباحث اجتماعی و سیاسی نیز در آن مطرح  شود مشترك میان اقتصاد و فرهنگ محسوب می

  شود.  اقتصادي بنا می هاي نظریهاکله بحث مبتنی بر دیدگاه فرهنگی و . بنابراین، به لحاظ نظري، شباشد) می

بر نظریه هاي تولید و نوآوري  در شکل نظامدر جریان غالب صنایع فرهنگی روشن شد که این مبانی 

ها و نظریه مرجع فرهنگی و اقتصادي  از این رو دیدگاه اند. نوآوري بنا شده نظریهو فرهنگی   سرمایه

موضوع مهمی از نظر طراحی مفهومی و ارایه الگوي نظام نوآوري محصولات هسته مرکزي و تواند  می

  فرهنگی محسوب شود. 

گرچه قبلاً به تفصیل درباره این موضوعات صحبت شد، ولی از باب یادآوري بد نیست مجدداً به مضامین 

که ظریه نوآوري، میان رشد (نخست این که در ناي داشته باشیم.  کلیدي مطرح شده در این نظریات اشاره

و توسعه و پیشرفت تفاوت قایل شده و نوآوري را عامل اصلی توسعه  )تواند اتفاق بیفتد به طور طبیعی می

در نظریه نظام نوآوري، سطحتحلیل نوآوري از فرایندهاي خرد که توسط افراد و دانند.  و پیشرفت می

افتد فراتر رفته و در قلمروي ملی مورد بحث قرار  ها اتفاق می ها و شرکت ها در درون بنگاه سازمان

مساله اصلی اي)  م ملی نوآوري (و مفاهیم منشعب از آن مانند نظام نوآوري بخشی و منطقهاگیرد. در نظ می

چگونه  ساختارهاي تولید، بازار، سیاستگذاري و جامعه به هم مرتبط شده و  چرا و چگونه این است که: 

. این نظریه شوند می ها و نتایج متفاوت نوآوري و تولید تفاوت و تنوع در شیوهدچار   ي مختلفکشورها

 این گونه موارد اشاره دارد: ههاي میان کشورها در آن، ب در توجیه نوآوري و چرایی تفاوت

شناسایی نوآوري و یادگیري به عنوان فرایندهاي و هاي صرفاً اقتصادي  کافی ندانستن تحلیل •

  اجتماعی

  ها مند آن گرفتن بازیگران متعدد و مختلف اقتصادي و غیر اقتصادي و رابطه نظامدر نظر  •

  قایل شدن اهمیت راهبردي براي دانش و یادگیري در نوآوري و تولید •

  ، فرهنگ و نهادهاي حاکموابسته دانستن دانش و یادگیري موثر در تولید به محیط بومی •
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  تولید و نوآوري ها بر  و تاثیر آنهاي حاکم  ها، روش  اعتقاد به سیر تکامل تاریخی انگاره •

ترین حالت عبارت است از افزایش نرخ نوآوري(کمیت) و بهبود  هدف نظام نوآوري در کلی

نماید، به  ها(کیفیت). نظام نوآوري با توجه به مفروضات و دیدگاهی که عرضه می گیري نوآوري جهت

  بهبود نوآوري از طرقی این چنین است:دنبال 

 )هوشمندسازي سیاستی(نوآوري سیاستگذاري بهبود وضعیت  •

  )اثربخشیمیزان و تامین مالی و تسهیل نوآوري (افزایش بهبود  •

  )و کارآفرینان ي منابع انسانی نوآور (توانمندسازي نوآوران توسعه •

   پردازي) و ایده دانشتقویت (سازي نوآوري  انجام تحقیقات و ظرفیت •

  )کنشگران تتعاملا ، یادگیري وسازي و کارآفرینی (توانمندسازها ريانتقال و انتشار دانش، تجا •

  )نوآوري هاي مادي و خروجینتایج ارتقاي افزایش توان اقتصادي ( •

  )سیاسی- نتایج اجتماعیتقویت هاي جدید ( ها و خلق شایستگی ارتقاي توانمندي •

هایی ك  نظریهآن شده، ولی  هاي مختلفی ارایه از سوي دیگر، در قلمروي صنایع فرهنگی، گر چه نظریه

کند کاربرد بیشتري در تولید دارد. به عنوان مثال  قابلیت تبدیل فرهنگ به نتایج اقتصادي را توجیه می

هاي  یافته اشاره دارد مورد توجه طراحان نظام بخشی از نظریه سرمایه فرهنگی که به سرمایه فرهنگی عینیت

  ته است.تولید و نوآوري محصولات فرهنگی قرار گرف

کند چرا که اساساً  واحدي پیروي نمی  نشان داد که در عمل تجربیات کشورها از سیاست ها ، بررسیاما

هاي مختلف موضوع را  ها و ایدئولوژي هاي سیاسی و اجتماعی کشورها متفاوت بوده و با فرهنگ نظام

جلوتر رفته و بعضاً به جاي  ها شود که تجربیات کشورها از نظریه حتی گاهی مشاهده میکنند.  دنبال می

ها  این که به دنبال نظریه مرجع و پشتیبان در اقدامات یک کشور بگردیم، باید این تجربیات را با نظریه

هایی که حوزه نظري مطرح است، آن چه این  رغم تفاوت با این وجود و علیمطابقت داده و توجیه نمود. 

هاي  سازد، تجارب عملی، دغدغه ها را پررنگ می آن کشورها را به هم نزدیک ساخته و نقاط اشتراك
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ها، داراي  دهد این عرصه با وجود تکثر و تفاوت مشابه و مسایل اجرایی بعضاً مشابهی است که نشان می

  هاي آموختنی قابل توجهی است. اشتراکات و درس

ولوژي و تمدن غرب به بینی ایدئ توان بدون پذیرش جهان اما الگوي اسلامی توسعه، مبین این است که می

گر هویت ملی ملی و  هاي سازگار و استحکام توسعه دست یافت و بنیان توسعه مبتنی بر فرهنگ و ارزش

گیري از  ه ). بر همین اساس، شاید بتوان ادعا نمود که ضمن بهر25: 1383علمی،  مذهبی را بنا نهاد(نجفی

عملی سایر کشورها، باید براي دستیابی به الگویی مناسب در توسعه صنایع فرهنگی  هاي هها و تجرب نظریه

رسد اتخاذ رویکرد انتقادي در  به این ترتیب به نظر می و بهبود وضعیت محصولات فرهنگی  تلاش کرد.

 تواند فضاي به این حوزه، می مباحث نظري و اتخاذ رویکرد عملگرایانه در بررسی امور اجرایی مبتلا

  تري ایجاد نماید. پژوهشی مناسب

هاي صورت گرفته حاکی از آن است که مباحث نظري غنی و  در خصوص فرهنگ، مطالعات و بررسی

عنوان مثال برخی محققان نسبت به بررسی  مبسوطی در باب فرهنگ در چارچوب اسلامی مطرح است. به

به عنوان نظریات –م معظم رهبري هاي استاد شهید مطهري، امام خمینی(ره) و مقا و تحلیل دیدگاه

  اند. در خصوص فرهنگ اقدام نموده و شاکله نظریه فرهنگی ایشان را ارایه کرده -برجسته و غالب

 کاملمقبولی که مبنا و مورد عمل واقع شود به طور منسجم و رسد هنوز نظریه  نظر می در مورد اقتصاد، به

گفت از آن جا اقتصاد تکاملی و نهادگرا به شدت بر توان  است. ولی در یک تحلیل کلی می عرضه نشده

اي و سیرتکامل تاریخی در بافتارهاي مختلف تاکید دارد، هماهنگی بیشتري با وضعیت  هاي زمینه ویژگی

  هاي موجود در کشور نسبت به این طیف نظریه وجود دارد. و دیدگاه

  توسعه مفهومی - 2-1

هاي علمی در حوزه سیاستگذاري فرهنگی ناظر به وجه اقتصادي فرهنگ و سهم و نقش  برخی تلاش

گذاري در این حوزه و تولید و توزیع و مصرف کالاهاي فرهنگی و پیامدهاي سیاستی  دولت در سرمایه

ي و تحلیل اقتصادي رفتار تولیدي و مصرفی شهروندان در حوزه فرهنگ و سهم فرهنگ در رونق اقتصاد

شود که جوهره فرهنگ نیز با  ). چنین رویکردي باعث می84: 1383علمی،  است(نجفی مانند آن بوده
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هاي پس از انقلاب اسلامی ایران، همسو با  اما تجربه سال معیارهاي اقتصادي تعریف و تبیین شود.

نقش آن در توسعه توجه ویژه و غیراقتصادي به فرهنگ و و جانبه  تحولات نوین نظري درباره توسعه همه

مساله این است که با توجه به رابطه غیرقابل  حال). 85: 1383کاظمی،  را اجتناب ناپذیر کرده است(نجفی

و  قابل عرضهاقتصادي نیز  قلمروياجتناب فرهنگ و اقتصاد، آیا نظریه فرهنگی مطرح است که بتواند در 

  منشاء اثر باشد؟

ها متمایز ساخته، بعد  انقلاب اسلامی ایران را از سایر انقلاب شاید اغراق نباشد اگر ادعا کنیم آن چه

باشد. به عبارتی، همین بعد فرهنگی و نقش مذهب در انقلاب  افزارگرایانه آن می هاي نرم فرهنگی و جنبه

ها متمایز کرده و باعث شده تا نظریه پردازان انقلاب در تبیین انقلاب  ایران است که آن را از سایر انقلاب

). از این رو، بحث فرهنگ و نظریه فرهنگی که 1391زاده،  د کنند(جمالیاسلامی بر عنصر ایدئولوژي تاک

اما باید دید که چه  خواهد بود. غیر قابل اغماضدهد، مهم و  اساس تفکر انقلاب اسلامی را شکل می

  تعریف و چارچوبی از فرهنگی مورد توجه انقلاب اسلامی ایران است؟

ها، هنجارها و رفتارهاي  اي از باورها، ارزش در منابع و متون اسلامی غالباً به عنوان مجموعهمفهوم فرهنگ 

باشد. این نوع  ای الهی و سنت انبیا و اولیحبا ویا همسو شود که مبتنی  فردي و جمعی درنظر گرفته می

طور پیوسته در  کاربرد مفهوم فرهنگ به لحاظ عملی بسیار مهم است، چون رفتارهاي فرد در جامعه به

ها، باید و   از طریق باورها، ارزش  معرض نظارت درونی و تصحیح مستمر قرار دارد و این نظارت صرفاً

  ).1380ندهی امور فرهنگی کشور، پذیر است(طرح ساما است، امکان نبایدهایی که در فرد درونی شده

ایرانی به آن توجه نمود - نکته حایز اهمیت دیگري که باید در توجیه جستجوي نظریه فرهنگی اسلامی

رود یک نظري فرهنگی مبتنی بر دین،  گراست و لذا احتمال می اي دین این است که جامعه ایران جامعه

مدعا در این زمینه، مطالعات وزارت ارشاد اسلامی  بیشتري داشته باشد. شاهداجتماعی انطباق و پذیرش 

مرکز استان کشور، اعتقاد به خدا، معاد و توکل  28درصد پاسخگویان در 95دهد حدود  است که نشان می

هاي غلب بر مشکلات  درصد از ایشان دین و ایمان را یکی از بهترین راه90برخدا دارند و نزدیک به 

  ).1381سلامی، دانند(وزارت ارشاد ا زندگی می
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ترین  در جستجوي دیدگاه فرهنگی که در متن انقلاب اسلامی ایران مبنا و محوریت دارد، باید به شاخص

طور خلاصه، نظریات فرهنگی امام  هاي حاکم پرداخت. لذا در این جا به ترین دیدگاه و کلیدي

  ایم. مورد توجه قرار داده اي(مدظله) را خامنه اله آیتخمینی(ره)، شهید مطهري و رهبرمعظم انقلاب 

  دیدگاه امام خمینی(ره)، رهبر معظم انقلاب  و استاد مطهري

سان ارایه نشهید مطهري در مقابله با دو اندیشه رایج غربی اومانیستی و مارکسیستی و تعریفی که از ا

ر خلقت نماید. از یک سو، اومانیسم با نگاهی فردگرا، انسان را محو دهند، نظري جدید عرضه می می

نماید. از سوي دیگر، مارکسیسم نیز انسان را  دانسته و سعادت وي را در رفاه و آرامش دنیوي خلاصه می

اش، اقتصاد را زیربنا و سایر موضوعات را  در چارچوب اجتماعی بررسی کرده و با توجه به نیازهاي مادي

هاي مادي اصالت  ذکور، جنبهروبنا تلقی می نماید. در هر صورت روشن است که در هر دو رویکرد م

آیا نهاد اقتصاد که مربوط به تولید و روابط  :سازد که دارد. لذا استاد مطهري این سوال را مطرح می

تولیدي است، زیربناست و سایر نهادهاي اجتماعی که محل تجلی انسانیت انسان است، روبنا و فرع یا 

شود و  یشان دو جنبه مادي و معنوي براي انسان قایل میانعکاسی از اقتصاد هستند؟ در پاسخ به این سوال، ا

یابد(پاکروان،  هاي مادي آن نیز مجال رشد می معتقد است در پرتوي جنبه معنوي تمدن است که جنبه

1393.(  

شک بالاترین و والاترین  بی«اند:  ترین موضوع در جامعه تلقی نموده یفرهنگ را اساسنیز امام خمینی(ره) 

موجودیت جامعه دخالت اساسی دارد، فرهنگ آن جامعه است. اساساً فرهنگ در جامعه، عنصري که در 

دهد. قضیه تربیت یک ملت به این است که فرهنگ آن ملت  هویت و موجودیت آن جامعه را تشکیل می

هایی  تقل اسلامی درست کنید، جوانسفرهنگ صحیح باشد. شما کوشش کنید که فرهنگ را فرهنگ م

هاست. اگر یک  نآهایی هستند که مقدرات کشور در دست  شوند همان هنگ تربیت میکه در این فر

ملتی فرهنگش این طور تربیت بشود، این فرهنگ، فرهنگ غنی اسلامی است و مملکت یک مملکت 

  ».1آرام مترقی خواهدبود

                                                
  .72، صفحه 7اما خمینی(ره)، صحیفه نور، جلد 1
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مبانی در اصول  شناسی اسلامی اخذ شده که این بینی و انسان شک مبانی فکري امام خمینی(ره) از جهان بی

). اصول مذکور 1386محمدي،  باشد(خان سیاستگذاري فرهنگی جمهوري اسلامی ایران منعکس می

  ):2، ص1371طور خلاصه عبارتند از(اصول سیاست فرهنگی ج.ا.ایران،  به

 حاکم بودن بینش توحیدي بر تمام شئون 

 ا... عنواتن خلیفه جاودانگی، کرامت و شرافت ذاتی انسان به 

 برخورداري انسان از فطرت الهی که ریشه و منشاء رشد و خیر و صلاح اوست 

 ها در آفرینش همانندي و برابري انسان 

 وجود سرشت مادي و معنوي در انسان و قابلیت رشد و شکوفایی در همه وجوه 

 جویی و کشش فطري انسان به سوي علم، زیبایی و اخلاق خیرخواهی و کمال 

  هاي معنوي و فضایل اخلاقی در خلق ارزشزایندگی و قدرت ایمان 

 ریزي جامعه  فعلیت درآمدن استعدادها و خلاقیت وي از طریق پی  پذیري آدمی و به تربیت

 اسلامی

 هاي معنوي و فضایل اخلاق در جامعه اسلامی اصالت ارزش 

  مسئولیت تاثیرپذیري انسان از عوامل مثبت و منفی محیط اجتماعی و آفات و موانع فرهنگی آن و

 سازي محیط و حق مشارکت مردم در همه امور نظام اسلامی در سالم

موضوع است. ایشان اهمیت زیادي براي  »انسان فرهنگی«نظریه فرهنگی امام خمینی(ره) مبتنی بر ساخت 

قایل بودند. ایشان انسان فرهنگی را  »سلامی و هدایت بشر به سمت اصول انسانیاسازي، فرهنگ  انسان«

مستلزم ساخت انسان فرهنگی  راقلمداد نموده و تکامل نظام اجتماعی  »ترین جوهر فرهنگ اصلی«ان عنو به

برنامه فرهنگی، برنامه تهذیب انسان است. این «در بیانات ایشان است که  ).1393دانند(پاکروان،  می

انسانی در رفتار اخلاقی موجب پشت پا زدن به انواع مفاسد و گرایش به اصول -تهذیب و تربیت اعتقادي

المدت و درازمدت این است که شما خودتان را تهذیب کنید و  برنامه طویل«شود.  و کردارشان می
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است،  هاي مهم فرهنگ اسلامی که مورد توجه و تاکید ایشان بوده برخی ویژگی». 1هایتان را براي آتیه بچه

  ):1393عبارتند از(پاکروان، 

 قیتوجه خاص به اصول اعتقادي و اخلا  

 غنی بودن فرهنگ اسلامی 

 گرایی فرهنگ اسلامی گرایی و ملیت مستقل بودن از شرق و غرب و فارغ بودن از قوم 

 مترقی بودن و موافق توسعه و پیشرفت بودن فرهنگ اسلامی 

 سازي و هدایت انسانی انسان 

 توجه ویژه به تعلیم و تربیت و تحصیل علم و دانش 

هاي لازم براي رشد و توسعه  ید که فرهنگ اسلامی عناصر و مولفهآ شده بر می هاي برشمرده از ویژگی

مادي و معنوي جامعه را در خود دارد و لذا هویت مستقل و استقلال آن از شرق و غرب یک موضوع 

، وشد تا موضوع تعلیم و تربیت جدي است. محوریت این نظریه فرهنگی که بر انسان قرار دارد، باعث می

متعالی و به تبع آن   اي بیابد. به عبارتی، فرهنگ لم و دانش در آن جایگاه ویژهو تحصیل ع تهذیب نفس

دیده و تربیت  شده، تعلیم هاي تهذیب نتایج و دستاوردهاي مادي و غیرمادي فرهنگی وابسته انسان

  است. ه شد

ر منظومه دهد، ولی د رغم این که انسان فرهنگی، هسته مرکز دیدگاه امام خمینی(ره) را تشکیل می علی

شود و دولت نه تنها موظف  ترین وظایف دولت تلقی می فکري ایشان سیاستگذاري فرهنگی یکی از عمده

). 1386محمدي،  به تامین کالا و خدمات عمومی است، بلکه نقش هدایتگري را نیز بر عهده دارد(خان

ی تاکید دارد و از سوي بنابراین، دیدگاه ایشان دیدگاهی دوسویه است که از یک طرف بر انسان فرهنگ

  نماید. دیگر، بر وظایف هدایتگري و سیاستگذاري دولت در امور فرهنگی تاکید می

توان تا حدود زیادي همراستا با نظرات امام خمینی(ره) ارزیابی نمود.  دیدگاه مقام معظم رهبري را می

له در  دانند. معظم رع بر آن میایشان نیز فرهنگ را اصل و اساس جامعه تلقی کرده و اقتصاد و سیاست را ف

                                                
  346، صفحه 7نور، جلد هصحیف1
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هاي  فرهنگ، هویت یک ملت است. ارزش«: فرماید دیدار با اعضاي شوراي عالی انقلاب فرهنگی می

فرهنگی روح و معناي حقیقی یک ملت است. فرهنگ حاشیه و ذیل اقتصاد نیست،  حاشیه و ذیل سیاست 

  ».1ن توجه کرداند. باید به ای نیست، اقتصاد و سیاست حاشیه و ذیل فرهنگ

ها و تفسیر انسان از حقایق عالم  دانند و آن را به برداشت ایشان اساس و ریشه فرهنگ را مبتنی بر عقاید می

بخش عمده فرهنگ، همان عقاید و اخلاقیات « له در باب فرهنگ اشاره دارند که: دهند. معظم نسبت می

فرهنگ یک ملت است، برخاسته از همان یک فرد یا یک جامعه است. رفتارهاي جامعه هم که جزو 

شود، لیکن  عقاید است... بنابراین درست است که مقوله فرهنگ در موارد زیادي شامل رفتارها هم می

اساس و ریشه فرهنگ عبارت است از عقیده و برداشت و تلقی هر انسانی از واقعیات و حقایق عالم و نیز 

هاي فرهنگی ناشی از دغدغه نسبت به انسانیت  نابراین، دغدغهخلقیات فردي و خلقیات اجتماعی و ملی... ب

ها دست  خواهیم به آن انسان و نسبت به اهداف والاي انسانی و نسبت به آن چیزهایی است که حقیقتاً می

ها زنده هستیم. بنابراین، اگر فرض کنیم در کشور  کنیم و براي آن ها تلاش می پیدا کنیم و براي آن

فکر ناسالم، اخلاق ناسالم، رفتار ناسالم، ابزار فرهنگی - ناسالمی وجود داشته باشد محصولات فرهنگی

ها و  اندیشی که بتواند با خرافات و کج - هاي ناسالم، کتاب ناسالم، وسایل هنري ناسالم ناسالم، رسانه

ها باید با انگیزه  اند. مقابله با آن هاي ضدانسانی ها فرآورده ها، عقاید را سست و مخدوش کند، این روي کج

دفاع از انسانیت صورت بگیرد و همه باید در این زمینه احساس وظیفه کنند. نگاه ما به فرهنگ این گونه 

 .»2است

  هسته اصلی- 2-2

هاي اجتماعی و اقتصادي تعریف  در وجه غالب امروزین، صنایع فرهنگی حوزه مشترك میان حوزه

  اند. صنایع فرهنگی را شکل دادهت محوری» اقتصاد«و » گفرهن «است. در این چارچوب، دو مفهوم  شده

                                                
  19/9/1392فرازهایی از سخنان مقام معظم رهبري در دیدار اعضاي شوراي عالی انقلاب فرهنگی، 1
  19/9/1379انقلاب فرهنگی، فرازهایی از سخنان مقام معظم رهبري در دیدار اعضاي شوراي عالی 2
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  چارچوب مفهومی غالب در تبیین صنایع فرهنگی  -45تصویر 

  

در نظر گرفته  ها بحث شد طبعاً اگر رویکردها و نظریاتی بومی و اسلامی درباره فرهنگ که درباره آن

تواند  که در چارچوب اسلامی مورد تاکید قرار گرفته، می »انسان فرهنگی«نظریه شود، شاید بتوان گفت 

آن را یافته که بعضاً  فرهنگی عینیت خصوص بحث سرمایه و بهبوردیو » سرمایه فرهنگی«نظریه بدیلی براي 

  ، محسوب شود.اند در مرکز موضوع تولید فرهنگی قرار داده

چنان چه این دیدگاه با فرایندها و زنجیره تولید و نوآوري محصولات فرهنگی عجین شود، این نکته 

هاي  برجسته خواهد شد که تهذیب، آگاهی و بصیرت افراد کلیدي، نقش اساسی در استفاده از سرمایه

تاثیرگذاري فرهنگی در فرایند ایده تا مصرف محصولات فرهنگی دارد. به عبارت دیگر، در وهله اول، 

پردازان و افراد خلاق در نقطه شروع این آفرینش یا بازآفرینی فرهنگی اهمیت کلیدي  هنرمندان، ایده

خواهد یافت. به همین ترتیب، اگر عناصر دیگر تولید فرهنگی را مورد توجه قرار دهیم، در هر مرحله، 

شتري نسبت به سایر عوامل قرار ترین مساله نقش آگاهی و دانش و تهذیب افراد مورد تاکید بی کلیدي

 یابد. گرایی افزایش می گرایش به نخبه بود آن، محور انسانبه دلیل خواهد گرفت. در این رویکرد 

یافته در دامن  عبارتی، جریان تولید و نوآوري در محصولات فرهنگی مستلزم افرادي فرهیخته و پروش به

  دو نکته است: فرهنگ اسلامی است. تفاوت عمده در این دیدگاه در

  نخست این که اقتصاد زیربنا و فرهنگ روبنا نیست؛ بلکه برعکس فرهنگ زیربنا و  اقتصاد روبنا

در این دیدگاه، آن چه در تولید محصولات فرهنگی ارزش دارد، عناصر فرهنگی شود.  تلقی می

صنایع 

 فرهنگی

حوزه 

 اقتصادي

حوزه 

 اجتماعی

 فرهنگی سرمایهمفهوم  مفهوم نظام نوآوري
 محوریت با:

علوم تجربی و مهندسی و 
 تحقیق و توسعه فناوري

 محوریت با:
داري با رویکرد سرمایه

 جایگزین نمودن فرهنگ 
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نجر به عناصر فرهنگی مهم است که مکه قابلیت تبدیل به ارزش اقتصادي دارند نیست، بلکه 

شود. به عنوان مثال، در برخی جوامع قمار، رقص و مضامینی از این دست  تعالی فرد و جامعه می

رواج داشته و بسیاري از کالاها و خدمات سرگرمی و ظاهراً فرهنگی نیز بر اساس همین مضامین 

. با این حال چنین موضوعاتی در داردها شکل گرفته که بازار کوچکی هم ن مایه و دست

نه تنها موجب رشد و تعالی نیست، بلکه عامل فساد و تباهی است. پس واضح ارچوب اسلام چ

در چارچوب است که هرچند چنین موضوعاتی قابلیت تبدیل و ارزش اقتصادي دارند، ولی 

  گنجد. ایرانی نمی-فرهنگی اسلامی نظریه انسان فرهنگی و در قلمروي محصولات

  گر چه موضوع مهمی در تولید ینیت یافته و مضامین فرهنگی عسرمایه فرهنگی نکته دوم این که

مساله محوري در چارچوب نظریه انسان فرهنگی شود، ولی  محصولات فرهنگی محسوب می

است که باید به عنوان مبحث اصلی و  »فرهنگی هاي مایه دستاز  برداري بهرهو نحوه استفاده «

  موتور تولید و نوآوري فرهنگی محسوب شود.

جا که نحوه استفاده از سرمایه فرهنگی، در وهله اول توام با برداشت، تفسیر و نوآوري انسانی است،  از آن

و از آن جا که تعریف انسان از منظر صاحبنظران فرهنگ اسلامی داراي ابعاد توامان مادي و معنوي است، 

- با رویکرد معنوي »محوري انسان«توان  لذا دلالت کلیدي این نظریه را در تولید و نوآوري فرهنگی می

 پس  شود. ، وجه اجتماعی انسان نیز از آن برداشت می»فرهنگی«مادي دانست که با در نظر گرفتن تاکید 

شود، بلکه  مساله اصلی آن نیست که سرمایه فرهنگی به محصولات فرهنگی تبدیل میاز منظر فرهنگی، 

  نماید.  را به محصولات فرهنگی تبدیل میمساله اصلی این است که چه کسی و چگونه سرمایه فرهنگی 

گیرد. به  ، حوزه اقتصاي است که با محوریت نظریه نظام نوآوري مورد توجه قرار مییگراما حوزه مهم د

محور دارند.  اي در تحقق توسعه دین کننده هاي اخلاقی دین اسلام نقش تعیین طور کلی باید گفت آموزه

هاي یک جامعه  تصادي و رشد ثروت نیستند، بلکه بخش مهمی از ویژگییعنی نه تنها ناسازگار با رونق اق

). حوزه اقتصادي 82: 1383علمی،  آید(نجفی دست می آرمانی توسعه یافته از طریق رواج این اخلاقیات به

توان شرط مهم آن را  پردازد و از این حیث می ها و کارکردهاي اجرایی می تا حدود زیادي به تبیین نقش
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هاي مختلف سخت و نرم در نظر گرفت.  اشتن با زیست بوم و بافتار کشور از  حیث جنبهتطبیق د

 لازم براي درنظر گرفتن  ظرفیت و ویژگیآن، از خوشبختانه مفهوم نظام نوآوري، به دلیل رویکرد نهادي 

. خاص هر منطقه برخوردار استدر روابط و مناسبات و شرایط محیط خاص و لحاظ کردن بوم  زیست

دهی نوآوري و تولید فرض کنیم، یکی از  عبارتی، چنان چه نظام نوآوري را ابزار تحقق و سامان هب

است همین لحاظ کردن ملاحظات و  خصوصیات مهم که باعث گرایش به استفاده از این مفهوم شده

ن بوم ملی است. اما نکته تمایز نوآوري در محصولات فرهنگی با محصولات صنعتی، آ الزامات زیست

و چنان که بحث شد، متکی بر دانش نمادین و تا حد زیادي بوده محور  است که این محصولات ایده

متکی به هنر هستند. نظام نوآوري در محصولات صنعتی عمدتاً بر دانش علوم تجربی و مهندسی استوار 

اغلب است. لذا سازوکارهاي نوآوري در آن بیش از هر چیز به تحقیق و توسعه علمی تاکید دارد و 

دهد. ولی در محصولات فرهنگی، باید توجه داشت که  ري قرار میهاي سخت را منبع نوآو فناوري

هایی از جنس علوم انسانی و  هاي نرم بوده و دانش يرهاي اصالتاً متکی به دانش فرهنگی و فناو نوآوري

ها و  فناوريتواند از  اجتماعی در آن نقش بیشتري دارند. در عین حال نوآوري در محصولات فرهنگی می

توان محصولات فرهنگی را در دو دسته  مهندسی نیز استفاده نماید. در این مورد، میعلوم تجربی و 

محصولات سنتی و نوین قرار داد. ویژگی این متفاوت این دو دسته محصولات فرهنگی در آن است که 

محصولات فرهنگی سنتی بیشتر متکی به دانش و منابع سنتی بوده و در دوران حاضر تمایل به سمت 

هاي جدید براي بازآرایی و عرضه بهتر خود دارند(مثلاً صنایع  هاي دانش و فناوري از ظرفیت استفاده

اي و فیلم، به میزان قابل توجهی از  هاي رایانه دستی، نشر). ولی محصولات فرهنگی نوین نظیر بازي

  برند. می  هاي جدید در تکمیل ایده و تولید و ارایه محصولات بهره فناوري

هاي اقتصادي  توان گفت اگرچه صنایع فرهنگی در فضاي مشترك حوزه ب، به طور خلاصه میبه این ترتی

» نظام نوآوري محصولات فرهنگی«قابل بحث است، ولی در طراحی الگوي جدیدي که آن را  فرهنگیو 

ر مورد بازنگري قرا»  یافته عینیت سرمایه فرهنگی«و » نظام نوآوري «نامیم،  دو مفهوم اصلی یعنی  می

  گیرد: می
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بر نوآوري پیشرفت از منظر اقتصادي و در زمینه چارچوب نظام نوآوري، به شکل متعارف موتور اصلی 

هاي حاصل از دانش تجربی و مهندسی براي ساخت و تولید  برتحقیق و توسعه و استفاده از فناوري

نظام نوآوري بر خلق  ترین تفاوت این است که ها تاکید دارد. ولی در محصولات فرهنگی مهم فرآورده

  نماید. هاي هنري منبعث از دانش نمادین تاکید می ایده و آفرینش

فرهنگی تاکید   سرمایهانواعی از نگی بر ه، نظریه غالب درباره نظام تولید محصولات فرفرهنگیاز جنبه 

جع مر ،اسلامی مورد بحث . ولی با رویکردکه قابلیت تبدیل به کاربردهاي اقتصادي دارند دارد

، هر چند چنین یابد می زیاديفرهنگی اهمیت  هاي مایه این دستکننده و نحوه استفاده  از  استفاده

  .مایه محصولات فرهنگی نیست موضوعی به معنی نفی نقش و کاربرد مضامین فرهنگی به عنوان جان

  گذاریم.لذا با درنظر گرفتن این مفاهیم، در شکل بعد تلاش کرده ایم این موضوع رابه نمایش ب

 
 چارچوب مفهومی جایگزین در تبیین صنایع فرهنگی -46تصویر 

  

  ها و مشکلات صنایع و محصولات فرهنگی کشور چالش -3

هاي فرهنگی غنی  ها و سرمایه ییتوسعه معمولاً دارا ل اشاره شد، در کشورهاي درحا طور که قبلاً همان

شوند.  به دلایل مختلف، امکان استفاده  ولی به سادگی تبدیل به محصولات قابل فروش نمی ،وجود دارد

هاي  تر از حد انتظار است و فرصت از صنایع فرهنگی در راستاي خلق دستاورد، صادرات و اشتغال پایین

جود طیفی از رود. این مشکل به دلیل و دستیابی به توسعه اصیل از طریق پیشبرد اقتصاد خلاق از دست می
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هایی که  ها مواجه هستند، از جمله مهمترین چالش مسایل است که کشورهاي درحال توسعه با آن

  تحقیقات مختلف به آن شاره دارد، عبارتند از:

  فقدان چارچوبی شفاف براي درك و تحلیل اقتصاد خلاق به عنوان زیربنایی براي سیاستگذاري

 گرا آگاهانه و واقع

 باره عملکرد اقتصاد خلاق در چارچوب توسعه راهبردهاي مبنایی آنفقدان اطلاعات در 

 هاي عمومی، مستلزم  مشخصات غیرمتعارف ساختار اقتصاد خلاق که به جاي سیاست

 رویکردهاي اختصاصی است

  ،فقدان ظرفیت نهادي براي توسعه صنایع فرهنگی و خلاق در کشورهاي درحال توسعه

 مالکیت فکري خصوص در محافظت و تقویت حقوق  به

 یافته داراي مزیت بزرگ پیشتازي در بازار کالاهاي و  وجود این واقعیت که کشورهاي توسعه

ها در  شود رقابت کشورهاي درحال توسعه با آن خدمات فرهنگی و خلاق هستند که باعث می

  بازارهاي جهانی بسیار سخت باشد 

هاي موجود کالاها و خدمات فرهنگی  ن، ویژگیدر همین راستا و بر اساس نتایج تحقیقات حسینی در ایرا

طبعاً در طراحی نظام نوآوري باید به  که )1384هایی است(حسینی،  در ایران نیز دچار مشکلات و کاستی

  عبارتند از: ها چالشبرخی از  ها و رفع مشکلات پرداخت. اتخاذ تدابیري براي توجه به ویژگی

هنوز سهم بالایی از  کهیانی و نوین قابل تقسیم هستند این کالاها به سه دسته کالاهاي سنتی، م .1

هاي تکامل نیافته تولید و  ها و روش شود که با ابزارها، شیوه ها را خدمات سنتی شامل می آن

اند و  هاي تولید و خدمات فرهنگی، مردمی و خصوصی بوده شوند. به طور سنتی بنگاه عرضه می

 ها نداشته است. دولت حضور فعالی در آن

تامین اعتبارات لازم براي تولید و عرضه کالاهاي فرهنگی به طور سنتی بر عهده مردم بوده است  .2

هاي فرهنگی و دینی  گیري مردم در اختصاص اعتبار به فعالیت هاي معنوي، اساس تصمیم انگیزه

 ها بوده است. و مشارکت آن
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بخش خصوصی به دلیل  شوند و اي از این کالاها و خدمات کالاي عمومی محسوب می مجموعه .3

ها ندارد و  اي براي تولید و عرضه آن ناپذیري این گونه کالاها، انگیزه تفکیک ناپذیري و رقابت

هاي معنوي با  تواند در صورت ایجاد انگیزه در حوزه کالاها و خدمات عمومی محلی می

 مشارکت مردم مواجه شود.

کننده کالاهاي فرهنگی داراي  عرضه عنوان تولیدکننده و ها و تشکیلات فرهنگی به سازمان .4

 ساختاري ساده، ناپایدار، موسمی و سنتی هستند.

است و  نیروي انسانی بخش عرضه خدمات فرهنگی، عمدتاً بر اساس تعهد فرهنگی گزینش شده .5

 فاقد توانمندي تخصصی کافی است.

نگی و هنري، هاي بزرگ فره رسانی فرهنگی از قبیل صداوسیما، مجتمع هاي جدید خدمات بنگاه .6

دهی به  رسانی و مراکز نمایش در حوزه نفوذ و مشارکت هاي اطلاع هاي جمعی و شبکه  رسانه

شده توسط این مراکز اصولاً جنبه حاکمیتی  مردم نیست و کالاها و خدمات فرهنگی عرضه

 دارد.

هاي گسترده مالی، امکان دسترسی مردم به  در بسیاري از مناطق کشور به دلیل محرومیت .7

هاي  دهی مردم با دشواري براي مشارکت  خدمات اولیه فرهنگی وجود ندارد و تامین انگیزه

 جدي مواجه است.

نظر جغرافیایی و جمعیتی ناهمگون و با  توزیع امکانات و خدمات فرهنگی کشور از نقطه .8

ي و ا ها نقاط شهري و در نقطه مقابل نقاط روستایی، نقاط مرکزي در مقابل نقاط حاشیه اولویت

سال در مقایسه با جوانان، و  سال و میان سنی بزرگ مرزي، اقشار متوسط در مقابل محرومین، رده

 مردان در مقایسه با زنان است.

هاي فرهنگی به  فعالیت  هاي فرهنگی علاوه بر ایفاي نقش حاکمیتی در حوزه نهادها و سازمان .9

 اند. تصدي پرداخته
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روي چهار برنامه توسعه کشور از حیث مباحث فرهنگی که  نگر یک مطالعه دیگر که با دیدي کلان

ها به  دهد که برخی چالش توسط هیات نظارت و ارزیابی فرهنگی و علمی صورت گرفته، نشان می

  ):98-84: 1385صورت مزمن در این عرصه وجود دارد(هیات نظارت و ارزیابی فرهنگی و علمی، 

 هاي توسعه سیاست فرهنگی در برنامه 

o  هاي مختلف فرهنگ از جمله آموزش عمومی،  ثابت و مشخصی براي حوزهجایگاه

هاي فراغتی و  هاي جمعی، فعالیت آموزش تخصصی، پژوهش فرهنگی، هنرها، رسانه

هاي توسعه وجود ندارد و به اقتضاي  هاي مذهبی و اجتماعی در برنامه تفریحات، فعالیت

خش در حوزه فرهنگ با نوساناتی شرایط و فضاي برنامه، میزان اهمیت و توجه به هر ب

 رو به رو بوده است.

o هاي توسعه بر پایه آگاهی درست و  ریزي حوزه فرهنگ در برنامه طور کلی، برنامه به

گیرد. افزون بر آن، مبانی مشخصی براي  هاي واقعی از وضع این حوزه صورت نمی داده

 سنجش میزان فعالیت و یا توسعه هر بخش وجود ندارد.

o  هاي مختلف فرهنگ در موارد متعددي عملیاتی نبوده و  [قانونی] مرتبط با بخشمواد

ضمانت اجرایی ندارد. ضمناً اغلب مشخص نیست کدام دستگاه مامور به اجراي کدام 

 اي است. هاي برنامه یک از اولویت

o گري دولت با ابهام ساختاري مواجه  سیاستگذاري در حوزه فرهنگ، در مقوله تصدي

هاي توسعه تا کنون میزن نقش دولت را در اعمال  هاي فرهنگی برنامه تاست. سیاس

گري به درستی روشن نکرده است. چنین امري ناشی از  سازي و تصدي الگوهاي یکسان

هاست. در یک رویکرد برنامه نویسان خواهان کاهش  رویکرد دوگانه در تدوین برنامه

ن آن به سازوکار بازار هستند، گري دولت در حوزه فرهنگ و سپرد همه جانبه تصدي

متولی فرهنگ دانسته و خواستار افزایش  رادر حالی که رویکرد دیگر دولت 

 جانبه در امور فرهنگی است. گري و مداخله همه تصدي
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o ها نیز منعکس شده است. مثلاً عدم تبیین  هاي فرهنگی  در برنامه هاي سیاست چالش

ها در سیاست فرهنگی کشور موجب  بر آنهاي فرهنگی و نحوه نظارت  وظایف دستگاه

ها و یا تفکیک وظایف  شده تا هیچ گزارش کیفی از تحقق اهداف فرهنگی برنامه

 ها مشاهده نشود. دستگاه

o  حوزه فرهنگ در ایران، اهمال در تبیین ساختار فرهنگی کشور در  تمشکلایکی از

ح مختلف است. ساختار زمینه تولید و توزیع محتواي فرهنگی به عموم جامعه و در سطو

اي میان  کننده فعلی حوزه فرهنگی، ساختاري متمرکز نبوده و ارتباط سازمانی کنترل

هاي اجرایی و بدنه مولد فرهنگ به چشم  ها سیاستگذار و نظارتی با دستگاه دستگاه

اي  تواند بنا بر درك خود از نیازهاي جامعه، به طور سلیقه خورد. لذا هر دستگاه می نمی

 فعالیت بپردازد.به 

 اقتصاد فرهنگ 

o  فرهنگ در ایران جزء کالاهاي عمومی یا حداقل جزء کالاهاي خصوصی با منفعت

اجتماعی بالاست. بنابراین لازم است در حوزه اقتصاد فرهنگ، دولت به نقش هدایتی، 

 هاي راهبردي استمرار بخشد. گرایانه خود در چارچوب نظارتی و مداخله

o  کتاب، سینما، موسیقی، و گردشگري جزو صنایع سبز و امور فرهنگی همچون

محیطی کم و درآمد بالا داشته  آید. این صنایع هزینه زیست درآمدزاي دنیا به حساب می

تواند در توسعه کشور  تواند صنایع جانبی را فعال نماید. لذا صنایع فرهنگی می و می

 نقش مثبتی ایفا نماید.

o ر بخش اقتصاد فرهنگ و برخورداري از یک نقش هاي گسترده دولت د به علت دخالت

اند کالا و خدمات فرهنگی را بسیار  امدادي(دخالت مستقیم)، مردم ایران عادت کرده

ارزان و فراوان دریافت کنند و بابت امور فرهنگی هزینه اندکی اختصاص دهند. به 

 است.همین دلیل، سهم تفریحات و خدمات فرهنگی در سبد خانوار ایرانی پایین 
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o ها از جمله موانع توفیق اقتصادي بخش فرهنگ در کشور است و  کاري دستگاه موازي

کنند و مسئولیت دارند، لیکن  هاي گوناگونی در ارایه خدمات فرهنگی هزینه می سازمان

 ها مشخص نیست. هاي آن سویی سیاست میزان کارایی و هم

o تردگی نیاز عمومی به کالاهاي با وجود افزایش بودجه سالانه امور فرهنگی، به علت گس

فرهنگی، این بخش با کمبود اعتبار مواجه است. نسبت بودجه اختصاص یافته در ایران 

به امور فرهنگی بیشتر از کشورهاي در حال توسعه و حتی برخی کشورهاي توسعه 

است؛ لیکن عدم تفکیک میزان نقش دولت و بخش خصوصی، مانع تحرك منابع  یافته

 خش فرهنگ گردیده است.اقتصادي در ب

o هاي فرهنگی در ایران با مشکل روبروست و نوسانات زیادي دارد. مثلاً در یک  یارانه

است؛ اما  سال موضوع یا نهادي یارانه دریافت کرده و یا یارانه آن به شدت افزایش یافته

اهش با تغییر مدیریت دستگاه و یا قوه قانونگذاري و نظایر آن، یارانه حذف شده و یا ک

 است.  یافته

o اند. اي بخش فرهنگ کمتر استفاده کرده نویسندگان و آفرینندگان آثار هنري از یارانه 

o هاي  هاي فرهنگی مانند طرح نظام تخصیص اعتبارات به امور فرهنگی آشفته است. طرح

هاي  ها نیستند و عموماً توجیه اقتصادي طرح اقتصادي و صنعتی قابل توجیه براي بانک

ربط این امر  هاي ذي فرهنگی براي نهادهاي اعتباري، نامشخص است و حتی در دستگاه

 وجود ندارد.  

o از توزیع یکی از موانع توفیق اقتصادي فرهنگ در ایران است و قوانین هاي غیرمج شبکه

جدي براي حفظ مالکیت معنوي محصولات فرهنگی و هنري وجود ندارد[یا به خوبی 

 شود]. اجرا نمی

o  درآمدهاي ارزي حاصل از جهانگردان و نیز صادرات محصولات فرهنگی به شدت

 پایین است.
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 مصرف فرهنگی 

o  ترین فعالیت فراغتی در  و معمولی نتری ومیممراکز تفریحی، عگردش در بوستان و

 دارند. هایران است که تقریباً همه به آن علاق

o هاي فرهنگی پرطرفدار است. صنایع دستی یکی از فعالیت تولیدات 

o درصد مردم نوار صوتی گوش 60طرفدار زیادي دارد و  [موسیقی]نوارهاي صوتی

 موسیقی است.کنند که بیش از هر چیزي شامل  می

o هاي نوارهاي ویدیویی استفاده کمتري نسبت به نوارهاي صوتی داشته و  استفاده از فیلم

 کنند. تفاده نمیسدرصد مردم از فیلم ویدیویی ا60تقریباً

o هاي فرهنگی است. اي همگانی و فراگیر است ولی رادیو رسانه اقلیت تلویزیون رسانه 

o  سریعی در حال افزایش است.استفاده از ماهواره و اینترنت با رشد 

هاي برخی از  تر در زمینه محصولات فرهنگی که مبتنی بر دیدگاه در یک تحلیل روزآمدتر و اختصاصی

کارهاي بهبود در عرصه  صاحبنظران و کارشناسان صورت گرفته، اهم مسایل مبتلابه تولید و نوآوري و راه

عنوان مثال دکتر رضائیان به عنوان مشاور  است. به محصولات فرهنگی به شکل اثباتی و یا سلبی بیان شده

باید یک فضاي رقابتی بهبود تولید کالا «نوآوري فرهنگی دبیر شوراي عالی انقلاب فرهنگی معتقد است: 

پذیري را بتوانیم نهادینه و فرهنگی و ضرورت  و ارایه خدمات فرهنگی را به دست بیاوریم و اساساً رقابت

ها نیاز به تعامل، همسویی و  ها فراهم آوریم... این فعالیت لازم را براي این فعالیت دار که ابتدا بسترهاي

هاي فرهنگی خود محصولات فرهنگی تولید کنیم....در  کاري دارد. ... باید بر مبناي ارزش پرهیز از دوباره

ن امر نیازمند ارتباط با کیفیت و کمیت، بازاریابی و فضاسازي بازار و تبلیغات آن هزینه کنیم و ای

گذاري و بازگشت آن است. در راستاي توسعه صنایع فرهنگی  هاي جدید براي تضمین سرمایه مکانیزم

ها و  ها، زنجیره ارزش، هماهنگی و یکپارچگی سازمان سازي نهادها، نقش پژوهشگاه باید به شبکه

ها توجه نمود. این  ر مشوقهاي مالی و بیمه و سای ها، ارزش اقتصادي، صندوق هاي مرتبط، رسانه ارگان
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ها، سیاست راهبردي،  انداز، اهداف کلان، شاخص ها، چشم کارها در قالب تدوین اصول و ارزش گونه راه

  ).1393رضائیان، »(پذیر است. پذیر و نگاشت نهادي در چارچوب نظام نوآوري امکان اقدامات مجري

نوآوري در عرصه «معتقد است  - شریفعضو هیات علمی دانشگاه -مقدم باقريدر همین زمینه دکتر 

هاي کلان مشخصی در این  گذاري محصولات فرهنگی در شروع نیازمند حمایت دولت است ... سیاست

ها باید هم به طرف عرضه هم  هاي خرد هم چندان مناسب نیستند... سیاست عرصه وجود ندارد و سیاست

اولیه یعنی استخراج مفاهیم فرهنگی و  به طرف تقاضا بپردازد...در صحنه صنایع فرهنگی، در خلق

ها فعالیت کمی صورت گرفته است... در عوض در خلق ثانویه یعنی تبدیل نتایج خلق اولیه  بروزرسانی آن

تواند فرصت و هم تهدید  کنند اتفاقاً تراکم و پتانسیل هست که این خود هم می را به محصولات تبدیل می

در این  -یکی دیگر از اعضاي هیات علمی دانشگاه شریف–راد  تر فاتح). دک1393، مقدم باقري» (باشد... 

اند صورت بگیرد. باید  ایرانی- هایی از کسانی که دنبال نشر فرهنگ اسلامی باید حمایت«زمینه اعتقاد دارد 

ایرانی را منتشر کنند با دیگران تفاوت وجود داشته باشد، باید - خواهند فرهنگ اسلامی میان کسانی که می

کسانی حمایت شوند که فقط دنبال اقتصاد نباشند... یک مساله مهم دیگر ...این که از یک سو سلایق و 

راد،  (فاتح» علایق را بالا ببریم و از آن طرف محصولات فاخر را ارزان کنیم. این تلاشی دو سویه است

1393.(  

کیفیت در محصولات فرهنگی بسیاربسیار مهم است، ولی وقتی «گوید  می - مدیر شبکه پویا-دکتر ساري

خواهیم به سلایق مختلف پاسخ دهیم، نباید از کمیت آن غافل شویم...هر محصول فرهنگی که صادر  می

 شود هم شود و هر محصول فرهنگی که وارد می هاي فرهنگی هم با آن صادر می شود ارزش می

هاي جامعه مبداء را با خود وارد جامعه ما خواهد کرد... افراد باید به بلوغ یا سطحی از تجزیه و  ارزش

ها و تولیدکنندگان محصولات  تحلیل برسند که خودشان انتخاب کنند ولی واقعیت این است که رسانه

سی باید مورد توجه قرار سازي دارند....پس در این زمینه دو ویژگی اسا فرهنگی هم نقش اساسی در ذایقه

باید سطح فهم و تحلیل جامعه ارتقا یابد تا » ... رصد و پژوهش«و » آموزش و یادگیري مستمر«گیرد: 

متقاضی به دنبال کارهاي نازل فرهنگی نباشد البته تولیدکننده هم نقش خودش را دارد... در این جا نقش 
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اي طراحی شود که اساساً مجالی  تولید به گونه گذاري امر شود... در سیاست حاکمیت و رسانه مهم می

براي کالاهاي نازل فرهنگی ایجاد نکند، هم در امر تولید و هم عرضه و تقاضا، آموزش در سطوح 

هاي واقعی  مختلف جامعه اتفاق بیفتد که ذائقه به نفع کالاهاي اصیل فرهنگی پیش برود...باید آموزش

  ). 1393ساري، »(داشت باشیم که رفتار را تغییر دهد

معاون سیاستگذاري و نظارت راهبردي معاونت علمی و فناوري ریاست جمهوري و –نوري  دکتر قاضی

باهم در  - به مانند علم و اقتصاد–فرهنگ و اقتصاد «کند که  این طور اظهار نظر می - دبیر ستاد فناوري نرم

زیر رخ خواهد داد... براي یک اقتصاد تضاد نیستند و تغییر نگاه براي اهالی فرهنگی در این زمینه ناگ

کند... براي  گذرد، خرید محصولات فرهنگی ارزش پیدا می بزرگ وقتی سطح رفاه از یک حدي می

تواند این را اصلاح کند...  جامعه امروز مصرف فرهنگی ارزش نیست و شوراي عالی انقلاب فرهنگی می

شوند ... ولی باید بین تشویق نوآوري و تشویق  ر کنیم، نوآوران هم بیشتر میتا بیشرهرچه ما حمایت 

بیند ولی  اشاعه یک توازنی وجود داشته باشد... وزارت ارشاد خود را متولی تولید محصولات فرهنگی می

  )1393نوري،  (قاضی» اي ندارد و در این زمینه حلقه مفقوده داریم در شبکه توزیع و مصرف مداخله

بازار «کند که:  این گونه موضوع را تشریح می -عالی انقلاب فرهنگی کارشناسان شوراي- دکتر میرزمانی 

هاي خارجی است...  ها و نشان ایران مملو از محصولات فرهنگی وارداتی است و این بازار در قبضه نام

شوند و اقتباسی منفعلانه از محصولات  هاي وارداتی تولید می حتی کالاهاي داخلی هم با نمادها و نشان

ستند... در عرصه محصولات فرهنگی، در کشورهاي درحال توسعه نوآوري نه تنها لازمه بقا و خارجی ه

تولید ثروت اقتصادي است، بلکه جریان تقریباً یک سویه محصولات فرهنگی کشورهاي توسعه یافته، 

ها را به چالش کشیده است... باید کوشید در صنایع فرهنگی ایران امکان  فرهنگ و هویت آن

یري، تداوم و تقویت شبکه نوآوري فراهم شده و تمهیدات لازم براي تبدیل ایده، دانش و میراث گ شکل

فرهنگی بومی به محصولات فرهنگی مهیا گردد... نظام نوآوري صنایع فرهنگی مستلزم نگاه سیستمی به 

چرخه علم و تمامی بازیگران، نهادهاي اصلی و واسطی است که به نحوي در این زمینه فعالیت دارند و 

اي به بازیگران  کنند... نگاه سیستمی و شبکه فناوري و نوآوري به کمک هنر و علوم انسانی را تکمیل می
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هاي فرهنگی و صنعت و  و نهادهاي کلیدي در این عرصه از جمله دولت، قوانین و مقررات، پژوهشگاه

اي تحریک و تسهیل نوآوري بوده و کاره ها، یکی از موثرترین راه رفع موانع و مشکلات فعالیت موثر آن

  ).1393میرزمانی، »(ساز رشد، بالندگی و بازتولید فرهنگ بومی است زمینه

یکی از اهداف محوري نظام «اعتقاد دارد:  -رییس اندیشکده صنعت و فناوري–فر  مهندس عقیل ملکی

امل تاثیرگذار کلیدي بنیان باشد...در این راستا چند ع نوآوري فرهنگی این است که بخش فرهنگ دانش

هاي داخلی و  گرفتن همکاري هاي تحقیقاتی؛ توسعه موسسات کوچک؛ جدي وجود دارد: افزایش بودجه

گذاري مشترك؛ و جلب مشارکت بخش  خارجی خصوصاً با جهان اسلام و ایجاد کنسرسیوم و سرمایه

ع فرهنگی هم مصداق خصوصی... فارغ از محصول، هر چه بر صنایع دیگر مترتب است، در مورد صنای

خواهد... باید فعالان فرهنگی را با فناوري و نگرش فناورانه آشنا  دارد، صنعت فرهنگی هم فناوري می

کننده  کنیم... دولت باید تحقیقات را جدي بگیرد... پژوهشگاه بسازد به تولید فناوري دست بزند و عرضه

اشت.... در مقیاس صنعتی کثرت و تولید انبوه مهم فناوري زیاد باشد... باید نقشه جامع فناوري فرهنگی د

سازي مهم  هاي تدارکاتی و تجاري کشور را اصلاح کنیم... هم فرهنگ است... در مصرف باید سیاست

بنیان....در بخش فرهنگی تا  هاي بازار و ایجاد زیربناهاي توسعه اقتصاد دانش است و هم تنظیم سیاست

محقق و عضو هیات مدیره اندیشکده –فر  ین مهندس سیاوش ملکیهمچن» شوي بومی نباشی جهانی نمی

کنند...  اگر شما محصول فرهنگی تولید نکنی، دیگران تولید می«اعتقاد دارد:  -صنعت و فناوري

شود ....  گیري نظام نوآوري موجب ارتقاي تولید، کمیت و کیفیت محصولات داخلی می شکل

د...در مصرف محصولات فرهنگی دولت متولی ذائقه مردم تواند نقش ایفا کن سیاستگذاري دولت می

  ).1393فر،  فر و ملکی (ملکی» تواند آن را ارتقا دهد نیست ولی می

  هاي صنایع  محصولات فرهنگی در ایران بندي مشکلات و چالش جمع - 3-1

توان به  میهاي صنایع فرهنگی مطرح شد،  هاي مختلفی که در خصوص چالش با توجه به نظرات و دیدگاه

  ها را در جدول بعد خلاصه نمود: آن
  ها و مشکلات جمع بندي چالش -43جدول
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مشکلات عمومی کشورهاي 

  در حال توسعه

مطالعات حسینی درباره 

  ایران

هیات نظارت و ارزیابی 

  فرهنگی و علمی

دیدگاه برخی صاحبنظران 

  داخلی

فقدان چارچوب شفاف 

  سیاستگذاري

تشکیلات ناپایداري ساختارها و 

  مرتبط

فقدان تمرکز و یکپارچگی و 

ها و  ارتباطات موثر میان دستگاه

  ها اي آن عملکرد سلیقه

ها و  عدم تبیین وظایف دستگاه

  ها  نحوه نظارت بر آن

  هاي کلان نامشخص بودن سیاست

  

عدم اتخاذ رویکردهاي اخصاصی 

  براي صنایع فرهنگی

فقدان جایگاه تثبیت شده در   

  عههاي توس برنامه

غیرعملیاتی بودن قوانین و 

  ها سیاست

همسویی  ناکارامدي و عدم

  ها سیاست

لزوم هماهنگی، یکپارچگی، 

تعامل و همسویی و پرهیز از 

  دوباره کاري

شبکه سازي نهادها و مراکز 

  مرتبط

  هاي خرد نامناسب بودن سیاست

هاي عرضه و  عدم توازن سیاست

  تقاضا

فقدان اطلاعات عملکرد صنایع 

  فرهنگی

فقدان اطلاعات و آگاهی واقعی و   

  کافی

  لزوم رصد و پژوهش

بودن و فقدان استفاده از  سنتی  هاي نهادي فقدان ظرفیت

  هاي نوین روش

آشفتگی تخصیص اعتبارات و 

فقدان مقررات خاص براي 

  ها ها و صندوق مشارکت بانک

ضرورت سازوکارهاي جدید 

  سرمایه گذاري و بازگشت سرمایه

هاي  همکاريتوسعه 

گذاري  خارجی(اسلامی) و سرمایه

  مشترك

لزوم سهیل و هماهنگی قوانین و 

  مقررات

  تقویت پژوهش و توسعه فناوري

رقابت بسیار سخت با کشورهاي 

  پیشرو در صنایع فرهنگی

غیراقتصادي بودن یا سودآوري   

  پایین صنایع فرهنگی 

  پذیري و رقابت  ضعف رقابت

  توجه به کیفیت محصولات

  جه به کمیت تولیدتو

  لزوم آموزش مستمر    مهارت پایین نیروي انسانی  

    عدم مشارکت عمومی مردم در   



396 
 

  تولید و صنایع فرهنگی

وضعیت ضعیف اقتصاد و عدم   

  امکان مالی خرید براي عموم

  ارزان کردن محصولات فاخر  

توزیع ناهمگون و ضعف دسترسی   

  فراگیر به محصولات فرهنگی

    

بخش حاکمیتی و گري  تصدي  

  دولتی در صنایع فرهنگی

پارادوکس تصدي دولت و 

  سازوکار بازار

لزوم مداخله در محصولات 

  عنوان کالاي عمومی فرهنگی به

  

فقدان فرهنگ مصرف و     

کردن براي محصولات  هزینه

  فرهنگی

  ارتقاي سلایق و علایق افراد

  لزوم ارتقاي درك و ذایقه مردم

  لزوم آموزش

  تنظیم بازارفرهنگسازي و 

ها با دلیل  فقدان اثربخشی بودجه    

هاي دولت و  عدم تفکیک نقش

  بخش خصوصی

  ضرورت حمایت دولتی

  هاي تحقیقاتی لزوم افزایش بودجه

  هاي ك.م حمایت از شرکت

ها و  عدم ثبات و نوسان در یارانه    

  ها حمایت

  

ها و  عدم تخصیص حمایت    

ها به آفرینندگان هنري و  یارانه

  خلاق

  

    هاي توزیع غیرمجاز وجود شبکه    

پایین بودن درآمدهاي ارزي     

  حاصل از صنایع فرهنگی

  

  هاي بومی استفاده و اتکا به ارزش      

حمایت از افرادي که فرهنگ 

  کنند ایرانی را دنبال می- اسلامی

لزوم تبدیل دانش و فرهنگ بومی 

  به محصولات فرهنگی

  نیاز به بازاریابی و تبلیغات      
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هاي مطرح شده در چند مقوله سیاستگذاري، کمبودهاي  شود، بیشترین چالش همان طور که مشاهده می

کارگیري فرهنگ بومی، تولید، توزیع و بازار مصرف، نقش دولت و حاکمیت، و  نهادي، پژوهش و به

  المللی است. محیط بین

م نوآوري مرتبط سازیم، آن گاه عنوان چالش را به چارچوب نظا چنان چه موارد و مضامین مطرح شده به

اي باعث ضعف نوآوري و تولید  مند چه کمبودها و نواقص عمده طور نظام توان نشان داد که به می

  است. محصولات فرهنگی در ایران شده

  
  هاي اساسی در نظام نوآوري محصولات فرهنگی دسته بندي چالش -47تصویر 

  

  عوامل کلیدي در تولید و نوآوري محصولات فرهنگی -4

باشد، پیش از این مورد  شتهابراي جامعه د تواند این موضوع که تولید محصولات فرهنگی چه نتایجی می

صنایع فرهنگی علاوه بر درآمد، اشتغال و منافع اقتصادي، راهی به سوي پیشرفت   بحث قرار گرفت. طبعاً 

کنند، لذا یک رابطه مشهود میان فرهنگ و پیشرفت قابل مشاهده  اجتماعی و پیشرفت فرهنگی باز می

 مشکلات لایه سیاستگذاري

 مشکلات زیرساختی و پشتیبانی

 مشکلات فرایندهاي نوآوري و تولید

 مصرف
توزیع و 

 عرضه
تولید و 
 بازتولید

خلق و 
 پردازيایده

 

 المللیمشکلات محیط بین
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ریزي  برنامهها  اص صنایع فرهنگی را که باید روي آنتوان ابعاد خ اما مساله این است که چگونه می است.

  گیري کرد، تعیین نمود؟ ها را اندازه گذاري نمود و اثرات اقتصادي و اجتماعی مورد انتظار از آن سرمایهو 

هاي کیفی و کمی  بنا به ماهیت فرهنگی و وجود ابعاد غیرسخت، قاعدتاً این امر باید از طریق شاخص

مند(سیستمی) که در مرحله قبل پیشنهاد شده  یرد. براي این منظور، با رویکردي نظاممورد بررسی قرار گ

بندي نقش و کارکردهاي نظام نوآوري در مرحله قبل اشاره شد که به  در جمعدهیم.  بود، مبنا قرار می

  توان سه بخش را در نظر گرفت: طور خلاصه می

 هاي لازم  کننده دستمایه کننده و تامین ذیهها و منابع: شامل موتورهاي محرك، عناصر تغ ورودي

  براي نوآوري است. 

 ها و تحقق  ها: شامل الزامات، شرایط و محیط مورد نیاز براي انجام پردازش ساماندهی و ظرفیت

 عملیات هدفمند و اثربخش نوآوري است.

 مدت و  ها: شامل دستاوردهاي کاربردي  و تاثیرات ملموس در جامعه در کوتاه خروجی

  لندمدت.ب

تواند در سه محور تمرکز یابد: نیروي  گانه در تلفیق با چارچوب مفهومی پیشنهادي، می بندي سه این دسته

بندي به نوعی با آن چه که یونسکو  ها، و نتایج که اتفاقاً این تقسیم هاي فرهنگی، ظرفیت ییانسانی و دارا

هاي صنایع  ها و برنامه سیاست«بر هاي موثر  ) در عوامل و شاخص2013در آخرین گزارش منتشره(

هاي مذکور که در جهت اثربخشی و موفقیت صنایع  پیشنهاد نموده، انطباق دارد. شاخص »فرهنگی

). UNESCO, 2013ها( ها؛ و خروجی منابع؛ ظرفیت فرهنگی پیشنهاد شده، در سه دسته کلی عبارتند از:

ا و زیرمعیارهاي مرتبط، در پیوست این هاي راهنما به صورت معیاره جزییات مربوط به این شاخص

  است. گزارش ارایه شده
  )UNESCO, 2013بندي انواع عوا مل موثر بر صنایع فرهنگی در سطح ملی(اقتباس از:  مند به دسته رویکرد نظام -44جدول

  ها نتایج/خروجی  ها ظرفیت  ها و منابع ورودي
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  نیروي کار خلاق(افراد)

  ها) وکارهاي خلاق(بنگاه کسب

  نهادهاي فرهنگی

  میراث فرهنگی ملموس

  میراث فرهنگی ناملموس

  مشارکت دولت

  مشارکت بخش خصوصی

  سرمایه اجتماعی و جامعه مدنی

  آموزش و تحصیل در فرهنگ و هنر

  رسانه و ارتباطات

  اقتصادي

  اجتماعی

  فرهنگی

  محیطی زیست

  

تقویت و تنظیم کارکردهاي نظام هایی که در راستاي  با توجه به عوامل مور اشاره در جدول، سیاست

مند به همه عوامل مختلف مذکور عنایت داشته  شود، باید به شکل هماهنگ و نظام نوآوري طراحی می

از طریق مداخله فعال در  گیري و تقویت نظام نوآوري محصولات فرهنگی باشد. به عبارت دیگر، شکل

صاحبنظران عقیده دارند دولت در قبال  برخیبه عنوان مثال،  گردد. وضعیت عوامل مذکور میسر می

  ):1391نوري،  نوري و قاضی هاي زیر اتخاذ نماید(قاضی اي را در زمینه هاي همه جانبه نوآوري باید سیاست

 لازم  از نوآوران  هايپشتیبانی فنی، مالی و سایر حمایت 

 هاي نظارتی و قانونیکاهش موانع نوآوري در رقابت و چارچوب 

  هاي جوامع تواند پاسخگوي نیازها و خواستهتحقیق و توسعه تحت حمایت دولت میساختارهاي

 مجاور باشد

 تواند در شکل دادن یک جمعیت پذیرنده و خلاق کمک نمایدنظام آموزشی می 

با توجه به شرایط حاکم بر صنایع فرهنگی و خلاق در کشورهاي در حال توسعه، یونسکو ضمن توجه به 

ین عرصه، چند عامل کلیدي را به عنوان عوامل موثر بر مسیر توسعه صنایع فرهنگی مشکلات موجود در ا

  ):UNESCO, 2008: 86-121است( بندي و مطرح نموده و خلاق این گونه دسته

 گذاران  دسترسی به منابع مالی: توسعه راهبردهایی براي جذب کارآفرینان و سرمایه 

 ادهاها و نه وابستگی به مسیر، بازیگران، واسطه 

 ها و دور از دست بودن مشکل فاصله 

 رایت مساله مالکیت فکري و کپی 
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o نهادسازي 

o رایت کارایی اقتصادي صنایع متکی به کپی 

o تجلیات فرهنگ سنتی 

 خدمت به مردم و برآوردن آمال ایشان 

o کردن مردم و اخلاقیات نمایندگی 

o احساسات و توسعه انسان 

o هویتها، تجلیات فرهنگی و  گفتگوهاي بین فرهنگ 

 تعاملات و روابط فراملی 

o دسترسی به بازارهاي جهانی 

o داشتن ارتباطات دیجیتالی 

o پویایی و تنوع 

 ها ها و اندازه و ابعاد مشوق سازوکارها، روش 

o ها اندازه بنگاه 

o گذاري در طول زنجیره ارزش گیري سرمایه هدف 

o ساختارهاي مدیریت و مالکیت 

 هاي بومی گرایانه دارایی نگاشت واقع 

 ها ها و ظرفیت توسعه مهارت 

o هاي کارآفرینی هاي فنی و مهارت مهارت 

o سازي شبکه 

 رهبري و هدایت شبکه 

 ها بندي  ها و خوشه بلوك 

 شبکه سازي براي خدمات مالی 
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 هاي تجاري و نمایشی نمایشگاه 

o ها اجتماعات و انجمن 

 جوامع مدنی 

 مباحث آموزشی 

 موضوعات رفاهی 

مند ضروري است، ولی به لحاظ عملی باید دو  نگر در قالبی نظام و کل هرچند در بعد طراحی نگاه جامع

  نکته مهم را در نظر گرفت: 

 رغم اشتراکات قابل توجه روي در عوامل کلیدي موثر تولید نوآوري محصولات  نکته اول: علی

هاي  شود، نباید از تفاوت ها مشاهده می فرهنگی که در تجارب کشورها و تحقیقات سازمان

هاي فرهنگی، اقتصادي، سیاسی، و غیره موجب  بوم کشور غافل شد. طبعاً تفاوت اثرگذار زیست

عنوان مثال،  ها تحت تاثیر بافتار قرار گیرد. به هاي آن رحل سایل و راهشود که م می

انداز کشور و  چشم موقعیت ژئواستراتژیک،هاي انقلابی،  هاي فرهنگی، ارزش گیري جهت

تواند  هایی براي عرصه صنایع فرهنگی می در نظام تعاملات جهانی خود دلالت کشورموقعیت 

 دشاته باشد.

 همه این عواملِ تاثیرگذار، در عمل به یک اندازه و شدت اثرگذار نیستند.  نکته دوم: از یک سو

به یک اندازه نیست. در چنین نیز در همه عوامل و اثرگذاري از سوي دیگر امکان مداخله فعال 

تر و موثرتر بوده و در عین حال مداخله در آن تا  شرایطی، تصمیم درباره این که چه عاملی مهم

میسر است، موضوعی کلیدي است. تعیین این عوامل آسان نبوده و نیازمند  چه انداز ممکن و

هاي صنایع فرهنگی است.  دانش تجربی و آشنایی با بافتار و مشخصات بومی مناطق و زیربخش

ریزي در این زمینه مستلزم کسب آگاهی نسبت به واقعیات موجود و دریافت  بنابراین، برنامه

 است. نفعان و صاحبنظران نظرات ذي
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 توان به لحاظ نظري حدي بهینه یا استانداراد براي این عوامل  نکته سوم: باید توجه داشت که نمی

ها در هر یک از مناطق  مشخص نمود، بلکه با درنظر گرفتن وضع موجود و شناسایی اولویت

توان بهبودهاي مستمر و تکاملی براي این عوامل  هاي صنایع فرهنگی، می کشور یا زیربخش

احی نمود. آن چه مسلم است آن است که بدواً لازم است وضع موجود در عواملی موثر طر

اي در عوامل  شود، استخراج و احصا گردد. در وهله بعد باید مداخلات کنترل شده پنداشته می

ها و اقدامات در مورد منابع،  ریزي و اجرا شود. روشن است که اتخاذ سیاست دار برنامه اولویت

ها باید منجر به بهبود کارکردهاي نظام نوآوري شده و در نهایت بتوان به  خروجی ها و ظرفیت

لحاظ کیفی و کمی موجب پیشرفت در تولید و مصرف محصولات فرهنگی شود. بنابراین، در 

ها و اقدامات را ارزیابی نموده و  نهایت باید بتوان تغییرات به وجود آمده ناشی از اتخاذ سیاست

  بهبودهاي بعدي آماده کرد.  زمینه را براي 
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  چارچوب نظام تولید و نوآوري محصولات فرهنگی -5

  نظام نوآوري  محصولات فرهنگی در قالب ساختاري - 5-1

همان طور که بحث شد، به لحاظ نظري ترکیب صنایع فرهنگی یا محصولات فرهنگی اشاره و دلالت به 

دهد و منطقاً  ها و تجارب کشورها نشان می اقتصادي و فرهنگی دارد. با این حال، آن چه بررسیدو بعد 

تواند به دور  توان به آن رسید، این است که چنین صنایع و محصولاتی با آثار اجتماعی عمیق نمی هم می

اصلی سیاسی، کند، سه نظام  مقدم اشاره می طور که باقري از قلمروي عرصه سیاست واقع شود. همان

). در 54: 1385مقدم،  گیرند(باقري و اقتصادي در ارتباط تنگاتنگ با موضوع قرار می [و فرهنگی]اجتماعی

  است. شکل بعد وجوه ارتباط این سه نظام با موضوع تولید و نوآوري محصولات فرهنگی ارایه شده

  
  هاي اصلی جامعه مدل مفهومی رابطه تولید و نوآوري محصولات فرهنگی با نظام -48تصویر 

  

بوم گسترده تر مورد  هاي محتلف را در قالب یک زیست لذا مناسب است که تمامی این روابط و زیرنظام

طالعاتی هاي م کنیم تا مدل مفهومی قبلی را با توجه به یافته بررسی قرار دهیم. براي این کار ابتدا تلاش می

تکمیل کنیم. در این  - به خصوص از منظر سیاستی و کلان–مرحله قبل پروژه و نیز تجارب کشورها 

متشکل از سه مند  با دیدگاهی نظامتوان هسته درونی نظام نوآوري محصولات فرهنگی را  صورت، می

  مبحث اصلی دانست:

نظام تولید و 
نوآوري  

محصولات فرهنگی

نظام سیاسی
سیاستگذاري،

نظارت و کنترل 

نظام اقتصادي
نوآوري، تولید و توزیع و 

مصرف محصولات 

نظام فرهنگی
خلق و توسعه فرهنگ، 
بهره برداري و اثرپذیري

 نظام نوآوري انسان فرهنگی
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 اصلی ایجاد محصولات فرهنگیها و منابع و منشاء  هاي فرهنگی: دستمایه ها و دارایی سرمایه  

 ها و  هاي فرهنگی به طرح ها و سرمایه انسان فرهنگی: عنصر کلیدي و خلاق در تبدیل داراي

  تولیدات فرهنگی

 دهد بازیگران و  : الگویی که از چرخه نوآوري را منعکس کرده و نشان میهاي کلیديفرایند

خلاق اولیه به تولید گسترده  هاي  هاي فرهنگی و ایده نفعان به چه صورت از سرمایه ذي

 شوند. محصولات قابل فروش و به مصرف محصولات فرهنگی متصل می

طور که تجارب کشورها نشان داد، نظام نوآوري محصولات  براساس مطالعات مرحله قبل و نیز همان

نابع فرهنگی در یک کشور اغلب به دلیل تنوع و شرایط مختلف زیست بوم(فرهنگی، مقررات، جغرافیا، م

اي قابل  اي است (مثلاً توزیع استانی)که با نظام نوآوري منطقه و  غیره) هر منطقه، داراي توزیع منطقه

سازد که  اي را می اي در تعامل با هم نظام نوآوري یکپارچه توصیف است. این مجموع این نظامات منطقه

تلف، هر یک داراي شرایط نظام نوآوري محصولات فرهنگی است. از منظري دیگر، صنایع فرهنگی مخ

ها، بازیگران و فرایندهاي زنجیره  باشد. مثلاً شرایط حاکم، منابع، فناوري هاي خاص خود می و ویژگی

هایی دارد که لاجرم باید براي هر یک از  ارزش در صنعت سینما با صنعت کتاب یا صنایع دستی تفاوت

تواند  به همین دلیل نظام بخشی نوآوري می هاي ویژه داشت. و سیاست ات تخصصیها، نظام این زیربخش

  در پوشش این تنوع  و ترکیب مفید واقع شود.

نکته مهم دیگري که هم در چارچوب نظري و هم در تجارب کشورها به آن توجه شده است، تاکید 

بر طرف عرضه و طرف تقاضاست.  علاوه بر این، تعدادي عامل مشترك و کلیدي در  همزمانمتوازن و 

  هاي کشورها مورد اشاره قرار گرفته که بر نظام نوآوري تاثیرات مهمی دارد. دها و سیاسترویکر

توان شکل کلی نظام نوآوري محصولات فرهنگی را از  با در نظر گرفتن مجموعه این عناصر و عوامل، می

  منظر مفاهیم و ساختار اصلی در شکل بعد نمایش داد.
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نظام نوآوري محصولات فرهنگی در چارچوب سیاستی و عوامل مشترك مبتنی بر کلی ساختاري  چارچوب -49تصویر 

  تجارب کشورها

  

  نظام نوآوري محصولات فرهنگی در قالب فرایندي - 5-2

ولی بیانگر جریان تبدیل دهد،  نماي ساختاري اگر چه عناصر و عوامل کلیدي و مشترك را نمایش می

طور که در مرحله قبل پروژه اشاره  ها نیست. همان ها به محصولات فرهنگی و مصرف آن مضامین و ایده

 هتواند فرایندهاي اصلی را ب شد، مفهوم زنجیره ارزش افزوده در نظام نوآوري محصولات فرهنگی می

م به گام، مراحل مهم، بازیگران و عوامل تواند کمک کند تا به شکل گا خوبی نشان دهد. این نگاه می

کارهایی براي رفع موانع یا تسهیل مراحل  شناسی کرده و در صورت نیاز، راه موثر را شناسایی و آسیب

  بیابیم.

زنجیره ارزش صنایع   براي این کار از ترکیب تجربیات کشورها و چند مدل پیش گفته شامل مدل

زنجیره خلاقیت در محصولات فرهنگی و مدل فناوري فرهنگی  فرهنگی، نظام تولید محصولات فرهنگی،

  استفاده شده است.

مفهوم نظام 
 اي نوآوريمنطقه

، شبکه آمایش
 اقتصادي فرهنگی

مفهوم نظام 
بخشی 
  نوآوري

 طرف عرضه

 طرف تقاضا

 سیاسی

 آموزش

 حمایت و تشویق

 نهادسازي

تنظیم قوانین و 
 مقررات

 تقویت و تبدیل صیانت

 انسان
 فرهنگی 

 دارایی فرهنگی

 ایده تا
 مصرف 
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  مدل فرایندي نظام نوآوري محصولات فرهنگی در چارچوب زنجیره ارزش -50تصویر 

هاي بومی بر اساس نظرات صاحبنظران و متخصصان، لازم است  رسد با توجه به مسایل و چالش به نظر می

ها و کمبودهاي  هاي زیر در فرایند موصوف توجه مضاعفی شود و به عبارتی، جبران ضعف به چالش

کارهایی متمرکز بر موارد  آفرینان و عناصر موثر در زمینه محصولات فرهنگی، با اتخاذ راه موجود در نقش

  زیر حل شود:

 در متولیان و  ها آموزش و یادگیري مستمر هم در طرف عرضه (مثلاً ضعف تخصص و مهارت

سازي) و هم در طرف تقاضا(ارتقاي ذائقه و  هاي تجاري تعهد یا مهارت  تمرکز یک سویه بر جنبه

 گرایش به سمت مصرف محصولات ارزشمند و فاخر)

 مصرف توزیع اشاعه و آگاهی تولید انبوه توسعه نسخه اصیل ایده پردازيخلق و 

 آفریناننقش آفریناننقش آفریناننقش آفریناننقش آفریناننقش آفریناننقش
 پژوهشگران

 تحقیقاتی مراکز
 هادانشگاه

 مراکز حوزوي
 روشنفکران
 افراد خلاق

 

 خلق ثانویه
 بازتولید
 طراحی

 مقیاس تولید
 تنوع تولید

 

 معرفی مناسب

 کنندهذائقه مصرف

 فروشیعمده
 فروشیخرده

 اياثرات شبکه

 بندي سنیگروه
 بندي طبقاتیگروه
 بندي جنسیتیگروه

 

 هنرمندان
 هاي ك.مشرکت
 هاي هنريکارگاه

 هاواسطه
 
 
 

 کارآفرینان
 هاي ك.مشرکت
 هاي بزرگشرکت

 تولیدکنندگان دولتی
 هاواسطه
 
 

 هارسانه
 تجار
 هاواسطه

 موسسات تبلیغاتی
 

 

 تجار
 بنديبسته
 هافروشعمده
 هايفروشخرده

 هاواسطه
 

 هاي مرجعگروه
 هارسانه

 عموم مردم
 خرید دولتی

 

 عناصر موثر
 آموزش

 تامین مالی
 حمایت مالی

 دسترسی به منابع
 گفتگو و تعامل

 مراکز علمی
 
 

 عناصر موثر
 مهارت

 مالیتامین
 حمایت مالی

 دسترسی به منابع
 گفتگو و تعامل
 مراکز فرهنگی
 حقوق مالکیت

 
 

 عناصر موثر
 زیرساخت تولید

 گذاريسرمایه
 فناوري

 کیفیت و استاندارد
 هزینه تولید

 پذیريرقابت
 حقوق مالکیت
 حمایت مالی

 

 عناصر موثر
 آموزش

 نام تجاري
 سازيمهارت تجاري

 کیفیت محصول
 اياثرات شبکه

 نمایش مناسب
 شبکه اطلاعاتی

 
 

 عناصر موثر
 جذابیت بازار

 دسترسی آسان
 گذاريسرمایه

 هاواسطه

 عناصر موثر
 بخشیآگاهی

 درك و ذائقه
 صادرات

 گردشگري
 کنترل بازارمقررات 

 مقررات گمرکی
 قیمت

 دسترسی آسان
 شبکه اطلاعاتی

 منابع فرهنگی
 خلق اولیه
 نیاز جامعه
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 گري شدید دولتی به خصوص در صنایع فرهنگی  ضعف مشارکت مردمی در تولید توام با تصدي

 جدید

 از مصرف فرهنگی به دلیل ضعف اقتصادي و ضعف  محرومیت بخش زیادي از جمعیت کشور

 دسترسی

 توزیع ناهمگون و تمرکز اغلب امکانات و خدمات در مناطقی از کشور 

 سودآوري و اقتصادي شدن صنایع فرهنگی 

 اي در تقویت هماهنگی و یکپارچگی میان همه بازیگران مند و شبکه اتخاذ رویکردي نظام 

 و کلان با نگاه به طرف عرضه(نظیر توجه به تولید هاي خرد  سازي سیاست مشخص و مناسب

هاي کوچک و متوسط) و طرف تقاضا(نظیر ارزان  انبوه، کیفیت محصولات، حمایت از شرکت

 شدن محصولات فاخر)

 پردازي؛ تحقیقات؛ تولید؛ مصرف نوآوري و ایده  ها در زمینه ها و مشوق تقویت حمایت 

 ایرانی به محصولات -نش بومی و فرهنگ اسلامیحمایت از خلق ایده و نوآوري و تبدیل دا

 فرهنگی

  تقویت استفاده از فناوري و دانش روز در صنایع فرهنگی و ارتقاي دانش فناورانه فعالان این

 عرصه

 بخشی به جامعه و بالابردن سطح تحلیل و ذائقه عمومی در رابطه با مصرف  تبلیغات و آگاهی

 فرهنگی

 ص با کشورهاي اسلامی با تشکیل کنسرسیوم و هاي خارجی به خصو توسعه همکاري

 گذاري مشترك سرمایه

برخی از هاي جهانی نیز بهره برد که  توان از یافته علاوه بر موارد مذکور در رابطه به صنایع فرهنگی می

ادبیات و نتایج تحقیقات اي که روي  در مطالعه با ملاحظات صاحبنظران داخلی نیز انطباق دارد. ها آن
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در این زمینهبه صورت نکات کلیدي  صورت گرفته،نظام نوآوري محصولات فرهنگی دیگران درباره 

  ).1392فردویی و همکاران،  است(رضاییان بندي شده جدول بعد جمع
  )1392فردویی و همکاران،  (رضاییانهاي مختلف درباره نظام نوآوري صنایع فرهنگی دیدگاه -45جدول

 اي بودن نظام نوآوري صنایع فرهنگی بخشی بودن و منطقهتاکید بر چند   2005، 1اشیم

 تاکید بر دانش نمادین علاوه بر دانش تحلیلی و ترکیبی  

  2009و همکاران،  2چن
 اي، متنوع، گسترده غیرمتمرکز بودن نسبت به صنایع تولیدي دیگر، بین حوزه 

 تاکید بر شروع با فرهنگ به جاي تحقیق و توسعه 

 فرهنگی به محصول فرهنگی با نتایج اقتصادي و اجتماعی تاکید بر تبدیل مفهوم  
و همکاران،  3کانینگهام

2005  
 تاکید بر شروع با فرهنگ به جاي علم، فناوري و مهندسی 

 تاکید بر فناوري نرم و سخت، علوم اجتماعی و علوم مهندسی  

و همکاران،  4بخشی

2008  
 سی و فناوريتاکید بر تقدم دانش، هنر و علوم انسانی بر علم مهند 

 تاکید بر تکمیل هنر، علوم انسانی، علم و فناوري توسط یکدیگر  

 تاکید بر خلاقیت، مهارت، هنر و علوم انسانی   2008، 5دایوس

 تاکید بر نگاه غیرخطی به جاي نگاه علم، فناوري، مهندسی، ریاضی  

هاي ناهمگن، تاکید بر نوآوري  بر خوشه تاکید بر چندمنبعی بودن دانش، تامید بر پیچیده بودن، تاکید   2008، 6هوگوس
  غیرفناورانه

  تاکید بر استعدادهاي فردي و تعامل با سایر نهادها در نظام نوآوري صنایع فرهنگی   2000، 7سیوهلم

  2004، 8فرانک

 کنندگلن تا نگاه تولیدکنندگان اجتماعی و نگاه کاربران  و مصرف-تاکید بر نظام فنی 

 هنجاري و شناختی(پارادایمی و اعتقادي) در سپهرهاي مختلف بازار، سیاسی، تاکید بر نهادهعاي قانونی ،
 اجتماعی و فرهنگی

 تاکید بر پویایی ارتباط بین نظام و بازیگران با قوانین  

 بنیان در نظام نوآوري صنایع فرهنگی نقش دانشگاه و اقتصاد دانش   2010، 9زوکاسکیت

 صنایع مبتنی بر دانش نمادین و دانشگاهی  
، 10مارتین و مودیسون

2011  
 نوآوري در صنایع نمادین  

                                                
1 Asheim 
2 Chen et al. 
3 Cunningham et al. 
4 Bakhshi 
5 DIUS (Dept. of Innovation, Universities and Skills) 
6 Hugues 
7 Sjöholm 
8 Frank 
9 Zukauskaite 
10 Martin & Moodysson 



409 
 

و همکاران،  1هاجالگر

2008  
 تاکید بر مشتري 

 ها آفرینان و شدت ارتباط آن تاکید بر نقش  

  

هاي نظري و تحقیقات صورت گرفته و نیز با توجه به تجارب کشورها،  در این رابطه، با توجه به جنبه 

بر دو محور اصلی استوار است: بهبود فضاي غالباً نکات مهم در خصوص ارتقاي وضعیت صنایع فرهنگی 

فرهنگی)؛ و  هاي مختلف (اقتصادي؛ قانونی؛ سیاسی؛ اجتماعی و کسب و کار صنایع فرهنگی از جنبه

ها و سازوکارها و ابزارهاي مدیریتی و نظارتی. در این زمینه، موضوعات مشترکی  تقویت و ارتقاي روش

 ها تاکید شده عبارتند از: که اغلب بر آن

 ترین ابزاري است که هم از دید سیاستگذران و هم از  حمایت مالی که پرکاربردترین و ملموس

ها به تناسب در اشکال مستقیم  تاکید قرار دارد. انواع حمیات دید بازیگران مختلف مورد توجه و

تی، جوایز و غیره مورد استفاده اهاي مالی و غیرمستقیم و به صورت تسهیلات، معافیت یا مشوق

 گیرد. قرار می

 آفرینان  آموزش به عنوان یک سیاست عمومی که در مراحل مختلف این فرایند و براي نقش

ولی طبعاً هر یک آموزش خاص خود را براساس کمبودها و نیازها گوناگون موضوعیت دارد 

 طلبد. می

 اي هاي اطلاعاتی و شبکه هاي فیزیکی و توسعه زیرساخت توسعه زیرساخت 

 کارگیري  ها؛ توسعه به تقویت پیوند و تعاملات میان علم، هنر و صنعت(تشویق و ترغیب نوآوري

 صنایع فرهنگی؛ و غیره)هاي جدید؛ توسعه تحقیقات در زمینه  فناوري

  تقویت اقتصاد صنایع فرهنگی (حمایت از صنایع کوچک و متوسط؛ حمایت از افزایش

 بندي)   سازي، حمایت از عرضه و فروش، تبلیغات و بسته صادرات؛ حمایت از تجاري

                                                
1 Hjalager 
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  نظام نوآوري محصولات فرهنگی در قالب نگاشت نهادي کارکردي - 5-3

کارکردي نظام نوآوري محصولات فرهنگی، بیانگر باید از یک سو نشان دهنده چینش و - نگاشت نهادي

قوانین وضعیت نهادهاي موجود و موثر باشد و از سوي دیگر، بتواند زمینه را براي تحلیل کمبود، فزونگی 

مورد اشاره در کارکردي، اغلب کارکردهاي -هماهنگی نهادي فراهم آورد. در تحلیل نهادي یا عدمو 

  گیرد. دي مورد توجه قرار می سی هاي اُئی تحلیل
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  هاي مختلف کارکردهاي نظام نوآوري از دیدگاه -46جدول

  هکرت  ریکنه  لیو و وایت  جاکوبسون و جانسون  لاندوال  ادکوئیست  دي سی اُئی

هاي رفاه  قواعد و چارچوب     سیاستگذاري

اجتماعی؛ اثرات بر رشد و 

توسعه؛ ارتقاي نوع رویکرد 

  نوآوري متناسب براي کشور 

تسهیل قوانین در حوزه     

فناوري، مواد خام و 

محصولات که توانایی 

ورود به بازار و کسب سهم 

تدوین ؛ از بازار دارند

مقررات براي فناوري و 

  ها شرکت

  

 هیرچ يراهکار برا ینتدو

شدن بر مقاومت در برابر 

  ییراتتغ

ــ مین مــالی اتســهیل، هــدایت و ت
  تحقیق و توسعههاي  فعالیت

  مین منابع مورد نیازات  بررسی و تحقیق  تأمین منابع مالی نوآوري

  

  تحرك در منابع    

ــت  ــام فعالی ــاي انج تحقیــق و  ه
  توسعه

هاي با فناوري سطح  ارتقاي بخش  تحقیق و توسعه؛ 

  هاي سطح پایین فناوريبالا و یا 

گیري  دایت جهته

خلق ؛ فرایندهاي تحقیقاتی

  دانش جدید 

اي و  توسعه  حقیقات (بنیادي،ت

  مهندسی) 

  

جهت دهی به تحقیقات 

  فناورانه 

توسعه دانش؛ تعیین 

  یقاتتحق يبرا  هتج

ایجاد قابلیت (قابلیت   انهکارآفرینی فناور يارتقا

خلق و تغییر ؛ سازي)

  ها سازمان

  هاي سازمانی شکل

  سازي) ایجاد قابلیت (قابلیت

  

  

خلق و انتشار فرصت هاي     

  فناورانه

  توسعه کارآفرینی
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سازي در زمینه دانش  شبکه  اشاعه و انتقال فناوري 

هاي پرورشی و  فعالیت؛ 

  مراکز رشد

ها و  تعاملات میان شرکت

هاي دانشی؛ ارتقاي  زیرساخت

هاي پیشرو و یا  شرکت

  دنباله روهاي  شرکت

تسهیل خلق ارتباطات و 

تعاملات خارجی (از طریق 

  )…تبادل اطلاعات، دانش و 

خلق بازار و انتشار دانش در   هاي مکمل) پیوند (تجمیع دانش

  هاتقویت شبکه؛ بازار

 یقنتشار دانش از طرا

  ها شبکه

تعاملات انسانی و یادگیري؛ بازار     منابع انسانی  يتوسعه و ارتقا

  کار

    خلق سرمایه نیروي انسانی  و پرورش آموزش  

            خلق و تغییر نهادها  

شکل دهی بازارهاي   

  ؛محصولی جدید

تبیین و تفسیر نیازهاي 

  مصرف کنندگان

  دهی بازارها سهیل شکلت  

  

کاربرد نهایی (مشتریان 

هاي محصولی یا  خروجی

  فرایندي)

جهت دهی به تحقیقات 

  رفناورانه و بازا

  به بازار دهی شکل

            اي خدمات مشاوره  

فراهم کردن  برايکمک       چارچوب نهادي    

تجهیزات و تسهیلات و 

  هاي زیرساختی حمایت

  

      سازي (ساخت و تولید) یادهپ    ساختار تولیدي    

          تتنظیم بازار مالی    

    خلق و انتشار محصولات      خلق محصولات جدید    
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این جا با توجه به زنجیره ارزش و مدل فرایندي مربوط به صنایع و محصولات فرهنگی؛ تغییراتی ولی در 

توان این گونه خلاصه  ترین کارکردهاي مورد انتظار را می در آن اعمال شده است. به این ترتیب، مهم

  نمود:

 سیاستگذاري و نظارت 

o رهنگیبهبود وضعیت و هماهنگی در سیاستگذاري صنایع و محصولات ف 

o بهبود قوانین و مقررات 

o هاي همکاري  بهبود وضعیت روابط و تعاملات و شبکه 

o ها  هاي تحقیقاتی و مسیر نوآوري گیري هدایت جهت 

 فرایندهاي اصلی 

o اصیل)  پردازي(خلق مضامین و توسعه نمونه بهبود وضعیت ایده 

o توسطموچک و هاي ک ارتقاي کارآفرینی فرهنگی(اشتغال، شرکت( 

o  هاي مرتبط و جدید کارگیري فناوري بهتوسعه و 

o بهبود وضعیت توسعه و تولید محصولات فرهنگی جدید 

o توسعه و عرضه محصولات جدید 

 ها ها و پشتیبانی زیرساخت 

o بهبود وضعیت منابع و تسهیلات مالی و حمایتی 

o بهبود وضعیت و توسعه بازارها و مصرف محصولات فرهنگی 

o و ارتباطی هاي تعاملی بهبود وضعیت و زیرساخت 

o آموزش و ارتقاي نیروي انسانی 

o بهبود وضعیت پژوهش 

ها  توان تجارب کشورها را نیز مورد توجه قرار داده و با این یافته علاوه بر این کارکردهاي نظري، می

بندي شده بود، در این جا به شکل  تطبیق داد. با توجه به این که پیش از این تجارب کشورها جمع
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پردازیم. این  ب جدول بعد به بازخوانی این کارکردها از دو وجه نظري و عملی میاي در قال مقایسه

گیري هاي عملی نظام نوآوري در سایر کشورها چیست. لازم به  دهد که مصادیق و جهت مقایسه نشان می

  نمایند: از این دست را تعقیب می ییادآوري است، اغلب کشورها در زمینه صنایع فرهنگی، اهداف

  اهداف فرهنگی نظیر: حفظ و تقویت میراث فرهنگی، توسعه و اشاعه فرهنگ، ارتقاي تامین

 سطح آگاهی مردم

 مقابله به تهدیدات فرهنگی، دفاع و حفظ هویت فرهنگی، بازسازي فرهنگی 

 تامین اهداف اجتماعی نظیر: پاسخ به نیازهاي جامعه، ایجاد رفاه، ایجاد یکپارچگی و انسجام ملی 

 تصادي نظیر: اشتغال ودرآمدزاییتامین اهداف اق 

 ایجاد تصویر مثبت از کشور در جهان 

 اي آمایش صنایع فرهنگی و مساله توزیع منطقه 

 بندي صنایع فرهنگی گذاري وتقسیم اولویت 

  کارکردهاي نظري و تجري نظام نوآوري محصولات فرهنگی -47جدول

  محور
کارکردهاي مورد اشاره در مباحث 

  نظري
  مورد تاکید در تجارب کشورها مصادیق کارکردهاي

  سیاستگذاري

o  بهبود وضعیت و هماهنگی در

سیاستگذاري صنایع و محصولات 

 فرهنگی

o بهبود قوانین و مقررات 

o  بهبود وضعیت روابط و تعاملات و

 هاي همکاري  شبکه

o هاي تحقیقاتی و  گیري هدایت جهت

  ها  مسیر نوآوري

 اجتماعی، - اتخاذ رویکرد سیاستی آمیخته با توجه به مسایل فرهنگی

 اقتصادي و سیاسی 

  ،وجود حدي از مداخله دولتی(حاکمیتی) در قالب تدوین اهداف

 ها و اقدامات سیاست

 هاي اغلب ایجابی و بعضاً سلبی  تدوین قوانین، مقررات و سیاست

 ها توسط دولت

 اي در صنایع فرهنگی هشدگی منطق وجود نوعی آمایشی و توزیع 

 ها) در صنایع فرهنگی بندي موضوعی (زیربخش وجود نوعی تقسیم 

 هاي عرضه و تقاضا  توجه توامان به به سیاست 

 آگاهی بخشی به مردم در زمینه مصرف فرهنگی 

 سازي و گسترش صنایع  کردن صنایع فرهنگی، خصوصی مردمی
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 فرهنگی

 هاي مرتبط تشویق و حمایت از نوآوري، خلاقیت و آموزش 

  نهادسازي براي حمایت و تشویق فرایندهاي ایده تا مصرف 

 تشویق تولید داخلی و کاهش وابستگی به محصولات فرهنگی خارجی  

فرایندهاي 

  اصلی

o پردازي(خلق  بهبود وضعیت ایده

 اصیل)  مضامین و توسعه نمونه

o  ،ارتقاي کارآفرینی فرهنگی(اشتغال

 هاي ك.م) شرکت

o هاي  فناوريکارگیري  توسعه و به

 مرتبط و جدید

o  بهبود وضعیت توسعه و تولید

 محصولات فرهنگی جدید

o توسعه و عرضه محصولات جدید 

  

 هاي توسعه  تقویت و بهبود سازوکارهاي مدیریتی، نظارتی، و برنامه

 فرهنگی 

 اندرکاران صنایع  هاي متنوع به هنرمندان و سایر دست ارایه آموزش

 فرهنگی

 مندان و افراد خلاقحمایت مالی و تشویق هنر 

 هاي هنري تقویت وتشویق نوآوري، ابتکار و کمک به آفرینش 

 هاي مختلف قانونی،  وکار صنایع فرهنگی از جنبه بهبود فضاي کسب

 اقتصادي، سیاسی و غیره

 حمایت از صنایع کوچک و متوسط فرهنگی 

 هاي فیزیکی لازم صنایع فرهنگی ایجاد و توسعه زیرساخت 

 هاي اطلاعاتی و ارتباطی  ها و شبکه ساختایجاد و توسعه زیر 

 تقویت تعاملات و پیوندهاي هنر، علم و صنعت 

 توسعه تحقیقات در عرصه صنایع فرهنگی 

 هاي نوین تولیدي هاي مدرن و روش کارگیري فناوري به 

 هاي مرتبط با  سازي محصولات فرهنگی و فعالیت حمایت از تجاري

 بندي و غیره هبازاریابی، عرضه، فروش، تبلیغات، بست

 افزایش صادرات به خارج  

  پشتیبان

o  بهبود وضعیت منابع و تسهیلات مالی

 و حمایتی

o  بهبود وضعیت و توسعه بازارها و

 مصرف محصولات فرهنگی

o هاي  بهبود وضعیت و زیرساخت

 تعاملی و ارتباطی

o آموزش و ارتقاي نیروي انسانی 

 ها،  پژوهشی(مراکز، دانشگاههاي آموزشی و  توسعه زیرساخت

 ها، مدارس و غیره) انجمن

 ها،  بخشی به منابع تامین مالی(صندوق ها و تنوع توسعه زیرساخت

 ها و غیره) هاي دولتی، کمک ها، بودجه بانک

 رایت، قوانین حمایتی، قوانین  هاي قانونی نظیر کپی توسعه زیرساخت

 مالیاتی، قوانین گمرکی و غیره

 رسانی و تسهیل  هاي اطلاعاتی (مراکز آرشیو، اطلاع توسعه زیرساخت
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o بهبود وضعیت پژوهش 

  

 دسترسی)

 اي و تبلیغاتی هاي ارتباطی و تقویت روابط رسانه توسعه زیرساخت 

 هاي پرهزینه (اماکن، استودیوهاي فیلمسازي پیشرفته  توسعه زیرساخت

 و غیره)

 ایجاد بازارهاي مشترك، تسهیل دسترسی به بازارها و امثال آن 

 محور المللی و تعاملات صادرات توسعه روابط بین 

 هاي نوین، مواد جدید،  کارگیري شالوده فناوري(فناوري توسعه و به

 هاي تولید) روش

 هاي صنایع فرهنگی ایجاد و توسعه پارك 

 هاي صنایع فرهنگی ایجاد خوشه  

  

در علاوه،  به ل انطباق است.بود، قاب این کارکردها با مدل پیشنهادي که در مرحله قبل تحقیق ارایه شده

صنعت نظام نوآوري «تحت عنوان هاي صنایع فرهنگی  اي که درخصوص یکی از زیربخش مطالعه

، )1392فردویی و همکاران،  رضاییان(در ایران صورت گرفته» اي فرهنگی افزارهاي چندرسانه نرم

دهد.  تاً مشابهی را پیشنهاد میاند که چارچوب نسب به مدلی براي نظام نوآوري رسیدهبندي محققان  جمع

  مدل مذکور شامل سه لایه اصلی است:

 نظام نوآوري صنایع فرهنگیانداز  چشم 

 فرایندهاي اصلی علم، فناوري و نوآوري صنایع فرهنگی 

 ها و توانمندسازها زیرساخت  

  است.  تصویر بعد این مدل را به نمایش درآورده
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  )1392(رضاییان فردویی و همکاران، اي فرهنگی افزارهاي چندرسانه مدل نظام نوآوري ملی تولید نرم -51تصویر 

هاي نظري، تجارب سایر کشورها و مدل ارایه شده درخصوص یکی از  با توجه به آن چه در قالب دیدگاه

توان به  نظام نوآوري صنایع فرهنگی را میمشاهده شد، مدل هاي صنایع فرهنگی در ایران  زیربخش

   صورتی که در شکل بعد نمایش داده شده، تکمیل نمود.

 اندازچشم

 فناوري و نوآوري صنایع فرهنگیفرایندهاي اصلی علم، 

 ها و توانمندسازهازیرساخت

 انتشار دانش و فناوري آوري و خلق دانش و فناوريجذب، جمع صنایع فرهنگی
کارگیري دانش، تولید به

 فناوري، نهادهاي واسط
 فروش

ارزیابی سطح دانش و فناوري 
 ریزي موجود و برنامه

 توسعه محصول 

 فرهنگی محتویات

 صنایع پشتیبان

 محتویات فرهنگی

 صنایع پشتیبان

 ارزیابی محصول فروش محصول تولید محصول

سرمایه حقوقی و 

 قانونی

زیرساخت فیزیکی و 
 سازمانی

 (ساختاري و نهادي)

 سیاسی و
 امنیتی 

 مدیریتی
 فنی و 

 اقتصادي
سرمایه 
 اجتماعی

سرمایه 
 فرهنگی

انسانی و سرمایه 
زیرساختارهاي 

 سازشخصیت
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  مدل نظام نوآوري محصولات فرهنگی -52تصویر 

  

 سیاستگذاري؛ نظارت؛ ارزیابی
زن و مناسب به طرف عرضه و اتوجه متوفرهنگی، اقتصادي و سیاسی؛ تدوین قوانین و مقررات؛ -یکپارچه اجتماعی سیاستاتخاذ 

ها) در صنایع اي و آمایش موضوعی(زیربخش؛ نهادسازي در جهت تشویق و حمایت صنایع فرهنگی؛ آمایش منطقهطرف تقاضا 
 کردن صنایع فرهنگی؛ تشویق تولید و مصرف داخلی محصولات فرهنگی  سازي و مردمیفرهنگی؛ خصصوي

 هاي لازمها و قابلیتزیرساخت فضاي کسب و کار،

 در محصولات فرهنگی فرایندهاي اصلی نوآوري 

 پیامدها
 و اثرات

بازار و 
 مصرف

توزیع و 
 عرضه

تولید و 
 بازتولید

خلق ثانویه 
اثر  و نمونه 

 هنري

خلق اولیه از 
مضامین 
 فرهنگی

 
ها و افراد،گروه
 پردازنهادهاي ایده

 گر، مشاورشبکه مراکز و نهادهاي میانجی، تسهیل

موسسات و مراکز 
 تولید محصولات

مشتري ها و 
 مدههاي عکنندهتوزیع

ها و مراکز شبکه
 عرضه محصولات

کنندگان  مصرف
 ومخاطبان

و گذاري سرمایه قوانین و مقررات
 مالیحمایت 

تحقیق و توسعه و 
 فناوري

آموزش و سرمایه 
 انسانی

هاي شبکه
 اطلاعاتی

 تبادل
 فرهنگی

 سایر:
سرمایه اجتماعی، 

 ،...صنایع پشتیبان

هاي متنوع به هنرمندان و سایر ارایه آموزش؛ هاي توسعه فرهنگیتقویت و بهبود سازوکارهاي مدیریتی، نظارتی، و برنامه
تقویت وتشویق نوآوري، ابتکار و کمک به ؛ حمایت مالی و تشویق هنرمندان و افراد خلاق؛ اندرکاران صنایع فرهنگیدست

حمایت از صنایع ؛ هاي مختلف قانونی، اقتصادي، سیاسیوکار صنایع فرهنگی از جنبهبهبود فضاي کسب؛ هاي هنريآفرینش
هاي ها و شبکهایجاد و توسعه زیرساخت؛ هاي فیزیکی لازم صنایع فرهنگیایجاد و توسعه زیرساخت؛ کوچک و متوسط فرهنگی

کارگیري به؛ تحقیقات در عرصه صنایع فرهنگیتوسعه ؛ تقویت تعاملات و پیوندهاي هنر، علم و صنعت؛ اطلاعاتی و ارتباطی
هاي مرتبط با بازاریابی، عرضه، سازي محصولات فرهنگی و فعالیتحمایت از تجاري؛ هاي نوین تولیديهاي مدرن و روشفناوري

 افزایش صادرات به خارجبندي و غیره؛ روش، تبلیغات، بستهف

بخشی به ها و تنوعتوسعه زیرساخت؛ ها، مدارس و غیره)ها، انجمنگاههاي آموزشی و پژوهشی(مراکز، دانشتوسعه زیرساخت
توسعه هاي مدیریتی؛ظرفیت هاي فیزیکی؛؛ زیرساختها و غیره)هاي دولتی، کمکها، بودجهها، بانکمنابع تامین مالی(صندوق

هاي اطلاعاتی توسعه زیرساخت؛ ی و غیرهرایت، قوانین حمایتی، قوانین مالیاتی، قوانین گمرکهاي قانونی نظیر کپیزیرساخت
توسعه ؛ اي و تبلیغاتیهاي ارتباطی و تقویت روابط رسانهتوسعه زیرساخت؛ رسانی و تسهیل دسترسی)(مراکز آرشیو، اطلاع

؛ محورالمللی و تعاملات صادراتتوسعه روابط بین؛ ایجاد بازارهاي مشترك، تسهیل دسترسی به بازارها؛ هاي پرهزینه)زیرساخت
؛ هاي صنایع فرهنگیایجاد و توسعه پارك؛ هاي تولید)هاي نوین، مواد جدید، روشکارگیري شالوده فناوري(فناوريتوسعه و به

 صنایع پشتیبان ، سرمایه اجتماعی،هاي صنایع فرهنگیایجاد خوشه

 المللیمحیط ملی و بین

ها و مراکز شبکه
 عرضه محصولات
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سازمان دولتی و حکومتی به   50تلاش براي شناسایی نهادهاي اصلی فرهنگی منجر به شناسایی بیش از

طور مستقیم و یا غیرمستقیم در این عرصه نقش و فعالیت دارند که به لحاظ قانونی در این زمینه وظایفی 

کنند. هرچند در ارتباط با  امور مرتبط بودجه دریافت میداشته و یا از محل اعتبارات عمومی، براي 

محصولات فرهنگی ممکن است نقش و اهمیت برخی از این نهادها کمرنگ جلوه کند(نظیر وزارت 

توانند بعضاً نقش  بهداشت، درمان و آموزش پزشکی)، ولی نظر به زنجیره ارزش محصولات فرهنگی، می

  یند(فرضاً در مصرف).نما قابل توجهی در برخی مراحل ایفا 

 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی .1

 وزارت آموزش و پرورش .2

 وزارت علوم، تحقیقات و فناوري .3

 وزارت ورزش و جوانان .4

 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی .5

 وزارت امور خارجه .6

 سازمان صدا و سیماي جمهوري اسلامی ایران .7

 سازمان تبلیغات اسلامی .8

 سازمان اوقاف و امور خیریه .9

 زمان حج و زیارتسا .10

 سازمان میراث فرهنگی .11

 سازمان فرهنگ و ارتباطات اسلامی .12

 دفتر تبلیغات اسلامی حوزه علمیه قم .13

 شوراي هماهنگی تبلیغات اسلامی .14

 موسسه نشر آثار امام خمینی(ره) .15

 هاي دفاع مقدس بنیاد حفظ آثار و ارزش .16
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 حوزه هنري سازمان تبلیغات اسلامی .17

 سازمان اسناد ملی ایران .18

 ن خبرگزاري جمهوري اسلامی ایرانسازما .19

 کتابخانه ملی جمهوري اسلامی ایران .20

 شوراي نظارت صدا و سیما .21

 کتابخانه، موزه و مرکز اسناد مجلس شوراي اسلامی .22

 کانون پرورش فکري کودکان و نوجوانان .23

 کتابخانه آیت ا.. مرعشی نجفی .24

 مرکز جهانی علوم اسلامی .25

 گردي گردي و جهان سازمان ایران .26

 تهرانمصلاي  .27

 مجمع تقریب مذاهب اسلامی .28

 وزارت کار و امور اجتماعی .29

 ها وزارت کشور نهاد نمایندگی ولی فقیه در دانشگاه .30

 سازمان مدارك فهنگی انقلاب اسلامی .31

 دانشگاه آزاد اسلامی .32

 جهاد دانشگاهی  .33

 سیاسی نیروهاي مسلح- سازمان عقیدتی .34

 وزارت اطلاعات .35

 شوراي اسلامیکمیسیون فرهنگ و ارشاد اسلامی مجلس  .36

 بنیاد شهید انقلاب اسلامی .37

 کمیته امداد امام خمینی(ره) .38
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 بنیاد مستضعفان و جانبازان انقلاب اسلامی .39

 مرکز رسیدگی به امور مساجد .40

 بعثه مقام معظم رهبري در حج .41

 آستان قدس رضوي .42

 آستان حضرت معصومه(ع)، حضرت عبدالعظیم .43

 مدیریت حوزه علمیه قم .44

 بسیج مستضعفان  .45

 تگذاري ائمه جمعهشوراي سیاس .46

 ستاد اقامه نماز .47

 نهضت سواد آموزي .48

 ها هنري شهرداري- سازمان فرهنگی .49

 شوراي هماهنگی تبلیغات اسلامی .50

 جامعه المصطفی العالمیه .51

عنوان مثال  تر یا فرعی مرتبط را نیز شامل شود. به هاي کوچک تواند بسط یافته و سازمان این فهرست می

ها و امثال آن از تکثر و  هنري شهرداري-سیما، بسیج، سازمان فرهنگیها مانند صدا و  برخی از سازمان

اي در سراسر کشور برخوردارند که شاید هر یک از اجزا یا اعضاي مرتبط به اندازه یک  توزیع شبکه

ها و نهادها در زمینه  سازمان مستقل اهمیت و نقش ایفا نماید. از سوي دیگر،  نقش و تاثیر همه این سازمان

  .یست و این تاثیرگذاري باید مورد توجه قرار گیردت فرهنگی به یک اندازه نمحصولا

توان بر اساس ملاحظات نظري شناسایی و تحلیل نمود  به هر حال، ساختار مدیریت فرهنگی را معمولاً نمی

و هاي کلی  ها و برنامه ساختار همواره تابعی از ساختار سیاسی، اقتصادي و اجتماعی و سیاست نچون ای

).  بنابراین، باید دید که فهرست مذکور بر چه اساسی 1384ایدئولوژي حاکم بر جامعه است(صالح اولیاء، 

  شود: قابل قبض و بسط است. در این مورد چند معیار مهم پیشنهاد می
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 ارتباط وظایف قانونی و عملی محوله با محصولات فرهنگی و مباحث مرتبط .1

 ر امور مرتبط حجم اعتبارات و بودجه جهت هزینه د .2

 نقش و تاثیر بر مراحل زنجیره ارزش محصولات فرهنگی  .3

 کنندگان و جامعه) نقش و تاثیر بر مخاطب (مصرف .4

دهنده تاثیرگذاري عینی و  نشان 4و  3هاي موجود را منعکس کرده و معیارهاي  ظرفیت 2و  1معیارهاي 

هاي سیاستگذاري، فرایندهاي  گی در لایهبندي نوع ارتباط با محصولات فرهن  نهایی سازمان است. با دسته

تر و هماهنگ با چارچوب نظام نوآوري محصولات فرهنگی به  توان به نحو مناسب اجرایی و پشتیبانی، می

توان به دو صورت عمل  تبیین ساختارهاي موجود پرداخت. در تعیین رابطه میان کارکردها و نهادها، می

  کرد.
  دها و کارکردها در چارچوب نظام نوآوريارزیابی رابطه میان نها -48جدول

  ویژگی  نحوه ارزیابی

 تایید یا رد ایفاي نقش و تامین کارکرد
تر و  ها برجسته تر؛ شکاف تر ولی غیردقیق؛ جمع بندي ساده ارزیابی آسان

  تر واضح

  مشکل؛ نتایج غیرقابل تمایزبندي  تر؛ جمع تر ولی دقیق ارزیابی سخت 9-1ارزیابی از میزان مداخله فعال بر اساس طیف 

  

توان در قالب  حال با انتخاب شیوه ارزیابی، و نیز با مشخص نمودن نهادهاي و کارکردهاي اصلی، می

هاي شناخته شده داراي  جدول بعد به بررسی و تحلیلی کلی از وضع موجود پرداخت. علاوه بر سازمان

دهایی دیگري هم باشند که ذاتاً وظیفه و عملاً ها یا نها فعالیت یا وظیفه فرهنگی، ممکن است سازمان

توانند کارکردهاي جنبی براي نظام نوآوري محصولات فرهنگی  فعالیتی در زمینه فرهنگی ندارند، ولی می

تواند در تامین اطلاعات و تحلیل وضعیت یا انجام برخی  داشته باشند. مثلاً گمرك یا سازمان آمار می

هاي دولتی یا غیر دولتی یا  ی، موثر باشند. همچنین برخی موسسات و شرکتاقدامات زیرساختی و پشتیبان

تلقی  يهاي مختلف صنایع فرهنگی ممکن است بازیگرانی توانمند و موثر هاي صنفی در بخش انجمن

  اشاره نمود. یا انجمن نویسندگان(صنعت نشر)  (صنعت سینما)به بنیاد فارابی شود یعنوان مثال، م شوند. به
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 نهادهاي سخت موجود و مورد نیاز در صنایع فرهنگی- رابطه کارکردها  - 49جدول

  کارکردها

  نهادها

  زیرساخت و پشتیبانی  فرایندهاي اصلی  سیاستگذاري
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                                 فرهنگ و ارشاد اسلامیوزارت 

                                 وزارت آموزش و پرورش

                                 وزارت علوم، تحقیقات و فناوري

                                 وزارت ورزش و جوانان

                                 وزارت امور خارجه
                                 سازمان صدا و سیماي جمهوري اسلامی ایران

                                 تبلیغات اسلامیسازمان 

                                 سازمان اوقاف و امور خیریه

                                 سازمان حج و زیارت

                                 سازمان میراث فرهنگی

                                 سازمان فرهنگ و ارتباطات اسلامی

                                 دفتر تبلیغات اسلامی حوزه علمیه قم

                                 هماهنگی تبلیغات اسلامیشوراي 

                                 موسسه نشر آثار امام خمینی(ره)

                                 هاي دفاع مقدس بنیاد حفظ آثار و ارزش

                                 حوزه هنري سازمان تبلیغات اسلامی

                                 سازمان اسناد ملی ایران

                                 اسلامی ایرانسازمان خبرگزاري جمهوري 
                                  سازمان آمار، گمرك و امثال آن

                                  هاي صنفی و امثال آن بنیاد فارابی، انجمن
                                  سایر نهادهاي مورد نیاز (غیرموجود)
                                  سایر نهادهاي مورد نیاز (غیرموجود)

 
ها که نهادهاي سخت و ملموس این عرصه هستند، باید به نهادهاي نرم هم پرداخت.  به جز سازمان

تواند  میهاي بافتاري حاکم بر صنایع فرهنگی  قوانین و مقرات و یا ویژگی شاملنهادهاي نرم عمدتاً 

تنها  ین، در این ارزیابپذیري، میزان آزادي، و امثال آن). بنابرای باشد(مثلاً میزان فردگرایی، میزان ریسک



424 
 

این نهادها بر کارکردهاي مورد انتظار  اتوجود یا عدم اکتفا نمود و لازم است تاثیر انعکاستوان به  نمی

  تواند مثبت (محرك و مقوم) یا منفی(بازدارنده) باشد. ارزیابی شود. این ارزیابی از حیث تاثیرگذاري می
 نهادهاي نرم موجود و مورد نیاز در صنایع فرهنگی- رابطه کارکردها -50جدول

  کارکردها

  نهادها

  زیرساخت و پشتیبانی  فرایندهاي اصلی  سیاستگذاري
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                                 مقررات کلان قوانین و

                                 قوانین و مقرات اجرایی

                                 ها قوانین و مقررات سایر بخش

                                 ها و هنجارهاي حاکم ارزش
                                 هاي رفتاري افراد خلاق و هنرمند ایرانی ویژگی
                                 هاي رفتاري تولیدکنندگان ویژگی
                                 کنندگان ها و توزیع هاي رفتاري واسطه ویژگی
                                 کنندگان هاي رفتاري مصرف ویژگی

                                  سایر نهادهاي مورد نیاز (غیرموجود)
                                  سایر نهادهاي مورد نیاز (غیرموجود)

  

  فرهنگیالگوي یکپارچه نظام نوآوري محصولات  - 5-4

منظور از الگوي یکپارچه نظام نوآوري محصولات فرهنگی، چارچوبی است که ابعاد مختلف مورد بحث 

نوري و همکاران درخصوص در  قاضیو تحلیل را در یک منظومه منسجم و هماهنگ ارایه نماید. 

زي اهداف کنند: همترا در نوآوري پنج مرحله را پیشنهاد میمدیریت و تدوین برنامه راهبردي دانش 

ت؛ تجزیه و تحلیل فاصله و تبیین اهداف؛ یانداز و مامور وکار و دانش نوآوري؛ تدوین چشم کسب

براي ). گرچه این الگوي خوبی است، ولی  1390نوري و همکاران،  راه؛ و ارزیابی(قاضی ریزي نقشه برنامه

دهد، مناسب است که به  این که بدانیم یک نظام نوآوري، چه عناصر و اجزایی را در خود جاي می

مراجعه کنیم. در این زمینه یک نمونه قابل توجه، نظام نوآوري استرالیا مشابه هایی از نظام نوآوري  نمونه

استرالیا تهیه شده است.  »وزارت نوآوري، صنعت، علوم و تحقیقات«باشد. این نظام نوآوري توسط  می
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هاي اصلی آن شامل موارد زیر  هدف از این نظام دستیابی به رفاه و موفقیت ملی عنوان شده و در بخش

  ):Cutler & Company, 2008است(

 هاي ملی اهداف و اولویت 

 تدبیر و همسوسازي نهادي 

 هاي پشتیبان زیرساخت 

 طراحی و تنظیم بازار 

 هاي کار نوآور مکانهاي کارآفرین و  شرکت 

 نخبگان، سرمایه انسانی و شبکه اجتماعی 

 جریان و آزادي اطلاعات نوآوري 

 یکپارچگی جهانی  

نمونه بعدي، سند راهبرد نوآوري فیلیپین است. این سند توسط وزارت علوم و فناوري فیلیپین تهیه شده و 

  ):Filipinnovation, 2007اجزاي اصلی آن شامل موارد زیر است(

 ت نوآوريضرور 

 انداز چشم 

 ها سیاست 

 راهبردهاي حوزه سرمایه انسانی، صنعت و سیاست عمومی 

 اقدامات اجرایی 

توان مشاهده  در نمونه دیگر که به تشریح نظام نوآوري فنلاند اختصاص دارد، مباحث اصلی زیر را می

  نمود:

 مقدمه 

o پیشینه 

o تعاریف 
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o مفروضات راهبردي 

o هاي تغییر در محیط نوآوري پیشران 

 وضعیت موجود نوآوري 

 هاي اصلی در توسعه سیاست نوآوري گزینه 

o انداز چشم 

o شالوده رقابت 

o هاي راهبردي اصلی گزینه 

 خطوط راهنماي دولت 

o تقویت شالوده رقابت 

o هاي گسترده نوآوري فعالیت 

o المللی ساختن محیط نوآوري بین 

o تقویت و شبکه سازي مراکز نوآوري 

o  کسب و کارهابهبود محیط براي حمایت از رشد 

o مند هاي دولتی با نگاه نظام راهبري شرکت 

o منابع لازم براي نوآوري 

هاي اصلی  ). بخش1390یک نمونه داخلی در این زمینه، نظام نوآوري وزارت دفاع است(وزارت دفاع، 

  این نظام عبارتند از: 

 ها تدابیر، اصول و ارزش 

  اهداف 

 تعریف و ابعاد نوآوري 

 ها چالش 

 ها نهادها و نقش 
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 الزامات توسعه نظام نوآوري 

 فرایند نوآوري و چارچوب نظام نوآوري 

 برنامه استقرار و ارتقاي نظام نوآوري  

 هاي ارزیابی نوآوري مدل و شاخص 

ها، و همچنین با درنظر گرفتن مباحثی که در خصوص نظم نوآوري محصولات  با توجه به این نمونه

نوآوري داراي محورهاي پیشنهادي و موضوعات زیر توان گفت یک سند نظام  فرهنگی مطرح شد، می

  است:

 کلیات .1

o  مقدمه 

o تعریف و توصیف 

o ها، اصول و تدابیر ارزش 

 انداز، اهداف و انتظارت چشم .2

 ها اولویت .3

 چارچوب نظام نوآوري .4

o هاي اصلی  وضعیت موجود و چالش 

o عناصر و عوامل کلیدي موثر بر نوآوري 

o هاي تغییر پیشران 

 ها و راهبردها سیاست  .5

o هاي و راهبردهاي مشترك سیاست 

o اي هاي و راهبردهاي منطقه سیاست 

o هاي و راهبردهاي بخشی سیاست 

o هاي و راهبردهاي طرف عرضه سیاست 
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o هاي و راهبردهاي طرف تقاضا سیاست 

o هاي و راهبردهاي توسعه نهادي و زیرساختی سیاست 

 ها و اقدامات اجرایی برنامه .6

  هاي ارزیابی و پایش شاخص .7

  راه استقرار و ارتقاي نظام نوآوري محصولات فرهنگی نقشه - 5-5

نگر ارایه می دهدکه در قالب آن  مند و جامع نظام نوآوري، این ویژگی و مزیت را دارد که چارچوبی نظام

موضوعات و مباحث مختلف و مرتبط با تولید و نوآوري به شکلی یکپارچه مورد توجه و نظر قرار 

افتد و تعاملات و  تولید محصولات فرهنگی به سادگی اتفاق نمی گیرد. در عمل بحث نوآوري و می

گیري نظام نوآوري یا ارتقاي نظام موجود در   اي بر آن حاکم است. به عبارتی، شکل روابط پیچیده

و تاثیرگذاري چنین نظامی  ایجاد دهد،  بلکه چارچوب نظام نوآوري به سادگی و به سرعت روي نمی

در هر صورت، مساله این است که گذار  یابد. اصلاح شده و تکامل می ،یريیادگ ه کمکدرطول زمان ب

از وضعیت موجود این صنایع به سمت یک وضعیت بهتر(که در نظام نوآوري محصولات فرهنگی متجلی 

» تدریج گرایی بنیادي« یک راهبرد بلند مدت باید از فلسفهبه طور کلی  شود)، چگونه میسر است؟ می

شده و نتایج موفقی اشاره دارد که راه را براي  تنظیمخاص ات د. این اصطلاح به اصلاحالهام گرفته شو

  ).1391نوري،  نوري و قاضی (قاضیکنندتر نهادي هموار میتغییرهاي گسترده

فراهم نمودن  اي است: در این زمینه، تجربه اتحادیه اروپا در توسعه صنایع فرهنگی، یک فرایند سه مرحله

اکثریت  ).EU, 2012مات اولیه، تقویت صنایع فرهنگی وخلاق، و بررسی تاثیرات حاصل(شرایط و الزا

  اند: تجارب موفق در اروپا تقریباً مدل فرایندي مشابهی را طی کرده

 هاي فرهنگی و اقتصادي نفعان مختلف از حوزه آوردن ذي گردهم 

 آوري اطلاعات از منابع در دسترس جمع 

  هاي صنایع فرهنگی و خلاق ظرفیتهدایت یک مطالعه نگاشت 

 توسعه حمایت قوي سیاسی از فرایند 
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  ،ارتقاي سطح آگاهی در سیاستگذاران، بازیگران فرهنگی، کارآفرینان خلاق، بخش تحصیلات

 وکارهاي مرتبط از سایر صنایع  کسب

 شروع یک راهبرد با منابع اختصاصی 

توان نمودار بعد را  ق در اروپا طی شده، میبراي شناخت مسیري که براي تقویت صنایع فرهنگی و خلا

  مورد توجه قرار داد.

  
  )EU, 2012چارچوب فرایندي توسعه صنایع فرهنگی و خلاق در اتحادیه اروپا ( -53تصویر 

  

توان یک  نظام نوآوري محصولات فرهنگی را ترسیم کنیم، میدر تحقیق حاضر اگر بخواهیم مسیر بلوغ 

فرایند تکاملی را از مراحل اولیه درك مساله و شناخت وضع موجود تا مراحل انتهایی منجر به اقدامات و 

  بازنگري درقالب شکل بعد نمایش داد.

  

  

  

  

 فراهم نمودن شرایط و الزامات اولیه
 هدف:

فراهم نمودن محیط مساعد براي 
 صنایع فرهنگی و خلاق

 

 تقویت صنایع فرهنگی و خلاق
 هدف:

پذیر و هاي خلاق رقابتشرکت
 محورصادرات

 تاثیرات و سرریز حاصل
 هدف:

پیوند میان صنایع فرهنگی و خلاق با 
 هاي اجتماعی و اقتصاديسایر بخش

 

 راهبردها
 هاسیاست
 هاشاخص

 ارتقاي آگاهی
 اطلاعات
 خدمات

هاي همکاري
 راهبردي

 چارچوب نهادي

مطالعات نگاشت 
 وضع موجود

 ها وشبکه
 هاخوشه

 دسترسی به
 منابع مالی

 هايزیرساخت
 فیزیکی

 ایجاد
 ظرفیت

 ورينوآوري و بهره

 جهانگردي و  برندینگ

تحصیل و یادگیري 
 العمرمادام

 ايتوسعه منطقه

 نوآوري اجتماعی و رفاه

 زیستپایداري محیط
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  گیري و تکامل نظام نوآوري محصولات فرهنگی فرایند شکل -54تصویر 

  

  بندي جمع -6

هاي کلیدي به  سازي مباحث و ارایه یافته بندي نهاي مناسب باشد تا به جاي خلاصه رسد در جمع به نظر می

نویسی از سند نظام نوآوري محصولات فرهنگی را به عنوان یک ماکت یا چارچوب  شکل متعارف، پیش

نمایی براي شود در عین حال که خطوط راه ارایه کنیم. این صورت از جمع بندي، باعث میاولیه 

  مطالعات میدانی و تکمیل سند ارایه شده، محتواي آن نیز به تدریج کامل شود.

ناکارآمدي نوآوري و : درك مساله
توسعه محصولات فرهنگی

مطالعه و توسعه مدل مفهومی نظام 
نوآوري

بررسی هاي میدانی مبتنی بر نظام 
نوآوري

شناخت موانع و مشکلات، احصاي 
نیازها؛ تعیین آرمان ها و اولویت ها

ترسیم چشم انداز و توسعه و استقرار 
اولیه نظام نوآوري

نظارت و ارزیابی آثار و 
دستاوردهاي نظام نوآوري

بازنگري و اصلاح مدل نظري و 
اجرایی

شناخت الزامات راهبردي، 
ها، وضعیت، درك چالش

 ...نفعان کلیدي و بازخور ذي
 

ها، دسته بررسی مفاهیم، مدل
ها، تجارب خارجی، بندي

 هاي صاحبنظران ...دیدگاه
 

تحلیل اسناد، نظرسنجی، 
 مصاحبه، ...

 نتایج مطالعاتی، پانل خبرگان، 
 نفعان، ...تحلیل ذي

سازي، رسانی، تصمیماطلاع
 نفعان، ...توجیه ذي

شناسی، بازخورد آسیب
 سنجیرضایتنفعان، ذي

بررسی و تحلیل، مطالعات 
 سازيتکمیلی، اجماع
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  نویس اولیه نظام نوآوري محصولات فرهنگی پیش -7
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  تعالی باسمه

  

  

  

  

  نویس اولیه نظام نوآوري محصولات فرهنگی پیش

  

  

  

  

  دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی

  نوآورينظام کارگروه 

  

  

  

  

  

  

  

  1393 تیر 9
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  فهرست مطالب

 کلیات .1

o  مقدمه 

o صنایع و محصولات فرهنگی 

 ها، اصول و تدابیر ارزش .2

 انداز، انتظارات و اهداف چشم .3

 ها اولویت .4

 چارچوب نظام نوآوري .5

o هاي اصلی  وضعیت موجود و چالش 

o  ساختار، فرایندها و عوامل کلیدي 

o کارکردي-هاي نهادي نگاشت و چالش 

 کارهاي پیشنهادي راه .6

o سیاستگذاري 

o فرایندهاي اصلی 

o پشتیبانی 

 ها و اقدامات اجرایی برنامه .7

 هاي ارزیابی و پایش شاخص .8
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  . کلیات1
  مقدمه

ها و باورها، رفتارها و به طور خلاصه روح  توان به عنوان زیربناي جامعه، دربردارنده ارزش فرهنگ را می

اي اجتماعی  نه تنها به عنوان پدیدهحاکم بر زندگی بشر دانست. در عصر صنعت و اطلاعات، فرهنگ 

است. فرهنگ  بلکه به عنوان عاملی براي حفظ و اعتلاي اقتدار، هویت، اقتصاد مورد توجه قرار گرفته

ها آشکار و پنهان و تجلیات گوناگون است ولی با پیشرفت دانش و فناوري  اي پیچیده و داراي لایه پدیده

  لید انبوه محصولات گسترش یافته است.طی چند دهه اخیر، استفاده از آن در تو

دهد و از این  محتواي هنري و فرهنگی محصولات فرهنگی، روح و ذهن انسان را تحت تاثیر قرار می

ها را نیز تحت  دهد، که حتی ممکن است باورها و ارزش طریق نه تنها رفتارها و سبک زندگی را شکل می

شوند  ها و تولیدات صنایع فرهنگی محسوب می فعالیت تاثیر قرار دهد. امروزه محصولات فرهنگی حاصل

پردازند. امروزه صنایع فرهنگی با محصولاتی از  که در مقیاسی انبوه به تولید و تکثیر این محصولات می

اي و غیره، بخشی در حال رشد و خوش آتیه را در اقتصاد تشکیل  قبیل فیلم، کتاب، موسیقی، بازي رایانه

- فرهنگی و سیاسی- این قبیل محصولات نه تنها ارزش و کاربردهاي اجتماعی است. بنابراین، داده

  اند. ایدئولوژیک دارند، بلکه از نظر اقتصادي نیز اهمیت و ارزش زیادي یافته

هاي فرهنگی و انسانی  کشور ایران از سابقه و غناي فرهنگی بالایی برخوردار است و لذا سرمایه

ار دارد، ولی آن چنان که باید و شاید، تولید محصولات فرهنگی ارزشمندي در زمینه فرهنگ در اختی

ایرانی توسعه نیافته است. براي آن که چرخه تولید تا مصرف محصولات -هاي اسلامی مبتنی بر این داشته

هاي  فرهنگی ارزشمند رونق بگیرد، لازم است اقداماتی دراین عرصه صورت پذیرد: منابع و سرمایه

ها،  هاي فرهنگی تقویت شود؛ روش گیري از دارایی ی صیانت شود؛ امکان بهرهفرهنگی باید به خوب

هاي توزیع و عرضه تقویت شود؛ بازارها تنظیم و مصرف  هاي تولید ارتقا یابد؛ شبکه سازوکارها و فناوري

رسد لازمه تحقق چنین بهبودهایی، آن است که هم ابعاد  محصولات فرهنگی بهبود یابد. به نظر می



435 
 

ها و نهادهاي مربوط تکمیل و تکامل  گذاري این عرصه مور بازنگري قرار گیرد و هم زیرساختسیاست

  یابد.

جانبه و یکپارچه براي ساماندهاي و تقویت نوآوري  نظام نوآوري محصولات فرنگی، یک رویکرد همه

مورد  پردازي تا تولید و مصرف محصولات فرهنگی را در محصولات فرهنگی است که فرایندهاي ایده

هاي گسترده صورت گرفته، به دنبال  دهد. طرحی این نظام که براساس مطالعات و پژوهش توجه قرار می

کارهاي اثربخشی را در جهت  هاي موجود در این صنایع را کاهش داده و راه آن است تا ناکارامدي

  ها ارایه نماید. تقویت صنایع فرهنگی و ارتقاي نوآوري در آن

 
  فرهنگی صنایع و محصولات

هاي فرهنگی و اجتماعی در آن بسیار قوي  اي است که از یک سو جنبه رشته اي میان  صنایع فرهنگی، حوزه

و موثر است و از سوي دیگر مباحث اقتصادي مرتبط با تولید و بازار در آن موضوعیت دارد. برخی، اشاره 

اي و غیره) جنبه فناوري هم  هاي رایانه هاي دیجیتالی، بازي دارند که در صنایع فرهنگی نوین (نظیر رسانه

مبحثی بسیار مهم و قابل طرح است. صنایع فرهنگی به طور کلی، صنایع تولید انبوه محصولات فرهنگی 

اند. قلمروي این  هستند، محصولاتی که داراي محتواي هنري بوده و از نظر فرهنگی و خلاقیت قابل توجه

تر و غیرمتمرکزتر است. صنایع فرهنگی، نمایانگر  تر، متنوع تردهصنایع نسبت به سایر صنایع تولیدي، گس

اي اساسی براي توسعه جامع و پایدار است، زیرا یکی از  نگر و زیرمجموعه بخشی راهبردي و آینده

شود. صنایع فرهنگی محل تقاطع هنر،  سرعت در حال توسعه در سطح جهانی محسوب می هاي به بخش

ذا در این صنایع ترکیبی از رقابت مبتنی بر قیمت(هزینه) و کیفیت (محتوا) وکار و فناوري است، ل کسب

سازي، تولید، ارتقا و تجارت کالاهاي فرهنگی  سازي، هماهنگ وجود دارد. هدف صنایع فرهنگی، مفهوم

  هاي مختلف است. در قالب

و طیف شوند  هاي صنایع فرهنگی محسوب می محصولات فرهنگی (اعم از کالا و خدمات) خروجی

سازي حیات معنوي  مایه فرهنگی و معنوي دارند و براي غنی وسیع و متنوعی دارند. این محصولات دورن
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روند. تعریف محصولات فرهنگی بیش از آن که مبحثی نظري باشد، موضوعی  کار می و مادي انسان به

ام محصولات را سازند که به طور کلی کد عینی و مصداقی است. به عبارتی، گرچه تعاریف مشخص می

فرهنگی بدانیم و کدام را نه، ولی این تعاریف قطعی و یقینی نبوده و چه بسا در یک کشور با توجه به 

خوریم که در  هایی برمی اجتماعی، اهداف و غیره، به موارد و مصادیق یا اولویت-هاي فرهنگی زمینه

هاي  ها و تجربیات سازمان ديبن کشوري دیگر موضوعیت ندارد. در یک نگاه کلی با توجه به دسته

عنوان محورهاي اصلی محصولات  توان موارد زیر را به المللی و تجربیات کشورهاي مختلف، می بین

  فرهنگی دانست:

 کتاب و نشر مکتوب(مطبوعات، مجلات و ...)؛ .12

 رادیو و تلویزیون؛ .13

 هاي تعاملی و تامین محتوا و اطلاعات؛ اینترنت و شبکه .14

 شده)؛ اي ضبط ندرسانهسینما، فیلم و عکس(چ .15

 موسیقی؛ .16

 اي؛ هاي رایانه بازي و بازي اسباب .17

 صنایع دستی و میراث فرهنگی؛ .18

 طراحی و تبلیغات؛ .19

 مد و لباس؛ .20

 هاي مذهبی؛ فعالیت .21

 ورزش. .22

هاي زیادي از حیث ماهیت و کاربرد داشته و الزاماً به یک اندازه داراي ارزش  طبعاً این محصولات تفاوت

شود که هر کشوري براي خود  اعی، سیاسی و اقتصادي نیستند. لذا مشاده میاجتم-و اهمیت فرهنگی

برخی از این انواع محصولات را به عنوان محصولات فرهنگی انتخاب و معرفی نموده و بعضاً تعدادي از 
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دهد. اما در نهایت آن چه از صنایع محصولات فرهنگی  ها را مورد حمایت و توجه بیشتري قرار می آن

  رود به صورت خلاصه عبارت است از: میانظتار 

  تامین اهداف فرهنگی نظیر: حفظ و تقویت میراث فرهنگی، توسعه و اشاعه فرهنگ، ارتقاي

 سطح آگاهی مردم

 مقابله به تهدیدات فرهنگی، دفاع و حفظ هویت فرهنگی، بازسازي فرهنگی 

 یجاد یکپارچگی و انسجام ملیتامین اهداف اجتماعی نظیر: پاسخ به نیازهاي جامعه، ایجاد رفاه، ا 

 تامین اهداف اقتصادي نظیر: اشتغال ودرآمدزایی 

 صدور پیام انقلاب و ایجاد تصویر مثبت از کشور در جهان 

 اي آمایش صنایع فرهنگی و مساله توزیع منطقه 

  

  ها، اصول و تدابیر . ارزش2

هاي انقلاب و  از ارزشهاي حاکم بر نظام نوآوري محصولات فرهنگی، در سطح کلان منبعث  ارزش

اي ناشی از عواملی است که موجب رشد و پیشرفت صنایع فرهنگی  تفکر اسلامی و در سطح حرفه

  هاي کلیدي عبارتند از: ترین ارزش شود. برخی از مهم می

 ایرانی.- اسلامی-هاي انقلابی ها و ارزش اعتقاد و تکیه بر آموزه 

  هاي کلی نظام. و سیاستحرکت در چارچوب قانون اساسی، تدابیر رهبري 

 .تلقی فرهنگ به عنوان زیربناي جامعه 

 عنوان مهمترین عنصر در ایجاد محصولات فرهنگی. هاي انسانی و نخبگان به ارج نهادن به سرمایه 

 عنوان منبع غنی فرهنگی و جانمایه محصولات فرهنگی. استفاده از فرهنگ بومی به 

، آن عوامل هستند که از تفکر عقلانی (حکمت) و اصول حاکم بر نظام نوآوري محصولات فرهنگی

  شرایط و بافتار (مصلحت) ناشی شده و عبارتند از:
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 کارگیري  سازي و به افزایی، همکاري و هماهنگی و تعامل در سطوح مختلف ملی و فعال هم

 هاي فرهنگی، دانشی و صنعتی کشور. ظرفیت

 موزش و پژوهش گرفته تا تولید، هاي و سطوح مختلف از آ نگاه جامع به نوآوري در عرصه

 توزیع، بازار مصرف و تاثیرات بلندمدت.

 نگري توام با عدم غفلت از نیازهاي روز جامعه. تاکید بر آینده 

 هاي داخلی ها و تکیه به توانمندي استفاده از قابلیت 

 فرهنگ المللی با تاکید بر کشورهاي اسلامی و هم هاي همکاري بین مندي از ظرفیت بهره 

  خی از تدابیر مقام معظم رهبري درخصوص موضوع نظام نوآوري محصولات فرهنگی عبارتند از:بر

 هاي فرهنگی روح و معناي حقیقی یک ملت است. فرهنگ حاشیه و ذیل اقتصاد نیست؛  ارزش

 .1اند حاشیه و ذیل سیاست نیست؛ اقتصاد وسیاست حاشیه و ذیل فرهنگ

 افات فرهنگی هیچ منافاتی با آزادي ندارد، چرا که ها و انحر حساسیت مسئولان درباره رخنه

 .2تفاوتی و رهاسازي کاملاً متفاوت است آزادي به عنوان نعمت بزرگ الهی با ولنگاري، بی

 3ددار همراه به را نوآوري و ابتکار فن، تخصص، دانش، خود، درمتن اسلامی هاي رزشا. 

 اي کلان و خرد  هاي زنجیره ارتباطاي از  خلأ نبود نظام ملی نوآوري که در واقع شبکه

 .4اندیشی کرد شود که باید براي آن چاره شدت احساس می هاي علمی کشور است، به دستگاه

  ها،  اصول و تدابیر براساس مطالعات مرتبط و در دست اجرا تهیه و تکمیل خواهدشد. نکته: سایر ارزش

  

  انداز، انتظارات و اهداف . چشم3

                                                
  19/9/92فرمایشات مقام معظم رهبري،  1
  1/1/93معظم رهبري،  فرمایشات مقام 2
  5/7/74 فرمایشات مقام معظم رهبري،  3
  22/5/91فرمایشات مقام معظم رهبري،  4
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رود به آن دست یابیم عبارت است از:  نظام نوآوري محصولات فرهنگی انتظار میاندازي که از  چشم

ایرانی و انقلابی، نوآورانه، محبوب، پاسخگو به نیازهاي فرهنگی - محصولاتی منبعث از فرهنگ اسلامی«

ان ایرانی، داراي رتبه اول در منطقه جنوب غربی با قابلیت تبدیل ایران به قطب فرهنگی جه- جامعه اسلامی

  »اسلام و مورد توجه در جهان

  انداز، انتظارات کلی از محصولات فرهنگی به شرح زیر قابل تبیین است: بر اساس این چشم

  اسلامی، ایرانی، انقلابی: تعالی بخش، کمال آفرین، الهام بخش، پاك، اخلاقی، حافظ نهاد

  خانواده، تمدن ساز، هویت ساز؛

 ه و به هم پیوسته تمامی افراد و نهادهاي مرتبط در تبدیل نوآورانه: مبتنی بر شبکه سامان یافت

  ایرانی به محصولات فرهنگی ایده محور، دانش بنیان، هم افزا؛ - مفاهیم اسلامی

  ،محبوب در منطقه و مورد توجه در جهان: جذاب، پویا، متنوع، رقابت پذیر، دستیافته به بازار

 تاثیرگذار بر مردم جهان، سفیر صلح و دوستی؛اقتدارآفرین، با قابلیت نفوذ در بازار جهانی، 

  قطب فرهنگی جهان اسلام: محور وحدت در جهان اسلام، شاهراه مصرف فرهنگ دیروز ایران

  اسلامی و خلق فرهنگ آینده جهان اسلام؛

 پاسخگو به نیازهاي فرهنگی: نیازهاي مادي، فطري، معنوي، فردي و اجتماعی؛  

  شود عبارتند از: ت ارایه شده، اهدافی که از در این نظام تعقیب میانداز و انتظارا با توجه به چشم

  

  

 ها .اولویت4

محصولات فرهنگی از طیف و تنوع گسترده اي برخوردار است. لذا ضمن آگاهی و اعتقاد به اهمیت همه 

هاي مختلف فرهنگی، اجتماعی، سیاسی و اقتصادي؛ و با  این محصولات، در این نظام بر اساس شاخص

هاي صاحبنظران، در گام اول تدوین نظام نوآوري محصولات فرهنگی، موارد زیر  استفاده از آرا و دیدگاه

  است: انتخاب شده  به عنوان اولویت
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 کتاب و نشر 

 فیلم و سینما 

 اي، اینترنت هاي رایانه اي: تلویزیون، بازي چند رسانه 

 بازي  طراحی و مد: لباس، اسباب 

 ....  

  اساس مطالعات مرتبط و در دست اجرا تهیه و تکمیل خواهدشد.ها بر نکته: اولویت

  

  . چارچوب نظام نوآوري5

هاي  اي است متشکل از عناصر و بازیگران مختلف در نقش نظام نوآوري محصولات فرهنگی، مجموعه

پردازي، تولید، توزیع و مصرف  هاي ایده بومی مشترك، فعالیت سیاستی، اجرایی و پشتیبان که در زیست

  کند. حصولات فرهنگی را ساماندهی میم

در شکل   توان نظام نوآوري محصولات فرهنگی را از حیث ساختار بازیگران آن در یک نماي کلی می

  بعد مشاهده کرد.
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  محصولات فرهنگی ساختار کلی نظام نوآوري

هاي  علاوه بر ساختار کلی بازگران و محیط حاکم بر نظام نوآوري محصولات فرهنگی، فرایندهاي و لایه

  اصلی این نظام در شکل بعد نمایش داد شده است.

 سیاستگذاران

مراکز آموزشی: 

 هاي ...دانشگاه

مراکز مطالعاتی و 

 پژوهشی

 

 مراکز صنعتی
 

 مراکز مالی

مراکز و نهادهاي 

 واسط

فضاي کسب و کار 

 صنایع فرهنگی

فضاي عمومی 

 کشور

فضاي عمومی 

 کشور

 المللیفضاي بین

هنرمندان و 

 افراد خلاق

هاي شبکه

 توزیع

 ها ومشتري
 کنندگانمصرف

 وضعیت اقتصادي

وضعیت 

 سیاسی

نیروي 

 انسانی

 وضعیت فرهنگی
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  الگوي نظام نوآوري محصولات فرهنگی

  

  هاي اصلی وضعیت موجود و چالش

ها و مشکلات موجود در زمینه از خلق تا تولید و مصرف محصولات فرهنگی به صورت  برخی از چالش

  زیر قابل ارایه است:

 هاي سیاستگذاري چالش 

o هاي کلان؛  فقدان چارچوب شفاف سیاستگذاري؛ نامشخص و ناپایداري بودن سیاست

ها؛  اي آن عملکرد سلیقهها و  فقدان تمرکز و یکپارچگی و ارتباطات موثر میان دستگاه

ها؛ فقدان جایگاه تثبیت شده در  ها و نحوه نظارت بر آن عدم تبیین وظایف دستگاه

همسویی  ها؛ ناکارامدي و عدم هاي توسعه؛ غیرعملیاتی بودن قوانین و سیاست برنامه

ها؛ لزوم هماهنگی، یکپارچگی، تعامل و همسویی و پرهیز از دوباره کاري؛  سیاست

هاي خرد؛ عدم توازن  نهادها و مراکز مرتبط؛ نامناسب بودن سیاست شبکه سازي

  هاي عرضه و تقاضا؛ عدم اتخاذ رویکردهاي اخصاصی براي صنایع فرهنگی. سیاست

 فرایندها و ساختارهاي تولید و عرضه 

 
 سیاستگذاري؛ نظارت؛ ارزیابی

 هاي لازمها و قابلیتزیرساخت فضاي کسب و کار،

 در محصولات فرهنگی  فرایندهاي اصلی نوآوري

  

 قوانین و
 مقررات 

 گذاري سرمایه
 و حمایت مالی

تحقیق و توسعه 
 و فناوري

 آموزش و
 سرمایه انسانی 

هاي شبکه
 اطلاعاتی

 تبادل
 فرهنگی

 سایر:
اجتماعی؛ سرمایه

صنایع پشتیبان و 
.... 

ها و افراد،گروه

نهادهاي 

موسسات و 

تولید مراکز 

مشتري ها و 

هاي کنندهتوزیع

ها و شبکه

مراکز عرضه 

کنندمصرف

 گان  ومخاطبان

ها و مراکز شبکه

عرضه 
 گر، مشاورشبکه مراکز و نهادهاي میانجی، تسهیل
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o ها و  آشفتگی تخصیص اعتبارات و فقدان مقررات خاص براي مشارکت بانک

هاي نهادي؛  هاي نوین؛ فقدان ظرفیت استفاده از روش بودن و فقدان ها ؛ سنتی صندوق

پذیري و غیراقتصادي  و رقابت  فقدان اطلاعات و آگاهی واقعی و کافی؛ ضعف رقابت

بودن یا سودآوري پایین صنایع فرهنگی؛ پاین بودن کیفیت و کمیت تولید؛ مهارت 

 هنگی؛ گري بخش حاکمیتی و دولتی در صنایع فر پایین نیروي انسانی؛  تصدي

 پشتیبانی و نهادسازي 

o هاي تحقیقاتی؛ فقدان موسسات و  هاي مالی؛ لزوم افزایش بودجه کم بودن حمایت

هاي پول و بیمه؛ عدم تخصیص  ها و صندوق سازوکارهاي تامین مالی از طریق بانک

ها به آفرینندگان هنري و خلاق؛ ضعف فرهنگ مصرف و  ها و یارانه حمایت

ت فرهنگی؛ حمایت دولتی؛ توزیع ناهمگون و ضعف کردن براي محصولا هزینه

دسترسی فراگیر به محصولات فرهنگی؛ ضعف قوانین و اجراي آن در مالکیت فرکري؛ 

  هاي توزیع غیرمجاز وجود شبکه

  

 ساختار، فرایندها و عوامل کلیدي 

ي کلیدي ها گذاري نیازمند توجه به ابعاد و مولفه نظام نوآوري محصولات فرهنگی از منظر سیاست

تشکیل دهنده و موثر بر این نظام است. در شکل بعد نمایی از ساختار نظام نوآوري محصولات فرهنگی 

  پردازد مشخص شده است. ها می هاي کلیدي که این نظام به آن ارایه شده که در آن جنبه

ین قبیل پردازد شامل موضوعاتی از ا ها می مباحث کلیدي که نظام نوآوري محصولات فرهنگی به آن

  است:

 :هسته مرکز نظام نوآوري محصولات فرهنگی متشکل از سه مفهوم اساسی است 

o  انسان فرهنگی: به عنوان عنصر محوري و موتور محرك نوآوري که عوامل کلیدي

 موثر بر آن، آموزش و تشویق است.
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o هاي فرهنگی: به عنوان دستمایه اصلی و بنیادین محصولات فرهنگی که عوامل  دارایی

هاي  برداري از آن جهت تولید مضامین و ایده ثر بر آن، حفظ و نگهداري و بهرهمو

 فرهنگی است.

o هاي خلق، تولید، توزیع و  عنوان نگاهی فرایندي به فعالیت چرخه ایده تا مصرف: به

 مصرف محصولات فرهنگی که عوامل موثر بر آن، نهادسازي و قوانین و مقررات است.

 اي است که بیشتر تحت  رشته اي بین نگی: محصولات فرهنگی حوزهماهیت نوآوري محصولا فره

 تاثیر سه نوع پدیده اصلی است:

o هاي اقتصادي: مباحث مربوط به هزینه و درآمد، منابع، تولید و مصرف و غیره پدیده 

o هاي فکري و غیره هاي اجتماعی: مباحثی همچون میراث فرهنگ، جنبش پدیده 

o ها، ایدئولوژي، قوانین و مقررات و غیره بیل آرمانهاي سیاسی: مباحثی از ق پدیده  

  

مفهوم نظام 
 اي نوآوريمنطقه

آمایش، شبکه 
 اقتصادي فرهنگی

مفهوم نظام 
بخشی 
  نوآوري

 طرف عرضه

 طرف تقاضا

 سیاسی

 آموزش

 تشویقحمایت و 

 نهادسازي

تنظیم قوانین و 
 مقررات

 تقویت و تبدیل صیانت

انسان
فرهنگی 

 دارایی فرهنگی

 ایده تا
 مصرف 

 صولات فرهنگیابعاد کلیدي نظام نوآوري مح
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هاي مختلف و متنوع  نظام نوآوري محصولات فرهنگی، از یک سو محصلات فرهنگی را شامل زیربخش

ها بعضی محصولات از اولویت بالاتري برخوردارند؛ از سوي دیگر نظام مذکور  داند که در بین آن می

  شده بر اساس مناطق جغرافیایی و آمایش فرهنگی کشور است.  یک نظام توزیع

هاي طرف عرضه(تشویق و  طور همزمان از یک طرف به سیاست صولات فرهنگی بهنظام نوآوري مح

هاي طرف تقاضا(تشویق و تنظیم بازار،  پردازي و تولید) پرداخته و از طرف دیگر به سیاست تنظیم ایده

  پردازد. مصرف) می

ی، بازیگران و تحقق این امور، مستلزم تبیین و تمرکز نظام نوآوري محصولات فرهنگی به فرایندهاي اصل

رو، فرایندهاي نظام نوآوري اهمیت و شایسته توجه است. در  هاست. از همین عناصر و عوامل موثر بر آن

  شکل بعد نماي فرایندي نظام نوآوري محصولات فرهنگی ارایه شده است.
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  نماي فرایندي نظام نوآوري محصولات فرهنگی

وضعیت موجود و طرح نظام نوآوري، بهبودهایی در سه بعد اصلی این نظام، یعنی رود با تحلیل  انتظار می

  سیاستگذاري، فرایندها و نهادهاي پشتیبان  به وجود آید:

 سیاستگذاري و نظارت 

o بهبود وضعیت و هماهنگی در سیاستگذاري صنایع و محصولات فرهنگی 

o بهبود قوانین و مقررات 

o هاي همکاري  کهبهبود وضعیت روابط و تعاملات و شب 

o ها  هاي تحقیقاتی و مسیر نوآوري گیري هدایت جهت 

 فرایندهاي اصلی 

 مصرف توزیع اشاعه و آگاهی تولید انبوه توسعه نسخه اصیل ایده پردازيخلق و 

 آفریناننقش آفریناننقش آفریناننقش آفریناننقش آفریناننقش آفریناننقش
 پژوهشگران

 مراکز تحقیقاتی
 هادانشگاه

 مراکز حوزوي
 روشنفکران
 افراد خلاق

 

 خلق ثانویه
 بازتولید
 طراحی

 مقیاس تولید
 تنوع تولید

 

 معرفی مناسب

 کنندهذائقه مصرف

 فروشیعمده
 فروشیخرده

 اياثرات شبکه

 بندي سنیگروه
 بندي طبقاتیگروه
 بندي جنسیتیگروه

 

 هنرمندان
 هاي ك.مشرکت
 هاي هنريکارگاه

 هاواسطه
 
 
 

 کارآفرینان
 هاي ك.مشرکت
 هاي بزرگشرکت

 تولیدکنندگان دولتی
 هاواسطه
 
 

 هارسانه
 تجار
 هاواسطه

 موسسات تبلیغاتی
 

 

 تجار
 بنديبسته
 هافروشعمده
 هايفروشخرده

 هاواسطه
 

 هاي مرجعگروه
 هارسانه

 عموم مردم
 خرید دولتی

 

 عناصر موثر
 آموزش

 تامین مالی
 حمایت مالی

 دسترسی به منابع
 گفتگو و تعامل

 مراکز علمی
 
 

 عناصر موثر
 مهارت

 مالیتامین
 حمایت مالی

 دسترسی به منابع
 گفتگو و تعامل

 فرهنگیمراکز 
 حقوق مالکیت

 
 

 عناصر موثر
 زیرساخت تولید

 گذاريسرمایه
 فناوري

 کیفیت و استاندارد
 هزینه تولید

 پذیريرقابت
 حقوق مالکیت
 حمایت مالی

 

 عناصر موثر
 آموزش

 نام تجاري
 سازيمهارت تجاري

 کیفیت محصول
 اياثرات شبکه

 نمایش مناسب
 شبکه اطلاعاتی

 
 

 عناصر موثر
 بازارجذابیت 

 دسترسی آسان
 گذاريسرمایه

 هاواسطه

 عناصر موثر
 بخشیآگاهی

 درك و ذائقه
 صادرات

 گردشگري
 مقررات کنترل بازار
 مقررات گمرکی

 قیمت
 دسترسی آسان
 شبکه اطلاعاتی

 منابع فرهنگی
 خلق اولیه
 نیاز جامعه
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o اصیل)  پردازي(خلق مضامین و توسعه نمونه بهبود وضعیت ایده 

o هاي ك.م) ارتقاي کارآفرینی فرهنگی(اشتغال، شرکت 

o هاي مرتبط و جدید کارگیري فناوري توسعه و به 

o رهنگی جدیدبهبود وضعیت توسعه و تولید محصولات ف 

o توسعه و عرضه محصولات جدید 

 ها ها و پشتیبانی زیرساخت 

o بهبود وضعیت منابع و تسهیلات مالی و حمایتی 

o بهبود وضعیت و توسعه بازارها و مصرف محصولات فرهنگی 

o هاي تعاملی و ارتباطی بهبود وضعیت و زیرساخت 

o آموزش و ارتقاي نیروي انسانی 

o  بهبود وضعیت پژوهش 

هایی است که در قالب مدل نظام نوآور ي محصولات فرهنگی به  مستلزم توجه به پیشران تحقق این امر

  ها اشاره  شده است. آن
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  نوآوري محصولات فرهنگیالگوي یکپارچه نظام 

  

  

 سیاستگذاري؛ نظارت؛ ارزیابی
زن و مناسب به طرف عرضه و اتوجه متوفرهنگی، اقتصادي و سیاسی؛ تدوین قوانین و مقررات؛ -یکپارچه اجتماعی سیاستاتخاذ 

ها) در صنایع اي و آمایش موضوعی(زیربخش؛ نهادسازي در جهت تشویق و حمایت صنایع فرهنگی؛ آمایش منطقهطرف تقاضا 
 کردن صنایع فرهنگی؛ تشویق تولید و مصرف داخلی محصولات فرهنگی  سازي و مردمیفرهنگی؛ خصصوي

 هاي لازمها و قابلیتزیرساخت فضاي کسب و کار،

 در محصولات فرهنگی فرایندهاي اصلی نوآوري 

 پیامدها
 و اثرات

بازار و 
 مصرف

توزیع و 
 عرضه

تولید و 
 بازتولید

خلق ثانویه 
اثر  و نمونه 

 هنري

خلق اولیه از 
مضامین 
 فرهنگی

 
ها و افراد،گروه
 پردازنهادهاي ایده

 گر، مشاورشبکه مراکز و نهادهاي میانجی، تسهیل

موسسات و مراکز 
 تولید محصولات

مشتري ها و 
هاي کنندهتوزیع

 عمده

ها و مراکز شبکه
 عرضه محصولات

کنندگان  مصرف
 ومخاطبان

و گذاري سرمایه قوانین و مقررات
 مالیحمایت 

تحقیق و توسعه و 
 فناوري

آموزش و سرمایه 
 انسانی

هاي شبکه
 اطلاعاتی

 تبادل
 فرهنگی

 سایر:
سرمایه اجتماعی، 

 ،...صنایع پشتیبان

هاي متنوع به هنرمندان و سایر ارایه آموزش؛ هاي توسعه فرهنگیتقویت و بهبود سازوکارهاي مدیریتی، نظارتی، و برنامه
تقویت وتشویق نوآوري، ابتکار و کمک به ؛ حمایت مالی و تشویق هنرمندان و افراد خلاق؛ اندرکاران صنایع فرهنگیدست

حمایت از صنایع ؛ هاي مختلف قانونی، اقتصادي، سیاسیوکار صنایع فرهنگی از جنبهکسببهبود فضاي ؛ هاي هنريآفرینش
هاي ها و شبکهایجاد و توسعه زیرساخت؛ هاي فیزیکی لازم صنایع فرهنگیایجاد و توسعه زیرساخت؛ کوچک و متوسط فرهنگی

کارگیري به؛ تحقیقات در عرصه صنایع فرهنگیتوسعه ؛ تقویت تعاملات و پیوندهاي هنر، علم و صنعت؛ اطلاعاتی و ارتباطی
هاي مرتبط با بازاریابی، عرضه، سازي محصولات فرهنگی و فعالیتحمایت از تجاري؛ هاي نوین تولیديهاي مدرن و روشفناوري

 افزایش صادرات به خارجبندي و غیره؛ روش، تبلیغات، بستهف

بخشی به ها و تنوعتوسعه زیرساخت؛ ها، مدارس و غیره)ها، انجمنگاههاي آموزشی و پژوهشی(مراکز، دانشتوسعه زیرساخت
توسعه هاي مدیریتی؛ظرفیت هاي فیزیکی؛؛ زیرساختها و غیره)هاي دولتی، کمکها، بودجهها، بانکمنابع تامین مالی(صندوق

هاي اطلاعاتی توسعه زیرساخت؛ ی و غیرهرایت، قوانین حمایتی، قوانین مالیاتی، قوانین گمرکهاي قانونی نظیر کپیزیرساخت
توسعه ؛ اي و تبلیغاتیهاي ارتباطی و تقویت روابط رسانهتوسعه زیرساخت؛ رسانی و تسهیل دسترسی)(مراکز آرشیو، اطلاع

؛ محورالمللی و تعاملات صادراتتوسعه روابط بین؛ ایجاد بازارهاي مشترك، تسهیل دسترسی به بازارها؛ هاي پرهزینه)زیرساخت
؛ هاي صنایع فرهنگیایجاد و توسعه پارك؛ هاي تولید)هاي نوین، مواد جدید، روشکارگیري شالوده فناوري(فناوريتوسعه و به

 صنایع پشتیبان ، سرمایه اجتماعی،هاي صنایع فرهنگیایجاد خوشه

 المللیمحیط ملی و بین

ها و مراکز شبکه
 عرضه محصولات
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  کارکردي-هاي نهادي نگاشت و چالش
در این قسمت ضمن ارایه نمایی از وضعیت نهادها و کارکردهاي موجود، تحلیلی در خصوص 

انداز و  ها مقایسه وضع موجود با چشم شود. تحلیل هاي کارکردي ارایه می کمبودهاي نهادي و ضعف

  ن نظرات خبرگان و تجارب سایر کشورهاست.شود که مبناي آ وضعیت مطلوب ارایه می

  شود هاي میدانی ترسیم می این بخش بر اساس یافته

  

  کارهاي پیشنهادي . راه6 

با توجه به الگوي کلی نظام نوآوري محصولات فرهنگی که در سه لایه سیاستگذاري، فرایندها و پشتیبانی 

و تجارب کشورهاي دیگر به شرح زیر هاي مطالعاتی  کارهاي حاصل از بررسی بود، راه خلاصه شده

  شود: پیشنهاد می

 کارهاي سیاستگذاري راه 

o بهبود وضعیت و هماهنگی در سیاستگذاري صنایع و محصولات فرهنگی 

o بهبود قوانین و مقررات 

o هاي همکاري  بهبود وضعیت روابط و تعاملات و شبکه 

o ها هاي تحقیقاتی و مسیر نوآوري گیري هدایت جهت 

o اجتماعی، اقتصادي و سیاسی -اتخاذ رویکرد سیاستی آمیخته با توجه به مسایل فرهنگی 

o ها و اقدامات وجود حدي از مداخله دولتی(حاکمیتی) در قالب تدوین اهداف، سیاست 

o ها هاي اغلب ایجابی و بعضاً سلبی توسط دولت تدوین قوانین، مقررات و سیاست 

o اي در صنایع فرهنگی هشدگی منطق وجود نوعی آمایشی و توزیع 

o ها) در صنایع فرهنگی بندي موضوعی (زیربخش وجود نوعی تقسیم 

o هاي عرضه و تقاضا  توجه توامان به به سیاست 

o آگاهی بخشی به مردم در زمینه مصرف فرهنگی 

o سازي و گسترش صنایع فرهنگی کردن صنایع فرهنگی، خصوصی مردمی 

o هاي مرتبط تشویق و حمایت از نوآوري، خلاقیت و آموزش 
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o  نهادسازي براي حمایت و تشویق فرایندهاي ایده تا مصرف 

o تشویق تولید داخلی و کاهش وابستگی به محصولات فرهنگی خارجی 

 کارهاي بهبود فرایندها راه 

o اصیل)  پردازي(خلق مضامین و توسعه نمونه بهبود وضعیت ایده 

o هاي ك.م) ارتقاي کارآفرینی فرهنگی(اشتغال، شرکت 

o هاي مرتبط و جدید کارگیري فناوري هتوسعه و ب 

o بهبود وضعیت توسعه و تولید محصولات فرهنگی جدید 

o توسعه و عرضه محصولات جدید 

o هاي توسعه فرهنگی  تقویت و بهبود سازوکارهاي مدیریتی، نظارتی، و برنامه 

o اندرکاران صنایع فرهنگی هاي متنوع به هنرمندان و سایر دست ارایه آموزش 

o  تشویق هنرمندان و افراد خلاقحمایت مالی و 

o هاي هنري تقویت وتشویق نوآوري، ابتکار و کمک به آفرینش 

o هاي مختلف قانونی، اقتصادي، سیاسی و غیره وکار صنایع فرهنگی از جنبه بهبود فضاي کسب 

o حمایت از صنایع کوچک و متوسط فرهنگی 

o هاي فیزیکی لازم صنایع فرهنگی ایجاد و توسعه زیرساخت 

o  هاي اطلاعاتی و ارتباطی  ها و شبکه توسعه زیرساختایجاد و 

o تقویت تعاملات و پیوندهاي هنر، علم و صنعت 

o توسعه تحقیقات در عرصه صنایع فرهنگی 

o هاي نوین تولیدي هاي مدرن و روش کارگیري فناوري به 

o یغات، هاي مرتبط با بازاریابی، عرضه، فروش، تبل سازي محصولات فرهنگی و فعالیت حمایت از تجاري

 بندي و غیره بسته

o افزایش صادرات به خارج 

 کارهاي ارتقاي پشتیبانی و نهادي راه 

o بهبود وضعیت منابع و تسهیلات مالی و حمایتی 

o بهبود وضعیت و توسعه بازارها و مصرف محصولات فرهنگی 
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o هاي تعاملی و ارتباطی بهبود وضعیت و زیرساخت 

o آموزش و ارتقاي نیروي انسانی 

o  پژوهشبهبود وضعیت 

o ها، مدارس و غیره) ها، انجمن هاي آموزشی و پژوهشی(مراکز، دانشگاه توسعه زیرساخت 

o ها  هاي دولتی، کمک ها، بودجه ها، بانک بخشی به منابع تامین مالی(صندوق ها و تنوع توسعه زیرساخت

 و غیره)

o انین گمرکی و غیرهرایت، قوانین حمایتی، قوانین مالیاتی، قو هاي قانونی نظیر کپی توسعه زیرساخت 

o رسانی و تسهیل دسترسی) هاي اطلاعاتی (مراکز آرشیو، اطلاع توسعه زیرساخت 

o اي و تبلیغاتی هاي ارتباطی و تقویت روابط رسانه توسعه زیرساخت 

o هاي پرهزینه (اماکن، استودیوهاي فیلمسازي پیشرفته و غیره) توسعه زیرساخت 

o  بازارها و امثال آنایجاد بازارهاي مشترك، تسهیل دسترسی به 

o محور المللی و تعاملات صادرات توسعه روابط بین 

o هاي تولید) هاي نوین، مواد جدید، روش کارگیري شالوده فناوري(فناوري توسعه و به 

o هاي صنایع فرهنگی ایجاد و توسعه پارك 

o هاي صنایع فرهنگی ایجاد خوشه  

  ها و اقدامات اجرایی . برنامه7

  شود هاي میدانی مربوط، ارایه می کارهاي پیشنهادي و بررسی ها بر اساس راه برنامه

 
 هاي ارزیابی و پایش . شاخص8

با توجه به این که ایجاد و استقرار نظام نواوري محصولات فرهنگی باید بتواند در عمل موجب بهبود 

شود. لذا هاي  آتی در نظر گرفته  هایی بري ارزیابی و پایش تغییرات و پیشرفت شود، لازم است شاخص

هاي پایش و ارزیابی متناظر با الگوي کلی نظام نوآوري محصولات فرهنگی به شکل  چارچوب شاخص

  زیر خواهد بود.
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کارهاي انتخاب شده، همچنین با توجه به کمبودهاي نهادي  ها و راه ها طبعاً متناسب با سیاست این شاخص

  شود. هاي کارکردي تکمیل می و ضعف

  
  هاي ارزیابی نظام نوآوري محصولات فرهنگی شاخص

 سیاستگذاري

 پشتیبانی و زیرساخت
 هاي صنایع فرهنگی،  هاي صنایع فرهنگی، خوشههاي فیزیکی: پاركتوسعه زیرساخت
 هاي ارتباطی،  هاي اطلاعاتی، توسعه زیرساختهاي مجازي: توسعه منابع آرشیو و بانکتوسعه زیرساخت

 توسعه بازارها: ایجاد و توسعه بازارهاي جدید داخلی، ایجاد و توسعه بازارهاي جدید خارجی، 
 توسعه آموزش و پژوهش: ایجاد رشته هاي تحصیلی، ایجاد مراکز پژوهشی

 تقویت سرمایه اجتماعی و فرهنگی؛ هاي پشتیبانتوسعه صنایع و فناوريةاي قانونی؛توسعه زیرساخت
... 

 اصلی نوآوري در محصولات فرهنگی  فرایندهاي

 پیامدها
 و اثرات

بازار و 
 مصرف

توزیع و 
 عرضه

تولید و 
 بازتولید

خلق ثانویه 
اثر  و نمونه 

 هنري

خلق اولیه از 
مضامین 
 فرهنگی

 هاي پیشنهادي:شاخص
  ، ...دیده، میانگین تحصیلاتنفرساعت آموزشی، اعتبارات کلی، سرانه آموزشی، نسبت افراد آموزش هاي آموزشی: برنامه
هاي تعریف و اجرا شده، ، مراکز پژوهشی فعال، تعدا پژوهشگران، تعداد مضامین استخراج شده، تعداد پروژهاعتبارات پژوهشی:هاي برنامه

 ایجاد شده؛ ... هاي ك.مشرکت، تعداد ارایه وثبت شدههاي تعداد ایده تعداد آثار هنري عرضه شده،
-یمنابع مالی: حجم منابع مالی مستقیم، حجم منابع مالی غیرمستقیم، حجم تسهیلات، تخفیفات مالیاتی، توزیع منابع مالی بین بازیگران(دولت

 ها،)، ...سازمان-خصوص؛ افراد
سازي، بهبود کیفیت محصولات، استانداردهاي گان فعال، آمار اشتغال، نرخ تجاريتولید: میزان افزایش تولیدات داخلی، تعداد تولیدکنند

 جهانی، بهبود و ارتقاي شالوده فناوري، ....
 هاي توزیع، تعداد اعضاي شبکه، قدرت شبکه، توسعه زیرساخت شبکه مجازي، کاهش توزیع غیرمجاز، ...توزیع: تعداد شبکه

 الگوي مصرف، مصرف محصولات داخلی، نوع محصولات مورد استفاده، ... مصرف: تغییر در حجم مصرف، تغییر در
 اصلاح سبک زندگی،  ... هاي رفتار فرهنگی،بهبود شاخص پیامدها و آثار:

 

 المللیمحیط ملی و بین

 هاي پیشنهادي:شاخص
 هاي موجود و جدیداصلاح و تصویب سیاست-
 هاي اتخاذ شدهاجراي سیاست-

 هاتغییر سیاستبازخورد بازیگران کلیدي از -
 هاهاي متخذه و اجراي آناجماع خبرگان نسبت به سیاست-
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  و مآخذ نابعم

ي فرهنگی: بررسی تاثیر  نابرابري اجتماعی و سرمایه )،1380ابراهیمی لویه، عادل( .1

، ي اجتماعی ي فرهنگی در بازتولید طبقه سرمایهنابرابري اجتماعی بر توزیع 

 کارشناسی ارشد، دانشگاه شهید بهشتی.  نامه پایان

، تهران، انتشارات عرش به سوي توسعه فرهنگ دینی )، 1385ابوالقاسمی، محمد جواد ( .2

 پژوه.

نامه اندیشه  ، فصلشناسی فرهنگی انقلاب اسلامی آسیب)، 1386ابوالقاسمی، محمدجواد( .3

 131-162، 7اسلامی، شماره  انقلاب

 .نشر مرکز، تهران، چهارم، چاپ مدرنیته و اندیشه انتقادي)، 1380ابک(ب، احمدي .4

اجتماعی دختران -سنجش نیازهاي فرهنگی )،1387اسماعیلی، رضا و ربیعی، کامران( .5

، صص 41پژوهشی مطالعات راهبردي زنان، شماره -نامه علمی ، فصلآموز شهر اصفهان دانش

134 -97. 

رابطه مصرف کالاهاي فرهنگی و رفتارهاي )، 1391اسماعیلی، رضا و فهام، حمید( .6

شناختی شهري، سال دوم،  نامه مطالعات جامعه ،  فصلاجتماعی شهروندان در شهر اصفهان

 121- 142، صص 5شماره 

، هاي رهبري و رفتار سازمانی مبانی فلسفی و تئوري)، 1384اکبر( افجه، سید علی .7

 .تهران انتشارات سمت،

، نخبگاندر دیدار جمعى از متن سخنرانی )، 1391، سیدعلی(اله) (آیتاي خامنه .8

 www.leader.ir: )، قابل دسترس در نشانی20/10/92آخرین بازدید(، 22/5/91

 ، اداره کل تبلیغات اسلامی قم.شناخت صنعت فرهنگی)، 1387اندیشکده آصف( .9

صنایع فرهنگی کشور در   د توسعهانداز و راهبر تدوین چشم)، 1391اندیشکده آصف( .10

 ، تهران، دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی.1401افق 
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مؤسسه روابط ، راهبرد امنیت ملی امریکا فرانسه دربارهتحلیل )، 1389اوگه، فرانسوا( .11

 .www.mashreghnews.irترجمه و انتشار توسط مشرق، ، الملل و استراتژیک فرانسه بین

، انتشارات گذاري فرهنگی در فرانسه: دولت و هنرسیاست) 1389ایوبی، حجت االله( .12

 سمت، تهران

، مجله فرهادپورترجم: مراد م، مفهوم روشنگري)، 1375(هورکهایم، تئودور و ماکس آدورنو .13

 .12-11، شماره ارغنون

اقتصاد موسیقی: فرایند تولید، بازیابی و فروش )، 1390فر، محمدرضا(آزاده .14

، پژوهشگاه فرهنگ، هنر و صولت(به همراه بررسی نظام اقتصادي موسیقی ایران)مح

 ارتباطات، تهران

، ترجمه هاي گسترش صنایع فرهنگی در جهان اسلام بررسی راه)، 1387آیسسکو( .15

 کمیسیون ملی آیسسکو در جمهوري اسلامی ایران، کمیسیون ملی آیسسکو، تهران.

شناخت عناصر اصلی نظام فرهنگی کشور و بررسی و )، 1385مقدم، ناصر( باقري .16

، دبیرخانه شوراي عالی انقلاب هاي فرهنگی کشورهاي هدف مطلعات تطبیقی نظام

 فرهنگی، تهران.

در حوزه نوآوري فرهنگی سیاستگذاري مناسبی وجود )، 1393مقدم، ناصر( باقري .17

 گی.دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهن، »نامه شورا«گفتگو با نشریه ، ندارد

، بررسی مبانی تئوریک مفهوم سرمایه فرهنگی)،1389باینگانی، بهمن و کاظمی، علی( .18

 .8- 21، صص 21ي برگ فرهنگ، بهار و تابستان، شماره  نشریه

پژوهش و نوآوري در هنر و )، 1393(بخشی، حسن، فیلیپ اشنایدر، و کریستوفر واکر .19

 کارگروه دبیرخانه)، ترجمه 2008(شوراي تحقیقات هنر و علوم انسانی انگلیس، علوم انسانی

 ).فرهنگی انقلاب عالی شوراي(فرهنگی حوزه نوآوري نظام
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 ،چاپ سوم)، جلد سوم(هاي سیاسی در قرن بیستم تاریخ اندیشه)، 1380سین(ح، بشریه .20

 .نشر نی ،تهران

 ، ترجمه ایزدي، انتشارات نسل آفتاب، تهران.شناسی مسائل جامعه)، 1389بوردیو، پیر( .21

گذاري شناسی مبانی و فرایند سیاستآسیب) 1390بیات، مجید و جانباز، دیان( .22

 ، نشر قومس، تهرانفرهنگی در جمهوري اسلامی ایران

 ، سازمان فرهنگ و ارتباطات اسلامی.هاي فرهنگی نظریه)، 1393پاکروان، محمدرضا( .23

، نشر دني فرهنگ و تم شناسی: گفتارهایی در زمینه فرهنگ )،1382پهلوان، چنگیز( .24

 قطره، تهران.

، چاپ تاریخ عقاید اقتصادي(از افلاطون تا دوران معاصر))، 1391تفضلی، فریدون ( .25

 ویراست سوم،تهران، نشر نی.- دهم

 ، انتشارات سمت، تهران.شناسی هاي جامعه نظریه)، 1370عباس( توسلی، غلام .26

فرهنگ و فراغت بندي  طبقه)، 1386شیرین، سمیه رجبی، زهرا نجفی، علی پژهان(جعفري،  .27

 .42- 15، صص. 2، شماره18، گزیده مطالب آماري، سال ایران

گذاري کالاهاي اقتصادي و  مطالعه تطبیقی ارزش)، 1387جلالی، محمد مهدي( .28

گذاري کالاهاي فرهنگی و هنري، زیرنظر رضا صالحی امیري، انتشارات مجمع  ، ارزشفرهنگی

 .73- 111تشخیص مصلحت نظام، تهران، صص 

قدرت نرم انقلاب اسلامی ایران و نظریه صدور فرهنگی )، 1391اده، ناصر(ز جمال .29

پژوهشی پژوهشنامه انقلاب -فصلنامه علمی انقلاب(با تاکید بر بیداري اسلامی در منطقه)،

 .86- 61، صص. 4اسلامی، سال اول، شماره

، هاي نرم گستر فناوري به سوي فناوري تغییرات جهان)، 1387جین، ژوئینگ( .30

 ن: رضا حسنوي و شهریار سلامی، انتشارات دانشگاه صنعتی مالک اشتر.مترجما



456 
 

، صنایع فرهنگی، صنایع خلاق )،1392سخت، نیکنام و کیاسی، سهیلا( پور سی حسینی .31

 انتشارات فرهنگ مانا، تهران.

)، دولت و سیاستگذاري فرهنگی از دید امام خمینی(ره)، فصلنامه 1386محمدي، یونس( خان .32

 .2ی، سال یازدهم، شماره دانشگاه اسلام

 و ریزي برنامه بر فرهنگ تعریف چگونگی تاثیر )،1385عمومی( فرهنگ شوراي دبیرخانه .33

 ، http://www.pcci.ir اینترنتی]: [دسترسی ،17/07/1385 تاریخ ،فرهنگ سیاستگذاري

 .]10/01/1393 بازدید: [آخرین

گذاري کالاهاي فرهنگی  ارزش، گذاري کالاهاي فرهنگی ارزش)، 1387رشیدپور، علی( .34

- 72و هنري، زیرنظر رضا صالحی امیري، انتشارات مجمع تشخیص مصلحت نظام، تهران، صص 

39. 

آموزان  بررسی میزان مصرف کالاهاي فرهنگی در بین دانش)، 1388رشیدپور، علی( .35

 .55- 74، تهران، صص 6، مجله مدیریت فرهنگی، سال سوم، شماره شاهد استان لرستان

)، 1392نوري و علیرضا احمدي( یان فردویی، صدیقه، حسن فلاح، سید سپهر قاضیرضای .36

افزارهاي  درآمدي بر نظام نوآوري صنایع فرهنگی(مطالعه موردي: تولید نرم

  .10، شماره 92پژوهشی دانش راهبردي، بهار  - ، مجله علمیاي فرهنگی) چندرسانه

، »نامه شورا«گفتگو با نشریه ، درآمدي بر نوآوري فرهنگی)، 1393(مهدي، رضائیان .37

 دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی.

 نتشارات سمت.ا ، چاپ دوم، تهران،بانی سازمان و مدیریتم)، 1380رضائیان، علی( .38

پژوهشی - ، فصلنامه علمیدرآمدي بر نظریه سرمایه فرهنگی)، 1388روحانی، حسن ( .39

 .35- 7، صص. 52راهبرد، سال هجدهم، شماره 

ي راهبرد، سال  نامه ، فصلي سرمایه فرهنگی درآمدي بر نظریه)، 1388روحانی، حسن( .40

 .7-35، صص53هجدهم، شماره 
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، هاي ایران ي توسعه یافتگی فرهنگی استآن سنجش درجه)، 1379زیاري، کرامت ا...( .41

 .91-104، صص 16ي علوم اجتماعی، شماره  نامه

تاثیر زیادي د خلاقیت و نوآوري تواند در ایجا رقابت می)، 1393(حسین، ساري .42

 ، دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی.»نامه شورا«، گفتگو با نشریه داشته باشد

راهنماي اُسلو: رهنمودهایی براي )، 1386سازمان همکاري و توسعه اقتصادي( .43

سیر، تهران، مرکز  ، چاپ اول، ترجمه: فریبا نیکهاي نوآوري گردآوري و تفسیر داده

 علمی کشور.  سیاست تحقیقات

نژاد، کد  ، محمد واعظیصنایع فرهنگی، اولویت تولید ملی)، 1391سایت خبري مشرق( .44

، قابل دسترس در نشانی اینترنتی: 91اردیبهشت  13: 11647خبر 
http://www.mashreghnews.ir/fa/news/116347  

جایگاه صنایع بررسی )، 1391نیا، رزیتا؛ دلاور، علی؛ صالحی امیري، سید رضا( رسپه .45

نامه ابتکار و  ، فصلفرهنگی خلاق و رابطه آن با ارتقا سرمایه فرهنگی در ایران

 139- 161، 1در علوم انسانی، دوره دوم، شماره  خلاقیت

،ترجمه دیریت نوآوري صنعتی ـ مفاهیم و تکالیفم)، 1381نیواسان ن.س، نارایانا ( سري .46

  ع دفاعی.یشی و تحقیقاتی صنافر و همکاران، تهران، مؤسسه آموز عقیل ملکی

، پژوهشگاه فرهنگ، هنر و نقش اسلام در توسعه فرهنگی )1389سعات، عوضعلی( .47

 ارتباطات، تهران

)، 1384پور ( اله طباطبائیان، رامین نواب نژاد، حبیب نوري، جعفر باقري سلطانی، بهزاد، سپهر قاضی .48

سازي و تنظیم: امیرعلی بینام، فصلنامه رشد  ، پیادهنظام نوآوري؛ گذشته، حال و آینده

 . 18- 4، صص. 4فناوي، سال اول، شماره 

، چاپ اول،تهران، مؤسسه کردن نوآوري در سازمان هادين)، 1378سلطانی تیرانی، فلورا( .49

 خدمات فرهنگی رسا.
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نشر ، مبانی جامعه شناسی: اصول، مبانی، مسایل اجتماعی)، 1373اله( اللهی، سیف سیف .50

 مرندیز، تهران.

، انتشارات جهاد دانشگاهی مدیریت نوآوري)، 1389بیگی( شاهین، آرش و ارمغان صادق .51

 واحد اصفهان.

فرهنگی در  سیاستگذاريواکاوي )، 1391رضا و فاضلی، عبدالرضا( شریفی، سید علی .52

، 19نامه مجلس و راهبرد، سال  ، فصلها و راهبردها جمهوري اسلامی ایران: آسیب

 .55-90، صص69ه شمار

، چاپ اول، ترجمه محمد مدیریت استراتژیک نوآوریفناوریک)، 1387شلینگ، ملیسا ا. ( .53

 هاي فرهنگی. زاده مطلق، تهران، دفتر پژوهش اعرابی و محمد تقی

 فرهنگی کشور  فرانسه هاي سیاست، )1385(شوراي بررسی متون و کتب علوم انسانی .54

 html.2373_فرانسه- کشور-فرهنگی-هاي- سیاست/http://shmoton.ir[دسترسی اینترنتی:] 

، اصول سیاست فرهنگی جمهوري اسلامی ایران )،1371شوراي عالی انقلاب فرهنگی( .55

 دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی، تهران

فرهنگ عمومی: اصول سیاست فرهنگی )، 1381شوراي عالی انقلاب فرهنگی( .56

 60- 63، صص 16و  15یه آزما، فروردین ماه، شماره ، نشرجمهوري اسلامی ایران

، هاي فرهنگی طرح تدوین مبانی ارزیابی عملکرد سازمان)، 1384صالح اولیاء، محمد( .57

 دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی، تهران.

، چاپ دوم، انتشارات دیپلماسی فرهنگی ،)1392صالحی امیري، سید رضا و محمدي، سعید( .58

 ققنوس، تهران

، چاپ ششم، انتشارات هاي فرهنگیمفاهیم و نظریه) 1392حی امیري، سید رضا(صال .59

 ققنوس، تهران
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در صنعت برق  ينگاشت نهاد يمطالعه مورد)، 1387اله و محمد انتظاري( طباطبائیان، حبیب .60

 .64- 53، صص. 1، سال اول، شماره سیاست علم و فناوري، فصلنامه کشور

، مبانی نظري طرح ساماندهی امور فرهنگیطرح ساماندهی امور فرهنگی کشور،  .61

 ریزي کشور، معاونت امور فرهنگی، آموزشی و پژوهشی. سازمان مدیریت و برنامه

، رابطه فرهنگ و توسعه از دیدگاه حضرت امام خمینی(ره))، 1375عزتی، مرتضی ( .62

 موسسه تحقیقات اقتصادي، دانشگاه تربیت مدرس.

 ، نشر نی، تهران.نیافتگی در اقتصاد ایران وسعهمدارهاي ت )،1370عظیمی آرانی، حسین( .63

، گفتگو با نشریه فناوري حلقه واسط بین علم و نوآوري است)، 1393، مهدي(راد فاتح .64

 ، دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی.»نامه شورا«

علی  ، مترجم: غلامشناسی فرهنگی: بعد تجارت جهانی انسان )،1379(گ.پفرارو،  .65

 سمت، تهران.شاملو، انتشارات 

، انتشارات 30، نشریه نامه فرهنگ، شماره نظري به فرهنگ)، 1377اکبر( فرهنگی، علی .66

 .82- 99وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، صص 

 ، نشر نی، تهران.شناسی هاي انسان تاریخ اندیشه و نظریه)، 1381فکوهی، ناصر( .67

سلبی و ایجابی به  مبانی نظري دو رویکرد)، 1387رضا( فوزي، یحیی و بصیرنیا، غلام .68

پژوهشی مطالعات انقلاب -نامه علمی ، فصل»مهندسی فرهنگ در ایران پس از انقلاب

 .213-234، صص 15اسلامی، سال چهارم، شماره 

نظام ملی یادگیري در کشورهاي در حال )، 1387بهنام عبدي(نوري، سید سپهر،  قاضی .69

- ، نشریه علمیجنوبیتوسعه: بررسی وضعیت ایران در مقایسه با برزیل و کره 

 .64- 54، صص 19پژوهشی مدیریت فردا، سال ششم، شماره 
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اهالی فرهنگ به زودي خواهند فهمید که دیگر )، 1393(سیدسپهر، نوري قاضی .70

، دبیرخانه شوراي عالی »نامه شورا«، گفتگو با نشریه توانند منتظر حقوق دولت باشند نمی

 انقلاب فرهنگی.

اي بر سیاستگذاري علم،  مقدمه)، 1391نوري( روش قاضینوري، سیدسپهر، سید س قاضی .71

 ، انتشارات آگاه، تهران.فناوري و نوآوري

توسعه چارچوب )، 1390فردویی، حسن فلاح( نوري، سیدسپهر، صدیق رضاییان قاضی .72

، 7، شماره3، فصلنامه مدیریت فناوري اطلاعات، دورهنش نوآوريامدیریت استراتژیک د

 .114- 93صص. 

، پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات، تحلیل فرهنگی صنعت )1388محمدامین( راد، قانعی .73

 تهران

)، 1389هاي فرهنگی دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی( کارگروه تدوین شاخص .74

، ویرایش سوم، شوراي عالی انقلاب هاي فرهنگی هاي راهبردي، ابعاد و مولفه شاخص

 فرهنگی، تهران

، طرح نظام نوآوري حوزه فرهنگی)، 1392لات فرهنگی(کارگروه نظام نوآوري محصو .75

 دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی.

نامه  ، فصلفرهنگ قومی، سرمایه فرهنگی و صنعت گردشگري)، 1387کروبی، مهدي( .76

 .309- 324، صص 28علمی پژوهشی رفاه اجتماعی، سال هفتم، شماره 

فرهنگی جمهوري اسلامی هاي ها و چالشفرصت) 1392کشاورز شکري، عباس( .77

 ، دانشگاه امام صادق(ع) و پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات، تهرانایران

 ، نشر نی، تهران.شناسی جامعه)، 1385گیدنز، آنتونی( .78



461 
 

درباره تغییر جهان: مقالاتی درباره فلسفه سیاسی از کارل )، 1376لووي، میشل ( .79

هران، انتشارات روشنگران و مطالعات ، ترجمه: حسین مرتضوي، تمارکس تا والتر بنیامین

 زنان.

هاي نوآوري: بررسی نگاهی به نظام)، 2013.(خمارتینز، ا.ك.، رکاسنس آ.، سائز ف. .80

دبیرخانه کارگروه نظام نوآوري حوزه ، ترجمه موردي موسیقی سنتی(کلاسیک)

، صص. 6، شماره 51، مجله تصمیم مدیریت، جلد فرهنگی(شوراي عالی انقلاب فرهنگی)

1276 -1292. 

 ، نشر اکابیر، تهران.21نگاهی نو به سرمایه دانش: ضرورت قرن )، 1386مدنی، زاهد( .81

بندي استاندارد  بندي مشاغل ایران بر اساس طبقه طبقه)، 1385مرکز آمار ایران ( .82

 ، مرکز آمار ایران، تهران.)ISCO, 1998المللی مشاغل( بین

بندي  هاي اقتصادي ایران براساس طبقه بندي فعالیت طبقه)، 1386مرکز آمار ایران ( .83

، مرکز آمار )2002، 3.1هاي اقتصادي(ویرایش  المللی رشته فعالیت استاندارد بین

 ایران، تهران.

 ISIC هاي اقتصادي ایران بر اساس بندي فعالیت طبقه)، 1392مرکز آمار ایران ( .84

VER.4.مرکز آمار ایران، تهران ، 

جایگاه، اهداف و وظایف شوراي )، 1392هاي مجلس شوراي اسلامی ( مرکز پژوهش .85

، 1376.10.15مورخ  1540نقل از روزنامه رسمی شماره  ، به نقل از عالی انقلاب فرهنگی

 http://rc.majlis.ir/fa/law/show/100544)، قابل دسترس در نشانی: 6/12/92تاریخ بازدید(

باید فعالان فرهنگی را با فناوري و نگرش )، 1393(فر یفر، عقیل و سیاوش ملک ملکی .86

بنیان و اقتصاد فرهنگی هم در ذیل اقتصاد  فناورانه آشنا کنیم؛ اقتصاد دانش

، دبیرخانه شوراي عالی انقلاب »نامه شورا«، گفتگو با نشریه کند مقاومتی مفهوم پیدا می

 فرهنگی.



462 
 

علوم  نشریه ،فرهنگی یدهايها و تهد جهانی شدن، فرصت)، 1382منصوري، جواد( .87

 .52- 64ص. ص، 8و  7شماره  - 1382پاییز و زمستان  ، اندیشه انقلاب اسلامی سیاسی

، در تحول صنایع فرهنگی نگرش نظام نوآوري، نگاهی نو)، 1393(اعظم، میرزمانی .88

 ، دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی.»نامه شورا«گفتگو با نشریه 

، مترجم: رضامراد صحرایی با همکاري سیدطاهر ي قدرت آینده)، 1390ناي، جوزف اس.( .89

پناهی و سید حسین ارجانی، انتشارات حروفیه با همکاري موسسه تحقیق و توسعه نوین  شریعت

 دانشمند، تهران.

جهانی شدن و تجارت کالاهاي فرهنگی )، 1390زادگان( بیگی، رضا، زهره حسین نجف .90

 .67-47، صص. 2، شماره 2، دوره انی شدنفصلنامه مطالعات راهبردي جه، کشور

هاي کلی براساس اصول و  تعیین چگونگی اجراي سیاست)، 1383علمی، کاظم( نجفی .91

، دبیرخانه شوراي عالی انقلاب فرهنگی(کمیسیون هاي فرهنگی کشور مبانی سیاست

 فرهنگی)، تهران.

وزشی و تحقیقاتی ، موسسه آمها و عوامل موفقیت نوآوري مدل)، 1391زاده، فرهاد( نظري .92

 صنایع دفاعی.

، کتاب ماه علوم اجتماعی، اقتصاد فرهنگ و صنایع فرهنگی)، 1388السادات، رضا( نقیب .93

 .4- 15، صص 16شماره 

مجموعه مقالات ، »المللی مبادلات فرهنگیهاي بینایران و رژیم) «1386نوروزي، حسین( .94

، سازمان فرهنگ و ایرانیفرهنگی و سیاست خارجی: رویکرد همایش ارتباطات بین

 ارتباطات اسلامی، تهران

نامه رشد آموزش  ، فصلآموزش و پرورش و بازتولید فرهنگی)، 1382نوغانی، محسن( .95

 .12-21، صص 22علوم اجتماعی، شماره 

 ، انتشارات سخنوران، تهران.شناسی  جامعه )،1389نیازي، محسن( .96



463 
 

م متحول جهانی ژئوپلتیک و سیاست و فرهنگ در نظا )،1377والرستین، ایمانوئل( .97

 ، ترجمه پیروز ایزدي، نشر نی، تهران.ژئوکالچر

ي سیاست، دانشکده حقوق  نامه ، فصلفرهنگی سیاستگذاريبحثی در )، 1386وحید، مجید( .98

 .287- 306، صص 3، شماره 37و علوم سیاسی، دوره 

وسسه ، منظام نوآوري وزارت دفاع و پشتیبانی نیروهاي مسلح)، 1390وزارت دفاع( .99

 آموزشی و تحقیقاتی صنایع دفاعی، تهران.

سند بهبود و توسعه نظام ملی نوآوري ، 1387وزارت عتف(علوم، تحقیقات و فناوري)،  .100

  ، معاونت پژوهش، ستاد راهبردي نوآوري و شکوفایی.نویس) ایران(نسخه پیش

 هاي یافته- هاي ایرانیان ها و نگرش ارزش)، 1381وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی( .101

ها و  ، ویرایش اول، دفتر انتشارات طرح پیمایش ملی ارزشاستان کشور 28پیمایش در 

 ها، تهران. نگرش

هاي طرح پژوهشی فعالیت و مصرف  یافته)، 1381وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی( .102

هاي ملی، انتشارات وزارت  ، دفتر طرحکالاهاي فرهنگی و رفتارهاي فرهنگی ایرانیان

 اسلامی.فرهنگ و ارشاد 

طرح آمارگیري جامع فرهنگی فضاهاي )، 1382وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی( .103

 هاي ملی، انتشارات وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی. ، دفتر طرحفرهنگی ایران

(مترجمان: وحید بزرگی و محصولات فرهنگی و سازمان تجارت جهانی )1393وون، تانیا( .104

هاي  هنر و ارتباطات و موسسه مطالعات و پژوهشزاده)، پژوهشگاه فرهنگ،  امیرهوشنگ فتحی

 بازرگانی، تهران



464 
 

تطور و تغییرات نهادي: در باب ماهیت انتخاب در )، 1385م. (فریاج ،هاجسن .105

 15 هاي مارهعلی نصیري اقدم، فصلنامه علمی تخصصی تکاپو ، ش ه، ترجمبیولوژي و اقتصاد

 .274- 243 ، صص.16و 

سازي: روشنگري به مثابه  صنعت فرهنگ)، 1380هورکهایمر، ماکس و تئودور آدورنو ( .106

 .18، ترجمه مراد فرهادپور، مجله ارغنون، شماره اي فریب توده

ارزیابی تحلیلی وضعیت فرهنگی )، 1385(هیات نظارت و ارزیابی فرهنگی و علمی .107

 فرهنگی، تهران.، شوراي عالی انقلاب کشور، چکیده، نتایج و پیشنهادات

، ترجمه: محمد فاضلی، موسسه راهبردهاي علمی توسعه فرهنگی)، 1379یونسکو ( .108

 فرهنگی و انتشاراتی تبیان، تهران.

، ترجمه: محمد فاضلی، موسسه راهبردهاي علمی توسعه فرهنگی)، 1379یونسکو ( .109

 .فرهنگی و انتشاراتی تبیان، تهران

110. Alonso, G., Deloumeaux L. (2004), A Note on the List of Cultural Good 
and Service, Paris. 

111. Alvarez, S. A., and Barney J.B. (2007), Discovery and Creation: 
Alternative Theories of  Entrepreneurial Action, Strategic 
Entrepreneurship Journal 1, Nos. 1–2: 11–26. 

112. Archibugi, D., Michie J. (1997),  Technological Globalisation  and  
National Systems of  Innovation: An  Introduction (in :Technology,  
Globalisation  and  Economic  Performance),  UK,Cambridge University 
Press. 

113. Arndt, O., Freitag K., Knetsch F., Sakowski F., Nimmrichter R., Kimpeler 
S., Wydra S., Baier E. (2012), The Cultral and Creative Industries in the 
Macroeconomic Value Added Chain, Federal Ministry of Economics and 
Technology (Federal Government Commissioner for Cultural and the 
Media), Germany. 

114. Arnold, E., Kuhlman S. (2001), RCN in the Norwegian Research and 
Innovation System, Background Report No. 12 in the Evaluation of 
theResearch Council of Norway, Technopolis, Brighton. 

115. Art & Business (2008), The value of the creative industries & culture, 
[online available:] http://www.artsandbusinessni.org.uk/documents/2012-05-
16-14-04-07-70-09Jul_REI_PICS0708_Chap3.pdf 



465 
 

116. Asheim B. & Isaksen A. (1997), Location, Agglomeration and 
Innovation: Towards Regional Innovation Systemsin Norway?, 
European Planning Studies, Vol.5, No.3, pp. 299-330. 

117. Australia Council for the Arts (2006) “Creative Innovation Strategy”, 
[online available:] 
http://www.australiacouncil.gov.au/__data/assets/pdf_file/0013/32161/Creati
ve_Innovation_Strategy.pdf 

118. Australia Institutional Mapping Draft (1997), Institutional Mapping of 
Australia’s System of Innovation _ First Step, Preliminary Draft, 
Available at: s:\data\polt\web\new-web\aus-map.doc 

119. Baker, E.(2000), An Economic Critique of Free Trade in Media 
Products, North Carolina Law Review, No. 78, pp. 1357—1435. 

120. Bakhshi, Hassan and Throsby, David (2009) Innovation in Arts and 
Cultural Organizations, NESTA Interim Research Report, [online access:] 
http://www.nesta.org.uk/sites/default/files/innovation_in_arts_and_cultural_
organisations.pdf, last visited: 2014/05/21 

121. Balzat, M. (2002), The Theoretical Basis and the Empirical Treatment 
of National Innovation System, available at: www.druid.dk 

122. Belussi, F., Sammarrab A., Sedita S.R. (2010), Learning at the 
Boundaries in an “Open Regional Innovation System”: A Focus on 
Firms’ Innovation Strategies in the Emilia Romagna Life Science 
Industry, Research Policy, No. 39, 710–721. 

123. Bettig, R. (1996), Copyrighting Culture, Boudler: Westview Press. 

124. Bloore, P. (2009), Re-defning the Independent Film Value Chain, UK 
Film Council (UKFC), available at: 
http//www.ukfilmcouncil.org.uk/media/pdf/h/b/Film_Value_Chain_Paper.pd
f, Last Visited at 2014.4.8. 

125. Boekholt, P., Lankhuizen M., Arnold E., Clarke J., Kuusisto J., DeLaat B., 
Simmonds P., Cozzens S., Kingsley G., Johnston R. (2001), An 
International Review of Methods to Measure Relative Effectiveness of 
Technology Policy Instruments, Dutch Ministry of Economic Affairs(EZ). 

126. Boly, V., Morel L.,  Renaud J. (2003), Towards a Constructivist 
Approach  to  Technological  Innovation  Management:  An Overview 
of  the Phenomena  in French SME’s,  in  International Handbook on 
Innovation, Elsevier. 

127. Bop Consulting (2010), Mapping the Creative Industries, British 
Council’s Creative & Cultural Economy Series, London.  

128.   Bourdieu, P. and J. C. Passeron (1990),  Reproduction in Education, 
Society, and Culture, Sage Publications Inc. 



466 
 

129. Breschi, S. and Malerba, F. (1997), Sectoral Innovation Systems, in: 
Edquist, C. (ed.),  Systems of innovation: Technologies, institutions and 
organizations, London, Pinter Publishers. 

130. Breznitz, Breznitz D. (2005), Collaborative Public Space in a National 
Innovation System: ACase Study of the Israeli Military's Impact on the 
Software Industry, Industry and Innovation, Vol. 12, No. 1, pp. 31-64.  

131. Buenstorf, G. (2001), Designing Clunkers: Demand-Side Innovation 
and the Early History of the Mountain Bike, Max Planck Institute of 
Economics, Papers on Economics and Evolution,No. 0105. 

132. Cantwell, J.A., Dunning, J.H., Janne, O.E.M. (1999), Anglo-US Direct 
Investment: International Systems of Innovation Revisited, Mimeo, 
University of  Reading. 

133. Carlsson, B. (1995), Technological Systems and Economic 
Performance: the Case of Factory Automation,Vol. 5, Springer. 

134. Carlsson, B., Stankiewicz R. (1995), On the Nature, Function and 
Composition of Technological Systems, Economics of Science, 
Technology and Innovation Vol. 5, pp 21-56. 

135.  Chen, M.H., When C.T., Lee B., Peng C. (2009), Innovation 
Intermediaries in Creative and Cultural Industries: The Case of 
Taiwan, DRUID Conference June 17-19, Copenhagen, Denmark. 

136. Chougnet, J. F (2005), L’effort public pour la culture, institutions et vie 
culturelles, Paris, La documentation Française.  

137. Coalition française pour la diversité culturelle (2008), Cultural Policy in 
France, [online available:] 
http://www.snac.fr/pdf/coalition_brochure_english.pdf 

138. Cobbenhagen, Jan (1999), Managing Innovation at the Company Level: 
A Study on Non-Sector-Specific Success Factors, Universitaire Pers 
Masstricht, Masstricht. 

139. Cooke P. & Morgan K. (1994), The Creative Milieu: A Regional 
Perspective on Innovation, in: Dodgson M. & Aldershot R., The Handbook 
of Industrial Innovation, MA: Edward Elgar. 

140. Cooke P., Uranga M.G., Etxebarria G. (1998), Regional Systems of 
Innovation: an Evolutionary Perspective, Environment and Planning, Vol. 
30, No.9, pp.1563-1584. 

141. Coriat, B., Weinstein O. (2002), Organizations, Firms and Institutions 
in the Generation of Innovation, Research Policy, Vol. 31, No. 2, PP. 273-
290. 

142. Corsi, P., Richir S., Christofol H., Samier H. (2006), Innovation 
Engineering: The Power of Intangible Networks, ISTE Ltd. 



467 
 

143. Cultural Ministers Council (2008), Building a Creative Innovation 
Economy: Opportunities for the Australian and New Zealand (creative 
sectors in the digital environment), Commonwealth of Australia. 

144. Culture Statistics Program (2004), Canadian Framework for Culture, 
Culture, Tourism and the Centre for Education Statistics Division, Ottawa. 

145. Cunningham S. (2002), From Cultural to Creative Industries: Theory, 
Industry, and Policy Implications. Media International Australia 
Incorporating Culture and Policy: Quarterly Journal of Media Research and 
Resources, pp. 54-65. 

146. Cunningham, S. (2004), The humanities, creative arts, and the 
information agenda, in R. Wissler, B. Haseman, S-A Wallace and M. 
Keane Eds. Innovation in Arts, Media, and Design, Flaxton: Post Press. 

147. Cunningham, S.; Cutler, T. ; Hearn, G. ; Ryan, M.; Keane, M.(2005), 
From ‘Culture’ to ‘Knowledge’: An Innovation Systems Approach to 
the Content Industries, Accounting for Culture: Thinking Through 
Cultural Citizenship (edited by Caroline Andrew, Monica Gattinger, M. 
Sharon Jeannotte, Will Straw), University of Ottawa Press, pp. 104-123. 

148. Cutler & Company (2008), Venturous Australia: Building Strength in 
Innovation, Minister for Innovation, Industry, Science and Research. 

149. Da Cunha, S.K., Da Cunha J.C. (2005), Clusters: Identification of  
Structural Axes in Local Standard of  Development, IAMOT.  

150. De Coster, R., Butler C. (2004), Factors Affecting Innovation in 
Technology Based Small Firms; DRUID Academy's PhD Conference. 

151. Doloreux, D. (2002), What We Should Know about Regional Systems 
of Innovation, Technology in Society ,No. 24 , pp. 243–263. 

152. Dopfer, K. and Potts, J. (2008), The General Theory of Economic 
Evolution, London, Routledge. 

153. Drucker,  Peter (1985),  Innovation  and  Entrepreneurship,  Harper  & 
Row, New York. 

154. Eckhardt J.T., Shane S.A.(2003), Opportunities and Entrepreneurship, 
Journal of Management No. 29 Vol.3, pp. 333–349. 

155. Edquist C., Hommen L. (1999), Systems of Innovation: Theory and 
Policy for the Demand Side, Technology in Society, Vol. 21, pp. 63-79. 

156. Edquist, C. (1997), Systems of Innovation Approaches–Their 
Emergence and Characteristics(in: Systems of Innovation: Technologies, 
Institutions and Organizations), London: Pinter Publishers. 

157. Edquist, C. (2001), The Systems of Innovation Approach and 
Innovation Policy: An Account of the State of the Art, DRUID 
Conference(June 12-15), Theme F: National Systems of Innovation, 
Institutions and Public Policies, Alborg, Denmark. 



468 
 

158. Edquist, C. (2005), Systems of Innovation: Perspectives and 
Challenges, in: Fagerberg, J., D. Mowery and R.R. Nelson (eds.), 
TheOxford Handbook of Innovation, Norfolk, OxfordUniversity Press. 

159. Edquist, C. (2001), The Systems of Innovation Approach and 
Innovation Policy: An account of the state of the art, Conference Paper, 
June, (www.tema.liu.se/tema-t/sirp/chaed.html) 

160. Edwards, R.W.(2001), Australian Culture and Leisure Classification 
(ACLC), Australian Bureau of Statistics(ABS). 

161. Eikhof, D. and Haunschild, A. (2007). For Art’s Sake! Artistic and 
Economic Logics in Creative Production, Journal of Organizational 
Behavior, (28): 523-538. 

162. Etzkowitz, H., Leydesdorff L. (2000), The Dynamics of Innovation: 
from National Systems and "Mode 2" to a Triple Helix of University–
Industry–Government Relations, Research Policy,No. 29, pp. 109–123. 

163. EU (2012), European Agenda for Culture (Policy Handbook), Working 
Group of EU Member States Experts onCulturaland Creative Industries, 
online available:http://www20.gencat.cat.  

164. European Commission (2010),Unlocking the Potential of Cultural and 
Creative Industries(Green Paper), COM 183, Brussels. 

165. Fagerberg, J., Mowery D., Nelson R. (2003), The Oxford Handbook of 
Innovation, 2004, Oxford University Press.  

166. Farole, T., & Akinci, G. (2011),Special Economic Zones- Progress, 
Emerging Challenges, Future Directions, The International Bank for 
Reconstruction and Development, World Bank. 

167. Feinson S. (2002), National Innovation Systems: Overview and 
Country Cases, Center for Science, Policy and Outcomes, available at: 
www.cspo.org. 

168. Filipinnovation (2007), The Philippine National Innovation Strategy, 
Department of Science and Technology. 

169. Florida, R. (2008), Who’s Your City: How the Creative Economy is 
Making Where You Live the Most Important Decision of Your Life, 
Susan Schulman Literary Agency Inc. 

170. Foss N. J. and Klein p. G.(2002), Entrepreneurship and the Firm: 
Austrian Perspectives on Economic Organization, UK, Edward Elgar 
Publishing Limited. 

171. Freeman C.(1987), Technology policy and Economic Performance: 
Lessons from Japan, London, Pinter Publishers. 



469 
 

172. Freeman C.(1995), The National System of Innovation in historical 
perspective, Cambridge Journal of Economics, Volume 19, Issue 1, pp. 5-
24. 

173. Galperin, H. (1999), Cultural Industries Policy in Regional Trade 
Agreements: The Case of NAFTA, the European Union and 
MERCOZSUR, Media Culture & Society, No 21, Vol. 5. 

174. Geels F. W. (2004), From Sectoral Systems of Innovation to Socio-
Technical Systems: Insights about Dynamics and Change from 
Sociology and Institutional Theory, Research Policy, Vol. 33, No. 6-7, 
pp.897-920. 

175. Ghoneim, Ahmed F. (2005), The Audio-visual Sector in Egypt, in 
Guerrieri, Paolo, P. Lelio Iapadre, and Georg Koopman, Cultural Diversity 
and International Economic Integration: The Global Governance of the 
Audio-Visual Sector, Edward Elgar. 

176. Giarli, T., Valente M. (2003), Local Innovation Systems and Emergent 
Industrialization Processes: Modeling Firms Production and Networks 
Structures, DRUID Anniversary Conference(January12-14), 
Copenhagen/Elsinore, Denmark. 

177. GII(2013), The Global Innovation Index 2013: The Local Dynamics of 
Innovation, WIPO-INSEAD-JOHNSON Cornell University. 

178. Global Alliance (2006),Understanding Creative Industries Cultural 
Statistics for Public-Policy Making, UNESCO, [online access] 
http://portal.unesco.org/culture/en/files/30297/11942616973cultural_stat_E
N.pdf/cultural_stat_EN.pdf. 

179. Grant, P., Wood C.(2004), Blockbusters and Trade Wars: Popular 
Culture in a Globalized World, Douglas & McIntyre. 

180. Greenhalgh, L., Kelly O., Worpole K. (1992), Municipal  Culture, Arts 
Policies and the Cultural  Industries, in Restructuring the Local Economy, 
Eds   M Geddes, J. Bennington, (Longman, Harlow),  pp.120-37. 

181. Greffe, X. (2008), New Business Models for Culture, Paris, Sorbonne. 

182. Greffi, G. (1999), A Commodity Chains Framework for Analysing 
Global Industries, in Institude of Development Studies(1999): Backgorund 
Notes for Workshop on Spreading the Gains from Globalisation, available 
at: www.ids.ac.uk/ids/global/conf/wkscf.html 

183. Hackett, Keith; Ramsden, Peter; Sattar, Danyal; Guene, Christophe (2000), 
Banking on Culture: New financial instruments for expanding the 
cultural sector in Europe,[online access:] 
http://www.inaise.org/sites/default/files/u192/bocfinalreportenglishsml.pdf, 
last visited: 2014/05/20 



470 
 

184. Halbrook, A. & Hughes, L. (1999), Operationalizing Definitions of 
Innovation at the Level of Firm, Centre for Policy Research on Science 
and Technology, Canada, Simon Fraser University. 

185. Harker,R. ,(1990), Education and Cultural Capital (in Harker, R., 
Mahar, C. ,&Wilkes, C. , (eds), An Introduction to the Work of Pierre 
Bourdieu: The Practice of Theory, Macmilan Press, London. 

186. Heine, SJ (2001), Self as Cultural Product: An Examination of East 
Asian and North American selves, Journal of personality, pp. 881-903. 

187. Hekkert, M. P., Suurs R. A. A., Negro S. O., Kuhlmann S., Smits R. 
(2007), Functions of Innovation Systems: A New Approach for 
Analysing Technological Change, Technological Forecasting and Social 
Change, Vol. 74, pp. 413-432. 

188. Held, D., McGrew A., Golblatt D.(1999), Global Transformations: 
Politics, Economics, and Culture, Stanford University Press. 

189. Hogselius, P. (2002), Telecommunications in Estonia:The Making of a 
sectoral innovation system, Paper prepared for the DRUID, available at: 
www.druid.dk.  

190. http://www.innovation-
enterprise.com/archives/vol/11/issue/2/article/2957/australian-cultural-and-
innovation-policies 

191. Intarakumnerd P., Chairatana  P., Tangchitpiboon T.(2002), National 
Innovation System in Less Successful Developing Countries: The Case 
of Thailand, Research Policy, Volume 31, Issues 8–9, pp. 1445–1457. 

192. Intermediair (2007),Ik ben maar een uithangbord, interview met 
Raymond Spanjar (english), Intermediair, 10 Augustus 2007, p.26-29. 

193. Jin, Z. (2001), Soft Technology: The Essential of Innovation, Chinese 
Academy of Social Science. 

194. Jin, Z. (2005),Global Technological Change from Hard Technology to 
Soft Technology, Translator to English: Kelvin W. Willoughby, Intellect 
Book, UK. 

195. Johnson, A. (2001), Functions in Innovation System Approaches, 
Allaborg University, available at: www.druid.dk 

196. Kaplinsky, R., Morris M. (2003), A Handbook for Value Chain 
Research, IDRC. 

197. Kastelle, T., Potts J., Dodgson M. (2009), The Evolution on Innovation 
Systems, DRUID Anniversary Conference (June 17-19), Copenhagen, 
Denmark. 



471 
 

198. Keane, M.A. (2004), Innovation and Creativity in Digital Content 
Industries in Australia and China: Policy and Practice, in proceedings 
international cultural industries conference, China, pp. 259-270. 

199. Khalil, T. M. (2000), Management of Technology: The key to 
Competitiveness and Wealth Creation; Mc Graw Hill. 

200. Kind, S., Köcker G. (2012), Developing Successful Creative & Cultural 
Clusters, projektzukunft, Germany, Available at: 
www.projektzukunft.berlin.de 

201. King J.L., Gurbaxani V., Kraemer K.L., McFarlan F., Raman K.S., Yap 
C.S. (1994), Institutional Factors in Information Technology Innovation, 
INFORMS,Information Systems Research, Vol. 5, No. 2, PP. 139-169. 

202. Kirzner, I. M. (1997), Interview with Israel M. Kirzner, Austrian 
Economics Newsletter ,Vol. 17, No. 1. 

203. Knight, K. E. (1967), A Descriptive Model of the Intra-Firm Innovation 
Process,Chicago Press, Journal of Business,Vol. 40, No. 4, pp. 478-496. 

204. Kubeczko, K., Rametsteiner E., Weiss G., The Role of Sectoral and 
Regional Innovation Systems in Supporting Innovations in Forestry, 
Forest Policy and Economics, Vol. 8, pp. 704-715. 

205. Lahenius, K., Järvenpää E., Immonen S., (2005), The Importance of 
Social Relationship in Industry-University Collaboration in New 
Technology Development, IAMOT(22-26 May), Vienna, Austria. 

206. Lall, S. (1992), Technological Capabilities and Industrialization, World 
development, Vol. 20, pp. 165-186. 

207. Le Corre, A., Mischke G. (2005), The Innovation Game: A New 
Approach to Innovation Management and R&D, USA, Springer 
Soience+Business Media Inc. 

208. Lionetti, S., Patuelli R. (2010), Trading Cultural Goods in the Era of 
Digital Piracy, Rimini Center for Ecoomic Analysis(RCEA). 

209. Liu, X., White S. (2001), Comparing innovation systems: AFramework 
and Application to China’s Transitional Context, Research Policy, Vol. 
30, pp.1091-1114. 

210. Lundvall B.A. (2009), Innovation as an Interactive Process: User-
Producer Interaction to the National System of Innovation, African 
Journal of Science, Technology, Innovation and Development, Volume 1, 
Numbers 2&3, pp.10-34. 

211. Lundvall, B.A. (1992), National System of Innovation: Towards a 
Theory of Innovation and Interactive Learning, London, Printer. 



472 
 

212. Lundvall, B.A. (2005), National Innovation Systems-Analytical 
Concept and Development Tools, DRUID Anniversary Conference (June 
27-29) on Dynamics of Industry and Innovation, Copenhagen, Denmark. 

213. Lundvall, B.A., Intarakumnerd P., Vang J. (ed.) (2006), Asia's Innovation 
System in Transition, Edward Elgar.  

214. Lundvall, B.A., Johnson E., Andersen S.,Dalum B. (2002), National 
Systems of Production, Innovation and Competence Building, Research 
policy, Vol.31, pp. 213-231. 

215. Malerba F. and Orsenigo L.(1995), Schumpeterian patterns of 
innovation, Cambridge Journal of Economics, Volume 19, Issue 1, pp. 47-
65. 

216. Malerba, F. (2001), Sectoral Systems of Innovation and Production: 
Concepts, Analytical Framework and Empirical Evidence, paper 
prepared for the ECIS Conference  on "The Future of Innovation Studies", 
available at: www.tm.tue.nl 

217. Malerba, F. (2002), Sectoral systems of innovation and production, 
Research Policy No.31, pp. 247–264. 

218. Malerba, F. (2003), Sectoral Systems of Innovation and Technology 
Policy, Revista Brasileira de Inovacao, Vol. 2, No. 2, pp. 329-375. 

219. Malerba, F. (2004), Sectoral Systems of Innovation: Concepts, Issues 
and Analyses of Six Major Sectors in Europe, Cambridge University 
Press. 

220. Maskell, P., Malmberg , A. (1997), Towards an Explanation of Regional 
Specialization and Industry Agglomeration, European Planning Studies, 
Issue 5, No. 1, pp. 25-41. 

221. McKelvey M. & Orsenigo L. (2001), Pharmaceuticals as a Sectoral 
Innovation System, Paper prepared for the DRUID, available at:  
www.druid.dk. 

222. Meeus M. & Oerlemans L. (2005), National System of Innovations, in: 
Casper S. & Waarden F.V. (ed), Innovation and Institutions: 
AMultidisciplinary Review of the Study of Innovation Systems, Edward 
Elgar. 

223. Menrad K. (2004), Innovations in food industry in Germany, Research 
Policy, Vol. 33, No. 6-7, pp. 845-878. 

224. Merriam-Webster Incorporate (2004), Merriam-Webster's Collegiate 
Dictionary, Eleventh Edition, Massachusetts USA, Merriam-Webster Inc. 

225. Michie, J  (2003)  (ed.)  The Handbook of Globalization, Cheltenham: 
Edward Elgar. 



473 
 

226. Miller, T. (2009), From Creative to Cultural Industries: Not all 
Industries are Cultural, and no Industries are Creative, Clutural Studies, 
Vol. 23, No. 1, pp. 88-99. 

227. Moalosi, R., Popovic A., Hickling-Hudson A. (2006), Culture-driven 
Product Innovation, International Design Conference(DESIGN 2006), 
Dubrovnik, Croatia 

228. Monuz_seca, B. (2011), A Business Model for Cultural Services: Joint 
Design and Production of a Customer Experince, IESE Business School, 
University of Navarra, WorkingPaper, No. 941. 

229. Moulinier, P. (1999), Les politiques publiques de la culture en France, 
Paris, Bulletin des bibliothèques de France , No. 4. 

230. Mytelka, L.K., Smith K. (2001), Policy Learning and Innovation 
Theory: An Interactive and Co-evolving Process, Research Policy No. 31, 
pp.1467–1479. 

231. Negus, K. (2002), The Work of Cultural Intermediaries and the 
Enduring Distance Between Production and Consumption, Cultural 
Studies, No.16, Vol.4, pp. 501–515. 

232. Nelson, R. R.(1993), National Innovation Systems: A Comparative 
Analysis, USA, Oxford University Press. 

233. Nielsen, T., Power D. (2011), Periority Sector Report: Creative and 
Cultural Industries, The European Cluster Observatory, European Union. 

234. Niosi J.(2002), National Systems of Innovations are “X-Efficient” (and 
X-Effective): Why Some Are Slow Learners, Research Policy, Volume 31, 
Issue 2, pp. 291–302. 

235. Niosi, J., Saviotti P., Bellon B., Crown M. (1993), National System of 
Innovation: In Search of a Workable Concept, Technology in Society, 
Vol. 15, No. 2. 

236. Nooteboom B. (2000), Institutions and Forms of Co-ordination in 
Innovation Systems, Organization Studies, Vol. 21, No. 5, pp. 915-939. 

237. North D. C. (1994), Institutional Change: a Framework for Analysis, 
available at: www.econwpa.wustl.edu. 

238. NSS(2012), National Security Strategy, USA, Seal of the President of the 
United States. 

239. OECD (1999), Managing National Innovation Systems, OECD 
Publications Service, France, Paris. 

240. Osterwalder, A., Pigneur Y. (2009), Bussines Model Generation, 
XPLANE, Portland, USA. 



474 
 

241. Oyelaran-Oyeyinka B. (2006), Systems of Innovation and 
Underdevelopment: An Institutional Perspective, Science, Technology 
and Society, Vol. 11, No. 2, PP. 239-269. 

242. Parto S., Ciarli T. & Arora S. (2005), Economic Growth, Innovation 
Systems, and Institutional Change: A Trilogy in Five Parts, MERIT – 
informics research memorandum series, available at: www.merit.unimaas.nl. 

243. PatelP., Pavitt K. (1994),The Nature and Economic Importance of 
National Innovation Systems, STI review, vol. 14. 

244. Paterson A., Adam R., Mullin J. (2003), The Relevance of the National 
System of Innovation Approach to Mainstreaming Science and 
Technology in NEPAD and the AU, First NEPAD Conference of Ministers 
and Presidential Advisers Responsible for Science and Technology, Nairobi 

245. Peters, S. (2006), National System of Innovation,  MacMillan, Palgrave. 

246. Poirrier, Philippe and Dubois, Vincent (2002), Les Collectivités et la 
Culture: Les Formes de l’Institutionalisation, XIXe-XXe siècles, Paris. 

247. Porter, M.E. (2001), Strategy and the Internet, Harvard Business 
Review(March 2001), Harvard, Boston, pp. 63-78. 

248. Pratt, A.C. (2008),  Cultural  Commodity  Chains,  Cultural  Clusters, 
or  Cultural Production  Chains?, Growth and Change, No.39, pp. 95-103. 

249. Pratt, A. C. (1997), Production Values: From Cultural Industries to the 
Governance of Culture. Environment and planning, No.29, Vol. 11, pp. 
1911-1917. 

250. Pratt, A. C., Jeffcutt P. (2009), Creativity,  Innovation and the Cultural 
Economy: Snake Oil for the 21st Century? Creativity, innovation in the 
Cultural Economy, London, Routledge, pp.1-20. 

251. Purezat, A., Molaee A., Firoozabadi M. (2008), Building the Future: 
Undertaking Proactive Strategy for National Outlook, Futures No. 40, 
pp. 887–892. 

252. Rantisi, N.M. (2001), How Local Institutions Fashion the Design 
Innovation Process in New York City’s Garment District, DRUID 
Anniversary Conference(January 18-20), Klarskovgaard, Denmark. 

253. Rawat, A. (2005), Regional Innovation System: STPI in the Making of 
Bangalore as the Global Technology Hub, IAMOT(22-26 May), Vienna, 
Austria. 

254. Rickne, A. (2000), New Technology-based Firms and Industrial 
Dynamics: Evidence from the Technological System of  Biomaterials in 
Sweden, PhD Dissertation, Göteborg, Sweden,Chalmers University of 
Technology. 



475 
 

255. Royce, S. (2011), Business Models in Visual Arts: an investigation of 
organizational business models for the turning point network and arts 
council England, Art Council England, London. 

256. Schiuma G., Lerro A. (2013), Fostering Innovation through 
Collaboration between Cultural and Creative Industries and 
Traditional Business Sectors, Report for the project Creative Capital 
Conference (C2C), UK. 

257. Scott  A. J. (2007),  Capitalism  and  Urbanization  in  a  New  Key?  
The  Cognitive-Cultural Dimension,  Social Forces. 

258. Scott, A. (2003), Cultural Products Industries and Urban 
Development, paper presented at Hong Kong Forum on creative industries. 

259. Shane, S. (2004),A General Theory of Entrepreneurship. The 
Individual-Opportunity Nexus, Cheltenham, Edward Elgar. 

260. Skelton, Tracey, Tim Allen (2000), Culture and Global Change, New 
York, Routledge. 

261. Söndermann, M., Backes C., Arndt O., Brünink D. (2009), Culture and 
Creative Industries in Germany (Research Report), Federal Ministry of 
Economics and Technology and  Federal Government Commissioner for 
Culture and the Media, http://www.kulturwirtschaft.de. 

262. Stal, E., Campanario M. (2005), Developing Countries and the 
Attraction of R&D Centers of Multination Companies (MNC), 
IAMOT(22-26 May), Vienna, Austria. 

263. Stam, E. (2008), Entrepreneurship and Innovation Policy, Centre for 
Technology Management Working Paper Series, University of Cambridge, 
No: 2008/01. 

264. Storey, J. (2004), The Management of Innovation (Volume 1), Edward 
Elgar Publishing Limited, UK. 

265. Teaiwa, K., Mercer C. (2011), Pacific Cultural Mapping, Planning and 
Policy Toolkit, Secretrait of the Pacific Community (SPC). 

266. Tidd, J., Bessant J., Pavitt K. (1998), Managing Innovation Integrating 
Technological Market, and Organizational Change, John Wiley & Sons. 

267. Tödtling, F., & Trippl, M. (2005), One Size Fits All? Towards a 
Differentiated Regional Innovation Policy Approach, Research Policy , 
No. 34, pp.1203–1219. 

268. Towse, R. (2011), Cultural Industries in: A Handbook of Cultural 
Economies, Edward Elgar Publication. 

269. Tushman, M. L., Anderson P. (1997), Managing Strategic Innovation 
and Change, Oxford University Press. 



476 
 

270. UNCTAD (2008), Creative Economy Report- the Challenges of 
Assessing the Creative Economy: towards Informed Policy Making, UN-
UNCTAD.  

271. UNCTAD (2008), Creative Economy Report: The Challenges of 
Assessing the Creative Economy- Towards Informed Policy-Making, 
United Nations, UVCTAD/DTIC. 

272. UNCTAD (2011), Strengthening the Creative Industries for 
Development (in Zambia), Multi-Ageney Pilot Project: 
ACP/EC/ILO/UNCTAD/UNESCO. 

273. UNESCO (1972), Convention Concerning the Protection of the World 
Cultural and Natural Heritage, Article 5, 
http://whc.unesco.org/en/conventiontext. 

274. UNESCO (2005), International Flows of Selected Cultural Goods and 
Services 1994-2003, United Nations, UNESCO Institute for Statistics. 

275. UNESCO (2005),International Flows of Selected Cultural Goods and 
Services, 1994-2003: Defining and capturing the flows of global cultural 
trade, UNESCO Institute for Statistics, Montreal. 

276. UNESCO (2009a), Measuring the Economic Contribution of Cultural 
Industries: A Review and Assessment of Current Methodological 
Approaches, UNESCO Institute for Statistics, Montreal. 

277. UNESCO (2009b),THE 2009 UNESCO Framework for cultural 
statistics(FCS), UNESCO Institute for Statistics, Montreal. 

278. UNESCO (2009c), Cultural Statistics Framework, available at 
http://www.uis.unesco.org/ev.php?ID=7226_201&ID2=DO_TOPIC. 

279. UNESCO (2013), Creative Economy Report (Special Edition), United 
Nations/UNDP/UNESCO. 

280. UNESCO (2013), Creative Economy Report 2013(special edition), 
United Nation, UNDP, USA & France. 

281. UNIDO (2005), Creative Industries and Micro & Small Scale 
Enterprise Development, UN, UNIDO: Private Sector Development 
Branch, Vienna, Austria. 

282. United Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD) 
(2008). Creative economy report 2008: the Challenge of Assessing the 
Creative Economy towards Informed Policy-making. Available 
at:http://www.unctad.org/Templates/Webflyer.asp?intItemID=4494. 

283. Venkataraman, S. (1997), The Distinctive Domain of Entrepreneurship 
Research: An Editor's  Perspective, Advances in Entrepreneurship, J. Katz 
and R. Brockhaus, Greenwich, JAI Press, No. 3, pp.119-138. 



477 
 

284. Wen Cheng, Sao (2006), Cultural goods creation, cultural capital 
formation, provision of cultural services and cultural atmosphere 
accumulation, Journal of Cultural Economy, No. 30, pp. 263-286. 

285. White, A. M., Bruton G.D. (2007), The Management of Technology and 
Innovation: A Strategic Approach, Thomson South-Western, Canada. 

  



478 
 

  ها پیوست
  مند به دسته بندي انواع عوا مل موثر بر صنایع فرهنگی در سطح ملی رویکرد نظام. 1

  ها خروجی  ها ظرفیت  ها ع و وروديمناب
  نیروي کار(نیروي انسانی) خلاق

 اي به تفکیک فرم تعداد هنرمندان حرفه  
  تعداد کارکنان خلاق به تفکیک شغل و

  صنعت
  درصد هنرمندان/کارکنان خلاق نسبت به

  کل شاغلین
  :خصوصیات جمعیتی اجتماعی شاغلین

توزیع جنسیت، توزیع سنی، کیفیت 
 تحصیل و غیره

 هاي مهارتی بارز در نیروي انسانی شکاف 

  کمبودهاي ناشی از سرقت هنري و
  مهاجرت

  وکارهاي خلاق کسب
 در این  هاي کوچک و متوسط بنگاه

بخش به تفکیک صنعت یا محصول: 
تعداد، اندازه، گردش مالی، اشتغال، سهم 

 کارها ا ز کل کسب

 وکارهاي بزرگ داخلی(نظیر  کسب
شاراتی) که سازي یا انت هاي فیلم شرکت

کنند:  کالاها و خدمات فرهنگی تولید می
تعداد، اندازه، گردش مالی مرتبط با 

  مشارکت دولت
  میزان تامین اعتبار براي فرهنگ به تفکیک هدف و حوزه

 کننده دریافت
 کل اعتبارات از بودجه ملی/محلی 
 جمعیت) میزان سرانه اعتبار (نسبت به 

 درصد اعتبارت مذکور از مخارج دولت 
 اي و مخارج اجرایی میزان اعتبارات به تفکیک سرمایه 

 حمایت مالی غیرمستقیم از فرهنگ 
 امتیازات مالیاتی هنرمندان 
 امتیازات مالی خیرین 

 تخفیفات مالیات بر درآمد 

 وکارهاي خلاق حمایت براي کسب 
 گذاري هاي سرمایه مشوق 
  توسعهپژوهانه تحقیق و 

 کارهاي خلاق مراکز رشد براي کسب 
 وکار در بخش خلاق منظور کسب هاي بازاریابی به کمک 

 کارها برنامه مرتبط ساخت حامیان مالی با کسب 
 گذاري موثر بر بخش فرهنگی قانون 

 رایت قوانین و اجراي کپی 
 اي قواعد محلی براي محتواي رسانه 
 هاي داخلی الزامات سینماها براي نمایش فیلم 

 امور حاکمیتی عمومی 

 وجود یک بخش فرهنگی یا شوراي هنر در شهرداري 

  اقتصادي
  کالا و خدمات فرهنگیخروجی 

 (به تفکیک گروه محصول و ارزش)حجم و ارزش تولیدات محلی کالا و خدمات فرهنگی 

 افزوده تولیدات محلی کالا و خدمات فرهنگی(به تفکیک گروه محصول و ارزش) ارزش 

 ارزش سرانه تولیدات فرهنگی 

 اي و ملی) درصد ارزش تولیدات فرهنگی از تولید ناخالص داخلی(به تفکیک منطقه 

 اشتغال 
 به تفکیک صنایع فرهنگی اصلی و صنایع فرهنگی هاي ایجاد شده براي هنرمندان و کارکنان خلاق شغل تعداد)

 فرعی و مرتبط )

 هاي دوران بیکاري هنرمندان میزان کاهش در تقاضاي کمک 
 هاي اشتغال تمام وقت هنرمندان در کارهاي خلاق افزایش در فرصت 

 صادرات 
  خلاق از منطقه/شهر(به سایر مناطق کشور، به سایر کشورها)ارزش خالص صادرات کالاها و خدمات 

 سهم صادرات فرهنگی از کل صادرات 
 واردات جایگزین شده توسط کالاها و خدمات فرهنگی داخلی 

 وکار توسعه کسب 
 وکارهاي خلاق نوپا تعداد کسب 
 هاي کوچک و متوسط خلاق هاي کارآفرینی شرکت بهبود مهارت 

 ایجاد، توسعه)هاي خلاق( ها و قطب خوشه 
 گذاري داخلی تحریک شده به واسطه جذابیت فرنگی شهر یا منطقه(در صنایع فرهنگی، در صنایع   سرمایه

 غیرفرهنگی) 
 محتواي فرهنگی در جذابیت نام شهر براي جذب سرمایه 
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 هاي فرهنگی خروجی

 هاي ملی یا محلی تابع  شرکت
تعداد، اندازه، المللی:  هاي بین شرکت

هاي  گردش مالی مرتبط با خروجی
 فرهنگی

  نهادهاي فرهنگی
 ها،  ها، کتابخانه ها، نمایشگاه موزه

مراکز فرهنگی و غیره: تعداد، آرشیوها، 
تعداد بازدیدکنندگان به تفکیک نوع، 

هاي  اندازه، گردش مالی و بودجه، برنامه
 آموزشی، توسعه

 تعداد، هاي اجرا:  تاترها، سینماها، صحنه
تعداد بازدیدکنندگان به تفکیک نوع، 

هاي  اندازه، گردش مالی و بودجه، برنامه
 آموزشی، توسعه

 ص، تاتر، ارکستر: هاي هنري، رق شرکت
تعداد، تعداد بازدیدکنندگان به تفکیک 
نوع، اندازه، گردش مالی و بودجه، 

 هاي آموزشی، توسعه برنامه

  ها میراث فرهنگی: اماکن و ساختمان
 ها/ اماکن در دسترس و  ساختمان تعداد

غیرقابل دسترس عموم: به تفکیک 
فهرست میراث جهانی، فهرست میراث 

 ملی، ثبت محلی

 هاي مهم فرهنگی نظیر مراکز  خوشه

 وجود سیاست فرهنگی در شهرداري 

 المللی هاي فرهنگی بین پیوستن به پیمان  
  مشارکت بخش خصوصی

 خارج از بخش فرهنگ که با اقتصاد خلاق و هنر  وکارهاي کسب
 درگیر هستند

 شده هاي دریافت سطوح و انواع حمایت 

  انواع خیرین دوستدار فرهنگسطوح و 
 هاي در بخش غیرفرهنگی که نشات گرفته از اشتغال افراد  نوآوري

 خلاق بوده

 افراد خیر متمایل به فرهنگ 
 سطوح مشارکت نقدي و غیرنقدي 

 هاي خیرین سهم فرهنگ از کل مشارکت 

 داوطلبان فعالیت در عرصه فرهنگ 
 گیهاي فرهن ها و بخش تعداد داوطلبان به تفکیک عرصه 

 مدت زمان مشارکت 
 هاي فرهنگی برآورد ارزش ایجاد شده براي سازمان 

  سرمایه اجتماعی، جامعه مدنی
 فرهنگی غیردولتیهاي  تعداد سازمان 

 سطح اعتماد در جامعه 

 میزان مشارکت در اداره جامعه 

 ها در بخش فرهنگ ها، اجتماعات و انجمن تعداد باشگاه 

  ،تسهیلات موجود، نحوه استفادهمراکز فرهنگی اجتماعی: تعداد 

  آموزش و تحصیل در هنر و فرهنگ
 مدارس هنري، آموزشگاه موسیقی، نهادهاي آموزشی هنر)

 مدرسه فیلم و غیره)
 ها و هنرها به تفکیک عرصه 

 گردشگري 
 شور، از خارج (گردشگران از همان منطقه، از سایر مناطق کتعداد گردشگرانی که مقداري مصرف فرهنگی دارند

 کشور)

 ها  هاي هنرهاي نمایشی، نمایشگاه هاي فرهنگی(صحنه مخارج گردشگري روي وقایع فرهنگی یا مشارکت در فعالیت
 هاي فرهنگی) ها، سایر تورها و جذابیت و موزه

 ونقل) ها، حمل ها، رستوران هاي جانبی مرتبط با گردشگري فرهنگی(هتل سایر هزینه 
  گردشگران به فرهنگ محلی، تعاملات فرهنگی در جوامع محلی)اطلاعات مرتبط(علایق 

 عدالت در نتایج اقتصادي 
 (روندها در ضریب جینی، شکاف میان ثروتمندترین و فقیرترین اعضاي جامعه)توزیع درآمد و ثروت 
  (تعداد مشاغل ایجاد شده، افزایش در سطح درآمد)تسهیل کاهش فقر به واسطه توسعه اقتصاد خلاق 

 مندي فرهنگی(پذیرش آزاد  ات اقتصادي در جهت اطمینان از عدالت اجتماعی در دسترسی به مشارکت و بهرهابتکار
هاي  هاي گروه درآمدها یا گروه هاي کمک به کم هاي فرهنگی قابل قبول، برنامه در نهادهاي فرهنگی عمومی، هزینه

  محروم از منابع فرهنگی)
  اجتماعی

  فرهنگیانسجام اجتماعی توام با تنوع 
 هاي متمایز فرهنگی  هویت فرهنگی: توزیع تنوع قومی در جمعیت؛ عناصر مشترك در هویت فرهنگ بومی؛ ویژگی

 شود شهر یا منطقه؛ زبانی که در خانه به آن تکلم می
 ها، اجتماعات و  ها؛ باشگاه هاي تعاملات و ارتباطات بین قومیت هاي بین فرهنگی: زیرساخت گفتمان و مشغولیت

گذاشتن به چندفرهنگی بودن در  داشت تنوع فرهنگی؛ ارزش هاي گرامی هاي بین قومی؛ مراسم و جشن انجمن
 مدارس

 قومی،  هاي بین سرمایه اجتماعی، صلح و امنیت: اعتماد به افراد و نهادها، فقدان جرم و خشونت، فقدان درگیري
 تحمل و بازبودن نسبت به تعاملات اجتماعی

 حقوق بشر و عدم تبعیض 

 گیري و هدایت؛  : سهم زنان شاغل در امور فرهنگی؛ سهم زنان فعال در عرصه تصمیمرابري جنسیتیب
برابري در دسترسی زنان به مشارکت فرهنگی؛ عدم تبعیض نسبت به زنان در عرصه فرهنگی؛ شکاف 

 درآمدي مرد و زن
 شناسایی حقوق فرهنگی مناسب و سازگاري آن با حقوق بشر؛ آزادي دینی؛ آزادي بیان و فقدان ها حقوق اقلیت :
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 شهري تاریخی

  تعداد و نوع بازدیدکنندگان از اماکن
عمومی قابل دسترس (درون منطقه، 

 خارج از منطقه)

 ها به تفکیک  وضعیت اماکن و ساختمان
  شرایط خوب و نیازمند بازسازي

  میراث فرهنگی ناملموس
 هاي خلاق سنتی مهارت 

 عات، ها و مراسم: تعداد، دف ها، جشن آیین
 بازدیدکنندگان

 ها،  دانش سنتی براي اهالی: داستان
 و غیره؛   تصاویر، موسیقی

 مدیریت زمین 

 ها برداري از آن منابع زیستی و بهره  

 تعداد کارکنان به تفکیک گروه و نوع 

 تعداد هنرجویان 
 التحصیلان تعداد و نوع فارغ 

 تحصیلاتی مدارسهاي  هنر و فرهنگ در دوره 

 اي شاغل در مدارس تعداد هنرمندان حرفه 

 هاي هنري معلمان خصوصی در زمینه 
 هاي هنري به تفکیک عرصه 
 تعداد هنرجویان 

  رسانه و ارتباطات
 دسترسی به اینترنت 
 تعداد و توزیع جمعیتی دسترسی به پهناي باند 

  محصولات میزان استفاده از اینترنت در براي تولید، بازاریابی و توزیع
 فرهنگی

 استفاده از اینترنت براي مصرف محصولات فرهنگی بومی 

 هاي اجتماعی رسانه 

 هاي فرهنگی رادیو و تلویزیون برنامه 
 هاي تولیدي خلاق تعداد پخش برنامه 

 ها توزیع/سهم محتواي بومی در کل خروجی 

 سازي فرهنگی/هنري براي کودکان برنامه  

 سانسور

 خوانند؛ تعداد کودکانی که خارج از مدرسه  : تعداد کودگانی که در مدرسه هنر و فرهنگ میدستاوردهاي آموزشی
عنوان معلم در مدارس؛  ان شاغل بهدرگیر هنر و فرهنگ هستند(آموزش موسیقی، نویسندگی ...)؛ تعداد هنرمند

 التحصیلان هنر از موسسات آموزشی تعداد فارغ

  فرهنگی
 مصرف و مشغولیت فرهنگی 

 ها، ترکیب مخاطبان) (تعداد بازرسان، تعداد بازرسیرسیدگی به وقایع و نهادهاي فرهنگی 

 رج فرهنگی به کل مخارج هاي کالاها و خدمات فرهنگی به تفکیک نوع آن (فردي؛ خانوادگی؛ درصد مخا هزینه
 مصرفی)

 هاي خلاق مشارکت فرهنگی و فعالیت 
 هاي هنري هستند(نویسندگی خلاق، تاتر آماتور، آهنگسازي، هنرهاي تجسمی،  تعداد افرادي که درگیر فعالیت

 هنرهاي دستی و عکاسی)
 هاي هنري(مصرف غیرفعال، مشارکت فعال) زمان صرف شده براي فعالیت 
 دهاي فرهنگی (تعداد داوطلبان، زمان صرف شده)شدن در نها داوطلب 

 هاي) هنري توسعه اشَکال(فُرم 
 ساخت کارهاي هنري جدید 
 هنر همگانی(تعداد کارها، مخارج آن ( 

 (در تولید و توزیع؛ در توسعه و استمرار مصرف)نوآوري در استفاده از رسانه و هنر 
 هاي جدید تاکید بر هویت فرهنگ بومی در کارهاي هنري راه 

 هاي  هاي هنري؛ محافظت از مهارت ساخته نگهداري فرهنگی(ترمیم میراث ساخته شده؛ مراقبت از کارهاي و دست
 فرهنگی و دانش سنتی بومی)

 فرهنگ در روابط خارجی 
 (سایر مناطق کشور؛ خارج از کشور) ها سفر به خارج از منطقه با هنرمندان و گروه 
 نري خارجیهاي ه نمایش هنرمندان بومی در نمایشگاه 

 ها و هنرمندان بازدید از مناطق دیگر با گروه 
 تبادل هنرمندان 

 جفت شدن با دیگر شهرها براي بهبود نام فرهنگی 
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  محیطی
 راهبردهاي آموزشی 

 هاي هنري استفاده از هنر به منظور افزایش آگاهی درباره محیط زیست به شیوه 
 محیطی درگیر نمودن کودگان در مسایل زیست 

 ن سرمشق تجربیات سبز(دوستدار محیط)هنر به عنوا 
 هاي فرهنگی محیطی سازمان مسئولیت زیست 
 زیست احساس مسئولیت هنرمندان منفرد به محیط 

 دانش سنتی 

 افزایی؛ معرفی تجارب موفق) هاي بومی (مهارت بوم طبیعی به کمک جمعیت مدیریت مناظر و زیست 

 برداري؛ منافع ممکن مالکیت معنوي) برابر بهره دسترسی به منابع زیستی سنتی شناخته شده (محافظت در  
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  بندي کالاها و خدمات فرهنگی استرالیا . طبقه2

 خدمات میراث فرهنگی - 01

  هاي هنري خدمات موزه - 0101

  هاي تاریخی ها و ساختمان ها به جز مکان خدمات سایر موزه - 0102

  داري مجموعه - 0103

  آهن(قدیمی) خدمات اجرایی حفظ راه - 0104

  جات عتیقه - 0105

  جات خدمات ارزیابی و ارزشگذاري عتیقه- 0106

  ها جات و کلکسیون خدمات مرمت عتیقه- 0107

  هاي تاریخی خدمات نگهداري اماکن و ساختمان- 0108

  هاي گیاهشناسی خدمات باغ- 0109

  وحش خدمات باغ - 0110

  بیعیخدمات حفظ حیات وحش و منابع ط- 0111

  اي خدمات کتابخانه- 0112

  خدمات آرشیوي - 0113

 خدمات آموزش هنري و هنرپیشگی - 02

  خدمات هنرهاي نمایشی- 0201

  خدمات طراحی صحنه و لباس - 0202

  خدمات طراحی- 0203

  سازي و غیره به جز هنرهاي نمایشی خدمات نویسندگی، آهنگسازي، مجسمه- 0204

  خدمات فضاي هنري- 0205

  هنريخدمات تحصیلات - 0206
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 آوري حق تکثیر خدمات موسسات جمع- 0207

 کتاب، مجلات، روزنامه و سایر مطبوعات - 03

  هاي چاپی کتاب- 0301

  دار هاي دنباله ها و کتاب التمعارف ها، دایره نامه وازه- 0302

  دار  هاي نقشه ها و سایر کتاب اطلس- 0303

  آمیزي کودکان  هاي طراحی و رنگ ها و کتاب بروشورها، کاتالوگ- 0304

  نوشته موسیقی منتشرشده یا دست- 0305

  ها و انتشارات ادواري مجلات، روزنامه- 0306

  مواد تبلیغاتی تجاري، کاتالوگ تجاري و غیره- 0307

 هاي معماري ها و طرح نقشه- 0308

 بصري و وابسته به آن- خدمات سمعی - 04

  خدمات ضبط صدا- 0401

  خدمات صوتی پس از تولید- 0402

  خدمات تولید فیلم- 0403

  خدمات تولیدات تلویزیونی- 0404

  خدمات تولید تبلیغاتی براي نمایش در سینما و تلویزیون - 0405

  خدمات تولید، آموزش و بازاریابی فیلم- 0406

  خدمات تولید نماهنگ- 0407

  خدمات تولید سایر تصاویر متحرك- 0408

  خدمات تولید برنامه رادیویی- 0409

  بصري- خدمات پشتیبانی تولیدات سمعی- 0410

  خدمات توزیع برنامه تلویزیونی، نوار ویدیو و سینما- 0411
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  خدمات پس از تولید فیلم و ویدیو- 0412

  سایر خمات مربوط به سینما، ویدیو، برنامه تلویزیونی و برنامه رادیویی- 0413

  خدمات نمایش فیلم- 0414

  خدمات نمایش ویدیو- 0415

  ي)بند ریزي و زمان خدمات پخش تلویزیونی(برنامه - 0416

 بندي) ریزي و زمان خدمات پخش رادیویی(برنامه - 0417

 هاي صوتی و تصویري رسانه - 05

  تیهه نوار خام مغناطیسی یا سایر انواع آن براي ضبط صدا و تصویر- 0501

  شده صداي ضبط- 0502

 شده فیلم ضبط- 0503

 رادیو و تلویزیون - 06

  هاي پخش رادیویی گیرنده- 0601

  هاي پخش تلویزیونی گیرنده- 0602

  کردن هاي لوح فشرده فاقد قدرت ضبط کننده پخش- 0604

  وسایل ضبط صدا- 0605

  وسایل ضبط و تکثیر فیلم- 0606

  برداري  دوربین فیلم- 0607

 هاي رادیویی و تلویزیونی آنتن براي گیرنده - 0608

 خدمات پشتیبانی اطلاعات - 07

  خدمات دسترسی برخط- 0701

  خدمات ارایه اطلاعات برخط- 0702

  ها و نشریات ادواري موسسات خبري به روزنامهخدمات - 0703
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  بصري-هاي سمعی خدمات موسسات خبري به رسانه- 0704

 خدمات عکاسی - 08

  خدمات عکاسی چهره- 0801

  خدمات عکاسی تبلیغاتی و موارد مرتبط- 0802

  خدمات عکاسی مجالس، مد، ورزش و غیره- 0803

  خدمات عکاسی ویژه مانند پزشکی، زیر آب و غیره - 0804

  برداري عکس خدمات ترمیم، بازسازي و نسخه- 0805

 سایر خدمات عکاسی- 0806

 نمایش فیلم و نمایشگاه عکس، رسانه و کارهاي هنري  - 09

  صفحه، فیل و کاغذ عکاسی- 0901

  ظهور و چاپ عکس- 0902

  ظهور و چاپ فیلم سینمایی- 0903

  هاي چاپ شده عکس- 0904

  دهن)نقاشی و طراحی و ترسیم بدون دست(با پا یا - 0905

  کلاژ و تابلوهاي تزیینی مشابه- 0906

  حکاکی، چاپ و حکاکی- 0907

  سازي اصیل با هر نوع مواد مجسه و مجسمه - 0908

 حقوق مالکیت در آثار ادبی و هنري اصیل- 0909

 خدمات معماري، طراحی و تبلیغات - 10

  خدمات معماري- 1001

  انداز شهري ریزي و چشم برنامه- 1002

  خدمات طراحی داخلی- 1003
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  بندي و غیره سایر خدمات ویژه طراحی صنعتی،بسته- 1004

  طراحی تبلیغات- 1005

 لوازم و تجهیزات موسیقی و سایر هنرهاي نمایشی و اجرایی - 11

  پیانو و سایر آلات نوازندگی کیبورد دار- 1101

  آلات نوازندگی زهی- 1102

  آلات موسیقی بادي- 1103

  آلات موسیقی و ابزار تقویت صداي الکترونیک- 1104

  سایر آلات موسیقی- 1105

  هاي ویژه هنرهاي نمایشی مانند باله و رقص کفش- 1106

 تولید لباس براي تاتر و فیلم- 1107

 هاي زنده  خدمات هنرهاي نمایشی زنده و ارایه سایر سرگرمی - 12

  خدمات سازماندهی و اشاعه هنرهاي نمایشی- 1201

  خدمات تولید و ارایه هنرهاي نمایشی- 1202

  هاي هنرهاي نمایشی لخدمات فستیوا- 1203

  تجهیزات اجرایی هنرهاي نمایشی - 1204

 هاي زنده خدمات سایر هنرهاي نمایشی و سرگرمی- 1205

 حیوانات زنده - 13

  پرورش اسب براي مسابقه یا اهداف تفریحی و سرگرمی- 1301

  سایر حیوانات براي مسابقه یا اهداف تفریحی و سرگرمی- 1302

 براي اوقات فراغت حیوانات خانگی و سایر حیوانات- 1303

 هاي فیزیکی ورزش و خدمات تفریحی و سرگرمی - 14

  خدمات سازماندهی و ترویج ورزش و تفریحات فیزیکی- 1401
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  خدمات مراکز سلامت و تناسب اندام- 1402

  مسابقات اسب سواري- 1403

  برداري از مسابقات اسب سواري بهره- 1404

  خدمات پیست مسابقات اسب سواري- 1405

  ها و تفریحات فیزیکی سات سایر ورزشخدمات تاسی- 1406

  هاي فیزیکی ها و تفریحات و سرگرمی سایر ورزش- 1407

  خدمات ورزشکاران- 1408

  هاي اصیل خدمات آموزش اسب- 1409

  خدمات آموزش اسب مسابقه- 1410

  خدمات آموزش سوارکاري- 1411

  ها و تفریحات فیزیکی سایر خدمات مربوط به ورزش- 1412

  سب از طریق جادهخدمات انتقال ا- 1413

  خدمات انتقال اسب از طریق هوایی- 1414

  خدمات دامپزشکی براي حیوانات مورد استفاده در ورزش و تفریحات فیزیکی - 1415

  خدمات آزمایش و تجزیه و تحلیل براي ورزش- 1416

 تحقیقات علوم سلامت و پزشکی براي ورزش- 1417

 ران ورزشتجهیزات مورد استفاده در ارایه سرگرمی یا تماشاگ - 15

  هاي نمایش، سرگرمی و ورزش صندلی مخصوص سالن- 1501

  هاي سرگرمی و و رزش طراحی صحنه(سکو) براي برنامه- 1502

  سطوح ورزشی از نوع ترکیبی- 1503

 سطوح ورزشی از نوع چمن- 1504

 نیک تجهیزات ورزشی، فیزیکی و پیک - 16
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  نیک و کمپ چادر و ملزومات مرتبط به خودرو براي پیک- 1601

  کیسه خواب- 1602

  نیک سایر کالاها و اقلام پیک- 1603

  پاراشوت- 1604

  پوشاك ورزشی مردانه و پسرانه- 1605

  پوشاك ورزشی زنانه و دخترانه - 1606

  هاي ورزشی مجزا لباس- 1607

  لباس اسکی- 1608

  لباس شناي مردانه و پسرانه- 1609

  لباس شناي زنانه و دخترانه- 1610

  لباس غواصی- 1611

  هاي ورزشی کلاه- 1612

  لباس مخصوص حیوانات- 1613

  هاي ورزشی کفش- 1614

  کلاه ایمنی مخصوص ورزش- 1615

  تجهیزات اسکی- 1616

  تجهیزات اسکی روي آب- 1617

  لوازم و تجهیزات ژیمناستیک- 1618

  انواع دستکش و میت چرمی و چرم مصنوعی- 1619

  لوازم و تجهیزات گلف- 1620

  راکت تنیس و بدمینتون و مشابه آن- 1621

  بال و امثال آن بال، سافت لوازم هاکی، بیس- 1622
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  هاي ورزشی توپ- 1623

  گیري چوب، فلاب و تجهیزات ماهی- 1624

  تجهیزات استخر شنا- 1625
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Abstract 
 

Offering a Framework for Innovation System of Cultural Products by Reviewing 
the Experiences, Principles and Literature 

 
Cultural products present an important social, economical and political domain which 
has increasingly grown during the recent decades. Due to their potential impacts on the 
lifestyle and culture of the society, cultural products like motion pictures, video games, 
books, toys, etc. are of crucial significance. Today, the pervasive foreign-made products 
with inappropriate content and messages for Iranian society reflect serious weaknesses 
and shortcoming in this regard. 

 This study tries to formulate and examine various inefficiencies and challenges in 
different stages of conceptualization, production, sales and use of cultural products 
within an integrated and systematic framework called the "Cultural Products Innovation 
System (CPIS)" and to present a paradigm for organizing this domain within the 
framework offered. 

This study also shows that issues and concerns regarding cultural products are not 
specific to Iran and more-or-less exist in all countries. However, there are some Iran-
specific issues, including the high values and ideas if the Islamic Revolution, a rich 
heritage of original Islamic-Iranian culture, the need for mass production of some 
products, quality and competitiveness, responsiveness and at the same time enhancing 
market tastes, taking care of the lifestyle and model of consumption, economical aspects 
of cultural products, considering overseas markets and target regions and countries, etc. 

Studies show that in the Innovation System of cultural products, such an important and 
complicated problem can be analyzed and solutions can be offered for that. The 
Innovation System, as a new approach to cultural industries, analyzes the challenges 
generally in three layers of policy-making, main processes, and infrastructure and 
support institutes. Taking into accounts major points and main challenges, the 
Innovation System suggests optimization mechanisms, like: policy integration, products 
prioritization, promoting research in cultural industries, supporting culture-based SMEs, 
establishing a future study system and monitoring cultural products, etc. 

Keywords: cultural industries, cultural products, Innovation System, CPIS  
 

  




